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บริิษััทดำำ�เนิินิธุุริกิิจเกิษัตริอุุตส�หกิริริมและอุ�ห�ริคริบวงจริ คริอุบคลุมตั�งแต่กิ�ริผลิต 
อุ�ห�ริสัตว์ จนิถึึงกิ�ริผลิตอุ�ห�ริพร้ิอุมรัิบปริะท�นิ โดำยจำ�แนิกิธุุริกิิจต�มลักิษัณะผลิตภััณฑ์์
เป็นิ 3 ปริะเภัท

ธุุรกิิจอาหารสััตว์์ ธุรุกิจิเลี้้�ยงสัตัว์์แลี้ะแปรรปู

กิารผลี้ติแลี้ะจำาหน่า่ยอาหารสัตัว์ ์รว์มถึงึขน่มสัตัว์เ์ลี้้�ยง
พััฒนานวััตกรรมกระบวันการผลิิตอาหารสััตว์ั รวัมถึึง
ขนมสัตัวัเ์ลิ้�ยง ควับค่�ไปกบัการใหค้วัามสัำคญัต�อการดูแ่ลิ
รักษาสัิ�งแวัดูลิ้อม แลิะรับผิดูชอบดู่แลิสัังคมรอบดู้าน  
ม้การสันับสันุนภาคการผลิิตของเกษตรกรท้้องถึิ�น  
ตลิอดูจนม้ระบบตรวัจสัอบย้อนกลิับถึึงท้้�มาของวััตถึุดูิบ
เพั่�อแสัดูงถึงึควัามโปร�งใสั สัร้างควัามไว้ัใจต�อผ่ม้ส้ั�วันไดู้เสัย้

กิารเพาะพัน่ธุุส์ัตัว์์ กิารเลี้้�ยงสัตัว์์เพ่�อกิารค้้า แลี้ะกิารแปรรูป 
เน่่�อสัตัว์์ขั�น่พ่�น่ฐาน่ แลี้ะกิารจดัจำาหน่่ายผลี้ติภัณัฑ์์เน่่�อสัตัว์์
ชำำาแหลี้ะ 
นำเท้คโนโลิย้ทั้นสัมัยม้ประสับการณ์์ในการสัร้างข้ดู 
ควัามสัามารถึในการแข�งขนัแลิะเป็นมติรกบัสัิ�งแวัดูล้ิอมมาใช้ 
ตลิอดูกระบวันการเลิ้�ยงควับค่�ไปกับการดู่แลิควัามเป็นอย่�
ของสััตว์ัตามหลัิกสัวััสัดิูภาพัสััตว์ัสัากลิ เพ่ั�อให้ไดู้มาซึึ่�ง
ผลิิตภณั์ฑ์์ท้้�มคุ้ณ์ภาพัแลิะควัามปลิอดูภัยตามมาตรฐานสัากลิ

ภัาพรว์มกิารดำาเน่ิน่ธุุรกิิจ
ขอุบเขตในิกิ�ริดำำ�เนิินิธุุริกิิจแบ่งอุอุกิเป็นิ 2 ส่วนิหลักิ

บริิษััทดำำ�เนิินิธุุริกิิจเกิษัตริอุุตส�หกิริริมและอุ�ห�ริคริบวงจริ คริอุบคลุมตั�งแต่กิ�ริผลิต 
อุ�ห�ริสัตว์ จนิถึึงกิ�ริผลิตอุ�ห�ริพร้ิอุมรัิบปริะท�นิ โดำยจำ�แนิกิธุุริกิิจต�มลักิษัณะผลิตภััณฑ์์
เป็นิ 3 ปริะเภัท

กิิิจกิารประเทศไทย กิิิจกิารต่่างประเทศ

ประกอบธุุ รกิ จแลิะร� วัมลิงทุ้น ในธุุ รกิ จ 
เกษตรอุตสัาหกรรมแลิะอาหารใน 16 ประเท้ศ
ไดู้แก� เว้ัยดูนาม จ้น รวัมถึึงสัาธุารณ์รัฐจ้น 
(ไต้หวััน) รสััเซึ่ย้ อนิเดูย้ สัหรฐัอเมรกิา องักฤษ 
ฟิิลิปิปินส์ั กมัพัช่า มาเลิเซึ่ย้ ตรุเคย้ ลิาวั โปแลินด์ู 
เบลิเย้�ยม ศร้ลิงักา แคนาดูา แลิะบราซิึ่ลิ

ประกอบธุุรกิจเกษตรอุตสัาหกรรม 
แลิะอาหารเพั่�อจำหน�ายในประเท้ศไท้ย 
แลิะเพ่ั�อสั�งออกไปยังต�างประเท้ศ  
กวั�า 40 ประเท้ศท้ั�วัโลิก

2      บริษัท เจริญโภัค้ภััณฑ์์อาหาร จำากิัด (มหาชำน่)

ภัาพรว์ม ซ้พ้เอฟกิับค้ว์ามยั�งย่น่ กิารดำาเน่ิน่งาน่เพ่�อค้ว์ามยั�งย่น่



64%
ต่างประเทศ

ธุุรกิิจอาหาร

ชำ่องทางจำาหน่่ายอาหาร
บริษัท้ จัดูจำหน� ายผลิิต ภัณ์ฑ์์ในช�องท้างท้้� 
หลิากหลิายเพ่ั�อควัามสัะดูวักของผ่้บริโภค เช�น 
ช�องท้างค้าสั�ง ช�องท้างค้าปล้ิก ร้านอาหารเชสัเตอร์ 
จดุูจำหน�ายสันิค้าห้าดูาวั แลิะศ่นย์อาหาร เป็นต้น

ผลิี้ตแลี้ะจัดจำาหน่่ายผลี้ิตภััณฑ์์เน่่�อสััตว์์แปรรูปกิึ�งปรุงสัุกิแลี้ะ
ปรุงสัุกิแลี้ะอาหารสัำาเร็จรูป หร่ออาหารพร้อมรับประทาน่ 
รว์มถึึงชำ่องทางกิารจำาหน่่ายอาหารแลี้ะร้าน่อาหาร
เพัิ�มม่ลิค�าผลิิตภัณ์ฑ์์อาหารแปรร่ปแลิะผลิิตภัณ์ฑ์์อาหาร 
พัร้อมรับประท้านท้้�ม้คุณ์ภาพัในดู้านคุณ์ค�าท้างโภชนาการ 
อย�างต�อเน่�องเพ่ั�อสุัขภาพัท้้�ดู้ แลิะราคาท้้� เหมาะสัมดู้วัย 
นวััตกรรมการผลิิต ท้้�ท้ันสัมัยเป็นมิตรต�อสัิ�งแวัดูล้ิอม แลิะ 
มร้ะบบสัามารถึตรวัจสัอบย้อนกลิับไดู้ตลิอดูกระบวันการผลิิต

สััดสั่ว์น่รายได้จากิกิารขาย
แบ่งตามผลี้ิตภััณฑ์์

สััดสั่ว์น่รายได้จากิกิารขาย
แบ่่งตามขอบเขตกิารดำาเน่ิิน่ธุุุรกิิิจ

5%
ประเทศไทย 
(สั่งออกิ)

31%
ประเทศไทย
(ใน่ประเทศไทย)

EXPORT

24%
ธุุรกิิจอาหารสััตว์์

55%
ธุุรกิิจเลี้้�ยงสััตว์์
แลี้ะแปรรูป

21%
ธุุรกิิจอาหาร

614,197
ยอดขายสัุทธุิ

ลี้้าน่บาท

6,120
ภัาษ้เงิน่ได้จ่าย*

ลี้้าน่บาท

6,291
เงิน่ปัน่ผลี้แกิ่ผู้ถึ่อหุ้น่**

ลี้้าน่บาท

61,183
ค้า่ตอบแทน่แลี้ะสัวั์สัดิกิารพนั่กิงาน่

ลี้้าน่บาท
* ภั�ษัีเงินิไดำ้จ่�ยต�มงบกิริะแสเงินิสดำในิงบกิ�ริเงินิริวมขอุงบริิษััท เจริิญโภัคภััณฑ์์อุ�ห�ริ จำ�กิัดำ (มห�ชนิ) และบริิษััทย่อุย
** ที�ปริะชุมคณะกิริริมกิ�ริบริิษััท เม่�อุวันิที� 24 กิุมภั�พันิธุ์ 2566 มีมติให้เสนิอุต่อุที�ปริะชุมส�มัญผ้้ถึ่อุหุ้นิ คริั�งที� 1/2566 เพ่�อุพิจ�ริณ�อุนิุมัติกิ�ริจ่�ยเงินิปันิผล 

จ�กิกิ�ริดำำ�เนิินิง�นิขอุงบริิษััทปริะจำ�ปี 2565 ให้แกิ่ผ้้ถึ่อุหุ้นิริวมทั�งสิ�นิในิอุัตริ�หุ้นิละ 0.75 บ�ท หริ่อุคิดำเป็นิม้ลค่�ริวม 6,291ล้�นิบ�ท

รายงาน่ค้ว์ามยั�งย่น่ ประจำาปี 2565      3



กิิจกิารของบริษัท

1

9

5

ทวีีปอเมริิกาใต้้

ทวีีปเอเชีีย

ประเทศ

ประเทศ

ประเทศ

ทวีีปยุโริป
2
ทวีีปอเมริิกาเหนืือ

ประเทศ

15 ประเทศเป็น่ธุุรกิิจของบริษัท*

แลี้ะเป็น่ธุุรกิิจของบริษัทร่ว์ม แลี้ะร่ว์มค้้า 2 ประเทศ

>40 5
สั่งออกิ

ประเทศ ทว์้ปทั�ว์โลี้กิ

>4,000 ลี้้าน่ค้น่

เข้าถึึงผู้บริโภัค้

บริษัท* บริษัทร่ว์ม แลี้ะบริษัทร่ว์มค้้า
ม้ฐาน่กิารผลี้ิตใน่ธุุรกิิจเกิษตรอุตสัาหกิรรม 

17 ประเทศแลี้ะอาหารใน่

4      บริษัท เจริญโภัค้ภััณฑ์์อาหาร จำากิัด (มหาชำน่)

ภัาพรว์ม ซ้พ้เอฟกิับค้ว์ามยั�งย่น่ กิารดำาเน่ิน่งาน่เพ่�อค้ว์ามยั�งย่น่



รายลี้ะเอ้ยดธุุรกิิจใน่แต่ลี้ะประเทศของบริษัท*

ทวีีปเอเชีีย

ไทย

จ้น่

  สัาธุารณรัฐจ้น่ (ไต้หว์ัน่)

เว์้ยดน่าม

อิน่เด้ย

กิัมพูชำา

ฟิลี้ิปปิน่สั์

มาเลี้เซ้ย

ลี้าว์

ศร้ลี้ังกิา

ทวีีปยุโริป

อังกิฤษ

รัสัเซ้ย

ตุรเค้้ย

เบลี้เย้�ยม

โปแลี้น่ด์

สัุกิร

ธุุรกิิจเลี้้�ยงสััตว์์-แปรรูป

สััตว์์น่ำ�าสััตว์์ปีกิ

ธุุรกิิจอาหารสััตว์์ ธุุรกิิจอาหาร

ทวีีปอเมริิกาเหนืือ

สัหรัฐอเมริกิา

หม�ยเหตุุ : บริิษััท* หม�ยถึึง บริิษััท เจริิญโภัคภััณฑ์์อุ�ห�ริ จำ�กิัดำ (มห�ชนิ) (หริ่อุคำ�ย่อุว่� “ซีีพีเอุฟ”) และบริิษััทย่อุย
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สัารจากิผู้บริหาร

ด้้วยผลกระทบจากการแพร่ระบาด้ของโรคติิด้เชื้้�อโควิด้-19 

ทำให้้เกิด้การเปล่�ยนแปลงข้�นในภาคเศรษฐกิจและสัังคม 

บริษัทยังคงย้ด้มั�นภารกิจสัำคัญในการสั่งเสัริมความมั�นคง

ทางอาห้ารแก่ผ้้บริโภคทั�วโลก และการด้ำเนินธุุรกิจอย่างม่

ความรับผดิ้ชื้อบภายใต้ิห้ลักปรชัื้ญา 3 ประโยชื้นส์ั้ค่วามยั�งย้น 

คอ้ การด้ำเนินธุุรกจิเพ้�อประโยชื้นข์องประเทศชื้าติ ิประชื้าชื้น 

และบริษัท รวมไปถึ้งการสัร้างสัมดุ้ลยภาพในการใชื้้

ทรัพยากรธุรรมชื้าติิ พร้อมร่วมปกป้องและพิทักษ์ความ

ห้ลากห้ลายทางชื้่วภาพอันเป็นติ้นทางของการผลิติอาห้าร 

รวมทั�งการร่วมบรรเทาความเปล่�ยนแปลงสัภาพภ้มิอากาศ

ของโลก และเคารพติ่อสัิทธุิมนุษยชื้นทุกภาคสั่วน พร้อมทั�ง

ม่รากฐานการกำกับด้้แลกิจการท่�ด้่ อันจะเป็นกลไกสัำคัญ 

สั้่การม่ระบบอาห้ารท่�ยั�งย้นของโลก 

“ความมั�นคงทางอาห้าร” เป็นประเด็ูนหลัิกท้้�บริษัท้ให้ควัาม

สัำคญัสัง่สัดุู ดู้วัยการสั�งมอบอาหารท้้�มค้ณุ์ภาพัสั่�ผ้่บรโิภค สั�งเสัรมิ 

การเขา้ถึงึอาหารไดู้ท้กุสัภาวัะการณ์ ์ท้ั�งยามปกตแิลิะยามวิักฤติ 

พัร้อมกับการสั�งเสัริมโภชนาการท้้�ดู้ บนพ่ั�นฐานสัำคัญตาม 

หลิักธุรรมาภิบาลิ สัังคม แลิะสัิ�งแวัดูลิ้อม (ESG) แลิะเป้าหมาย

การพััฒนาท้้�ยั�งยน่แห�งสัหประชาชาติ (SDGs) ท้้�ตรงกับประเด็ูน

สัำคัญของธุุรกิจ ไดู้แก� SDG 2 : การขจัดูควัามหิวัโหย ดู้วัยการ

สั�งเสัริมการเข้าถึึงอาหาร สั�งเสัริมอาช้พั สัร้างแหลิ�งอาหารแลิะ

เสัถึ้ยรภาพัอาหารท้ั�งระดูับชุมชน ประเท้ศ แลิะในต�างประเท้ศ 

SDG 6 : การจัดูการน�ำ ดู้วัยโครงการอนุรักษ์แหลิ�งลิุ�มน�ำสัำคัญ 

การบริหารจัดูการการใช้น�ำอย�างม้ประสัิท้ธิุภาพั แลิะพััฒนา

เท้คโนโลิย้เพ่ั�อลิดูการใช้น�ำ แลิะ SDG 13 : การรับม่อกับ 

การเปลิ้�ยนแปลิงสัภาพัภ่มิอากาศ โดูยไดู้แสัดูงควัามมุ�งมั�น 

ต�อองค์กรควัามร�วัมม่อ Science-Based Targets initiative 

(SBTi) ช�วัยภาคธุุรกิจกำหนดูเป้าหมายการลิดูก๊าซึ่เร่อนกระจก

6      บริษัท เจริญโภัค้ภััณฑ์์อาหาร จำากิัด (มหาชำน่)
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น่ายสัุภักิิต เจ้ยรว์น่น่ท์
ปริะธุ�นิกิริริมกิ�ริ

น่ายประสัิทธุิ� บุญดว์งประเสัริฐ
ปริะธุ�นิคณะผ้้บริิห�ริ

ควีามม่�นืคงทางอาหาริ ค่อุริ�กิฐ�นิแห่งคว�มเท่�เทียม 
ขอุงมนิุษัยช�ติและคว�มสมดำุลยภั�พท�งสิ�งแวดำล้อุม บนิริ�กิฐ�นิกิ�ริบริิห�ริจัดำกิ�ริ

อุงค์กิริต�มหลักิธุริริม�ภัิบ�ล ในินิ�มขอุงคณะกิริริมกิ�ริบริิษััท ผ้้บริิห�ริ
และพนิักิง�นิทุกิคนิ ขอุขอุบคุณผ้้มีส่วนิไดำ้เสียตลอุดำห่วงโซี่คุณค่�  

ที�พริ้อุมมีส่วนิริ่วมส�นิแนิวคิดำดำ้�นิคว�มยั�งย่นิ ส้่กิ�ริปฏิิบัติจริิงที�มีคุณค่� 
และมีปริะสิทธุิภั�พ ริ่วมผลักิดำันิเส้นิท�งกิ�ริพัฒนิ�อุย่�งยั�งย่นิขอุงซีีพีเอุฟ  

เพ่�อุเป็นิ “คริ่วีของโลก” ที�ยั�งย่นิ

โดูยอ้างอิงจากหลิักการภ่มิอากาศวัิท้ยา (Climate Science) 

ซึ่ึ�งสัอดูคล้ิองกับเป้าหมายของข้อตกลิงปารส้ั (Paris Agreement)  

ในการขับเคล่ิ�อนองค์กรมุ�งส่ั�เป้าหมายการปลิ�อยก๊าซึ่เร่อนกระจก 

สัทุ้ธุเิปน็ศน่ย ์หรอ่ Net - Zero ภายในป ีพั.ศ. 2593 หรอ่ ค.ศ. 2050  

แลิะการไดู้มาซึึ่�งวััตถุึดูิบสัำหรับผลิิตอาหารจะต้องเป็นไป 

ตามนโยบายต�อต้านการตัดูไม้ท้ำลิายป่าแลิะการจัดูหาอย�างม้

ควัามรับผิดูชอบของบริษัท้

การเปลิ้�ยนแปลิงสัภาพัภ่มิอากาศแลิะภาวัะโลิกร้อนเป็นอ้ก

ประเดู็นสัำคัญของบริษัท้ โดูยในปี 2565 ซึ่้พั้เอฟิสัามารถึ

ยกเลิิกการใช้ถึ�านหินไดู้ 100% สัำหรับกิจการในประเท้ศไท้ย 

ตามเป้าหมาย Coal Free 2022 โดูยเปลิ้�ยนมาใช้พัลิังงานจาก

ช้วัมวัลิท้ดูแท้น สั�งผลิให้สััดูสั�วันการใช้พัลัิงงานหมุนเว้ัยนของ

บริษัท้อย่�ท้้�ประมาณ์ร้อยลิะ 30 ของการใช้พัลิังงานท้ั�งหมดู 

ถ่ึอเปน็บริษทั้อันดูบัตน้ๆ ในกลิุ�มอตุสัาหกรรมอาหารท้้�มส้ัดัูสั�วัน 

การใช้พัลิงังานหมุนเวัย้นส่ังท้้�สัดุู ช่ื้วยลด้การปล่อยก๊าซเรอ้นกระจก 

ได้้กว่า 6 แสันตินัคาร์บอนได้ออกไซด์้เทย่บเท่าเพ้�อมุง่สั้เ่ป้าห้มาย 

Net-Zero ในปี 2050 

ในปที้้�ผ�านมา บริษทั้ยงัมุ�งเนน้การเปน็ Food Tech Company  

บริหารธุุรกิจผ�านระบบดิูจิท้ัลิ นำฐานข้อม่ลิขนาดูใหญ�  

(Big Data) มาขับเคล่ิ�อนองค์กรตามแนวัท้างการพััฒนา

เกษตรอัจฉริยะ-โรงงานอัจฉริยะ (Smart Farm - Smart 

Factory) นำปัญญาประดิูษฐ์ (AI) แลิะการเช่�อมโยงระหวั�าง

อุปกรณ์์อิเลิ็กท้รอนิกสั์ (IoT) มาใช้ในการบริหารจัดูการ 

แลิะประเมินผลิการท้ำงานแบบท้ันท้้ (Real Time) นอกจากน้�  

บริษัท้ยังมุ�งเน้นการค้นคว้ัาแลิะวัิจัย โดูยไดู้พััฒนาจุลิินท้ร้ย์ 

โปรไบโอตกิมายกระดูบัธุรุกจิเลิ้�ยงสัตัวั ์ช�วัยใหส้ัตัวัม์ภ้ม่คิุม้กนัท้้�ดู้  

สัุขภาพัแข็งแรงจากภายในส่ั�ภายนอก สั�งผลิให้ผ่้บริโภคไดู้รับ 

ผลิติภัณ์ฑ์์ท้้�ดู ้มค้ณุ์ภาพัแลิะปลิอดูภัย แลิะยงัไดู้คดิูคน้นวัตักรรม 

สัร้างระบบนิเวศ (Ecosystem) ด้้านความปลอด้ภัย 

ทางอาห้ารแบบครบวงจร ด้้วยการนำ DNA Barcode  

มาใชต้รวัจสัอบยอ้นกลิบัเชงิลึิก เพัิ�มการยกระดูบัควัามปลิอดูภยั

อาหาร สัร้างควัามมั�นใจแก�ผ่้บริโภค 

การปรับตัวัต�อควัามเปลิ้�ยนแปลิงอย�างไม�หยุดูยั�งดูังท้้�กลิ�าวัมา 

เปน็หนึ�งในเหตุผลิท้้�บรษิัท้ไดู้รับควัามเช่�อมั�นจากผ่้ม้สั�วันไดู้เสั้ย 

ผ�านการประเมินต�างๆ อาท้ิ ไดู้รับคัดูเลิ่อกเป็นสัมาชิกของดูัชน้ 

ควัามยั�งยน่โลิกดูาวัโจนสั ์(Dow Jones Sustainability Indices)  

ต�อเน่�องเป็นปีท้้� 8 ในกลิุ�มอุตสัาหกรรมผลิติภัณ์ฑ์์อาหารท้ั�วัโลิก 

(FOA Food Products) ประเภท้ตลิาดูเกิดูใหม� (Emerging  

Market) ไดูเ้ปน็สัมาชกิดูชัน ้FTSE4Good ประเภท้ตลิาดูเกดิูใหม�  

ต�อเน่�องเป็นปีท้้� 5 แลิะไดู้รับคัดูเลิ่อกให้อย่�ในรายช่�อหุ้น

ยั�งย่น (THSI) ประจำปี 2565 ต�อเน่�องเป็นปีท้้� 8 รวัมถึึง

การไดู้รับรางวััลิ “ยอด้เย่�ยม” ในการประเมินองค์กรธุุรกิจ

คาร์บอนติ�ำและยั�งย้น Low Carbon and Sustainable  

Business (LCSB) ประจำปี 2565 โดูยองค์การบริหารจัดูการ 

ก๊าซึ่เร่อนกระจก (องค์การมหาชน) แลิะรางวััลิ Superbrands 

Thailand 2022 รางวััลิสัุดูยอดูผ่้นำผลิิตภัณ์ฑ์์อาหาร เป็นต้น 
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รางว์ัลี้แห่งค้ว์ามสัำาเร็จแลี้ะ 
กิารประเมิน่ด้าน่ค้ว์ามยั�งย่น่

ระดับสัากิลี้

DJSI 2022 : สม�ชิกิดำัชนิีคว�มยั�งย่นิ
ขอุงดำ�วโจนิส์ ปริะเภัทตล�ดำเกิิดำใหม่ 
(Emerging Market) ในิกิลุ่มผลิตภััณฑ์์
อุ�ห�ริ ต่อุเนิ่�อุงเป็นิปีที� 8

MSCI ESG Indexes :  เ ข้�ริ่วม 
กิ�ริปริะเมนิิกิ�ริดำำ�เนิินิง�นิดำ�้นิคว�มยั�งยน่ิ
ในิกิลุ่มธุุริกิิจ Food Products

Asian Excellent Awards 2022 : 
ริ�งวัล “ซีีเอุสอุ�ริ์ยอุดำเยี�ยมแห่งเอุเชีย”

The Sustainability Yearbook 
2022 : ริ�งวัลคว�มยั�งย่นิริะดำับ S&P 
Global Silver Class

CDP 2022 : Climate change B, 
Water Security B-, Forests B (Palm Oil, 
Soy, Timber)

ริางวี่ล “ASEAN Energy Awards 
2022” จ�กิกิ�ริปริะชุมดำ้�นิพลังง�นิ 
แห่งอุ�เซีียนิ ASEAN Energy Business 
Forum 2022 (AEBF 2022)

FTSE4Good Index :  สม�ชิกิ  
FTSE4Good Emerging Indexes  
ต่อุเนิ่�อุงเป็นิปีที� 5

HR Asia นิืต้ยสาริด้้านืทริ่พยากริ
บุุคคลริะด้่บุภููมิภูาคเอเชีีย : ริ�งวัล HR 
Asia Best Companies to Work for in 
Asia Awards 2022

Business Benchmark on Farm 
Animal Welfare (BBFAW) หรืิอ 
การิจั่ด้อ่นืด้่บุการิจั่ด้การิสวี่สด้ิภูาพ
ส่ต้วี์เลี�ยงในืฟาริ์มที�ใหญ่่ที�สุด้ในืโลก 
ปริะเมินิริะดำับบริิษััทอุย้่ที� Tier-3 ต่อุเนิ่�อุง
เป็นิปีที� 2

8      บริษัท เจริญโภัค้ภััณฑ์์อาหาร จำากิัด (มหาชำน่)
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ระดับชำาติ

ริางวี่ลดี้เด่้นืด้้านืควีามย่�งยืนื Highly 
Commended in Sustainability 
Awards เวที SET Awards 2022 จ�กิ
ตล�ดำหลักิทรัิพย์แห่งปริะเทศไทย ร่ิวมกัิบ
ว�ริส�ริกิ�ริเงินิธุนิ�ค�ริ

SOS Awards 2022 ปริะ เภัท  
“OUTSTANDING FOOD RESCUE 
AWARD - BIG MANUFACTURING 
GROUP” จ�กิม้ลนิิธิุ สโกิล�ริส์ อุอุฟ  
ซีัสทีแนินิซี์ หริ่อุ SOS 

สมาชิีกแนืวีร่ิวีมต่้อต้า้นืคอร์ิริป่ชีน่ืของ 
ภูาคเอกชีนืไทย (Thai Private Sector 
Col lect ive  Act ion Against  
Corruption: CAC) : ริ�งวัล CAC 
Change Agent Award 2022 และ 
ผ่�นิกิ�ริริับริอุงขอุง CAC  

ริางวี่ลเกียริต้ิคุณ  Sustainability 
Disclosure Award ปริะจำ�ปี 2565 
จ�กิสถึ�บันิไทยพัฒนิ์

Low Carbon and Sustainable 
Business (LCSB) โดำยอุงค์กิ�ริ 
บริิห�ริจัดำกิ�ริกิ๊�ซีเริ่อุนิกิริะจกิ (อุงค์กิ�ริ
มห�ชนิ) หริ่อุ อุบกิ. ริ�งวัลยอุดำเยี�ยม
อุงค์กิริธุรุิกิจิค�ร์ิบอุนิตำ��และยั�งยน่ิ ปริะจำ�ปี 
2565 ต่อุเนิ่�อุงเป็นิปีที� 2

Corporate Governance Report  
of Thai Listed Companies 2022 
(CGR) : ริะดำับดำีเลิศ (Excellent CG 
Scoring)

ริ า ง วี่ ล  A S E A N  C o r p o r a t e  
G o v e r n a n c e  S c o r e c a r d   
ปริะจำ�ปี 2564 ปริะเภัท ASEAN Asset 
Class PLCs จ�กิโคริงกิ�ริ ASEAN CG 
Scorecard  

Thailand Sustainability Investment 
(หุน้ืย่�งยนืื) ปริะจัำาป ี2565 กิลุม่เกิษัตริ
อุตุส�หกิริริมอุ�ห�ริ จัดำโดำยตล�ดำหลกัิทริพัย์ 
แห่งปริะเทศไทย (SET)

โล่ริางวี่ลและเกียริติ้บุ่ต้ริ CSR-DIW 
Continuous Award ปริะจัำาปี 2565 
ในิโคริงกิ�ริส่งเสริิมโริงง�นิอุุตส�หกิริริม
ให้มีคว�มริับผิดำชอุบต่อุสังคมและชุมชนิ 
เพ่�อุ เป้�หม�ยกิ�ริพัฒนิ�อุย่�งยั�ง ย่นิ 
(CSR-DIW to achieve SDGs) จ�กิ  
กิริมโริงง�นิอุุตส�หกิริริม กิริะทริวง
อุุตส�หกิริริม
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กลยุทธ์ความยั่งยืนซีพีเอฟ 2030
ปฏิิบััติิการขัับัเคลื่อนสู่่�ความยั่งยืน
ซีีพีีเอฟขัับเคลื่่�อนการพัีฒนาองค์กรสู่่�ความยัั่�งยั่่น ภายั่ใต้้กลื่ยุั่ทธ์์ ซีีพีีเอฟ 2030 ปฏิิบััติิการขัับัเคลื่่�อนความยัั่�งย่ั่น (CPF 2030 

Sustainability in Action) ซี่�งพัีฒนาจาก 3 เสู่าหลัื่กสู่่�ความยัั่�งยั่่น ได้้แก� “อาหารมั�นคง สัังคมพ่ี�งติน แลื่ะดิินน้ำป่าคงอย่ั่�”  

เพี่�อแสู่ด้งถึ่งความมุ�งมั�นในการสู่ร้างสู่รรค์คุณค�าให้แก�สู่ังคม ค่นสู่มดุ้ลื่ให้แก�ทรัพียั่ากรธ์รรมชาต้ิ อันเป็็นจุด้เริ�มต้้นสู่ำคัญขัองห�วงโซี�

คุณค�าอาหาร ภายั่ใต้้ป็รัชญาเศรษฐกิจพีอเพีียั่งแลื่ะป็รัชญา 3 ป็ระโยั่ชน์ บนพี่�นฐานขัองการกำกับด้่แลื่กิจการที�ด้ี แลื่ะสู่นับสู่นุน 

เป็้าหมายั่การพีัฒนาที�ยั่ั�งยั่่นขัององค์การสู่หป็ระชาชาต้ิ แลื่ะหลื่ักสู่ากลื่ 10 ป็ระการต้ามแนวทางขั้อต้กลื่งแห�งสู่หป็ระชาชาต้ิ

10      บัริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำากัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับัความยั่งยืน การดำาเนินงานเพื่อความยั่งยืน



เกี่ยวกับัรายงานฉบัับันี้
บริษัท เจริญโภคภัณฑ์์อาหาร จำกัด้ (มหาชน) หร่อ “ซีีพีีเอฟ” จัด้ทำรายั่งานความยั่ั�งยั่่นอยั่�างต้�อเน่�อง ต้ั�งแต้�ป็ี 2554 เป็็นต้้นมา 
เพี่�อสู่่�อสู่ารความมุ�งมั�นในการด้ำเนินธ์ุรกิจอยั่�างยั่ั�งยั่่นแลื่ะรายั่งานผลื่กระทบในทุกมิต้ิ ทั�งเศรษฐกิจ สู่ังคม แลื่ะสู่ิ�งแวด้ลื่้อม รวมไป็ถึ่ง
สู่ิทธ์ิมนุษยั่ชน ที�เกิด้จากการด้ำเนินธ์ุรกิจขัองซีีพีีเอฟไป็ยั่ังผ่้มีสู่�วนได้้เสู่ียั่

รอบัระยะเวลาการรายงาน :
รายั่งานความยั่ั�งยั่น่ป็ระจำป็ ี2565 นี� อา้งองิขัอ้มล่ื่ต้ามรอบบญัชี

ป็ี 2565 ต้ั�งแต้�วันที� 1 มกราคม ถึ่ง 31 ธ์ันวาคม 2565 

แนวทางการรายงาน :
รายั่งานฉบบันี�เป็ดิ้เผยั่ผลื่การด้ำเนนิงานที�สู่อด้คลื่อ้งกบัป็ระเด้น็

สู่ำคัญด้้านความยั่ั�งยั่่นขัองซีีพีีเอฟ ต้ามแนวทางการรายั่งานใน

ระด้ับสู่ากลื่ ด้ังนี� 

GRI รายั่งานฉบบันี�จดั้เต้รยีั่มขั่�นต้ามแนวทางการรายั่งาน

ขัอง Global Reporting Initiatives Standard 

2021 (GRI Standards 2021) แลื่ะแนวทางการเป็ดิ้

เผยั่ขั้อม่ลื่เพิี�มเต้ิมสู่ำหรับกลุื่�มอุต้สู่าหกรรมแป็รร่ป็

อาหาร (Food Processing Sector Supplement)

UNGC รายั่งานความก้าวหน้าการป็ฎิิบัต้ิต้ามหลื่ักสู่ากลื่

ต้ามขั้อต้กลื่งแห�งสู่หป็ระชาชาต้ิ (United Nations  

Global Compact : UN Global Compact)  

ในระด้ับก้าวหน้า (Advanced level)

SDGs การด้ำเนินงานขัององค์กรเทียั่บกับเป็้าหมายั่การ

พีัฒนาที�ยั่ั�งยั่่นขัองสู่หป็ระชาชาติ้ (Sustainable 

Development Goals : SDGs)

TCFD รายั่งานการเป็ิด้เผยั่ขั้อม่ลื่ทางการเงินที�เกี�ยั่วขั้อง 

กบัสู่ภาพีภมิ่อากาศต้ามแนวทาง Recommendation  

of the Task Force on Climate-Related Financial  

Disclosures (TCFD)

ความถี่ี่ในการรายงาน :
ป็ระจำป็ี

การรับัรองรายงานจากหน�วยงานภายนอก :
การเป็ิด้เผยั่ขั้อม่ลื่ในรายั่งานฉบับนี� บริษัทมีนโยั่บายั่ในการรับ 

การต้รวจรับรองแลื่ะให้ความเช่�อมั�นในเร่�องความสู่อด้คล้ื่อง  

(in accordance with) กบั GRI Standards 2021 ต้ามขัอบเขัต้

ต้วัชี�วัด้ที�ได้รั้บการทวนสู่อบด้งัระบใุน Assurance Statement 

ในระด้ับการให้ความเช่�อมั�นแบบจำกัด้โด้ยั่บรษิทั แอลื่อาร์ควิเอ  

(ป็ระเทศไทยั่) จำกัด้ สู่�วนผลื่การด้ำเนินงานด้้านการเงินได้้รับ 

การสู่อบทานโด้ยั่ บริษัท เคพีีเอ็มจี ภ่มิไชยั่ สู่อบบัญชี จำกัด้  

ด้งัแสู่ด้งรายั่ลื่ะเอียั่ด้ไว้ที�รายั่งานขัองผ่้สู่อบบัญชี ในรายั่งาน

ป็ระจำป็ี 2565 ขัองบริษัท

เอกสู่ารเพิ่มเติิมขัองรายงานฉบัับันี้ ได้แก� 

• ขั้อม่ลื่ผลื่การด้ำเนินงาน

o ด้้านบุคลื่ากร

o ด้้านความป็ลื่อด้ภัยั่แลื่ะอาชีวอนามัยั่

o ด้้านสู่ิ�งแวด้ลื่้อม

• ขัอบเขัต้การจัด้ทำรายั่งาน

• GRI Content Index

• Sustainable Development Goals (SDGs) Index

• Task Force on Climate-related Financial Disclosures 

(TCFD) Index 

• Assurance Statement

ช�องทางการติิดติ�อ : 
หากท�านต้้องการสู่อบถึามขั้อม่ลื่ หร่อมีขั้อสู่งสู่ัยั่เพีิ�มเต้ิมเกี�ยั่วกับรายั่งานฉบับนี� 
สู่ามารถึต้ิด้ต้�อได้้ที� 
หน�วยั่งานดิ้านความรับัผิิดิชอบัติ�อสัังคมแลื่ะการพีัฒนาอยั่�างยั่ั�งยั่่น
บริษัท เจริญโภคภัณฑ์์อาหาร จำกัด้ (มหาชน) สู่ำนักงานใหญ�
อาคาร ซีี.พีี. ทาวเวอร์ เลื่ขัที� 313 ถึนนสู่ีลื่ม แขัวงสู่ีลื่ม เขัต้บางรัก กรุงเทพีฯ 10500
โทรศัพีท์ : (+66) 2766 8571-4
อีเมลื่ : sd@cpf.co.th 
เว็บไซีต้์ : www.cpfworldwide.com

สามารถดาวน์์โหลด
รายงาน์ความย่�งยืน์ได้ที่่�

www.cpfworldwide.com

ศึึกษารายละเอี่ยด
ขอีบเขตการจั่ดที่ำารายงาน์ได้ที่่�

www.cpfworldwide.com
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ความก้าวหน้าเทียบักับัเป้าหมาย

อาหารมัน่คง  

เป้าหมาย : สร้้างความม่�นคงทางอาหาร้ โดยการ้เพิ่่�มร้ายได้จากการ้ขายผลิ่ตภั่ณฑ์์ 
ท่�ส่งเสร้่มสุขภัาพิ่แลิะความเป็็นอย่่ท่�ด่ข้�นแก่ผ่้คน

เป้าหมายปี 2573 ผลการดำาเนนิงาน ความก้าวหน้า (%)

อาหารที่ยั่งยืน (กิจการประเทศไทย)

• ร้อยั่ลื่ะ 40 ขัองยั่อด้ขัายั่มาจากผลื่ิต้ภัณฑ์์คาร์บอนต้�ำ 40% 37% 92.5 

• การเรียั่กค่นสู่ินค้าเป็็นศ่นยั่์ 0 0 100

การติลาดอย�างรับัผิดชอบั (กิจการประเทศไทย)

• เขั้าถึ่งผ่้บริโภคจำนวน 35 ลื่้านรายั่ต้�อวัน ด้้วยั่อาหารแลื่ะ
เคร่�องด้่�มเพี่�อสูุ่ขัภาพีที�ด้ีกว�า 

35 ล้านราย 23 ล้านราย 65.7

• ร้อยั่ลื่ะ 50 ขัองผลื่ิต้ภัณฑ์์ใหม�ได้้รับการพีัฒนาเพี่�อสูุ่ขัภาพีที�ด้ี
แลื่ะมีคุณค�าทางโภชนาการที�มากขั่�น

50% 51% 102

สู่วัสู่ดิภาพสู่ัติว์

• ร้อยั่ลื่ะ 100 ขัองฟาร์มสูุ่กรแม�พีันธ์ุ์อุ้มท้องได้้รับการเลื่ี�ยั่งด้่ใน
ระบบคอกขัังรวม

100% 40% 40

• เพีิ�มกำลื่ังการผลื่ิต้ขัองไขั�ไก�ที�มาจากการเลื่ี�ยั่งแบบป็ลื่�อยั่อิสู่ระ
ในโรงเร่อน ร้อยั่ลื่ะ 30 ต้�อป็ี เม่�อเทียั่บกับป็ี 2563

30% 200% 666.7

• ร้อยั่ลื่ะ 100 ขัองการเลื่ี�ยั่งไก�เน่�อได้้รับการเสู่ริม 
สู่ภาพีแวด้ลื่้อมทางกายั่ภาพี

100% 60% 60

สู่ังคมพ่่งติน

เป้าหมาย : ดำาเน่นการ้สร้้างผลิกร้ะทบเชิ่งบวกทางส่งคม 
ให้แก่พิ่น่กงานแลิะคนในส่งคม ตลิอดห่วงโซ่่คุณค่า

เป้าหมายปี 2573 ผลการดำาเนนิงาน ความก้าวหน้า (%)

สู่ิทธิมนุษยชน

• ร้อยั่ลื่ะ 100 มีการด้ำเนินการต้รวจป็ระเมินสู่ถึานะ 
ด้้านสู่ทิธ์มินุษยั่ชนอยั่�างรอบด้้านในทกุ 3  ปี็ ซี่�งรวมถึง่ 
การป็ระเมินความเสู่ี�ยั่งแลื่ะผลื่กระทบในพี่�นที�เสู่ี�ยั่งสู่่ง 
ขัองบริษัท

100% 100% 40

การเรียนร่้ติลอดชีวิติ

• สู่นับสู่นุนการศ่กษาแลื่ะการฝึึกอบรมบุคลื่ากรจำนวน 
3 ลื่้านชั�วโมง 

3 
ล้านชั่วโมง

3,104,239 
ชั่วโมง

103.5

ผลลัพธ์เชิงบัวกทางสู่ังคม

• 3,000,000 รายั่ ที�เช่�อมโยั่งกับการด้ำเนินกิจกรรมทางธ์ุรกิจ
ขัองเรา ได้้รับการพีัฒนาความเป็็นอยั่่�ที�ด้ีขั่�น 

3 
ล้านราย

2,516,456 
ราย

83.9

12      บัริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำากัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับัความยั่งยืน การดำาเนินงานเพื่อความยั่งยืน



ดิน นำ้า ป่า 
คงอย่�

เป้าหมาย : ดำาเน่นการ้สร้้างผลิกร้ะทบต่อส่�งแวดลิ้อมในเชิ่งบวกตลิอดห่วงโซ่่คุณค่า

เป้าหมายปี 2568 ผลการดำาเนนิงาน ความก้าวหน้า (%)

การบัริหารทรัพยากรที่เป็นเลิศ

• ร้อยั่ลื่ะ 25 ขัองการป็ลื่�อยั่ก๊าซีเร่อนกระจกทางต้รงแลื่ะ
ทางอ้อมต้�อหน�วยั่การผลื่ิต้ลื่ด้ลื่งภายั่ในป็ี 2568  
เม่�อเทียั่บกับป็ีฐาน 2558 (กิจการป็ระเทศไทยั่)

25% 23% 92

• ร้อยั่ลื่ะ 30 ขัองป็ริมาณการด้่งน�ำมาใช้ต้�อหน�วยั่การผลื่ิต้
ลื่ด้ลื่งภายั่ในป็ี 2568 เม่�อเทียั่บกับป็ีฐาน 2558 
(กิจการป็ระเทศไทยั่)

30% 53% 177

เป้าหมายปี 2573 ผลการดำาเนนิงาน ความก้าวหน้า (%)

• ด้่ด้ซีับก๊าซีคาร์บอนได้ออกไซีด้์ 200,000 ต้ัน 
จากการอนุรักษ์แลื่ะฟ้�นฟ่ป็่าในพี่�นที�ยัุ่ทธ์ศาสู่ต้ร์แลื่ะเพีิ�ม
พี่�นที�สู่ีเขัียั่วในสู่ถึานป็ระกอบการ (กิจการป็ระเทศไทยั่)

200,000 ติัน       26,502 ติัน 13

• ลื่ด้ขัองเสู่ียั่ที�ถึ่กนำไป็ฝึังกลื่บแลื่ะเผาให้เป็็นศ่นยั่์ 0 ติัน 17.2 พันติัน
(กิจการป็ระเทศไทยั่)

6*
(กิจการป็ระเทศไทยั่)
* ความก้าวหน้า (%)
คำนวณโด้ยั่ใช้ขั้อม่ลื่ป็ี

2562 เป็็นป็ีฐาน

• กำหนด้เป็้าหมายั่ลื่ด้การป็ลื่�อยั่ก๊าซีเร่อนกระจกต้าม
หลื่ักการทางวิทยั่าศาสู่ต้ร์ (Science-based target) 
(ขัอบเขัต้ที� 1, 2 แลื่ะ 3)

เป็้าหมายั่ได้้รับ
การรับรอง

อยั่่�ในระหว�าง
การด้ำเนินการ

อยั่่�ในระหว�าง
การด้ำเนินการ

• สู่นับสู่นุนค่�ค้าธ์ุรกิจทั�งหมด้ ที�ได้้รับการระบุว�ามี 
ผลื่กระทบต้�อทรัพียั่ากรน�ำในระด้ับสู่่ง เพี่�อให้ด้ำเนินการ
จัด้ทำแผนบริหารจัด้การน�ำ

100% อยั่่�ในระหว�าง
การด้ำเนินการ

อยั่่�ในระหว�าง
การด้ำเนินการ

การจัดหาอย�างรับัผิดชอบัติ�อโลก

• ร้อยั่ลื่ะ 100 ขัองวัต้ถึุด้ิบหลื่ักสู่ามารถึต้รวจสู่อบ 
ยั่้อนกลื่ับได้้

100% 59%
(กิจการป็ระเทศไทยั่ ลื่าว 

กัมพี่ชา เวียั่ด้นาม 
มาเลื่เซีียั่ อินเด้ียั่ แลื่ะ 

ฟิลื่ิป็ป็ินสู่์)

59

• เพีิ�มพี่�นที�อนุรักษ์ ป็กป็้อง แลื่ะฟ้�นฟ่ ในพี่�นที�ยัุ่ทธ์ศาสู่ต้ร์
ป็่าชายั่เลื่น ป็่าต้้นน�ำ แลื่ะสู่ถึานป็ระกอบการ 
(กิจการป็ระเทศไทยั่)

20,000 ไร�
(3,200 เฮกต้าร์)

14,870 ไร�
(2,379 เฮกต้าร์)

74

• ร้อยั่ลื่ะ 100 ขัองวัต้ถึุด้ิบหลื่ักมาจากพี่�นที�ที�ได้้รับ 
การต้รวจสู่อบแลื่้วว�าป็ราศจากการต้ัด้ไม้ทำลื่ายั่ป็่า

100% 23% 23

สู่ร้างคุณค�า ปราศจากขัยะ
• ลื่ด้ป็ริมาณขัยั่ะอาหารในกระบวนการด้ำเนินธ์ุรกิจขัอง 

บริษัทให้เป็็นศ่นยั่์
0 ติัน 2,143 ติัน

(กิจการป็ระเทศไทยั่)
อยั่่�ในระหว�าง
การด้ำเนินการ

• ร้อยั่ลื่ะ100 ขัองบรรจุภณัฑ์์พีลื่าสู่ต้กิสู่ำหรบับรรจอุาหาร 
ที�นำมาใช้จะต้้องสู่ามารถึนำกลื่บัมาใช้ซี�ำ หรอ่ นำมาใช้ใหม� 
หร่อ สู่ามารถึยั่�อยั่สู่ลื่ายั่ได้้

100% 99.9%
(กิจการป็ระเทศไทยั่)

99.9
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ประเด็นสู่ำาคัญด้านความยั่งยืน ปี 2565

ธุร
กิจ

อา
หา

รสู่
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ธุร
กิจ
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ี้ยง

สู่ัติ
ว์

แล
ะแ

ปร
ร่ป

ธุร
กิจ

อา
หา

ร

มุมมองประเด็น ประเด็นสู่ำาคัญ
ด้านความยั่งยืน

ประเด็นย�อยที่สู่ำาคัญ
ด้านความยั่งยืน

ระดับัผลกระทบั 
ติ�อผ่้มีสู่�วนได้เสู่ีย

1 2 3 4

พื้นฐานความยั่งยืน

หลักการกำากับัด่แลกิจการ 
การบัริหารความเสู่ี่ยง และ
การกำากับัการปฏิิบััติิติาม
กฎเกณฑ์

การกำกับัดิ่แลื่กิจการแลื่ะการบัริหารความเสัี�ยั่ง

จริยั่ธรรมแลื่ะการปฏิิบััติิติามกฎหมายั่

การมีสั�วนร�วมกับัผิ่้มีสั�วนไดิ้เสัียั่แลื่ะความโปร�งใสั

เศรษฐกิจ

ความมั่นคงทางอาหาร
คุณภาพีแลื่ะความปลื่อดิภัยั่ขัองอาหาร

นวัติกรรมแลื่ะเทคโนโลื่ยั่ี

สู่ังคม

ความมั่นคงทางอาหาร

สัวัสัดิิภาพีสััติว์

การติลื่าดิอยั่�างรับัผิิดิชอบัแลื่ะฉลื่ากผิลื่ิติภัณฑ์์

สัุขัภาพีแลื่ะโภชนาการ

สู่ิทธิมนุษยชนและ
การปฏิิบััติิด้านแรงงาน สัิทธิมนุษยั่ชนแลื่ะการปฏิิบััติิดิ้านแรงงาน

พนักงานและชุมชน

การพีัฒนาแลื่ะสันับัสันุนชุมชน

ความเป็นอย่ั่�ที�ดิ ีสุัขัภาพี แลื่ะความปลื่อดิภยัั่พีนกังาน

วัฒนธรรมแลื่ะการจัดิการภายั่ในองค์กร

การบัริหารทรัพียั่ากรบัุคคลื่

สู่ิ่งแวดล้อม

การด่แลทรัพยากรนำ้า การดิ่แลื่ทรัพียั่ากรน้ำ

การรับัมือติ�อ 
การเปลี่ยนแปลง
สู่ภาพภ่มิอากาศ

การรับัม่อติ�อการเปลื่ี�ยั่นแปลื่งสัภาพีภ่มิอากาศ

การจัดิการขัองเสัียั่

เศรษฐกิจหมุนเวียั่นแลื่ะบัรรจุภัณฑ์์

ความหลากหลาย
ทางชีวภาพ
และระบับันิเวศ

การจัดิหาวัติถุุดิิบัอยั่�างรับัผิิดิชอบั

ความหลื่ากหลื่ายั่ทางชีวภาพีแลื่ะระบับันิเวศ

2.88

2.84

2.75

3.09

3.37

3.33

3.32

3.51

3.37

2.94

2.56

2.54

2.32

3.21

3.11

3.06

2.84

2.16

3.38
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ภาพรวม ซีพีเอฟกับัความยั่งยืน การดำาเนินงานเพื่อความยั่งยืน



ป็ระเด็้นสู่ำคัญด้้านความยัั่�งยั่่นขัองซีีพีีเอฟ มีความสู่อด้คล้ื่อง

กับมาต้รฐานการรายั่งานความยั่ั�งยั่่นต้าม GRI G4 (Global 

Reporting Initiative G4) สู่ำหรับกลืุ่�มอุต้สู่าหกรรมอาหาร

ครอบคลื่มุครบทกุป็ระเด้น็พ่ี�นฐานความยั่ั�งยั่น่ เศรษฐกจิ สู่งัคม 

แลื่ะสู่ิ�งแวด้ล้ื่อม โด้ยั่มีระด้ับขัองผลื่กระทบต้�อผ้่มีสู่�วนได้้เสู่ียั่ 

แต้กต้�างกันในแต้�ลื่ะป็ระเด้็น ทั�งนี� คณะกรรมการบริหารได้้ทำ 

การพิีจารณาแลื่ะอนุมัต้เิห็นชอบป็ระเด็้นสู่ำคัญด้า้นความยัั่�งยั่น่ 

พีร้อมสู่าระสู่ำคัญในรายั่งานฉบับนี�ด้้วยั่

ในปี็ 2565 ซีีพีีเอฟ ได้้ด้ำเนินการป็ระเมินป็ระเด็้นสู่ำคัญ 

ด้้านความยั่ั�งยั่่นต้ามมาต้รฐานการรายั่งานความยั่ั�งยั่่น เวอร์ชัน 

2021 หรอ่ Global Reporting Initiative 3 : Material Topics  

2021 (GRI 3) ในทุกกิจกรรมขัองบริษัทต้ั�งแต้�ธ์ุรกิจอาหาร

สู่ัต้ว์ ธ์ุรกิจเลื่ี�ยั่งสู่ัต้ว์แลื่ะแป็รร่ป็ แลื่ะธ์ุรกิจอาหาร ครอบคลืุ่ม

ทุกกลืุ่�มผ่้มีสู่�วนได้้เสีู่ยั่ต้ลื่อด้ห�วงโซี�คุณค�าขัองบริษัท อาทิ 

พีนักงาน เกษต้รกร ค่�ค้าธ์ุรกิจ ลื่่กค้า ผ่้บริโภค ชุมชน ภาครัฐ  

ภาคป็ระชาชนสู่ังคม สู่่�อมวลื่ชน NGOs เป็็นต้้น โด้ยั่ได้้ทำ 

การป็ระเมินใน 8 ป็ระเทศ ที�ซีพีีเีอฟมีกจิการอย่ั่� ได้แ้ก� ป็ระเทศไทยั่ 

มาเลื่เซีียั่ เวียั่ด้นาม ลื่าว กัมพี่ชา ฟิลื่ิป็ป็ินสู่์ อินเด้ียั่ แลื่ะตุ้รเคียั่ 

โด้ยั่นำหลัื่กการป็ระเมินผลื่กระทบต้�อสิู่ทธิ์มนุษยั่ชน (Human 

Rights Impact Assessments) มาเป็น็แนวทางในการป็ระเมิน

ป็ระเด้็นสู่ำคัญด้้านความยั่ั�งยั่่นทั�งด้้านเศรษฐกิจ สู่ังคม แลื่ะ 

สู่ิ�งแวด้ลื่้อม 

จากการจัด้เสู่วนาเชิงป็ฏิิบัต้ิการเพ่ี�อสู่ร้างพี่�นที�แลื่กเป็ลื่ี�ยั่นแลื่ะ

แบ�งป็ันความเห็นสู่ำหรับผ่้มีสู่�วนได้้เสู่ียั่ที�เกี�ยั่วขั้อง เพี่�อระบุ

ผลื่กระทบที�เกดิ้ขั่�นแลื่ว้แลื่ะโอกาสู่ในการเกดิ้ขั่�น (Likelihood) 

ขัองผลื่กระทบ ทั�งเชิงบวกแลื่ะเชิงลื่บในระยั่ะสู่ั�นแลื่ะระยั่ะยั่าว 

ต้�อผ่้มีสู่�วนได้้เสู่ียั่ พีร้อมป็ระเมินความรุนแรง (Severity) ขัอง

ผลื่กระทบเหลื่�านี� ทำให้บริษัทสู่ามารถึนำป็ระเด้็นเหลื่�านี�

มาจัด้ลื่ำดั้บความรุนแรงขัองผลื่กระทบต้�อผ้่มีสู่�วนได้้เสีู่ยั่ได้้ 

นอกจากนี� บริษัทยั่ังนำมุมมองแลื่ะความเห็นจากผ่้เชี�ยั่วชาญ

ด้้านความยัั่�งยั่่นที�มีต้�อบริษัทมาร�วมพีิจารณาความครอบคลุื่ม

ขัองป็ระเด้็นต้�าง ๆ ในการป็ระเมิน เพี่�อให้มั�นใจว�า ผลื่กระทบ 

จากการด้ำเนินกิจการขัองบริษัทที�มีต้�อผ่้ มีสู่�วนได้้เสีู่ยั่ได้้ 

ถึ่กนำมาพีิจารณาเป็็นป็ระเด้็นสู่ำคัญขัองบริษัท

ทั�งนี� ป็ระเด็้นสู่ำคัญด้า้นความยัั่�งยั่น่ในปี็ที�ผ�านมาบางป็ระเด็้นได้รั้บการจัด้ลื่ำดั้บความสู่ำคัญลื่ด้ลื่ง ด้ว้ยั่วิธี์การป็ระเมินต้ามมาต้รฐาน

ใหม�ขัอง GRI 3 บริบทการให้ความสู่ำคัญกับองค์กรที�ลื่ด้ลื่ง แลื่ะให้ความสู่ำคัญกับผ้่มีสู่�วนได้้เสีู่ยั่เพิี�มขั่�น ทำให้องค์กรสู่ามารถึ 

นำป็ระเด้น็จากภายั่นอกมาร�วมเป็น็แนวทางในการบรหิารจดั้การองคก์รได้ม้ากขั่�น ได้แ้ก� ป็ระเด้น็ขัอ้มล่ื่สู่�วนบคุคลื่ ความมั�นคง แลื่ะ

ป็ลื่อด้ภัยั่ขัองขั้อม่ลื่ แลื่ะป็ระเด้็นการสู่่ญเสู่ียั่อาหารแลื่ะขัยั่ะอาหาร

Potential Impact : ประเมินทั้ง Severity และ Likelihood

Actual Impact : ประเมินเฉพาะ Severity (1-4) เท่านั้น

Positive Impact Matrix

Likelihood

1

1

2

2

3

3

4

4

Negative Impact Matrix

Likelihood

Very high

High

Medium
Low

Severity

1

1

2

2

3

3

4

4

1

2
3

4

การ้ป็ร้ะเม่นร้ะด่บผลิกร้ะทบของผลิกร้ะทบท่�เก่ดข้�นจร้่ง (Actual Impact) แลิะผลิกร้ะทบท่�อาจเก่ดข้�น (Potential Impact)
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การกำากับ 
ดููแลกิจการ

จริยธรรม 
และการปฏิิบัติิ 
ติามกฎหมาย

การบริหาร 
ความเสี่่�ยง

การม่สี่่วนร่วมกับ 
ผูู้�ม่สี่่วนไดู�เสี่่ย 

และความโปร่งใสี่

หลักการกำากับดููแลกิจการ การบริหารความเสี่่�ยง  
และการกำากับการปฏิิบัติิติามกฎเกณฑ์

16      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำากัดู (มหาชน)

ภาพรวม ซ่พ่เอฟกับความยั�งยืน การดูำาเนินงานเพื�อความยั�งยืน



การดำเนิินิกิจกรรมทางธุุรกิจอย่่างโปร่งใส มีจริย่ธุรรม ปราศจากการคอร์รัปชัันิ  

มีการแข่่ ง ขั่นิที� เป็นิธุรรม มีการปฏิิบััติิที� สอดคล้้องติามกฎหมาย่ แล้ะมี 

การกำกับัดูแล้ที�ดีนิับัเป็นิเร่�องที�ผูู้้มีส่วนิได้เสีย่ทุกกลุ้่มให้ความสำคัญ โดย่เฉพาะ 

อย่่างย่ิ�งสำหรับับัริษััทเกษัติรอุติสาหกรรมแล้ะอาหารครบัวงจรข่นิาดใหญ่ 

เนิ่�องจากการดำเนิินิธุุรกิจสามารถส่งผู้ล้กระทบัต่ิอผู้ล้ประโย่ชัน์ิข่องประเทศ

แล้ะผูู้้มีส่วนิได้ เสีย่ทุกกลุ้่ม นิอกจากนิี�  การบัริหารความเสี�ย่งที�รัดกุมแล้ะ 

มีประสิทธิุภาพภาย่หลั้งการแพร่ระบัาดข่องโรคติิดเชั่�อโควิด–19 ย่ังเป็นิเร่�อง

สำคัญอย่่างย่ิ�งเพราะปัจจัย่ความเสี�ย่งในิทุกมิติิข่องความย่ั�งย่่นิ (ESG Risk)  

นิั�นิเปล้ี�ย่นิแปล้งไปอย่า่งมนีิยั่สำคญั ทั�งในิแงก่ารฟื้้�นิติวัทางเศรษัฐกจิ การสรา้งสขุ่ภาวะ 

ความเป็นิอยู่่ที�ดีให้แก่สังคมแล้ะพนิักงานิ รวมถึงการปกป้องสิ�งแวดล้้อม เพ่�อสร้าง

เสถีย่รภาพในิการดำเนิินิธุุรกิจติล้อดทั�งห่วงโซ่่อุปทานิ ติล้อดจนิมีภูมิคุ้มกันิติ่อ 

การเปล้ี�ย่นิแปล้ง ซ่ึ�งชั่วย่ส่งเสริมการฟื้้�นิติัวข่องภาคเศรษัฐกิจอย่่างย่ั�งย่่นิ

ด้วย่ความติระหนิกั ซ่พีีเอฟื้จงึดำเนินิิงานิด้านิการกำกบััดแูล้กจิการ การบัรหิารความเสี�ย่ง  

แล้ะการกำกับัการปฏิิบััติิติามกฎเกณฑ์์อย่่างสอดคล้้องกับัมาติรฐานิสากล้ 

แล้ะหลั้กจริย่ธุรรมธุุรกิจ พร้อมมุ่งมั�นิสร้างผู้ล้กระทบัทางบัวกติ่อสังคมโดย่เป็นิผูู้้นิำ 

การเปลี้�ย่นิแปล้งแล้ะเป็นิตัิวอย่่างที�ดีให้แก่บัริษััทอ่�นิ ๆ ในิการทำธุุรกิจที�สอดคล้้อง

กับัมาติรฐานิดังกล้่าวมากข่ึ�นิ

แนวทางการบริหารจัดูการ
• การจััดตั้ั�งโครงสร้างการกำกับดูแลกิจัการที่่�ด่ ครอบัคลุ้มติั�งแต่ิระดับักรรมการ 

ไปจนิถึงระดับัปฏิิบััติิการ

• การกำหนดนโยบายบรรษััที่ภิิบาลและการพััฒนาเพ่ั�อความยั�งยน่ จัรรยาบรรณธุรุกิจั 

และนโยบายการบริหารความเส่�ยง เพ่�อเป็นิแนิวทางในิการข่ับัเคล้่�อนิการทำงานิ

• การเปิิดเผยและส่�อสาร แนิวทางการกำกับัดูแล้กิจการที�ดีแล้ะนิโย่บัาย่ผู้่านิ 

ชั่องทางติ่าง ๆ ข่องบัริษััท ติล้อดจนิจัดกิจกรรมเพ่�อสร้างความติระหนิักรู้

• การสอบที่าน ปิระเมนิผล และรายงานผล การดำเนินิิงานิใหค้ณะกรรมการบัรษิัทั

รับัทราบั รวมถึงถอดบัทเรีย่นิเพ่�อนิำไปติ่อย่อดพัฒนิา

• การเปิิดใหม้ช่่อ่งที่างในการแจัง้เบาะแส ใหข้้อ้เสนอแนะ และรอ้งเรย่น โดย่บัรษิัทั 

มกีระบัวนิการในิการบัรหิารจัดการที�รดักุม คุม้ครองสทิธิุข่องผูู้้ร้องเรยี่นิ แล้ะมแีนิวทาง 

ในิการติิดติาม แก้ไข่ที�ชััดเจนิ พร้อมทั�งเปิดเผู้ย่ผู้ล้การดำเนิินิการอย่่างโปร่งใส
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การดูำาเนินงาน

การกำากับดููแลกิจการ
ซ่พีเีอฟื้ใหค้วามสำคญักบััการข่บััเคล้่�อนิงานิดา้นิการกำกบััดแูล้

กิจการที�ดีโดย่กำหนิดนิโย่บัาย่บัรรษััทภิบัาล้แล้ะการพัฒนิา 

เพ่�อความย่ั�งย่่นิที�ผู้นิวกแนิวคิดด้านิเศรษัฐกิจ สังคม แล้ะ

สิ�งแวดล้้อมเข่้าไปในิแนิวปฏิิบััติิเพ่�อให้มั�นิใจว่าองค์กรจะ

เติิบัโติอย่่างย่ั� งย่่นิ ซ่ึ� งกรรมการแล้ะพนัิกงานิทุกระดับั

ติ้องย่ึดถ่อปฏิิบััติิติามอย่่างเคร่งครัด นิอกจากนิี�  บัริษััท 

ย่ังดำเนิินิการปรับัปรุงเนิ่�อหาแล้ะประเมินิการดำเนิินิงานิ

อย่่างนิ้อย่ปีล้ะ 1 ครั�งให้สอดคล้้องกับัแนิวปฏิิบััติิข่องประเทศ  

ระดับัสากล้ แล้ะการเปลี้�ย่นิแปล้งอย่่างรวดเร็วข่องโล้ก 

เชั่นิ แนิวปฏิิบััติิข่องหลั้กการกำกับัดูแล้กิจการที�ดีข่อง 

The Organization for Economic Co-operation and 

Development (OECD) แล้ะหล้ักการกำกับัดูแล้กิจการที�ดี 

สำหรับับัริษััทจดทะเบัีย่นิ เป็นิติ้นิ 

บัริษััทจัดให้มีการเรีย่นิรู้แล้ะส่�อสารถึงหล้ักการธุรรมาภิบัาล้

ครอบัคลุ้มติั�งแติ่ระดับักรรมการไปจนิถึงระดับัพนิักงานิทั�งในิ

แล้ะติ่างประเทศผู้่านิทางชั่องทางติ่าง ๆ เชั่นิ การประชัุมข่อง 

สาย่ธุุรกจิ  เวบ็ัไซ่ต์ิข่องบัรษัิัท  CPF   Connect  (แอปพล้เิคชันัิบันิม่อถอ่) 

HR Web Portal การปฐมนิิเทศพนิักงานิใหม่ การเรีย่นิรู้ผู้่านิ 

ระบับั e-Learning แล้ะส่งเสริมให้ผูู้้บัริหารได้แสดงออก 

เปน็ิแบับัอย่า่งให้กบััพนิกังานิ  (Role Model)  เป็นิติน้ิ เพ่�อใหท้กุคนิ 

ในิองค์กรเข้่าใจในิบัทบัาทหน้ิาที�แล้ะมส่ีวนิร่วมในิการดำเนินิิงานิ 

ให้บัรรลุ้ติามพันิธุกิจที�ติั�งไว้ อีกทั�งบัริษััทย่ังติรวจติิดติามผู้ล้ 

อย่่างใกล้้ชัิดเพ่�อนิำเสนิอคณะกรรมการบัริษััทแล้ะเปิดเผู้ย่ 

ความค่บัหนิ้าสู่สาธุารณะอย่่างโปร่งใส

ดููรายละเอ่ยดูเพิ�มเติิม 
โครงสี่ร�างคณะกรรมการ 

บรรษัทภิบาลและการพัฒนา 
เพื�อความยั�งยืน

ดููรายละเอ่ยดูเพิ�มเติิม 
นโยบายบรรษัทภิบาลและ 
การพัฒนาเพื�อความยั�งยืน

การกำากับดููแลดู�านความยั�งยืน
ของซ่พ่เอฟ
บัริษััทกำหนิดโครงสร้างการกำกับัดูแล้ด้านิความย่ั�งย่่นิ 

เพ่�อกำกับัดูแล้แล้ะขั่บัเคล่้�อนิองค์กรให้บัรรลุ้ติามเป้าหมาย่ 

ประกอบัดว้ย่คณะกรรมการบัรษัิัท คณะกรรมการบัรรษััทภบิัาล้ 

แล้ะการพัฒนิาเพ่�อความย่ั�งย่่นิ แล้ะคณะกรรมการสนิับัสนุินิ 

แล้ะข่ับัเคล่้�อนิเป้าหมาย่ความย่ั�งย่่นิซี่พี เอฟื้ 2030 ซ่ึ� ง 

ประกอบัดว้ย่ ผูู้บ้ัรหิารระดบััสงูแล้ะพนิกังานิจากฝ่า่ย่งานิติา่ง ๆ   

ผู้สานิกำล้ังกันิข่ับัเคล้่�อนิงานิ โดย่ซ่ีพีเอฟื้ได้กำหนิดแนิวทาง

การดำเนิินิงานิ หนิ้าที� แล้ะความรับัผู้ิดชัอบัอย่่างชััดเจนิภาย่ใติ้  

3 แนิวทางกล้ย่ทุธุห์ล้กั คอ่ เติบิัโติอย่า่งย่ั�งย่น่ิ มุง่สูค่วามเปน็ิเล้ศิ 

แล้ะสร้างพ่�นิฐานิที�มั�นิคง

คณะกรรมการบัรรษััทภิบัาล้แล้ะการพัฒนิาเพ่�อความย่ั�งย่่นิ 

แล้ะคณะกรรมการสนิับัสนิุนิแล้ะข่ับัเคล้่�อนิเป้าหมาย่ 

ความย่ั�งย่่นิซี่พีเอฟื้ 2030 จะราย่งานิผู้ล้การดำเนิินิงานิ 

การถอดบัทเรีย่นิ แล้ะข่้อกั งวล้หร่อข่้อควรพัฒนิาให้ 

กรรมการบัริษััทรับัทราบัอย่่างนิ้อย่ปีล้ะ 2 ครั�ง รวมถึงเสนิอ

ประเด็นิสำคัญด้านิความย่ั�งย่่นิด้วย่ โดย่ผูู้้บัริหารจะรวบัรวม 

ข่้อเสนิอแนิะติ่าง ๆ จากคณะกรรมการบัริษััทไปปรับัปรุง

นิโย่บัาย่ กล้ยุ่ทธุ์ แล้ะแผู้นิการดำเนิินิงานิติ่อไป

ดููรายละเอ่ยดูเพิ�มเติิม 
โครงสี่ร�างการกำากับดููแล 

ดู�านความยั�งยืนของซ่พ่เอฟ

เพ่�อใหท้กุคนิในิองค์กรมคีวามรูด้้านิความย่ั�งย่น่ิที�เทา่ทนัิติอ่การ

เปลี้�ย่นิแปล้งข่องโล้กแล้ะมีความเข่า้ใจแผู้นิเชังิกล้ย่ทุธ์ุข่บััเคล้่�อนิ

ความย่ั�งย่น่ิ ซ่พีเีอฟื้จดัใหม้กีารฝ่กึอบัรมความรูด้้านิความย่ั�งย่น่ิ 

เป็นิประจำทุกปี ผู้่านิการเรีย่นิในิรูปแบับัออนิไล้นิ์ อาทิ  

ความติระหนิกัรูด้า้นิความปล้อดภยั่ทางไซ่เบัอร ์(Cybersecurity  

Awareness) การทบัทวนิจรรย่าบัรรณธุุรกิจ แล้ะนิโย่บัาย่ 

ติ่อติ้านิคอร์รัปชัันิ

18      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำากัดู (มหาชน)

ภาพรวม ซ่พ่เอฟกับความยั�งยืน การดูำาเนินงานเพื�อความยั�งยืน



ค่าติอบแทนผูู้�บริหาร
การพิจารณาค่าติอบัแทนิผูู้้บัริหารแล้ะพนิักงานิทุกระดับั 

ข่ึ�นิอยู่ก่บััการประเมินิผู้ล้งานิที�มตีิวัชัี�วดัระดบััองคก์รที�นิอกเหนิอ่

จากการประเมนิิผู้ล้สำเรจ็ข่องงานิทางเศรษัฐกจิ ย่งัรวมถงึตัิวชีั�วัด

ด้านิความย่ั�งย่่นิ การปฏิิบััติิติามคุณค่าองค์กร (CPF Value) 

การปฏิบิัตัิติิามจรรย่าบัรรณพนิกังานิ การพฒันิาบัคุล้ากร เป้าหมาย่ 

ด้านิความรับัผิู้ดชัอบัต่ิอสังคมแล้ะเป้าหมาย่ด้านิสิ�งแวดล้้อม 

โดย่คณะกรรมการบัริษััทมอบัหมาย่ให้คณะกรรมการบัริหาร

เป็นิผูู้้ทำหนิ้าที�ในิการกำหนิดหล้ักเกณฑ์์การประเมินิผู้ล้ 

การปฏิิบััติิงานิ หล้ักเกณฑ์์การจ่าย่ผู้ล้ติอบัแทนิ แล้ะการปรับั 

เงินิเด่อนิแล้ะผู้ล้ประโย่ชัน์ิอ่�นิข่องผูู้้บัริหารระดับัประธุานิ 

ผูู้้บัริหารฝ่่าย่ปฏิิบััติิการ (COO) แล้ะผูู้้บัริหารสูงสุดข่อง 

สาย่งานิหล้ัก

ทั�งนิี� คา่ติอบัแทนิที�เปน็ิติวัเงนิิข่องผูู้บ้ัรหิารข่องบัรษิัทัในิป ี2565 

จำนิวนิ 5 คนิ เป็นิจำนิวนิรวม 186 ล้้านิบัาท ซ่ึ�งประกอบัด้วย่ 

เงนิิเดอ่นิ แล้ะผู้ล้ประโย่ชัน์ิติอบัแทนิอ่�นิ ๆ  โดย่มูล้ค่ารวมข่องหุน้ิ

ซ่พีเีอฟื้ที�ผูู้บ้ัริหารดังกล่้าวทุกคนิถอ่อยู่ ่ณ วนัิที� 31 ธุนัิวาคม 2565 

คิดเป็นิ 1.3 เท่าข่องค่าติอบัแทนิผูู้้บัริหารทั�งหมดในิปี 2565

การติ่อติ�านการทุจริติคอร์รัปชัน
ซ่พีเีอฟื้เข่า้รว่มเปน็ิภาคใีนิ “แนวร่วมปิฏิบัิตั้ขิ้องภิาคเอกช่นไที่ย 

ในการต่ั้อต้ั้านการที่จุัริตั้” เพ่�อแสดงถงึความมุ่งมั�นิในิการป้องกนัิ 

แล้ะต่ิอต้ิานิการคอร์รัปชัันิทุกรูปแบับั บัริษััทได้จัดทำนิโย่บัาย่ 

ติ่อต้ิานิคอร์รัปชัันิเป็นิล้าย่ล้ักษัณ์อักษัรขึ่�นิ เพ่�อเป็นิแนิวทาง 

ใหค้ณะกรรมการ ผูู้บ้ัรหิารแล้ะพนิกังานิข่องบัรษิัทัใชัเ้ปน็ิกรอบั 

ในิการปฏิิบััติิอย่่างเคร่งครัด เพ่�อร่วมกันิสร้างค่านิิย่มในิ 

การดำเนินิิงานิด้วย่ความซ่่�อสตัิย่ ์สจุรติิ โปร่งใส ติรวจสอบัได ้แล้ะ

ปราศจากการคอรร์ปัชันัิใหเ้ปน็ิวัฒนิธุรรมข่ององคก์ร นิอกจากนิี�  

บัริษััทยั่งได้ส่�อสารนิโย่บัาย่ต่ิอต้ิานิคอร์รัปชัันิแล้ะแนิวปฏิิบััติิ

ให้แก่พนิักงานิทุกระดับัผู่้านิรูปแบับัแล้ะชั่องทางที�หล้ากหล้าย่ 

เพ่�อให้ครอบัคลุ้มการส่�อสารในิทุกประเทศที�บัริษััทมีการล้งทุนิ 

นิอกจากนิี� บัรษัิัทยั่งได้จดัทำนิโย่บัาย่ด้านิการจัดหาอย่า่งย่ั�งย่น่ิ 

แล้ะแนิวปฏิิบััติิสำหรับัคู่ค้าธุุรกิจ โดย่ผู้นิวกเร่�องการติ่อติ้านิ

การทุจริติแล้ะการคอร์รัปชัันิเป็นิส่วนิหนึิ�งข่องแนิวปฏิิบััติิ  

ติล้อดจนิส่�อสารแล้ะสนัิบัสนุินิให้คู่ ค้าธุุรกิจนิำนิโย่บัาย่

ดังกล่้าวไปเป็นิกรอบัในิการดำเนิินิงานิข่องบัริษััทอีกด้วย่ 

บัรษัิัทไดด้ำเนินิิการประเมินิความเสี�ย่งซ่ึ�งครอบัคลุ้มทกุกจิกรรม

ในิการดำเนินิิธุุรกิจที�อาจก่อใหเ้กดิการทุจริติคอร์รปัชันัิ รวมทั�ง

บัริษััทเปิดชั่องทางให้ผูู้้มีส่วนิได้เสีย่แจ้งเบัาะแสแล้ะร้องเรีย่นิ

ผู้่านิชั่องทางที�บัริษััทจัดไว้ ได้แก่ อีเมล้ โทรศัพท์ แล้ะจดหมาย่ 

โดย่มีคณะกรรมการติรวจสอบัซ่ึ�งมีความอิสระจากฝ่่าย่จัดการ

เปน็ิผูู้้พจิารณา แล้ะมสีำนัิกติรวจสอบัภาย่ในิทำหนิา้ที�กล้ั�นิกรอง

เบัาะแส แล้ะข่้อร้องเรีย่นิดังกล้่าว โดย่ในิปี 2565 บัริษััทได้รับั

การร้องเรีย่นิผู้่านิชั่องทางติ่างๆ จำนิวนิ 91 เร่�อง พบัว่า เป็นิ 

การทุจริติ 2 เร่�อง แล้ะพนัิกงานิไม่ปฏิบิัตัิติิามระเบีัย่บัปฏิบิัตัิงิานิ 

หร่อมีพฤติิกรรมไม่เหมาะสม 13 เร่�อง ซ่ึ�งบัริษััทได้ดำเนิินิการ 

ล้งโทษัทางวินิัย่กับัผูู้้กระทำผิู้ดอย่่างเหมาะสมติามระเบีัย่บั 

ข่องบัริษััท รวมทั�งได้ทบัทวนิมาติรการควบัคุมภาย่ในิให้ 

เหมาะสมเพีย่งพอ เพ่�อกำกับัดูแล้ให้มีการปฏิิบััติิงานิติาม

ระเบัีย่บัปฏิิบััติิงานิ แล้ะป้องกันิการทุจริติ คอร์รัปชัันิ โดย่มี 

ราย่ล้ะเอีย่ดแล้ะมาติรการจัดการต่ิางๆ ดงัแสดงในิติารางข้่างล่้าง  

ทั�งนิี� เหติุการณ์ที�เกิดข่ึ�นิมิได้มีนิัย่สำคัญอันิส่งผู้ล้กระทบั 

ติ่อบัริษััททั�งทางด้านิชั่�อเสีย่งหร่อการเงินิแติ่อย่่างใด

ประเภท จำนวน
(เรื่อง)

มาตรการจัดการ

ตักเตือน
ด�วยวาจา 

ตักเตือนเปน
ลายลักษณ�

อักษร 
พักงาน เลิกจ�าง 

1. ทุจริต 

2. ไม�ปฏิบัติตาม
    ระเบียบปฏิบัติงาน 

3. คอร�รัปชันและสินบน 

2

13

-

- 

6
(7 คน) 

- 

- 

6
(23 คน) 

- 

-

-

-

2
(2 คน) 

1
(1 คน) 

-

ในิปี 2565 บัริษััทไม่มีกรณีการล้ะเมิดการแข่่งขั่นิทางการค้า  

การผูู้กข่าดทางการค้า การล้ะเมิดกฎหมาย่ แล้ะการปฏิิบััติิ

ทางการค้าที�ไม่เป็นิธุรรม

ดููรายละเอ่ยดูเพิ�มเติิม 
นโยบายการติ่อติ�านคอร์รัปชัน

รายงานความยั�งยืน ประจำาปี 2565      19



ซ่พ่เอฟไดู�รับรางวัล CAC Change Agent Award 2022 โดูยการชักชวน 

สี่่งเสี่ริมคู่ค�าท่�เป็น SME เข�าร่วมโครงการ CAC SMEs เพื�อสี่ร�าง 

ความโปร่งใสี่ให�กับห่วงโซ่อุปทาน ติอกยำ�าจุดูยืนการดูำาเนินธุรกิจบน 

หลักธรรมาภิบาลติลอดูห่วงโซ่อุปทาน

SAY NO TO
CORRUPTION

หลกัสี่ตูิรเรื�องการติอ่ติ�านคอรร์ปัชนั (Anti-Corruption)

การบริหารความเสี่่�ยง
คณะอนุิกรรมการบัริหารความเสี�ย่งมีบัทบัาทสำคัญในิการ

ดำเนิินิงานิด้านิการบัริหารความเสี�ย่งเพ่�อสร้างความมั�นิใจ 

ว่าระบับัการบัริหารความเสี�ย่งข่องบัริษััทมีประสิทธิุภาพแล้ะ

ประสิทธุิผู้ล้ที�เพีย่งพอ โดย่มีสำนิักบัริหารความเสี�ย่งองค์กร 

ทำหนิ้าที�ส่งเสริม เผู้ย่แพร่ความรู้ติล้อดจนิให้คำแนิะนิำ 

แก่หนิ่วย่งานิติ่าง ๆ ซ่ีพีเอฟื้ได้จัดทำนิโย่บัาย่บัริหารความเสี�ย่ง 

แล้ะส่�อสารให้พนิักงานิทุกระดับัรับัทราบัอย่่างติ่อเนิ่�องเพ่�อ 

ส่งเสริมวัฒนิธุรรมการบัริหารความเสี�ย่งเชัิงรุกให้ครอบัคลุ้ม 

ทั�งองคก์ร ติล้อดจนิบัรูณาการหล้กัการบัรหิารความเสี�ย่งเข่า้กบัั

กระบัวนิการทำงานิภาย่ในิองค์กร

บัริษััทกำหนิดให้มีการบัริหารความเสี�ย่งอย่่างเป็นิระบับัแล้ะ

ชััดเจนิ ครอบัคล้มุความเสี�ย่งทกุประเภทที�อาจสง่ผู้ล้กระทบัติอ่

การดำเนินิิธุุรกจิ โดย่ย่ดึหล้กัการดำเนินิิงานิติามมาติรฐานิสากล้ 

COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of 

the Treadway Commission) นิำมาซ่ึ�งความเชั่�อมั�นิว่าบัริษััท 

สามารถระบัคุวามเสี�ย่ง ติล้อดจนิบัรหิารจัดการความเสี�ย่งต่ิาง ๆ   

ได้อย่่างมีประสิทธิุภาพ นิอกจากนีิ� บัริษััทย่ังได้จัดทำคู่ม่อ 

การบัริหารความเสี�ย่งแล้ะจัดให้มีการประเมินิความเสี�ย่ง 

ทกุไติรมาส โดย่คณะอนิกุรรมการบัรหิารความเสี�ย่งจะราย่งานิผู้ล้ 

ติ่อคณะกรรมการบัริหาร แล้ะคณะกรรมการติรวจสอบั 

ติามล้ำดับั สำหรับัปัจจัย่ความเสี�ย่งแล้ะความเสี�ย่งใหม่ที�อาจ 

จะเกิดข่ึ�นิในิอนิาคติ (Emerging Risks) สามารถอ่านิ 

ราย่ล้ะเอีย่ดเพิ�มเติิมได้ที�ราย่งานิประจำปี 2565 หัวข่้อ 

การบัริหารจัดการความเสี�ย่ง

ซ่พ่เอฟจัดูทำาหลักสูี่ติรการต่ิอติ�านคอร์รัปชันเพื�อยกระดัูบการรับรู�และสี่ร�าง 

ความเข�าใจให�บคุลากรมก่ารปฏิบิตัิติินอย่างถูกูติ�อง มก่ารจดัูทำาสี่ื�อการเรย่นรู� 

ทั�งในรปูแบบการเรย่นรู�ออนไลน์ (Online Learning) และออฟไลน์ (Offline  

Learning) โดูยพนกังานใหม่จะติ�องเข�าเรย่น และติ�องเรย่นซำ�าอย่างน�อยทกุ ๆ 1 ปี

20      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำากัดู (มหาชน)

ภาพรวม ซ่พ่เอฟกับความยั�งยืน การดูำาเนินงานเพื�อความยั�งยืน



จริยธรรมและการปฏิิบัติิ
ติามกฎหมาย
การดำเนินิิธุรุกิจบันิหลั้กจริย่ธุรรมแล้ะความโปร่งใสถอ่เป็นิหัวใจ

ที�ซ่ีพีเอฟื้ย่ึดถ่อ ซ่ึ�งสอดคล้้องติามค่านิิย่มองค์กร 6 ประการ 

หร่อ “CPF Way” โดย่บัริษััทมุ่งมั�นิดำเนิินิงานิให้สอดคล้้อง

กบััมาติรฐานิ กฎเกณฑ์ ์ข่อ้บังัคบัั แล้ะกฎหมาย่ข่องทุกประเทศ

ที�ซ่ีพีเอฟื้ดำเนิินิธุุรกิจ แล้ะไม่หยุ่ดย่ั�งที�จะพัฒนิาให้สอดคล้้อง

กับัมาติรฐานิสากล้โดย่สมัครใจ (International Voluntary  

Standard) ซ่ึ�งสูงกว่าแนิวปฏิิบััติิทั�วไป ครอบัคลุ้มทั�งด้านิ 

สิ�งแวดล้้อม สังคม แล้ะการกำกับัดูแล้กิจการที�ดี นิอกจากนิี�  

บัริษััทยั่งมีนิโย่บัาย่ไม่ล้งทุนิในิบัริษััทที�ไม่ให้ความสำคัญกับั

จริย่ธุรรมแล้ะการปฏิิบััติิติามกฎหมาย่ หร่อกระทำการอันิใด 

ที�ก่อให้เกิดการผูู้กข่าดทางติล้าดหร่อเป็นิการเล้่อกปฏิิบััติิ 

ต่ิอภาคส่วนิใดภาคส่วนิหนิึ�งเป็นิพิเศษั รวมถึงไม่เรยี่กผู้ล้ประโย่ชัน์ิ 

โดย่เด็ดข่าด

ฝ่่าย่กฎหมาย่แล้ะหนิ่วย่งานิที� เกี�ย่วข่้องมีหนิ้าที�ติิดติาม 

การเปล้ี�ย่นิแปล้งข่องกฎหมาย่ต่ิาง ๆ ครอบัคลุ้มด้านิการผู้ลิ้ติ 

ด้านิความย่ั�งย่่นิ ด้านิสิ�งแวดล้้อม แล้ะความปล้อดภัย่ในิการ

ทำงานิ นิอกจากนิี� บัรษิัทัย่งัมอบัหมาย่ใหส้ำนิกักำกบััการปฏิบิัตัิิ

ติามกฎเกณฑ์ ์(Corporate Compliance Office) เป็นิหน่ิวย่งานิ 

กล้างในิการประสานิกบััหนิว่ย่งานิติา่ง ๆ  ในิการกำกับัดแูล้แล้ะ

ราย่งานิให้คณะกรรมการจัดการแล้ะคณะกรรมการบัริหาร

รับัทราบั

ดููรายละเอ่ยดูเพิ�มเติิม 
กฎเกณฑ์และมาติรฐานท่�เก่�ยวข�อง

การมส่่ี่วนร่วมกบัผูู้�มส่่ี่วนไดู�เสี่ย่ 
และความโปร่งใสี่
บัริษััทเนิ้นิการสร้างคุณค่าร่วมกับัผูู้้มีส่วนิได้เสีย่ทุกภาคส่วนิ

ภาย่ใติ้ปรัชัญา 3 ประโย่ชันิ์สู่ความย่ั�งย่่นิ ติล้อดจนิติิดติามดูแล้

ใหม้กีารเปิดเผู้ย่ข้่อมลู้ทั�วไปแล้ะข้่อมลู้ดา้นิการเงินิติามแนิวทาง

พึงปฏิิบััติิที�ดี 

• ประเมินิความติ้องการแล้ะความคาดหวังข่องผูู้้มีส่วนิได้เสีย่ 

ด้วย่การวิเคราะห์ประเด็นิสำคัญแล้ะจัดทำแผู้นิบัริหาร

จัดการแติ่ล้ะประเด็นิอย่่างรัดกุม

• จัดกิจกรรมการมีส่วนิร่วมกับัผูู้้มีส่วนิได้เสีย่ติามแผู้นิ  

เก็บัรวบัรวมข่้อมูล้ผู้ล้การดำเนิินิงานิเพ่�อนิำมาวิเคราะห์ 

แล้ะทบัทวนิกระบัวนิการมีส่วนิร่วม

• จัดให้มีช่ัองทางสำหรับัผูู้้มีส่วนิได้เสีย่ในิการติิดติ่อสอบัถาม 

แจ้งเบัาะแสหร่อให้ข่้อเสนิอแนิะ

• เปิดเผู้ย่ข้่อมลู้การดำเนิินิงานิด้านิความย่ั�งย่น่ิให้ผูู้ม้ส่ีวนิได้เสยี่ 

รบััทราบัผู่้านิทางช่ัองทางข่องบัริษััท เชัน่ิ ราย่งานิความย่ั�งย่น่ิ 

เว็บัไซ่ติ์ เป็นิติ้นิ

ในิป ี2565 ซ่พีเีอฟื้ไดจ้ดัการประชัมุเชังิปฏิบิัตัิกิารเพ่�อวิเคราะห์

ความกังวล้แล้ะความคาดหวังข่องผูู้้มีส่วนิได้เสีย่ทั�งในิประเทศ

แล้ะติ่างประเทศที�บัริษััทเข่้าไปดำเนิินิธุุรกิจ โดย่บัริษััทได้ 

เปิดเผู้ย่ข้่อมูล้แนิวทางการดำเนิินิงานิติามแต่ิประเด็นิสำคัญ 

โดย่สามารถดขู้่อมลู้เพิ�มเติมิได้ที�การติอบัสนิองต่ิอประเดน็ิสำคญั 

ความย่ั�งย่่นิ
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ความมั่นคงทางอาหาร

คุณภาพและ 
ความปลอดภัย 

ของอาหาร

สวัสดิภาพสัตว์นวัตกรรม 
และเทคโนโลยี

การตลาด 
อย่างรับผิิดชอบ 

และฉลากผิลิตภัณฑ์์

หมูคุโรบูตะ ตราซีีพี22      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์์อาหาร จำากัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีีพีเอฟกับความยั่งยืน การดำาเนินงานเพื่อความยั่งยืน



คุณภาพและความปลอดภัย
ของอาหาร
อาหารที่่�มี่คุุณภาพ สะอาด ปลอดภัย ส่งผลโดยตรงต่อสุขภาพที่่�ด่ของผ้�บริโภคุ และ

เปน็พ้�นฐานของสขุภาวะที่่�ดใ่นสังคุมี องค์ุการอนามียัโลกเผยว่าปจัจุบนัเก้อบ 1 ใน 10 

ของจำนวนประชากรที่ั�วโลกเจบ็ปว่ยและเสย่ชว่ติจากการรบัประที่านอาหารปนเป้�อน 

เช้�อจุลนิที่รย์่ก่อโรคุและสารก่อภมิ้ีแพ� 1 นอกจากน่� การใช�ยาปฏิชิว่นะ สารปรุงแต่ง และ

สารกนัเส่ยตา่ง ๆ  ที่่�ไม่ีเปน็ไปตามีมีาตรฐานและกฎหมีาย หร้อการปราศจากมีาตรการ

ป้องกันเช้�อโคุวิด-19 ก็อาจส่งผลกระที่บต่อสุขภาพและคุวามีเช้�อมีั�นของผ้�บริโภคุ 

ในสังคุมี นำไปส้่การเร่ยกคุ้นสินคุ�า หร้อการดำเนินการที่างกฎหมีาย ซึ่่�งที่ำให�เกิดการ

เส้�อมีเส่ยช้�อเส่ยง และส้ญเส่ยรายได�ของผ้�ประกอบการในห่วงโซึ่่คุุณคุ่ารวมีถึ่งองคุ์กร

ในฐานะผ้�นำด�านเกษตรอุตสาหกรรมีและอาหารคุรบวงจร ซึ่่พ่เอฟตระหนักและ 

ให�คุวามีสำคัุญในการสร�างผลติภัณฑ์อ์าหารที่่�ม่ีคุณุภาพและปลอดภยั ภายใต�วิสยัที่ศัน์ 

“ครััวของโลก” โดยมีุ่งมีั�นผลิตและจัดจำหน่ายอาหารออกส้่ตลาดโลกด�วยมีาตรฐาน

ระดับสากล สอดคุล�องตามีระเบ่ยบและข�อกำหนดที่ั�งในและต่างประเที่ศ รวมีถ่ึง 

ให�คุวามีสำคุัญในคุวามีแตกต่างที่างวัฒนธรรมี จนนำไปส้่การรับรองสินคุ�าฮาลาล 

เพ้�อให�ผ้�บริโภคุเกิดคุวามีมีั�นใจในคุุณภาพและคุวามีปลอดภัยของอาหารจากซึ่่พ่เอฟ

แนวทางการบริหารจัดการ
•	 การักำหนดนโยบายและความม่�งมั�น ภายใต�นโยบายคุณุภาพซึ่พ่เ่อฟ เพ้�อผลติและ

จัดจำหน่ายอาหารที่่�สะอาด มี่คุุณภาพด่ และปลอดภัยต่อผ้�บริโภคุ

•	 การัรัับรัองโดยมาตรัฐานรัะดับสากล ยกระดับมีาตรฐานด�านคุุณภาพและ 

คุวามีปลอดภัยอาหารตลอดกระบวนการผลิตแบบคุรบวงจรอย่างม่ีประสิที่ธิภาพ 

เพ้�อคุวามีไว�วางใจและการยอมีรับจากผ้�มี่ส่วนได�เส่ยทีุ่กภาคุส่วน

•	 การัตรัวจสอบค่ณภาพและความปลอดภัยของสินค้า เพ้�อเพิ�มีคุวามีมีั�นใจ 

ของผ้�บริโภคุถึ่งข่ดสุดในการได�รับผลิตภัณฑ์์ที่่�มี่คุุณภาพด่ สะอาด และปลอดภัย

ต่อสุขภาพ 

•	 การัสรั้างวัฒนธรัรัมความปลอดภัยอาหารัในองค์กรั	 โดยมีุ่งสร�างพฤติกรรมีและ

ปล้กฝัังจิตสำน่กการผลิตอาหารปลอดภัยให�แก่พนักงานในองคุ์กรอย่างต่อเน้�อง 

1 “Food Safety”, World Health Organization, 2022, https : //www.who.int/news-room/
fact-sheets/detail/food-safety, Accessed January 2023 

เป้้าหมายป้ี 2573

ผลการดำำาเนิินิงานิป้ี 2565

ศูนิย์

ศูนิย์

การเรียกคืนสินค้าเป็น (กิจการป้ระเทศไทย)

การเรียกคืนสินค้าเป็น
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ธุุรกิจอาหารสัตว์

• โรงงานอาหารสัตัว์์บก : GMP, HACCP, ISO 9001 และ AI Compartment2 
(เฉพาะโรงงานอาหารสััตว์์บกสั่งออก)

• โรงงานอาหารสััตว์์นำ�า : GMP และ HACCP 
• โรงงานสั่ว์นผสัมล่ว์งหน้า (Pre-Mixed) : FAMI QS3

ทุกโรงงานและฟาร์ม 
ได้รับการรับรอง
มาตรฐานครบ 

100%
ธุุรกิจเลี�ยงสัตว์ 

และแปรรูป

• ฟาร์มไก่พันธุ์์์ เป็็ดพันธุ์์์ โรงฟักไข่่ ฟาร์มไก่ไข่่ ไก่เน้�อ เป็็ดเน้�อ และสั์กร : GAP
• ฟาร์มไก่เน้�อและเป็็ดเน้�อส่ังออก : Genesis GAP/Lloyd’s Register Poultry 

Scheme และ AI Compartment
• ฟาร์มก์้ง : GAP/CoC กรมป็ระมง และ BAP (เฉพาะฟาร์มสั่งออก)
• โรงงานแป็รรูป็เน้�อสััตว์์ข่ั�นพ้�นฐานไก่ เป็็ดและก์้ง : GMP/GHPs
• โรงงานแป็รรูป็เน้�อสััตว์์ข่ั�นพ้�นฐานไก่และเป็็ดสั่งออก : HACCP, ISO 

9001, Genesis GAP/Lloyd’s Register Poultry Scheme และ BRC 
Global Standard for Food Safety

ธุุรกิจอาหาร

• โรงงานผลิตอาหาร4  : GMP/GHPs และ HACCP
• โรงงานอาหารแป็รรูป็ จากเน้�อไก่ ไข่่ เป็็ด หมู และก์้งสั่งออก : ISO 9001
• โรงงานผลิตอาหาร จากเน้�อไก่ เป็็ด ไข่่ และก์้ง สั่งออก : BRC Global  

Standard for Food Safety

การดำาเนินงาน

การรับรองมาตรฐานสากลด้านคุณภาพและความปลอดภัยอาหาร
ในปี 2565 ซึ่่พ่เอฟได�รับการรับรองมีาตรฐานสากลด�านคุุณภาพและคุวามีปลอดภัยของอาหารตลอดห่วงโซึ่่การผลิต  

ในกิจการประเที่ศไที่ย ดังน่�

2 AI Compartment (Avian Influenza Compartment) มาตรฐานคอมพาร์ทเมนท์ป็ลอดโรคไข้่หว์ดันกในสัตัว์์ปี็กข่องกรมป็ศุส์ัตัว์์
3 FAMI QS (Feed Additives and Pre-Mixtures Quality System) ระบบการจัดการคณ์ภาพและคว์ามป็ลอดภัยส่ัว์นผสัมอาหารสัตัว์์
4 โรงงานผลติอาหาร ครอบคลม์ตั�งแต่โรงงานอาหารแป็รรูป็ก่�งป็รง์สัก์และป็รง์สัก์ และโรงงานอาหารสัำาเร็จรปู็ (อาหารพร้อมรบัป็ระทาน)
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ภาพรวม ซีีพีเอฟกับความยั่งยืน การดำาเนินงานเพื่อความยั่งยืน



โครงการ iTrace Blockchain

มาตรฐานอาหารซีีพีเอฟ
ซึ่พ่เ่อฟ รว่มีกบัสถึาบนัมีาตรฐานองักฤษ (British Standards Institution : BSI) สร�างมีาตรฐานอาหารซึ่พ่เ่อฟ (CPF Food Standard) 

ให�เป็นมีาตรฐานเดย่วที่ั�วโลก (One Standard for All) ด�วยการพัฒนามีาตรฐานอาหารของบริษทัี่ (Private Standard) ในด�านระบบ

บรหิารคุณุภาพ คุวามีปลอดภยัอาหาร และคุวามียั�งยน้ของผลติภณัฑ์ ์เพ้�อคุวบคุมุีกระบวนการผลติตั�งแตต่�นน�ำถึง่ปลายน�ำให�ได�มีาซึ่่�ง

ผลติภัณฑ์์ที่่�ม่ีคุณุภาพดอ่ย่างต่อเน้�อง โดยในปี 2565 บริษัที่บรรลุเป้าหมีายในการตรวจรับรองจากหน่วยงานอิสระภายนอก (Third Party)  

ร�อยละ 100 ของโคุรงการนำรอ่ง (Korat Model) นอกจากน่� บรษัิที่ยงัมีเ่ปา้หมีายในการขยายผลการรบัรองมีาตรฐานอาหารซึ่พ่เ่อฟ 

ให�คุรอบคุลุมีธุรกิจไก่เน้�อและเป็ดเน้�อ ภายในปี 2566 เพ้�อเพิ�มีประสิที่ธิภาพในการผลิตอาหารอย่างยั�งย้นและคุรบวงจร

24 สิงหาคม 2565 ผิู้บริหารรับมอบใบประกาศนียบัตรรับรอง CPF 

Food Standard ภายใตช้ือ่ PS 7818 : 2018 ควบคูใ่บประกาศนยีบตัร

ระบบบริหารคุณภาพ หรือ ISO 9001 : 2015 ตอกยำ�าการบริหารงาน

ที่เป็นสากล จากสถาบันมาตรฐานอังกฤษ (BSI) ยกระดับมาตรฐาน 

ดา้นการบริหารคุณภาพความปลอดภัยอาหารและการผิลิตอาหารยัง่ยืน 

ตลอดกระบวนการผิลิตแบบครบวงจร

ซีพีเีอฟจดัทำาระบบการตรวจสอบย้อนกลบัสนิคา้แบบดิจทิลั 

เพื่อสร้างความเชื่อมั่น ในผิลิตภัณฑ์์ที่มีคุณภาพและ 

ความปลอดภัยต่อผิู้บริโภคด้วยข้อมูลที่โปร่งใส พร้อม 

สอดรับการปรับองค์กรสู่ธุุรกิจแบบดิจิทัลด้วยเทคโนโลยี 

Blockchain ซี่่งช่วยเสริมความแข็งแกร่งให้แก่ธุุรกิจ 

แบบครบวงจรของซีีพีเอฟเป็นอย่างมาก โดยในปี 2565 

บริษัทประสบความสำาเร็จในการจัดทำาระบบการตรวจสอบ 

ย้อนกลับในผิลิตภัณฑ์์ไก่สดและหมูสดแล้วร้อยละ 100 

นอกจากนี�  ยังมี เป้าหมายขยายแผินการดำาเนินงาน 

ให้ครอบคลุมผิลิตภัณฑ์์มากข่�น ในปี 2566 ได้แก่ กุ้งสด 

และไข่ไก่ เพื่อสร้างความมั่นใจอันสูงสุดแก่ผิู้บริโภค

ระบบตรวจสอบย้อนกลับสินค้าแบบดิจิทัลของซีีพีเอฟ

การเรียกคืนสินค้า
ในปี 2565 ซึ่่พ่เอฟมี่การเร่ยกคุ้นสินคุ�าที่่�ส่งผลกระที่บต่อสุขภาพของสาธารณชนเป็น ศููนย์

รายงานความยั่งยืน ประจำาปี 2565      25



การพัฒนานวัตกรรมีและเที่คุโนโลย่ม่ีคุวามีสำคัุญอย่างยิ�ง 

ที่ั�งในแง่การตอบโจที่ย์คุวามีต�องการของผ้�บริโภคุ รวมีถ่ึงการ 

ยกระดบัประสทิี่ธิภาพกระบวนการผลติ เพ้�อลดการใช�ที่รพัยากร

และลดผลกระที่บต่อสิ�งแวดล�อมี โดยการลงทีุ่นหร้อสนับสนุน

ที่รัพยากรขององค์ุกรเพ้�อพัฒนานวัตกรรมีและเที่คุโนโลย ่

ต่าง ๆ ล�วนสามีารถึสร�างผลกระที่บที่างบวกต่อผ้�ม่ีส่วนได�เส่ย

ตลอดห่วงโซึ่่คุุณคุ่า และช่วยแก�ปัญหาต่าง ๆ ที่่�โลกกำลังเผชิญ 

เช่น สภาวะขาดแคุลนอาหารจากการเพิ�มีข่�นของประชากร 

คุวามีมีั�นคุงที่างอาหารที่่�ลดลงจากวิกฤตการณ์โคุวิด-19 และ

สงคุรามีที่่�กำลังเกิดข่�นในต่างประเที่ศ การเติบโตของสังคุมี 

ผ้�ส้งอายุซ่ึ่�งต�องการผลิตภัณฑ์์อาหารที่่�ตอบโจที่ย์ด�านสุขภาพ 

คุวามีจำเป็นในการสร�างระบบการเกษตรที่่�ยั� งย้น และ 

การจัดการปัญหาขยะบรรจุภัณฑ์์พลาสติก ฯลฯ

ซึ่พ่เ่อฟเล็งเห็นคุวามีสำคุญัในการสร�างนวัตกรรมีและเที่คุโนโลย่

เพ้�อตอบโจที่ยค์ุวามีที่�าที่ายที่่�สำคุญัของโลกเหลา่น่� พร�อมีเข�าถึง่ 

โอกาสจากพฤติกรรมีการบริโภคุที่่�เปล่�ยนไป บริษัที่จ่งมีุ่งมีั�น

นำเที่คุโนโลย่และวิที่ยาการที่่�ที่ันสมีัยมีาใช�พัฒนาผลิตภัณฑ์์

และกระบวนการผลิต ภายใต�คุวามีร่วมีม้ีอกับผ้�มี่ส่วนได�เส่ย 

ในหลายภาคุส่วน เพ้�อสร�างระบบผลิตอาหารที่่�ยั�งย้นที่ั�งใน

ปัจจุบันและอนาคุต

นวัตกรรมและเทคโนโลยี
(กิจการป้ระเทศไทย)

แนวทางการบรหิารจดัการ
•	 การัพัฒนาและวิจัยผลิตภัณฑ์์อาหารั มีุ่งมีั�นเป็นศ้นย์กลาง

การขับเคุล้�อนอุตสาหกรรมีอาหาร ที่ั�งด�านงานวิจัยอาหาร

ตามีช่วงวัย กลุ่มีผลิตภัณฑ์์อาหารห่วงใยสุขภาพ รวมีถ่ึง 

การพัฒนาสินคุ�าเพ้�อตอบโจที่ย์การเปล่�ยนแปลงของ

อุตสาหกรรมีอาหารที่ั�วโลก

•	 การัดำเนินงานตามมาตรัฐานรัะดับสากล นำมีาตรฐาน 

การบริหารนวัตกรรมีระดับโลกมีาประยุกต์ใช� และมีุ่งเน�น

การวิจัยและพัฒนาเที่คุโนโลย่เพ้�อพัฒนาที่างเล้อกหร้อ 

วิธ่การใหมี่ที่่�สามีารถึใช�ในการแก�ปัญหาหร้อพัฒนาคุุณภาพ

ของงาน

•	 การัเสรัมิสรัา้งการัเปน็องคก์รัแห�งนวตักรัรัม มีุง่เน�นพฒันา

เที่คุโนโลย่ตามีคุ่านิยมีการสร�างสรรคุ์สิ�งใหมี่ โดยสนับสนุน

ให�พนักงานมี่คุวามีคุิดริเริ�มีสร�างสรรคุ์ ต่อยอดกระบวนการ

ที่ำงานและการพัฒนาผลิตภัณฑ์์ให�มี่ประสิที่ธิภาพ

การดำาเนินงาน
ซึ่่พ่เอฟจัดตั�งศ้นย์วิจัยและพัฒนาอาหารซึ่่พ่เอฟ ที่่�เต็มีไปด�วย 

ผ้�เช่�ยวชาญเก่�ยวกบัอาหารหลากหลายสาขา เพ้�อตอบโจที่ย์การ

เปล่�ยนแปลงคุวามีต�องการของผ้�บรโิภคุและรองรับคุวามีที่�าที่าย 

ในอตุสาหกรรมีอาหาร โดยมีุง่พฒันาผลติภณัฑ์อ์าหารที่่�สง่เสรมิี 

สุขภาพท่ี่�ด่แก่ผ้�บริโภคุ คุวบคุ้่กับคุุณภาพและคุวามีปลอดภัย

ของอาหาร
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นวัตกรรมอาหารโดดเด่นปี 2565

เป็น็การผสัมผสัานเช้ื้�อจ์ลินทรยีที์�มีผลงานวิ์จัยบ่งชีื้�ว์า่สัามารถช่ื้ว์ยเพิ�มการสัะสัมมว์ลกล้ามเน้�อ 
รว่์มกับสัารสักัดจากชื้าเขี่ยว์ที�ชื้ว่์ยในเร้�องระบบการเผาผลาญในร่างกาย ทำาให้ไดผ้ลติภัณฑ์ใ์หม่ 
ที�ตอบโจทย์ผู้บริโภคที�ต้องการคว์บค์มนำ�าหนัก
- กระต์้นการข่ับถ่าย
- ลดโอกาสัการสัะสัมข่องไข่มัน
- สั่งเสัริมการเผาผลาญไข่มันสั่ว์นเกิน

ผู้ป็่ว์ยโรคไม่ติดต่อเร้�อรัง (Non-Communicable Diseases : NCDs) มีจำานว์นเพิ�มข่่�นท์กป็ี  
สัาเหต์ส่ัว์นหน่�งมาจากพฤติกรรมการบริโภคเกินข่นาด อีกทั�งป็ระชื้ากรสูังว์ัยก็กำาลังเพิ�มข่่�น  
การบริโภคโป็รตีนคว์บคู่การคว์บค์มนำ�าหนักจ่งเป็็นอีกหน่�งตัว์ชื้่ว์ยให้มีสั์ข่ภาพที�ดี ซีีพีเอฟ 
เลง็เห็นคว์ามสัำาคญัข่องการมีสัข์่ภาพที�ด ีจง่นำาคว์ามรูด้้านโภชื้นาการและวิ์ทยาศุาสัตรอ์าหาร
มาพัฒนาโป็รตีนจากพช้ื้เป็น็ผงชื้งด้�มที�มีโภชื้นาการสัมด์ลและมีโป็รตีนสูังตอบโจทย์ผูที้�ตอ้งการ
คว์บค์มนำ�าหนักอย่างยั�งย้น และมีสั์ข่ภาพที�ดีข่่�น
- โป็รตีนจากพ้ชื้ชื้นิดผง
- โป็รตีนสัูง มีสัารอาหารและใยอาหารครบถ้ว์น
- มี MCT Oil ชื้่ว์ยให้อิ�มนาน เร่งการเผาผลาญ
- เหมาะสัำาหรับผู้ที�ต้องการเสัริมโป็รตีน หร้อต้องการเพิ�มกล้ามเน้�อไว์้เผาผลาญไข่มัน
- หลายรสัชื้าติทั�ง ออริจินอล มัทฉะ และชื้็อกโกแลต

ผิลติภณัฑ์์โปรไบโอตกิ สตูรควบคมุนำ�าหนกั (บฟิิโอ แอคทฟี พลสั)

ผิลติภณัฑ์์ผิงชงด่ืมโภชนาการสมดลุโปรตนีสงูควบคมุนำ�าหนกั (แพลนเนเจอร์) 

นว์ตักรรมด้านคว์ามป็ลอดภัยทางอาหาร ใช้ื้เทคนิคทางชีื้ว์โมเลกล์สัร้างระบบนิเว์ศุ (Ecosystem) 
ด้านคว์ามป็ลอดภัยทางอาหารแบบครบว์งจร เริ�มตั�งแต่
- การจัดเก็บฐานข่้อมูลเชื้้�อก่อโรคด้ว์ยเทคนิคระดับโมเลก์ล เพ้�อสัร้างเป็็น DNA Barcode 

ที�มีคว์ามเฉพาะเจาะจง และสัอบกลับได้ตั�งแต่แหล่งที�พบ
- การคิดค้นช์ื้ดทดสัอบเช้ื้�อก่อโรคในอาหารด้ว์ยหลักการ Biosensor ที�ง่ายและรว์ดเร็ว์ 

รว์มถ่งหากพบการป็นเป็้�อนซีำ�า (Cross-Contamination)
- การคิดค้นนำ�ายาฆ่่าเชื้้�อที�มีป็ระสัิทธุ์ิภาพ เพ้�อแก้ป็ัญหาที�ต้นตอข่องการพบเชื้้�อ
โครงการหว่์งโซีด่า้นอาหารป็ลอดภยัและคว์ามยั�งยน้ตั�งแตต่น้นำ�าจนถง่ป็ลายนำ�า เป็น็นว์ตักรรม
ข่องอ์ตสัาหกรรมอาหารในอนาคต ที�สัามารถสัอบกลับไป็ยังต้นตอข่องแหล่งที�พบเชื้้�อแบบ
เจาะจงสัายพันธุ์์์ได้อย่างแม่นยำา คว์บคู่กับการทำาฐานข่้อมูลและใชื้้เป็็น Big data เพ้�อทำานาย
และป็อ้งกันการป็นเป้็�อนโดยการเลอ้กนำ�ายาที�กำาจดัเชื้้�อก่อโรคไดอ้ย่างยั�งยน้และลดการเกดิซีำ�า

โครงการ Food Safety Sustainability

Food Safety
Sustainability

Rapid
Method

Pathogenic
Database

DNA 
barcode

Nano-
compound

ไก่ฮารามิ อีกหน่�งนว์ัตกรรมการตัดแต่งแบบพิเศุษ เพ้�อสัร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์์และใช้ื้ป็ระโยชื้น์
จากโป็รตีนสัูงสั์ด ซี่�งซีีพีเอฟค้นพบครั�งแรกในป็ระเทศุไทย ทำาให้เกิดเป็็นผลิตภัณฑ์์ไก่ฮารามิ 
เน้�อไกส่ัว่์นทอ้งตดัแตง่พเิศุษ ที�มลีกัษณะเฉพาะทั�ง น์ม่ ฉำ�า เดง้ หนบ่ 4 สัมัผัสัในคำาเดยีว์ และจัดเป็น็ 
ชื้ิ�นสัว่์นหายากที�คนญี�ป่์็นตามหา เน้�องจากไก ่1 ตวั์ มีเพยีงแค ่2 ชื้ิ�นเทา่นั�น ข่นาดพอดคีำา รสัชื้าติ
กลมกล่อม เข่้มข่้น ทำาให้ไก่ฮารามิจัดเป็็นเพ้�อนซีี�คนใหม่ ข่ว์ัญใจสัายด้�ม ที�ใครได้ลองเป็็นต้อง
ติดใจ เคี�ยว์มันสั์ แกล้มเพลิน อร่อยเหม้อนนั�งทานอยู่ที�ร้านอิซีากายะ ฟินยาว์ ๆ  ได้แบบไม่สัะด์ด

 

ฮาราม ิ(CP Harami Chicken Belly)
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รางวัลแห่งความภาคภูมิใจ

นวตักรรม PLANT-TEC เทคโนโลยพีฒันาเนื�อจากพชืใหม้ี
เนื�อสัมผิัสและรสสัมผิัสเสมือนเนื�อจริง 

รัางวัลส่ดยอดรัสชาติอาหารัรัะดับโลก	 ปรัะจำปี	 2565	 

(Superior	Taste	Award	2022) จาก International Taste 

Institute ประเที่ศเบลเยย่มี ผลิตภัณฑ์นั์กเก็ตและไส�เบอร์เกอร์

รสกระเที่่ยมีของมี่ที่ ซึ่่โร่

รัางวลั	THAIFEX-ANUGA	Taste	Innovation	Show	2022	

จากงาน Thaifex-Anuga Asia 2022 ผลิตภัณฑ์์มี่ที่ ซึ่่โร่

เนื�อหมูที่มีปริมาณโอเมก้า-3 สูงกว่าเนื�อหมูทั่วไป 
เพราะเลี�ยงด้วยอาหาร Superfood ได้แก่ เมล็ด Flaxseed 
นำ�ามันปลา และสาหร่ายทะเลล่ก

รัางวัลชนะเลิศู	 ส่ดยอดนวัตกรัรัมอาหารั  จากงาน  

ThaiFex-Anuga Asia 2020 ผลิตภัณฑ์์เน้�อหมี้สด ช่วา

ไส้กรอกไก่ที่ทำาจากเนื�อไก่ล้วน ไม่ผิสมแป้ง เนื�อแน่น 
หนังกรุบกรอบ หอมกลิ่นรมควันที่ปราศจากสารทาร์ 

รัางวัลส่ดยอดรัสชาติอาหารัรัะดับโลก	 ปรัะจำปี	 2565	 

(Superior	Taste	Award	2022) จาก International Taste 

Institute ประเที่ศเบลเย่ยมี ผลิตภัณฑ์์ไส�กรอกไก่หนังกรอบ 

ไส�กรอกไก่แฟรงคุ์ และไส�กรอกไก่แฟรงคุ์พริก

ครั�งแรกของไก่ที่เลี�ยงด้วยข้าวกล้อง ซี่่งเป็น Superfood 
100% ปราศจากฮอร์โมนเร่งโต ได้รับการรับรองจาก 
NSF ว่าปลอดยาปฏิิชีวนะตลอดการเลี�ยงดู 

รัางวัลส่ดยอดรัสชาติอาหารัรัะดับโลก	 ปรัะจำปี	 2565	 

(Superior	Taste	Award	2022) จาก International Taste 

Institute ประเที่ศเบลเย่ยมี ผลิตภัณฑ์์ไก่สดเบญจา

28      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์์อาหาร จำากัด (มหาชน)
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การสร้างความร่วมมือเชิงนวัตกรรม
การสร้างความร่วมมือกับ Start-Up
ด�วยบริบที่ของอุตสาหกรรมีและเศรษฐกิจในปัจจุบันมี่การเปล่�ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซึ่่พ่เอฟจ่งเล็งเห็นโอกาสในการสร�างสรรคุ์

เที่คุโนโลย่ใหมี่ ๆ เพ้�อเพิ�มีประสิที่ธิภาพในกระบวนการผลิตและพัฒนาคุุณภาพของผลิตภัณฑ์์ ในขณะที่่�ยังตอบโจที่ย์คุวามีต�องการ

ของผ้�บริโภคุ โดยร่วมีมี้อกับสตาร์ที่อัพ ซึ่่�งมี่โคุรงสร�างที่่�มี่คุวามีคุล่องตัวและย้ดหยุ่น ที่ำให�เกิดคุวามีสร�างสรรคุ์ในการวิเคุราะห์และ 

แก�ปัญหาได�มีากกว่า โดยในปี 2565 บริษัที่ได�เริ�มีโคุรงการที่ดสอบและพัฒนา (Proof-of-Concept) ผลิตภัณฑ์์เน้�อจากพ้ชและ

โปรตน่ที่างเลอ้กรว่มีกับสตาร์ที่อพั และมีก่ารขยายขอบเขตคุวามีรว่มีมีอ้กบัสตาร์ที่อพัเพิ�มีมีากข่�นในป ี2566 เพ้�อสร�างโอกาสในการ

สร�างสรรคุ์และคุัดเล้อกเที่คุโนโลย่ที่่�มี่ประสิที่ธิภาพส้งสุด

แกงคั่วเนื�อปูก้อนแพลนท์เบสใบชะคราม รางวัลชนะเลิศอันดับ 2  
ทีม DE CRAB 

นิสัิตป็ริญญาโทภาควิ์ชื้าพัฒนาผลิตภัณฑ์์ คณะอ์ตสัาหกรรมเกษตร 
ม.เกษตรศุาสัตร์

เบอร์เกอร์เนื�อจากพืช ใช้วัตถุดิบท้องถิ่น เช่น ขนุน บีทรูท และ 
ถั่วเหลือง และราดด้วยนำ�าซีอสสะเต๊ะ รางวัลชนะเลิศอันดับ 3  
ทีม Hi-Burger

นักศุ่กษาสัถาบันการจัดการป็ัญญาภิว์ัฒน์ ผลงานนี�ยังได้รับคัดเล้อก 
ให้เข่้าร่ว์มนำาเสันอภายในงาน The UN Climate Change Conference 
(COP27) เว์ทีการป็ระชื้์มสัหป็ระชื้าชื้าติว์่าด้ว์ยการเป็ลี�ยนแป็ลง 
สัภาพภูมิอากาศุ

ซีีพีเอฟ ร่วมพัฒนานักนวัตกรรมเยาวชนไทยรุ่นใหม่ ก้าวสู่ผิู้นำานวัตกรรมอาหารในระดับภูมิภาค

ซึ่่พ่เอฟ เป็นพันธมีิตรกับ ProVeg องคุ์กรระดับภ้มีิภาคุด�านอาหารที่่�สนับสนุนการผลิตเน้�อจากพ้ชต่อเน้�องเป็นปีที่่� 2 

เพ้�อยกระดับอุตสาหกรรมีอาหาร สนับสนุนการประกวด The ProVeg Food Innovation Challenge APAC 2022 ซึ่่�งศ้นย์วิจัย

และพัฒนาอาหารซึ่พ่เ่อฟ รว่มีให�คุำปรก่ษาและถึา่ยที่อดคุวามีร้�แกท่ี่ม่ีที่่�ส่งผลงานเข�าประกวด เปดิโอกาสให�คุนรุ่นใหมีเ่รย่นร้�จาก 

ผ้�เช่�ยวชาญของซึ่พ่เ่อฟ นำมีาตอ่ยอดพฒันาผลติภณัฑ์์อาหารตอบโจที่ยผ้์�บริโภคุยคุุใหมีแ่ละรว่มีขบัเคุล้�อนคุวามีมีั�นคุงที่างอาหาร 

โดยปีน่� ซึ่่พ่เอฟร่วมีกำหนดหัวข�อการสร�างสรรคุ์นวัตกรรมี คุ้อ การพัฒนาเมีน้อาหารที่�องถึิ�นของชาวเอเช่ยด�วยเน้�อจากพ้ช  

ซึ่่�ง 2 ใน 3 ที่่มีที่่�บริษัที่เป็นที่่�ปร่กษาประสบคุวามีสำเร็จคุว�า 2 รางวัลจากการแข่งขัน จากที่่�ส่งเข�าประกวดรวมี 179 ผลงาน  

จาก 16 ประเที่ศที่ั�วภ้มีิภาคุเอเช่ย-แปซึ่ิฟิก 
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คุุณภาพและคุวามีปลอดภัยของอาหารประเภที่เน้�อสัตว์เป็นสิ�งที่่�ผ้�บริโภคุคุาดหวัง

จากการผลิตโปรต่นตลอดห่วงโซึ่่คุุณคุ่า โดยการด้แลสุขภาพและคุวามีเป็นอย่้ที่่�ด่

ของสัตว์ตลอดช่วงการเล่�ยงจ่งมี่คุวามีสำคัุญอย่างมีาก ดังนั�นการบริหารจัดการฟาร์มี

ตามีหลักสวัสดิภาพสัตว์จ่งมี่บที่บาที่สำคัุญในการสร�างแหล่งโปรต่นที่่�ม่ีคุุณภาพส้ง 

และเป็นการร่วมีแสดงคุวามีรับผิดชอบในการส่งเสริมีคุวามีมีั�นคุงและคุวามียั�งย้น

ระบบอาหารของโลก อ�างอิงจากงานวิจัยด�านโรคุระบาด พบว่ากว่าร�อยละ 60 ของ 

เช้�อก่อโรคุในมีนษุย์มีาจากสตัว์ และเช้�อเหล่าน่�ก่อให�เกิดโรคุระบาด ที่่�ส่งผลให�ร�อยละ 20 

ของโปรต่นจากเน้�อสัตว์ที่ั�วโลกหายไปจากระบบอาหาร1 ด�วยเหตุน่�ประเด็นเช้�อด้�อยา

จากการใช�ยาปฏิชิว่นะอย่างไม่ีถึก้ต�องในสัตวจ์ง่ถึก้ยกเป็นวาระสำคัุญระดับโลก ซึ่่�งหาก

ไมี่ได�รับการแก�ไขจะมี่ผ้�เส่ยช่วิตจากการติดเช้�อแบคุที่่เร่ยหลายล�านคุนที่ั�วโลก คุิดเป็น

คุวามีเส่ยหายที่างเศรษฐกิจกว่า 100 ล�านล�านเหร่ยญสหรัฐฯ2 

ซึ่่พ่เอฟดำเนินธุรกิจตั�งแต่ต�นน�ำถึ่งปลายน�ำ จ่งมี่บที่บาที่สำคุัญในการร่วมีส่งเสริมีการ

ปกป้องและพิที่ักษ์ระบบอาหารที่่�ยั�งย้น ที่ั�งคุวามีปลอดภัยที่างอาหาร คุวามีปลอดภัย

ของมีนุษย์ รวมีถึ่งคุวามีเป็นอย้่ที่่�ด่ของสัตว์ ตามีแนวคุิด One Health Program 

ยด่หลักอสิระ 5 ประการ และปฏิบัิตงิานตามีระบบคุวามีปลอดภัยที่างช่วภาพในฟาร์มี

อยา่งเคุร่งคุรัด รวมีถ่ึงมีคุ่ณะกรรมีการด�านสวัสดภิาพสัตวเ์พ้�อขบัเคุล้�อน “นโยบายและ

เป้าหมีายด�านสวัสดิภาพสัตว์ระยะยาว” และคุณะกรรมีการขับเคุล้�อนการดำเนินงาน 

ด�านยาต�านจลุชพ่เพ้�อสนบัสนนุ “วสิยัที่ศันร์ะดบัโลกด�านการใช�ยาต�านจลุชพ่ในสตัว”์  

ที่ั�งกิจการในประเที่ศไที่ยและต่างประเที่ศ ที่่�ปฏิิบัติใช�เป็นมีาตรฐานเด่ยวกันกับทีุ่ก

กิจการของบริษัที่และสามีารถึตรวจสอบย�อนกลับได� เพ้�อสร�างคุวามีมีั�นใจให�แก่ 

ผ้�บริโภคุ และป้องกันคุวามีเส่�ยงจากโรคุระบาดที่่�อาจเกิดข่�น

สวัสดิภาพสัตว์ เป้้าหมายป้ี 2573

ร้อยละ

ร้อยละ

ร้อยละ

ร้อยละ

ร้อยละ

ร้อยละ

ผลการดำำาเนิินิงานิป้ี 2565

100

40

100

60

30 ต่อป้ี 
เม้�อเทียบกับป็ี 2563

200 ต่อป้ี เม้�อเทียบกับ 
 ปี็ 2563 (มีกำาลังการผลิตรว์ม 60 ล้านฟอง) 

ข่องฟาร์มสั์กรแม่พันธุ์์์อ์้มท้องได้รับ
การเลี�ยงดูในระบบคอกข่ังรว์ม

ข่องฟาร์มสั์กรแม่พันธุ์์์อ์้มท้องได้รับ
การเลี�ยงดูในระบบคอกข่ังรว์ม

ข่องการเลี�ยงไก่เน้�อได้รับการเสัริม
สัภาพแว์ดล้อมทางกายภาพ

ข่องการเลี�ยงไก่เน้�อได้รบัการเสัริม
สัภาพแว์ดล้อมทางกายภาพ

เพิ�มกำาลังการผลิตข่องไข่่ไก่ที�มาจาก 
การเลี�ยงแบบป็ล่อยอิสัระในโรงเร้อน

กำาลังการผลิตข่องไข่่ไก่ที�มาจากการเลี�ยง
แบบป็ล่อยอิสัระในโรงเร้อนเพิ�มข่่�น

1 Global health risks and tomorrow’s challenges, One Health, the World Organization for
  Animal Health, www.oie.int/onehealth. 
2 Review on Antimicrobial, 2014 : https://amr-review.org/ 
* กิจการต่างป็ระเทศุครอบคล์มกิจการในป็ระเทศุลาว์ เว์ียดนาม กัมพูชื้า มาเลเซีีย ฟิลิป็ป็ินสั์ อินเดีย ไต้หว์ัน 
  รัสัเซีีย โป็แลนด์ และต์รเคีย

(กิจการป้ระเทศไทยและต่างป้ระเทศ*)
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แนวทางการบริหารจัดการ
•	 การัปรัะกาศูนโยบายและความม่�งมั�น ภายใต�หลักอิสระ  

5 ประการ เพ้�อให�สัตว์ได�รบัการเล่�ยงดอ้ย่างม่ีจรยิธรรมีและ

สอดคุล�องตามีกฎหมีาย ระเบย่บ ข�อกำหนด และข�อบังคุบัของ

ประเที่ศผ้�ผลิตและประเที่ศคุ้คุ่�า

•	 การัวิจัยและพัฒนา อาหารสัตว์และการเล่�ยงสัตว์ที่่�มี่

ประสิที่ธิภาพและคุุณภาพอย่างต่อเน้�อง เพ้�อให�สัตว์ได�รับ 

การเล่�ยงด้ตามีหลกัสวสัดภิาพสตัว์

•	 การัสนับสนน่และส�งเสริัม ให�คุ้คุ่�าและเกษตรกรในโคุรงการ

ส่งเสริมีการเล่�ยงสัตว์ปฏิิบัติตามีนโยบายและข�อกำหนด 

ด�านสวัสดิภาพสตัว์ของบรษิทัี่

•	 การัตรัวจปรัะเมิน โดยหน่วยงานภายในและหน่วยงานอิสระ

ภายนอก เพ้�อให�มัี�นใจถ่ึงการปฏิิบัติต่อสัตว์อย่างเหมีาะสมี 

และม่ีมีนุษยธรรมี รวมีถ่ึงรับคุำแนะนำไปส้โ่อกาสในการพัฒนา 

การดำเนนิงาน

•	 การัสร้ัางความรั�วมมอืและเครืัอข�ายพันธมิตรั ได�แก่ คุ้คุ่�าธรุกจิ  

หน่วยงานภาคุรัฐ องค์ุกรภาคุประชาสังคุมี สถึาบัน 

ด�านการวจิยัและวชิาการ ตลอดจนผ้�มีส่่วนได�เสย่ที่่�เก่�ยวข�อง 

เพ้�อสร�างคุวามีตระหนักร้�และร่วมียกระดับการเล่�ยงสัตว์ 

ตามีหลกัสวสัดิภาพสตัว์

การดำาเนินงาน

การเลี�ยงสัตว์ตามหลัก
สวัสดิภาพสัตว์
ซ่ึ่พ่เอฟย่ดมีั�นในรากฐานการเล่�ยงสัตว์ตามี “หลักอิสรัะ	 5 

ปรัะการั” อย่างเข�มีงวด อก่ที่ั�งยงัจดัที่ำนโยบาย คุ้ม่ีอ้ และแนวปฏิบิตัิ 

ในการจัดการฟาร์มีปศุสัตว์เพ้�อดำเนินงานในแนวที่างเด่ยวกัน

ในทีุ่กประเที่ศ โดยกำหนดให�ผ้�บริหารระดับส้งของแต่ละสาย

ธุรกิจที่ำหน�าที่่�กำกับด้แลการบริหารจัดการด�านสวัสดิภาพสัตว์ 

จัดให�มี่คุณะกรรมีการสวัสดิภาพสัตว์ประจำแต่ละประเที่ศที่่�มี่

กจิการเล่�ยงสตัว์ และมีบ่คุุลากรผ้�เช่�ยวชาญของแต่ละสายธรุกจิ

ที่ำหน�าท่ี่�ดำเนินงานและส่งเสริมีสวัสดิภาพสัตว์ คุรอบคุลุมีที่ั�ง

ฟาร์มีของบรษิทัี่และฟาร์มีของเกษตรกรในโคุรงการส่งเสริมีการ

เล่�ยงสัตว์ (Contract Farming) นอกจากน่�ยงัจดัให�มีก่ารประชมุี

คุณะกรรมีการสวัสดิภาพสัตว์จากทุี่กประเที่ศผ่านการประชุมี 

ที่างไกลอย่างน�อยปีละ 2 คุรั�ง เพ้�อแลกเปล่�ยนข�อมีล้ องค์ุคุวามีร้�  

และที่บที่วนนโยบายด�านสวัสดิภาพสัตว์ เพ้�อให�มัี�นใจว่าการ

บรหิารจัดการด�านสวัสดภิาพสัตว์ขององค์ุกร เกษตรกรในโคุรงการ 

ส่งเสรมิีการเล่�ยงสตัว์ และคุ้คุ่�าท่ี่�เก่�ยวข�องกบัผลติภณัฑ์์โปรตน่จาก

เน้�อสัตว์ของบริษทัี่ที่ั�งหมีดเป็นไปตามีกฎหมีาย ระเบย่บ ข�อบงัคุบั 

ของประเที่ศไที่ย รวมีถ่ึงกฎระเบ่ยบของสหภาพยุโรปซึ่่�งเป็น

ประเที่ศคุ้่คุ�าที่่�สำคัุญ ข�อกำหนดของล้กคุ�า ตลอดจนมีาตรฐาน

สากลด�านสวัสดภิาพสัตว์ โดยในปี 2565 บริษทัี่ไม่ีมีเ่หตุการณ์

ละเมีิดหร้อไม่ีปฏิิบัติตามีข�อกำหนดหร้อกฎหมีายที่่�มี่นัยสำคัุญ 

สำหรบัการขนส่ง การจัดการ และการชำแหละ

การวิจัยและพัฒนา
ซึ่่พ่เอฟเช้�อมีั�นว่าการวิจัยและพัฒนาช่วยให�การดำเนินงานด�าน

สวัสดภิาพสตัว์พฒันาอย่างต่อเน้�อง จง่ให�คุวามีสำคุญักบัการนำ 

เที่คุโนโลยท่ี่่�ที่นัสมียัมีาใช�ขบัเคุล้�อนการดำเนนิงานด�านสวสัดิภาพสตัว์ 

ซึ่่�งรวมีถึง่ระบบ “ฟาร์ัมอัจฉรัยิะ	 (Smart	 Farm)” ที่่�ถึก้นำมีา

ผนวกกับกิจการเล่�ยงสัตว์ของซึ่่พ่เอฟ มี่การจัดที่ำฐานข้อมูล 

ขนาดใหญ่�	(Big	data) เพ้�อใช�สำหรบัการวเิคุราะห์และประมีวลผล 

อก่ที่ั�งยงันำเทคโนโลยี	 Blockchain มีาช่วยยกระดบัและสร�าง

คุวามีเช้�อมัี�นให�กับข�อม้ีลต่าง ๆ ระบบฟาร์มีอจัฉริยะจ่งไม่ีเพย่ง

ช่วยบรหิารจดัการฟาร์มีเท่ี่านั�น หากยงัช่วยตดิตามีประสิที่ธภิาพ

การเล่�ยง การอบรมี เที่คุโนโลยก่ารเล่�ยง และการส่งสรมิีการขาย

อก่ด�วย

การสนบัสนนุและถ่ายทอดองค์ความรู้
ที่่มีสัตวแพที่ย์และผ้�เช่�ยวชาญของบริษัที่จะถ่ึายที่อดคุวามีร้�และ

คุวามีชำนาญด�านการเล่�ยงสัตว์ให�กับผ้�คุวบคุุมีฟาร์มี สัตวบาล 

เจ�าหน�าที่่�ที่่�เก่�ยวข�อง รวมีถึง่เกษตรกรในโคุรงการส่งเสรมิีการเล่�ยง 

สัตว์ทีุ่กประเภที่ เพ้�อการปฏิิบัติที่่�ด่ต่อที่ั�งสุขภาพและร่างกาย 

ของสตัว์ตามีหลกัสวสัดภิาพสตัว์ โดยเฉพาะอย่างยิ�งเร้�องการป้องกนั

โรคุระบาดในสัตว์ เช่น โรคุไข�หวดันก และโรคุอหวิาต์แอฟรกิาในสกุร  

ซึ่่�งบริษัที่ให�คุวามีสำคุัญเป็นอย่างมีาก มี่การอบรมีให�คุวามีร้�

เกษตรกรเพ้�อสร�างคุวามีตระหนักถึง่คุวามีสำคัุญ คุวามีร�ายแรง และ 

ผลที่่�ตามีมีาของโรคุระบาด การเฝ้ัาระวังและมีาตรการป้องกัน

โรคุอย่างเคุร่งคุรัด ตั�งแต่การคุวบคุมุีการเข�าออกฟาร์มีซึ่่�งอาจเป็น 

พาหนะนำโรคุได� โดยระบบคุวามีปลอดภัยที่างชว่ภาพ (Biosecurity) 

ที่่�เข�มีงวด ถึ้อเป็นกุญแจสำคัุญท่ี่�จะช่วยบริหารจัดการฟาร์มีให� 

ปลอดจากโรคุระบาดสัตว์และโรคุระบาดคุน โดยเฉพาะอย่างยิ�ง 

ท่ี่ามีกลางการแพร่ระบาดของโรคุติดเช้�อโคุวิด-19 นอกจาก

บริษัที่จะรักษาคุวามีปลอดภัยในฟาร์มีด�วยมีาตรการขั�นส้งของ

บริษัที่แล�ว ยังได�ถ่ึายที่อดเที่คุโนโลย่และระบบอัตโนมีัติมีาช่วย 

ยกระดบัคุวามีปลอดภยัในฟาร์มีต่าง ๆ  รวมีถึง่ส่งเสริมีเกษตรกร อาที่ ิ

ผ้�เล่�ยงสุกรในโคุรงการส่งเสริมีการเล่�ยงสัตว์ เพ้�อช่วยยกระดับ 

การป้องกนัโรคุระบาดสตัว์และลดคุวามีเสย่หายที่างธุรกจิ
รายงานความยั่งยืน ประจำาปี 2565      31



การตรวจประเมิน
ฟารม์ีเล่�ยงสตัวท์ี่ั�งหมีดของบริษทัี่และของเกษตรกรในโคุรงการ

ส่งเสริมีการเล่�ยงสัตว์ในทีุ่กประเที่ศได�ผ่านการตรวจประเมีิน

อยา่งน�อย 1 คุรั�งในที่กุ 3 ป ีและผ่านการรบัรองมีาตรฐานสินคุ�า

ปศุสัตว์จากกรมีปศุสัตว์ของแต่ละประเที่ศ นอกจากน่� ยังม่ี 

การตรวจประเมิีนและได�รับการรับรองมีาตรฐานสากลต่าง ๆ  

เพ้�อให�ผ้�บริโภคุมีั�นใจถึ่งการเสริมีสวัสดิภาพสัตว์ขั�นส้งใน

ผลิตภัณฑ์์อาหารสดไปจนไปถ่ึงผลิตภัณฑ์์อาหารแปรร้ปจาก 

เน้�อสัตว์ที่ั�งหมีดภายใต�ตราสนิคุ�าของบริษทัี่ ตราสินคุ�าของลก้คุ�า 

ที่่�จัดจำหน่ายภายในประเที่ศและส่งออกไปยังต่างประเที่ศมีา

จากฟาร์มีที่่�ม่ีคุณุภาพ ถึก้สุขอนามัีย และปลอดภัยต่อผ้�บรโิภคุ อาทิี่

สวัสดิภาพสัตว์ขั�นสูงที่ได้รับการรับรอง

ไก่เนื�อ

ป้ระเทศไทย : Farm F1rst Poultry Welfare 
Standard by Lloyd’s Register UK, Global 
GAP by Control Union International, QS 
Standard, Compartmentalization System, 
Raised without Antibiotics (RWA) by NSF, 
KFC International Standard

เป็ดเนื�อ

ป้ระเทศไทย : Genesis GAP, 
Compartmentalization System

ไก่ไข่

ป้ระเทศไทย : มาตรฐานไก่ไข่่แบบไม่ใชื้้กรง 
(Cage-free Eggs Standard)
สัาธุ์ารณรัฐจีน (ไต้หว์ัน) : TSAS Animal 
Welfare Standard

สุกร

ป้ระเทศไทย : Raised Without Antibiotics 
(RWA) by NSF, ฟาร์มป็ลอดโรคอหิว์าต์
แอฟริกาในสั์กร (ASF Free Farm), GAP
ป้ระเทศเวีียดำนิาม : Global GAP

กุ้ง

ป้ระเทศไทยและเวียีดำนิาม : Best Aquaculture 
Practices (BAP), Aquaculture Stewardship 
Council (ASC), GAP

ปลา

ป้ระเทศเวียีดำนิาม : Aquaculture Stewardship 
Council (ASC)

การเลี�ยงสุกรตามหลัก 3Ts 
(Teeth, Tails and Testicles)
ซึ่่พ่เอฟเข�าร่วมีโคุรงการ 3Ts-Alliance (Teeth, Tails and 

Testicles) ที่่�ดำเนินการโดย World Animal Protection ตั�งแต่

ป ี2562 ด�วยคุวามีมีุง่มีั�นในการรว่มีลดคุวามีเจบ็ปวดของสกุรใน

อุตสาหกรรมีสุกรของโลก เพ้�อลด ละ เลิกการเปล่�ยนแปลงที่าง

กายภาพของสุกรในร้ปแบบของการตอนเพศผ้� (No Testicle 

Castration) การตัด/กรอฟัน (No Teeth Clipping) และการ

ตัดหาง (No Tail Docking) ในปี 2565 บริษัที่ยังร่วมีสนับสนุน

การวจิยัพฤตกิรรมีผ้�บรโิภคุที่่�ม่ีต่อการรว่มีลดคุวามีเจบ็ปวดของ

สุกรเหล่าน่�ด�วย

การส่งเสริมสวัสดิภาพสัตว์ในห่วงโซี่
คุณค่า
ซึ่พ่่เอฟประเมีนิการดำเนนิงานด�านสวสัดภิาพสตัว์ในผลติภัณฑ์์

หลักของบริษัที่ตลอดห่วงโซึ่่คุุณคุ่าที่ั�วโลก เพ้�อสร�างคุวามีมีั�นใจ

ตอ่ผ้�บรโิภคุในการได�มีาซึ่่�งโปรตน่จากเน้�อสตัวท์ี่่�ได�รบัการปฏิบิตัิ

อย่างการุณ

ที่ั�งน่� กจิการในสาธารณรฐัจน่ (ไต�หวนั) ได�ยกเลกิการตดั/กรอฟนั

ลก้สุกรแล�ว ร�อยละ 100 ตั�งแต่ป ี2562 ขณะที่่�กิจการประเที่ศไที่ย 

ได�ยกเลกิการตัด/กรอฟันลก้สุกรแล�วกว่าร�อยละ 76 ของลก้สุกร 

ที่ั�งหมีด

การร่วมลดความเจ็บปวดของสุกร
ในอุตสาหกรรมสุกรโลก ปี 2565

3Ts กิจการที่ร่วมรณรงค์ สัดส่วน 
(ร้อยละ)

ไม่ตอนเพศผิู้
ไทย สัาธุ์ารณรัฐจีน (ไต้หว์ัน) 
กัมพูชื้า

6.37

ไม่ตัด/กรอฟัน ไทย สัาธุ์ารณรัฐจีน (ไต้หว์ัน) 28.21

ไม่ตัดหาง ไทย สัาธุ์ารณรัฐจีน (ไต้หว์ัน) 0.18
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การประเมินการดำาเนินงานด้านสวัสดิภาพสัตว์
ในผิลิตภัณฑ์์หลักของบริษัท

ตลอดห่วงโซี่คุณค่าทั่วโลก ปี 2565

ผิลิตภัณฑ์์จาก การส่งเสริมสวัสดิภาพสัตว์ กำาลัง
การผิลิต

ไก่เนื�อ

จากการเสัริมสัภาพแว์ดล้อม
ทางกายภาพ, %

59.87

เป็ดเนื�อ

จากการเสัริมสัภาพแว์ดล้อม
ทางกายภาพ, %

100

ไก่ไข่

จากการเลี�ยงแบบป็ล่อยอิสัระ
ในโรงเร้อน, ล้านฟอง

60.26

สุกร

จากแม่สั์กรที�เลี�ยงแบบคอก
ข่ังรว์ม, %

31.27

กุ้ง

จากแม่พันธุ์์์ก์้งที�ไม่ตัด
ก้านตา, ตัน

17,584

ปลา

จากการไม่ตัดครีบ, % 100

การวัดผิลการส่งเสริมสวัสดิภาพสัตว์
ของบริษัทในห่วงโซี่คุณค่าทั่วโลก ปี 2565

การวัดผิลการส่งเสริม
สวัสดิภาพสัตว์ (WOMs) ผิลการดำาเนินงาน

2563 2564 2565

ไก่เนื�อ

อัตราการมีชื้ีว์ิต 
ระหว์่างข่นสั่ง 
(Transport Livability), %

99.80 99.76 99.82

เป็ดเนื�อ

อัตราการมีชื้ีว์ิต 
ระหว์่างข่นสั่ง  
(Transport Livability), %

99.83 99.84 99.86

ไก่ไข่

อัตราการมีชื้ีว์ิต 
ระหว์่างข่นสั่ง  
(Transport Livability), %

99.90 99.98 99.98

สุกร

อัตราการรอดข่องแม่สั์กร 
(Sow Livability), % 95.80 95.73 98.02

กุ้ง

ร่องรอยบาดแผล
(Black Scar Lesion), % n/a 2.09 3.67

ปลา

อัตราการมีชื้ีว์ิต
ระหว์่างข่นสั่ง 
(Transport Livability), %

n/a n/a 99.90

นอกจากน่� ซึ่พ่เ่อฟที่ั�วโลกยังม่ีกำลังการผลิตไก่เน้�อจากการเล่�ยง

ที่่�คุวามีหนาแนน่น�อยกวา่หรอ้เที่า่กบั 30 กก./มี.2 ร�อยละ 36.90 

จากไก่ไข่ที่่�เล่�ยงแบบปล่อยอิสระในโรงเร้อน ร�อยละ 2.89 

และจากแม่ีพันธุ์กุ�งที่่�ไมี่ตัดก�านตา ร�อยละ 16.20 โดยบริษัที่

มี่การลงทีุ่นด�านการวิจัยและพัฒนา และการที่ดลองใน

ฟาร์มีขนาดเล็กเพ้�อให�มีั�นใจว่าแนวที่างการปฏิิบัติที่่� ผ่าน

การลองที่ำสามีารถึใช�ในฟาร์มีโดยไมี่ม่ีผลข�างเคุ่ยงหร้อ 

ผลกระที่บอ้�นที่่�ส่งผลเส่ยต่อสวัสดิภาพสัตว์ จ่งจะวางแผนนำ

ไปปฏิิบัติกับฟาร์มีที่ั�งหมีด เพ้�อไมี่ส่งผลกระที่บต่อการดำเนิน

ธรุกจิของบริษทัี่มีากจนเกนิไป ที่ั�งในเร้�องของการบรหิารต�นที่นุ

และประสิที่ธิภาพการผลิต ตามีคุวามีมีุ่งมีั�นและเป้าหมีาย 

ระยะยาวด�านสวัสดิภาพสัตว์ขององคุ์กร เพ้�อจุดประสงค์ุ 

อนัสง้สุดในการส่งตอ่ผลิตภณัฑ์โ์ปรตน่ที่่�ม่ีคุณุภาพ อย่างม่ีคุวามี

รับผิดชอบ ปลอดภัย ปลอดสาร ปลอดโรคุ สามีารถึตรวจสอบ

ย�อนกลับได�ทุี่กกระบวนการจากฟาร์มีส้ก่ารบริโภคุเพ้�อสขุภาพที่่�ด่

การวัดผิลการสง่เสรมิสวสัดภิาพสตัว์ 
(Welfare Outcome Measures: 
WOMs)
ซึ่่ พ่ เอฟวัดผลการส่ง เสริมีสวัสดิภาพสัต ว์ที่ั� ง ในกิจการ

ประเที่ศไที่ยและกิจการต่างประเที่ศ เพ้�อประเมีินว่าสัตว์ 

ทีุ่กประเภที่ที่่�เล่�ยงได�รับสวัสดิภาพขั�นส้งตามีหลักสวัสดิภาพ

สตัว์ ซึ่่�งมีคุ่วามีสมัีพันธ์โดยตรงตอ่สขุภาพกายและใจที่่�ดข่องสตัว์  

และส่งผลต่อสุขภาพของผ้�บริโภคุด�วย

หมายเหต์ : กิจการป็ระเทศุไทย มีการเสัริมสัภาพแว์ดล้อมทางกายภาพไก่เน้�อ 
ร้อยละ 92.04, มีกำาลังการผลิตไข่่ไก่จากการเลี�ยงแบบป็ล่อยอิสัระในโรงเร้อน 
22.81 ล้านฟอง และมีการเลี�ยงแม่สั์กรแบบคอกข่ังรว์มร้อยละ 59.55
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นวัตกรรมเพื่อสวัสดิภาพสัตว์
ในปี 2565 ซึ่่พ่เอฟพัฒนานวัตกรรมีอย่างต่อเน้�องเพ้�อพร�อมีรับมี้อต่อคุวามีที่�าที่ายที่ั�งเร้�องโรคุระบาด สุขภาพสัตว์ รวมีถึ่งการใส่ใจ

ในการลดผลกระที่บต่อสิ�งแวดล�อมี เพ้�อส่งมีอบโปรต่นจากเน้�อสัตว์ที่่�ด่ต่อสุขภาพ มี่คุวามีรับผิดชอบต่อสังคุมีและโลกในองคุ์รวมี 

(One Health Program) โดยการนำเที่คุโนโลย่และดิจิที่ัลแฟลตฟอร์มีมีาใช�ในการด้แลสวัสดิภาพสัตว์

ฟาร์มอัจฉริยะ – ชิงช้าตาชั่งอัจฉริยะส่งเสริมสวัสดิภาพเป็ด 
(2 in 1 – Environmental Enrichment & Intelligence Smart Weighing Scale)

- นว์ัตกรรมต้นแบบอ์ป็กรณ์ข่องเล่นส่ังเสัริมสัภาพแว์ดล้อมทางกายภาพ ให้เป็็ด 
สัามารถแสัดงพฤติกรรมตามธุ์รรมชื้าติด้ว์ยการปี็นข่่�นเล่นเหม้อนชิื้งชื้้า พร้อมเป็็น 
เคร้�องชัื้�งนำ�าหนักเป็็ดอัจฉริยะในเคร้�องเดียว์แบบ 2 in 1 โดยร่ว์มม้อกับคู่ค้าธุ์์รกิจ  
นำาเทคโนโลยีเคร้�องชื้ั�งนำ�าหนักอัตโนมัติมาป็ระย์กต์เป็็น Smart Weighting Scale  
เพ้�อคาดการณ์นำ�าหนักเป็็ดเน้�อที�จะส่ังมอบให้โรงงานล่ว์งหน้าได้อย่างแม่นยำา สูังกว่์า 
ร้อยละ 98 เม้�อเทียบกับการชื้ั�งด้ว์ยม้อ และสัามารถว์างแผนการผลิตได้ล่ว์งหน้า 
แบบ Real Time

- ไม่เป็็นการรบกว์นการเจริญเติบโตข่องเป็็ด ลดแรงงานคนเข่้าในฟาร์ม ลดคว์ามเสัี�ยงต่อ
การป็นเป็้�อนเชื้้�อโรคระหว์า่งคนและสัตัว์ ์อกีทั�งช่ื้ว์ยป็ระเมนิส์ัข่ภาพสัตัว์ร์ายว์นัไดอ้กีด้ว์ย

- มกีารจดันำ�าสัะอาดใหใ้นโรงเรอ้นและมีการเป็ลี�ยนนำ�าอยูเ่สัมอ เพ้�อใหเ้ป็ด็ได้แสัดงพฤติกรรม
ในการเล่นนำ�าอย่างอิสัระตามธุ์รรมชื้าติ อันเป็็นการสัร้างสัภาพแว์ดล้อมที�ดีสัำาหรับสััตว์์

ฟาร์มอัจฉริยะ – ระบบโรงฟักไข่อัจฉริยะ (Smart Hatchery)

- นำาเทคโนโลยีอัตโนมัติมาเชื้้�อมต่อการทำางานและติดตามผลแบบ Real Time เพ้�อเพิ�ม
ป็ระสัิทธุ์ิภาพการฟักไข่่ และลดการป็นเป้็�อนในกระบว์นการผลิต ด้ว์ยการว์างไข่ ่
ใหด้า้นป็า้นอยูด่า้นบน สัง่ผลใหก้ารพฒันาข่องตวั์ออ่นเป็น็ไป็อยา่งสัมบรูณ ์ชื้ว่์ยเพิ�มอตัรา
การฟักออก พร้อมคัดไข่่ที�มีเชื้้�อตายไม่ให้ถูกลำาเลียงเข่้าตู้ฟักไข่่ ชื้่ว์ยลดการป็นเป็้�อนเชื้้�อ
จากไข่่ที�จะเน่า และย้ายไข่่จากตู้ฟักเข่้าตู้เกิด

แอปพลิเคชันสั่งจ่ายเวชภัณฑ์์อัจฉริยะ (Smart Drug Application)

- เพ้�อคว์บคม์คว์ามแมน่ยำาข่องกระบว์นการที�สัำาคญัที�สัด์ในการรกัษาสัตัว์ซ์ี่�งมีคว์ามจำาเป็น็
ต้องได้รับยาตามคำาสัั�งข่องสััตว์แพทย์ บริษัทจ่งได้พัฒนาแอป็พลิเคชื้ันเพ้�อชื้่ว์ยให้การ 
เข่้าถ่งข้่อมูลเว์ชื้ภัณฑ์์ทำาได้ง่าย ท์กที� ท์กเว์ลา ผ่านม้อถ้อ ซ่ี�งใช้ื้ระยะเว์ลาการทำางาน 
สัั�นลงถ่ง 3 เท่า ป็ระหยัดเว์ลาลง 9,500 นาที และสัามารถตรว์จสัอบย้อนกลับได้  
ทำาให้เกิดป็ระสัิทธุ์ิภาพในการรักษาสัูงสั์ด

- มรีะบบการรักษาคว์ามป็ลอดภัยทางไซีเบอร์ โดยการเป็ลี�ยนระบบฐานข้่อมูลข่องเว์ชื้ภัณฑ์์ 
เพ้�อรักษาคว์ามลับทางธ์ุ์รกิจ บริหารต้นท์นการรักษาคว์ามเจ็บป่็ว์ยข่องสััตว์์ได้อย่างมี
ป็ระสัิทธุ์ิภาพ และยังลดผลกระทบต่อสัิ�งแว์ดล้อมโดยลดการใชื้้กระดาษและการพิมพ์
เอกสัารป็ระมาณ 5,000 แผ่น คิดเป็็นมูลค่าการป็ระหยัด 125,000 บาท/ป็ี

- มีการคลิกเข่้าใชื้้ดูข่้อมูลเว์ชื้ภัณฑ์์มากกว์่า 6,000 ครั�งในป็ี 2565
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การฉดียาและวคัซีนีดว้ยอปุกรณก์ารฉดีแบบไรเ้ขม็ (Needle Free Injection Device)

- การฉีดยาในระบบการเลี�ยงสั์กรอันเน้�องจากปั็ญหาสั์ข่ภาพซ่ี�งเป็็นไป็ตามหลัก 
สัว์ัสัดิภาพสััตว์์ จะสัร้างบาดแผลและคว์ามเจ็บป็ว์ดบนตัว์สั์กร ซีีพีเอฟจ่งพัฒนาอ์ป็กรณ์
การฉีดยาในสั์กรร่ว์มกับคู่ค้าที�มีคว์ามเหมาะสัมทั�งด้านค์ณภาพ ราคา ใชื้้งานสัะดว์ก  
และง่ายต่อการบำาร์งรักษา ด้ว์ยอ์ป็กรณ์แบบไร้เข่็ม เพ้�อให้สั์กรยังคงได้รับยาในป็ริมาณ
ที�กำาหนด แต่ไม่สัร้างบาดแผลและลดคว์ามเจ็บป็ว์ดที�เกิดข่่�นกับสั์กรให้ได้มากที�สั์ด

- ในป็ี 2565 ร่ว์มลดคว์ามเจ็บป็ว์ดจากเข่็มฉีดยา ด้ว์ยอ์ป็กรณ์แบบไร้เข่็มแล้ว์ 
กว์่า 431,250 ตัว์

การใช้ยาปฏิิชีวนะอย่างรับผิิดชอบและสมเหตุสมผิล
ซึ่่พ่เอฟมีุ่งมีั�นใช�ยาปฏิิช่วนะด�วยคุวามีรับผิดชอบและสมีเหตุสมีผลเป็นหลักปฏิิบัติหน่�งเด่ยวทีุ่กกิจการปศุสัตว์ในทีุ่กประเที่ศ   

คุรอบคุลุมีฟาร์มีของบริษัที่และของเกษตรกรในโคุรงการส่งเสริมีการเล่�ยงสัตว์ที่ั�งหมีด โดยการใช�ยาปฏิิช่วนะจะต�องเป็นไป 

เพ้�อการรกัษา (Therapeutic Uses) สำหรบัดำรงไว�ซึ่่�งหลกัสวสัดภิาพสตัว ์ภายใต�การดแ้ลอยา่งใกล�ชดิของสตัวแพที่ยผ์้�คุวบคุมุีฟารม์ี

เที่่านั�น (Under veterinary prescription only) และ

• ปราศจากการใช�ยาปฏิิช่วนะที่่�ผ่านการรับรองให�ใช�เฉพาะในคุนเที่่านั�น (Human-Only Antibiotics)

• ปราศจากการใช�ยาปฏิิช่วนะที่่�ผ่านการรับรองให�ใช�ที่ั�งในคุนและสัตว์ (Shared-Class Antibiotics) ที่่�สำคุัญที่างการแพที่ย์ 

ของมีนุษย์ เพ้�อวัตถึุประสงคุ์เร่งการเจริญเติบโต (Growth Promotor)

• ปราศจากการใช�ฮอร์โมีน เพ้�อวัตถึุประสงคุ์เร่งการเจริญเติบโต (Growth Promotor)

โดยในปี 2565 บริษัที่มี่การวิจัยและพัฒนาด�านการใช�ยาปฏิิช่วนะอย่างรับผิดชอบ อาที่ิ

เชื้้�อด้�อยาเป็็นป็ระเดน็ว์ติกกงัว์ล ในท์กมติิ ทั�งด้านสัข์่ภาพสัตัว์์ คนและสิั�งแว์ดล้อม โดยบรษิทัให้
คว์ามสัำาคญัในการศุก่ษาต่อเน้�องเพ้�อติดตามยีนด้�อยาป็ฏิชีิื้ว์นะโคลิสัติน (Mobilized Colistin 
Resistance : mcr -1) ในเชื้้�อแบคทีเรยี Escherichia coli (E.coli) อย่างต่อเน้�อง เน้�องจาก 
ยาป็ฏิิชีื้ว์นะโคลิสัตินที�ว์งการแพทย์ข่องไทยใช้ื้ถ้อเป็็นยาป็ฏิชีิื้ว์นะตัว์สัด์ท้ายในการรักษาผูป่้็ว์ย 
ธุ์ร์กจิสัก์รกจิการป็ระเทศุไทยซี่�งมนีโยบายยกเลกิการใช้ื้ยาโคลสิัติน ได้ทำาการศุ่กษาและตดิตาม
ยนีด้�อยาป็ฏิชิื้วี์นะโคลสิัตนิ (mcr -1) ตั�งแต่ปี็ 2560 และ ไม่พบยนีด้�อยาป็ฏิชิื้วี์นะโคลสิัตนิ 
(mcr -1) ตกค้างในสั์กรและสัิ�งแว์ดล้อมในฟาร์มส์ักรตัว์อย่าง เป็็นการสัร้างคว์ามมั�นใจให้ 
ผูบ้รโิภคและชื้ม์ชื้นรอบข้่างว่์าบริษทัให้คว์ามสัำาคญักบัการผลิตอาหารที�ป็ลอดภัย (อ้างอิงงานวิ์จยั 
Longitudinal monitoring reveals persistence of colistin-resistant Escherichia coli 
on a pig farm following cessation of colistin use, Nwai Oo Khine et al., 2021) 

การศก่ษาต่อเนือ่งเพือ่ตดิตามการลดลงของยนีดื�อยาปฏิชีิวนะโคลิสตนิจากฟารม์สกุร
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ที่่ามีกลางการแข่งขันเพ้�อจำหน่ายผลิตภัณฑ์์อาหารให�แก่ผ้�บริโภคุ การส้�อสารที่าง 

การตลาดอย่างจริงใจ ไมี่โฆษณาเกินจริง มี่การระบุส่วนประกอบและคุุณคุ่า 

ที่างโภชนาการอยา่งโปรง่ใส ถึอ้เปน็คุวามีรบัผดิชอบตอ่สงัคุมีที่่�ผ้�บรโิภคุให�คุวามีสำคุญั

เปน็อยา่งยิ�ง โดยเฉพาะในสภาวะที่่�โลกเกดิภาวะเงนิเฟอ้ที่ำให�ราคุาอาหารพุง่สง้ข่�นและ

ยากตอ่การเข�าถึง่ของผ้�มีร่ายได�น�อย การเข�าถึง่อาหารที่่�มีคุ่ณุคุา่ที่างโภชนาการในราคุา 

ที่่�เหมีาะสมีจ่งยิ�งที่ว่คุวามีสำคัุญ อ่กที่ั�งการระบุส่วนประกอบอย่างโปร่งใสยังช่วย

ลดโอกาสการบริโภคุสารก่อภ้มีิแพ�ที่่�ส่งผลต่อสุขภาพ หร้อการบริโภคุส่วนประกอบ 

ที่่�ผิดหลักคุวามีเช้�อหร้อศาสนา นอกจากน่� การระบุฉลากผลิตภัณฑ์์อาหารสุขภาพ 

ที่่�สอดคุล�องตามีกฎหมีายและมีาตรฐานที่่� เก่�ยวข�องยัง เป็นสิ� งจำเป็น เช่น  

การลดปริมีาณน�ำตาล เกล้อ ไขมีัน หร้อการเพิ�มีสารอาหารที่่�ม่ีคุุณคุ่า เพ้�อป้องกัน 

การเข�าใจผิดของผ้�บรโิภคุและซึ่้�อมีาบรโิภคุจนเกนิพอดห่รอ้ได�รับสารอาหารไมีเ่พย่งพอ 

จนเกิดปัญหาสุขภาพ 

ซึ่่พ่เอฟในฐานะบริษัที่ผ้�ผลิตอาหารระดับโลกจ่งให�คุวามีสำคัุญกับการแสดง 

ฉลากผลติภัณฑ์์ที่่�ถึก้ต�องตามีกฎหมีายกำหนดอยา่งชดัเจน และไมีแ่สดงข�อมีล้ที่่�เกนิจรงิ

หร้อก่อให�เกิดการโฆษณาชวนเช้�อ เพ้�อเป็นข�อมี้ลให�ผ้�บริโภคุใช�ประกอบการตัดสินใจ  

และพร�อมีเป็นส่วนหน่�งของการส่งมีอบอาหารที่่�ม่ีคุณุคุ่า ถึก้หลักโภชนาการ และตอบโจที่ย์ 

คุวามีต�องการของผ้�บริโภคุแต่ละช่วงวัยในราคุาที่่�เข�าถ่ึงได� ตอกย�ำคุวามีมีุ่งมีั�นใน 

การสนับสนุนยุที่ธศาสตร์การขับเคุล้�อนประเที่ศไที่ยเป็นคุรัวของโลก 

การตลาดอย่างรับผิิดชอบ 
และฉลากผิลิตภัณฑ์์

เป้้าหมายป้ี 2573

(กิจการป้ระเทศไทย)ร้อยละ

ร้อยละ

เข้าถ่งผิู้บริโภคจำานวน 

เข้าถ่งผิู้บริโภคจำานวน 

ผลการดำำาเนิินิงานิป้ี 2565
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35  ล้านิรายต่อวีันิ

23  ล้านิรายต่อวีันิ

ข่องผลิตภัณฑ์์ใหม่ได้รับการพัฒนาเพ้�อ
สั์ข่ภาพที�ดีและมีค์ณค่าทางโภชื้นาการ 
ที�มากข่่�น

ข่องผลิตภัณฑ์์ใหม่ได้รับการพัฒนาเพ้�อ
สั์ข่ภาพที�ดีและมีค์ณค่าทางโภชื้นาการ 
ที�มากข่่�น

ด้ว์ยอาหารและเคร้�องด้�มเพ้�อสั์ข่ภาพที�ดี

ด้ว์ยอาหารและเคร้�องด้�มเพ้�อสั์ข่ภาพที�ดี
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แนวทางการบริหารจัดการ
•	 การักำหนดนโยบายและความม่�งมั�น ประกาศคุวามีมีุ่งมีั�น

ภายใต�หลกัปฏิิบตัใินการพฒันาผลติภณัฑ์เ์พ้�อสขุภาพที่่�ดข่่�น 

นโยบายสุขโภชนาการ รวมีถึ่งนโยบายอ้�น ๆ ที่่�เก่�ยวข�อง

•	 การัส�งเสรัิมส่ขโภชนาการั พัฒนาคุวบคุ้่การนำเที่คุโนโลย่ 

ที่่�ที่นัสมัียมีาใช�ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ท์ี่่�ดต่อ่สุขภาพ รสชาติด่ 

มี่คุุณคุ่าที่างโภชนาการ ตอบโจที่ย์คุวามีต�องการของแต่ละ

ช่วงวัย 

•	 การัสรั้างความตรัะหนักรัู้ แสดงข�อมี้ลโภชนาการบนฉลาก

อย่างถึ้กต�อง ชัดเจน และเพ่ยงพอ รวมีถึ่งส่งเสริมีคุวามีร้� 

ด�านโภชนาการและการบริโภคุอย่างยั�งย้นผ่านส้�อต่าง ๆ 

อย่างต่อเน้�อง 

•	 การัสนับสน่นการัเข้าถึึงอาหารั สร�างที่างเล้อกผลิตภัณฑ์์

อาหารที่่�หลากหลาย และจำหน่ายผ่านช่องที่างที่่�เข�าถึ่งง่าย 

ด�วยราคุาที่่�เหมีาะสมี

การดำาเนินงาน
ผิลิตภัณฑ์์ที่มุ่งเน้นโภชนาการ สุขภาพ 
และสุขภาวะที่ดี
ซึ่่พ่เอฟยังคุงเดินหน�าพัฒนาผลิตภัณฑ์์อาหารใหม่ี ๆ ที่่�ด่ต่อ

สุขภาพอย่างต่อเน้�อง ผ่านการดำเนินงานของศ้นย์วิจัยและ

พัฒนาอาหารซึ่่พ่เอฟ ซึ่่�งเป็นศ้นย์กลางในการสร�างสรรคุ์

นวัตกรรมีอาหาร สร�างคุวามีแตกต่าง เพ้�อเพิ�มีขด่คุวามีสามีารถึ

ที่างการแข่งขันให�ที่ันต่อการเปล่�ยนแปลงของอุตสาหกรรมี

อาหารโลก

* เทียบจากป็ริมาณสัารอาหารที�แนะนำาให้บริโภคต่อว์ัน สัำาหรับคนไทยอาย์ตั�งแต่ 6 ป็ีข่่�นไป็ (Thai Recommended Daily Intakes : Thai RDI) จากคว์ามต้องการ
พลังงานว์ันละ 2,000 กิโลแคลอรี�

ผิลิตภัณฑ์์เพื่อสุขภาพที่ดีกว่า

ประเภท จำานวน 
(ผิลิตภัณฑ์์) ตัวอย่างผิลิตภัณฑ์์

โซเดำียมลดำลง 
(น้อยกว์่า 600 มิลลิกรัม 
ต่อหน่�งหน่ว์ยบริโภค*)

44

      

ไขมันิอิ�มตัวีลดำลง
(ไม่เกิน 3 กรัม 
ต่อหน่�งหน่ว์ยบริโภค*)

22
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ซึ่่พ่เอฟเห็นคุวามีสำคัุญของการสร�างคุวามีตระหนักร้� และ 

ส่งเสริมีคุวามีร้�เก่�ยวกับโภชนาการและอาหารเพ้�อสุขภาพแก่ 

ผ้�บริโภคุ ด�วยเล็งเห็นว่าพ้�นฐานคุวามีมีั�นคุงของประเที่ศเกิด

จากการม่ีประชากรที่่�แข็งแรงและสุขภาพด่ บริษัที่ม่ีการลงทุี่น 

เพ้�อสง่เสรมิีการบริโภคุที่่�ยั�งยน้สำหรับผ้�บรโิภคุกว่า 91 ล�านบาที่ 

ในปี 2565 ผ่านการส่งเสริมีที่างการตลาด การส้�อสาร และ

การมี่ส่วนร่วมีกับภาคุส่วนต่างๆ อาที่ิ “CP Selection 

Probiotic Fed” ซึ่พ่ย่กระดบัคุวามีปลอดภยัอก่ขั�นด�วยนวตักรรมี 

อาหารสัตว์เสริมีโปรไบโอติก หมี้ ไก่ ไม่ีป่วยไมี่มี่ยาปฏิิช่วนะ 

นอกจากน่� บริษัที่ยังเข�าร่วมีเป็นสมีาชิกเคุร้อข่ายคุวามียั�งย้น  

World Business Council for Sustainable Development  

(WBCSD) ตั�งแต่ปี 2558 เพ้�อร่วมีส่งเสริมีระบบอาหารที่่�ยั�งย้น 

ตามีแนวโน�มีสำคัุญของโลกในมิีติของ Food and Nature  

เพ้�อสร�างเส�นที่างส้ก่ารเปล่�ยนแปลงโลกท่ี่�ดข่่�น

ในปี 2565 บรษิทัี่ยงัคุงเดนิหน�าในฐานะผ้�ร่วมีกอ่ตั�งคุณะที่ำงาน 

Food Reform for Sustainability and Health (FReSH) 

ต่อเน้�องเป็นปีที่่� 5 โดยร่วมีขับเคุล้�อน 2 โคุรงการสำคุัญ ได�แก่ 

Responsible Meat Initiative (ReMI) ส่งเสริมีการผลิตและ

บรโิภคุโปรตน่อย่างมีคุ่วามีรับผิดชอบด�วยการศก่ษาวิจยัรว่มีกบั

สถึาบันการศ่กษาและภาคุเอกชนชั�นนำระดับโลกที่่�เก่�ยวข�อง 

ในห่วงโซึ่่อุปที่านอาหาร รวมี 10 องคุ์กร โดยมี่เป้าหมีายสร�าง

แนวปฏิิบัติที่่�ด่ให�แก่อุตสาหกรรมีผ้�ผลิตและผ้�บริโภคุตลอด

ห่วงโซึ่่คุุณคุ่า ที่ั�ง 10 ด�าน (ReMI’s Material Topics) ได�แก่ 

1 The State of Food Security and Nutrition in the World 2022 | FAO | Food and Agriculture Organization of the United Nations
2 https://www.wbcsd.org/contentwbc/download/14604/208448/1

(1) GHG emissions (scopes 1, 2 and 3) (2) Circular 

economy (3) Land use & biodiversity loss (4) Water 

use and discharge 5) Nitrogen & phosphorous (6) Value  

distribution and rural communities (7) Worker welfare  

(8) Animal nutrition, antimicrobial interventions and 

animal health (9) Animal welfare (10) Demand for 

responsibly produced pork นอกจากน่� บริษัที่ยังเข�าร่วมี 

เป็นวิที่ยากรงาน World Food Summit 2022 : Dialogue 

session จัดโดยกระที่รวงอาหาร เกษตรกรรมีและการประมีง  

ประเที่ศเดนมีาร์คุ ในหัวข�อ Climate Friendly Diet 

เป็นตัวแที่นมุีมีมีองภาคุเอกชนหน่�งเด่ยวจากที่ว่ปเอเช่ย  

จากผลการศ่กษาที่่�ได� พบว่า ประชากรโลกกว่า 3.1 พันล�านคุน  

ไมี่สามีารถึเข�าถึ่งโภชนาการท่ี่�ด่  บริษัที่จ่งได� ร่วมีก่อตั�ง

คุณะที่ำงาน Positive Consumption ในปี 2564 และ

เป็นส่วนหน่�งของการขับเคุล้�อนหาที่างแก�ปัญหาต่อเน้�อง 

ถึ่งปัจจุบัน เพ้�อมีุ่งหาแนวปฏิบิัติที่่�ด่ในการบริโภคุอย่างมี่คุวามี

รบัผดิชอบพร�อมีสง่เสรมิีการเข�าถึง่โภชนาการที่่�ด ่และในป ี2565 

บริษัที่ร่วมีกับสมีาชิกอ่ก 11 องคุ์กรชั�นนำที่ั�วโลก เข�าร่วมีวาง

กรอบการขับเคุล้�อนที่่�สอดคุล�องต่อการประเมิีนขององค์ุการ

อาหารและเกษตรแหง่สหประชาชาต ิ(Food and Agriculture  

Organization of the United Nations : FAO)1 และได�เผยแพร่ 

สิ�งพิมีพ์ Food Affordability2 เพ้�อร่วมีผลักดันเป้าหมีายที่่� 2 

ของการพัฒนาอย่างยั� งย้นขององคุ์การสหประชาชาติ 

(SDG 2 : Zero Hunger) ด�วย

ความร่วมมือเพื่อส่งเสริมสุขภาพผิู้บริโภค
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การสื่อสารเพื่อการบริโภคที่ยั่งยืน
ฉลากผลิตภัณฑ์์ เป็นหน่� งช่องที่างในการส้�อสารข�อม้ีล

โภชนาการเพ้�อประกอบการตัดสินใจเล้อกซึ่้�อผลิตภัณฑ์์ 

รวมีถ่ึงสร�างคุวามีตระหนักร้�ถ่ึงโภชนาการพ้�นฐาน ซึ่่พ่เอฟ 

จง่ให�คุวามีสำคัุญกับการแสดงข�อม้ีลสินคุ�าที่่�ชัดเจน ระบุปริมีาณ 

สารอาหารและพลังงานที่่�ได�รับสอดคุล�องกับปริมีาณของ

ผลิตภัณฑ์์หร้อปริมีาณที่่�บริโภคุจริง ใช�คุำที่่�ไมี่ก่อให�เกิด 

คุวามีสับสน ตลอดจนระบุส่วนประกอบต่าง ๆ อย่างชัดเจน 

เพ้�อป้องกันผ้�บริโภคุที่่�ม่ีภาวะแพ�อาหารหร้อผ้�ที่่�มี่ภาวะแพ�

อาหารแฝังเล้อกซึ่้�อผลิตภัณฑ์์ท่ี่�มี่ส่วนผสมีที่่�กระตุ�นให�เกิด

อาการแพ� นอกจากนั�น ยังแสดงข�อมี้ลวัสดุที่่�ใช�ผลิตบรรจุภัณฑ์์ 

วิธ่การใช� การเก็บรักษา และการจัดการบรรจุภัณฑ์์หลังใช�เพ้�อ

ให�สามีารถึนำไปกำจัดได�อย่างเหมีาะสมี ร่วมีเป็นส่วนหน่�งใน

การจัดการขยะอย่างถึ้กวิธ่

นอกจากน่� ซึ่พ่เ่อฟยงัได�จดัตั�งศน้ยผ์้�บรโิภคุซึ่พ่เ่อฟ ที่ำหน�าที่่�ให�บรกิารแบบคุรบวงจร ที่ั�งให�ข�อม้ีล รบัเร้�องร�องเร่ยนและบรกิาร ตลอดจน 

รับสั�งและจัดส่งผลิตภัณฑ์์ของบริษัที่ โดยสามีารถึติดต่อได�ที่่�เบอร์ 0-2800-8000 วันจันที่ร์ - วันอาที่ิตย์ เวลา 8.00 - 18.00 น.  

โดยในปี 2565 มี่จำนวนเร้�องร�องเร่ยนผ่านศ้นย์ผ้�บริโภคุซึ่่พ่เอฟ ที่ั�งหมีด 556 เร้�อง 

จากคุวามีมีุ่งมีั�นตั�งใจส่งมีอบผลิตภัณฑ์์อาหารที่่�มี่คุุณภาพ ปลอดสาร ปลอดภัย ในราคุาที่่�เข�าถึ่งได� ที่ำให�บริษัที่ไมี่มี่กรณ่ร�องเร่ยน 
การจำหน่ายผลิตภัณฑ์์ที่่�ถึ้กแบน

กรณีร้องเรียน จำานวนเรื่องร้องเรียน 
(เรื่อง) การแก้ไข / บทลงโทษ

เกี�ยว์กับสั์ข่ภาพข่องผู้บริโภค เชื้่น ผู้บริโภคป็่ว์ย 0

ให้ข่้อมูลที�ถูกต้อง เจรจา 
และชื้ดเชื้ยคว์ามเสัียหาย

เกี�ยว์กับคว์ามป็ลอดภัยข่องผลิตภัณฑ์์ 
เชื้่น พบสัิ�งแป็ลกป็ลอม

135

เกี�ยว์กับค์ณภาพข่องผลิตภัณฑ์์ เชื้่น สัี กลิ�น รสั 421

การใชื้้ฉลากสัินค้า เชื้่น ข่้อคว์ามในฉลากไม่ถูกต้อง 
ระบ์ข่้อคว์ามในฉลากไม่ครบถ้ว์น 

3 ชื้ี�แจงข่้อเท็จจริง 
และเป็รียบเทียบป็รับ

การโฆ่ษณาสัินค้า เชื้่น การโฆ่ษณาเกินจริง 
การโฆ่ษณาผิดพลาด

1 ระงับการโฆ่ษณา 
และเป็รียบเทียบป็รับ

ในป ี2565 ร�อยละ 100 ของผลติภณัฑ์อ์าหารพร�อมีรบัประที่าน 

และเคุร้�องด้�มีที่กุรายการของซึ่พ่เ่อฟมีก่ารแสดงฉลากโภชนาการ  

GDA (Guideline Daily Amounts) อาที่ิ พลังงาน น�ำตาล 

ไขมีัน และโซึ่เด่ยมี ซึ่่�งเป็นองคุ์

ประกอบสำคุัญต่อการเกิดโรคุ

ไมี่ติดต่อเร้�อรัง (NCDs) ) ซึ่่�งมี่

ข�าวอบธัญพ้ชและไก่ ตราซึ่่พ่ 

บาลานซึ่์ เป็นหน่�งผลิตภัณฑ์์

ที่่� ได�รับสัญลักษณ์ที่างเล้อก

สุขภาพ ซึ่่�งเป็นโลโก�อย่างง่าย

สำหรับผ้�บริโภคุในการเล้อก

ซึ่้�อผลิตภัณฑ์์อาหารที่่�ม่ีคุุณคุ่า

โภชนาการที่่�ด่กว่า 
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(กิิจกิาร 17 ประเทศ)
สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติด้านแรงงาน

สิทธิมนุษยชน 
และการปฏิบัติ 
ด้านแรงงาน
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ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดำาเนินงานเพื่อความยั่งยืน



เป้าหมายปี 2573

ร้อยละ

ร้อยละ

ผลกิารดำำาเนิินิงานิปี 2565

100

100

มีีการดำำาเนิินิการตรวจประเมีินิสถานิะ
ดำ้านิสิทธิิมีนิุษยชนิอย่างรอบดำ้านิ
ในิทกุ 3 ปี ซึ่่�งรวมีถง่การประเมิีนิความีเสี�ยง
และผลกระทบในิพื้้�นิที�เสี�ยงสูงของบริษัท 

มีีการดำำาเนิินิการตรวจประเมีินิสถานิะ
ดำ้านิสิทธิิมีนิุษยชนิอย่างรอบดำ้านิ
ในิทกุ 3 ปี ซึ่่�งรวมีถง่การประเมิีนิความีเสี�ยง
และผลกระทบในิพื้้�นิที�เสี�ยงสูงของบริษัท 

สิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติ
ด้านแรงงาน
การค้า้มนุษุย์แ์ละทาสสมยั์ใหมเ่ป็น็ุส่�งท่�ขัดัแย์ง้กนัุโดย์ส่�นุเชิง่กบัค้วามย์ตุิธ่รรมในุสงัค้ม

และการพััฒนุาอย่์างย์ั�งยื์นุ ม่ค้นุทั�วโลกกว่า 50 ล้านุค้นุ ท่�ติกอย่่์ในุสภาพัแรงงานุ 

ทาสสมัย์ใหม่ สาเหตุิหลักมาจากแรงงานุผ่ิดกฎหมาย์ แรงงานุขัดัหนุ่� และแรงงานุบังค้บั1 

ป็ระชิาค้มโลกม่ข้ัอติกลงร่วมกันุในุการขัจัดแรงงานุทาสสมัย์ใหม่ให้หมดส่�นุไป็ภาย์ในุ

ป็ี 2573 ติามเป้็าหมาย์การพััฒนุาท่�ย์ั�งยื์นุแห่งสหป็ระชิาชิาต่ิ (UN Sustainable  

Development Goals : SDGs) แติว่ก่ฤติการณ์ท่์�อบุตัิข่ั้�นุในุชิว่งหลาย์ป็ที่�ผิา่นุมาทำให้

ป็ญัหาหลากหลาย์ป็ระเด็นุชัิดเจนุย์่�งขั้�นุ เชินุ่ การศึก้ษา การจา้งงานุ ค้วามย์ากจนุ การย์า้ย์

ถิ่่�นุฐานุโดย์ไม่สมัค้รใจ เป็น็ุต้ินุ ป็ระเด็นุเหล่านุ่�เป็น็ุสาเหตุิให้เกด่การละเมด่สท่ธม่นุษุย์ชินุ 

อาท่ ค้วามไม่เท่าเท่ย์ม การเลือกป็ฏิ่บัติ่ เสร่ภาพัในุการสมาค้มและเจรจาติ่อรอง 

การจัดการรักษาค้วามป็ลอดภัย์ (เช่ินุ การใช้ิกำลังเกนุ่กว่าเหตุิในุการรักษาค้วามป็ลอดภัย์)  

แรงงานุเดก็ แรงงานุบงัค้บั รวมถิ่ง้เป็น็ุตินุ้ติอขัองการป็ฏิบ่ตัิด่า้นุแรงงานุท่�ไม่เหมาะสม 

ซี่พ่ัเอฟผิ่้ดำเนุ่นุธุรก่จเกษติรอุติสาหกรรมและอาหารค้รบวงจรท่�ม่การลงทุนุ 

และร่วมลงทุนุในุ 17 ป็ระเทศึทั�วโลกติระหนัุกด่ว่าห่วงโซี่อุป็ทานุขัองบร่ษัท 

ม่ค้วามเก่�ย์วขั้องกับผิ่้ม่ส่วนุได้เส่ย์หลากหลาย์กลุ่ม อาท่ พันุักงานุ ล่กค้้า ผิ่้บร่โภค้  

ค้่่ค้้าธุรก่จ ชิุมชินุและสังค้ม โดย์องค์้กรหรือกลุ่มบุค้ค้ลดังกล่าวอาจได้รับผิลกระทบ

จากการดำเนุ่นุธุรก่จขัองบร่ษัท บร่ษัทจ้งมุ่งมั�นุส่งเสร่มการย์ุติ่ป็ัญหาแรงงานุบังค้ับ 

และสนัุบสนุนุุการป็ฏ่ิบตัิท่่�ดด้่านุแรงงานุติลอดห่วงโซ่ีค้ณุ์ค่้าขัองบรษั่ทและห่วงโซ่ีอปุ็ทานุ 

มาอย์า่งติอ่เนุื�อง ซี้�งรวมถ้ิ่งการป็ระเมนุ่ค้วามเส่�ย์งท่�อาจนุำไป็ส่ก่ารละเมด่สท่ธม่นุษุย์ชินุ 

ขัองผิ่้ม่ส่วนุได้เส่ย์เหล่านุ่�ทั�งทางติรงและทางอ้อม 

1 Global Estimates of Modern Slavery, Forced Labour and Forced Marriage, องค์การแรงงานิ
ระหว่างประเทศ และองค์การระหว่างประเทศเพื้้�อการโยกย้ายถิ�นิฐานิ (International, https://www.ilo.org/
global/topics/forced-labour/publications/WCMS_854733, September 2022.
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แนวทางการบริหารจัดการ
•	 การประกาศนโยบายและความม่�งม่�น ป็ระกาศึค้วามมุง่มั�นุ 

และการกำกับด่แลด้านุส่ทธ่มนุุษย์ชินุผิ่านุนุโย์บาย์ท่�

เก่�ย์วขั้องเพัื�อสร้างค้วามเชิื�อมั�นุให้กับผิ่้ม่ส่วนุได้เส่ย์ทุกกลุ่ม

ว่าจะได้รับการป็ฏ่ิบัติ่อย่์างเท่าเท่ย์มและเป็็นุธรรม รวมถิ่้ง

สง่เสรม่สนัุบสนุนุุเสรภ่าพัในุการแสดงออก การสมาค้ม และ 

การเจรจาติอ่รอง การไดร้บัค้า่ติอบแทนุท่�เป็น็ุธรรม นุอกจากนุ่� 

ย์ังให้ค้วามสำคั้ญกับกลุ่มเป็ราะบางเพัื�อนุำไป็ส่่การบรรเทา 

ค้วามเส่�ย์งในุป็ระเดน็ุการค้า้มนุษุย์ ์แรงงานุบังค้บั แรงงานุเด็ก  

โดย์มุ่งมั�นุขัจัดการเลือกป็ฏ่ิบัติ่โดย์ส่�นุเช่ิงและต่ิอต้ิานุการ

คุ้กค้ามในุทุกร่ป็แบบ

•	 การปลูกฝัังและส่ื่�อสื่าร สื�อสารนุโย์บาย์ท่�ได้รับการผินุวก

หลักการพัื�นุฐานุและมาติรฐานุสากลด้านุส่ทธ่มนุุษย์ชินุ 

เขัา้ไวใ้หก้บัพันุกังานุในุองค้ก์รและค้่ค่้า้ธรุกจ่เพืั�อสรา้งค้วามร่้ 

ค้วามเขั้าใจและการติระหนุักถิ่้งค้วามสำค้ัญขัองการเค้ารพั

ส่ทธ่มนุุษย์ชินุ

•	 การตรวจประเมนิสื่ถานะด้า้นสื่ทิธิมินษ่ยชนอย�างรอบด้า้น	 

ดำเนุ่นุการป็ระเม่นุค้วามเส่�ย์งด้านุส่ทธ่มนุุษย์ชินุอย์่าง 

รอบด้านุอย่์างสม�ำเสมอ เพัื�อระบคุ้วามเส่�ย์งด้านุสท่ธม่นุษุย์ชินุ 

ในุป็ระเด็นุสำค้ัญติ่าง ๆ ติรวจสอบผิลกระทบ และทบทวนุ

ป็รับป็รุงการดำเนุ่นุงานุเพืั�อบรรเทาผิลกระทบเชิ่งลบท่�อาจ

เกด่ขั้�นุกับผิ่ม้ส่่วนุได้เส่ย์ทกุกลุ่มจากการดำเนุนุ่ธรุกจ่ขัองบรษั่ท

•	 การร่บเร่�องร้องเรียน จัดให้ม่กระบวนุการรับเรื�องร้องเร่ย์นุ 

ท่� เก่�ย์วขั้องกับส่ทธ่มนุุษย์ชินุจากพันัุกงานุ และ/หรือ 

ผิ่้ม่ส่วนุได้เส่ย์ รวมถิ่้งกระบวนุการติรวจสอบข้ัอม่ลหรือ 

ขั้อร้องเร่ย์นุเพัื�อดำเนุ่นุการแก้ไขัและเย์่ย์วย์าผิ่้เส่ย์หาย์ 

ให้ถ่ิ่กต้ิองเหมาะสม รวมทั�งนุำป็ระเด็นุร้องเร่ย์นุมาพ่ัจารณ์า

ป็รับป็รุงการดำเนุ่นุงานุเพัื�อป็้องกันุไม่ให้เก่ดกรณ์่ซี�ำหรือ

เหติุการณ์์ใหม่

•	 การตดิ้ตามและเปิด้เผยผลการด้ำเนนิงานด้้านสื่ทิธิมิน่ษยชน  

ติ่ดติามผิลการดำเนุ่นุงานุด้านุส่ทธ่มนุุษย์ชินุ ทวนุสอบ 

ผิลกระทบท่�เกด่ข้ั�นุจรง่ พัฒันุาป็รับป็รุงมาติรการต่ิาง ๆ  ท่�ได้ 

กำหนุดไว้และพัจ่ารณ์าวางนุโย์บาย์เพั่�มเติม่ เพัื�อการดำเนุ่นุงานุ

อย์่างม่ป็ระส่ทธ่ภาพัส่งสุดและราย์งานุผิลการดำเนุ่นุงานุ 

ส่่สาธารณ์ชินุด้วย์ค้วามโป็ร่งใส

การดำาเนินงาน

การตรวจประเมินสถานะด้าน
สิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน
ซี่พั่เอฟดำเนุ่นุการติรวจป็ระเม่นุสถิ่านุะด้านุส่ทธ่มนุุษย์ชินุ

อย์่างรอบด้านุ (Human Rights Due Diligence : HRDD)  

โดย์ค้รอบค้ลุมทั�งการป็ระเม่นุค้วามเส่�ย์งด้านุส่ทธ่มนุุษย์ชินุ  

(Human Rights Risk Assessment : HRRA) และการป็ระเม่นุ

ผิลกระทบด้านุส่ทธ่มนุุษย์ชินุ (Human Rights Impact 

Assessment : HRIA) ซี้�งผิลขัองการป็ระเม่นุดังกล่าวทำให้

บร่ษัทสามารถิ่กำหนุดแนุวทางการป้็องกันุและหามาติรการ 

บรรเทาผิลกระทบไดส้อดค้ลอ้งกบัค้วามกงัวลขัองผิ่ม้ส่ว่นุไดเ้สย่์ 

ท่�เก่�ย์วขั้อง

ซีพ่ัเ่อฟมก่ารติรวจป็ระเมนุ่ค้วามเส่�ย์งดา้นุสท่ธม่นุษุย์ชินุ (HRRA)  

อย์่างเป็็นุระบบ เพืั�อระบุค้วามเส่�ย์งสำคั้ญ และลดผิลกระทบ 

ด้านุส่ทธ่มนุุษย์ชินุอันุอาจเก่ดขั้�นุภาย์ในุพัื�นุท่�ป็ฏิ่บัติ่การ 

ขัองบร่ษัทรวมทั�งห่วงโซี่คุ้ณ์ค้่าขัองบร่ษัท โดย์ม่การป็ระเม่นุ

ค้วามเส่�ย์งด้านุส่ทธ่มนุุษย์ชินุแบบค้รบวงจรทุก ๆ 3 ป็ี และ 

มก่ารทบทวนุค้วามเส่�ย์งและมาติรการการจดัการกบัค้วามเส่�ย์ง

เป็็นุป็ระจำทุกป็ี

ในุป็ี 2565 บร่ษัทได้ดำเนุ่นุการป็ระเม่นุค้วามเส่�ย์งด้านุ

ส่ทธ่มนุุษย์ชินุ สำหรับก่จกรรมการดำเนุ่นุงานุในุทุกธุรก่จ

ติลอดห่วงโซี่คุ้ณ์ค้่าขัองบร่ษัท ทั�งก่จการในุป็ระเทศึไทย์และ 

ติ่างป็ระเทศึ รวมทั�งหมด 17 ป็ระเทศึ ค้รอบค้ลุมพันุักงานุขัอง

บร่ษัทและผิ่้ถิ่ือค้รองส่ทธ่�ท่�เก่�ย์วขั้องในุห่วงโซี่คุ้ณ์ค้่าท่�ม่โอกาส

ถิ่่กละเม่ด ซี้�งรวมถิ่้งค้่่ค้้าและผิ่้รับเหมา ชิุมชินุท้องถิ่่�นุ ล่กค้้า

และผิ่้บร่โภค้ กลุ่มหลากหลาย์ในุเรื�องเพัศึ (Lesbian, Gay, 

Bisexual, Transgender, Queer : LGBTQ+) เชิื�อชิาติ่ ศึาสนุา 

ชินุกลุ่มนุ้อย์ กลุ่มผิ่้บกพัร่องทางร่างกาย์ และผิ่้เป็ราะบาง 

ทางสังค้ม อาท่ ผิ่้ส่งอาย์ุ สติร่ สติร่ม่ค้รรภ์ เด็กและเย์าวชินุ 

นุอกจากนุ่� กระบวนุการติรวจป็ระเม่นุดังกล่าวขัองบร่ษัท 

ย์ังค้รอบค้ลุมถิ่้งบร่ษัทร่วมทุนุและก่จการค้วบรวมด้วย์

 

42      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำากัด (มหาชน)
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จากการป็ระเม่นุพับว่าก่จกรรมในุขัอบเขัติการป็ระเม่นุไม่ม่

ค้วามเส่�ย์งในุการละเม่ดส่ทธ่มนุุษย์ชินุจากแรงงานุบังค้ับ 

แรงงานุเด็ก และเสร่ภาพัในุการสมาค้มและการเจรจาติ่อรอง 

รวมถ้ิ่งการจัดการรักษาค้วามป็ลอดภัย์ อย์่างไรก็ติามพับว่า

ป็ระเด็นุด้านุส่ทธ่มนุุษย์ชินุท่�สำค้ัญ (Salient Human Rights 

Issues) ป็ระกอบด้วย์

กิจการของบริษ่ท

• สุขัภาพัและค้วามป็ลอดภัย์ขัองพันุักงานุ

• สุขัภาพัและค้วามป็ลอดภัย์ในุชิุมชินุ

• การดำรงช่ิว่ติท่�ด่ขัองชิุมชินุ รวมถิ่้งการเขั้าถิ่้งนุ�ำสะอาด 

และระบบสุขัาภ่บาล

• สุขัภาพัและค้วามป็ลอดภัย์ขัองล่กค้้าและผิ่้บร่โภค้ 

• สุขัภาพัและค้วามป็ลอดภัย์ขัองค้่่ค้้า

คู�ค้าธิ่รกิจลำด้่บที�	1

• สภาพัการจ้างงานุ

• สุขัภาพัและค้วามป็ลอดภัย์ขัองพันุักงานุ

ดูรายละเอียดเพิ่มเติม 
CPF HRDD Report

นุอกจากนุ่�ย์ังพับว่า ร้อย์ละ 14.04 ขัองพืั�นุท่�ป็ฏิ่บัติ่การ

ทั�งหมดขัองซ่ีพั่เอฟได้รับการระบุว่าม่ป็ระเด็นุค้วามเส่�ย์งด้านุ 

ส่ทธ่มนุุษย์ชินุ ซี้�งพัื�นุท่�ทั�งหมดนุ่�ม่มาติรการบรรเทาผิลกระทบ

และกระบวนุการแก้ไขัเย์่ย์วย์าค้รบถิ่้วนุหากม่กรณ์่การละเม่ด

ส่ทธ่มนุุษย์ชินุ

พื�นที่ปฏิบัติการทั�งหมดมีประเด็น
ความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน

14.04%

และในุปี็ 2565 บร่ษัทยั์งได้ดำเนุ่นุการป็ระเม่นุผิลกระทบ 

ดา้นุสท่ธ่มนุษุย์ชินุ (HRIA) เป็น็ุค้รั�งแรก เพัื�อป็ระเมนุ่ผิลกระทบ 

ด้านุส่ทธ่มนุุษย์ชินุท่�เก่ดขั้�นุจร่งกับบุค้ลากรในุป็ระเทศึไทย์ 

ในุฐานุะผิ่้ถิ่ือค้รองส่ทธ่� พับว่า ร้อย์ละ 85 ขัองพันุักงานุในุกลุ่ม

ติัวอย์่างม่ค้วามเขั้าใจในุหลักการและแนุวป็ฏิ่บัติ่ติามนุโย์บาย์

ด้านุส่ทธ่มนุุษย์ชินุขัองบร่ษัทเป็็นุอย่์างด่ ผิลการป็ระเม่นุ 

ดังกล่าวสะท้อนุถิ่้งป็ระส่ทธ่ภาพัขัองมาติรการป็้องกันุและ

ลดผิลกระทบด้านุส่ทธ่มนุุษย์ชินุซี้�งบร่ษัทจะนุำไป็ป็รับป็รุง

กระบวนุการดำเนุ่นุงานุติ่อไป็

85% ของพนักงาน

เข้าใจหลักการและแนวปฏิบัติ 
ตามนโยบายด้านสิทธิมนุษยชน

จากการย์ด้หลกัการสท่ธม่นุษุย์ชินุเป็น็ุพัื�นุฐานุในุการดำเนุนุ่งานุ 

ติลอดห่วงโซี่อุป็ทานุอย์่างติ่อเนุื�อง ส่งผิลให้ ซี่พั่เอฟได้รับมอบ

รางวัล “องค์กรต้นแบบด้้านสิื่ทธิิมน่ษยชน” ระดับด่เด่นุ 

ป็ระจำป็ี 2565 (Human Rights Awards 2022) ป็ระเภท

องค์้กรธุรก่จขันุาดใหญ่ ติ่อเนุื�องเป็็นุป็ีท่� 2 ติอกย์�ำค้วามเป็็นุ

องค้์กรติ้นุแบบท่�ม่การดำเนุ่นุก่จกรรมด้านุส่ทธ่มนุุษย์ชินุ 

อย์่างเป็็นุระบบและเป็็นุร่ป็ธรรม โดย์ให้ค้วามสำค้ัญกับ 

การบร่หารค้วามแติกติ่างและการย์อมรับค้วามหลากหลาย์  

ม่การป็ฏ่ิบัติ่ติ่อผิ่้ม่ส่วนุได้เส่ย์ทุกกลุ่มอย่์างเสมอภาค้และ 

เท่าเท่ย์ม ป็ราศึจากการเลือกป็ฏิ่บัต่ิ อ่กทั�ง ย์ังติ่อย์อดค้วามร่้ 

และป็ระสบการณ์์การดำเนุ่นุงานุด้านุส่ทธ่มนุุษย์ชินุให้กับ 

กลุม่ค่่้ค้า้ธุรกจ่และเกษติรกรในุห่วงโซีอ่ปุ็ทานุ ให้มห่ลักป็ฏ่ิบตัิท่่�ด่ 

ติ่อแรงงานุ โดย์ม่การติรวจป็ระเม่นุสถิ่านุะด้านุส่ทธ่มนุุษย์ชินุ 

อย์่างรอบด้านุเพัื�อนุำมาพััฒนุาป็รับป็รุงการดำเนุ่นุงานุ 

เพืั�อลดค้วามเส่�ย์งการละเมด่ส่ทธ่มนุษุย์ชินุและบรรเทาผิลกระทบ 

ท่�อาจจะเกด่ขั้�นุจากการดำเนุนุ่ธรุกจ่ขัองบรษ่ทัซี้�งมก่ารทบทวนุ 

อย์่างเป็็นุร่ป็ธรรม นุอกจากนุ่� บร่ษัทย์ังร่วมมือกับองค้์กรภาค้่

เค้รือขั่าย์ทั�งระดับป็ระเทศึและระดับสากลเพัื�อร่วมส่งเสร่ม 

ให้พันุกังานุทุกค้นุและผิ่ม้ส่่วนุได้เสย่์ทุกกลุม่มคุ่้ณ์ภาพัช่ิวต่ิท่�ดข้่ั�นุ 

ในุการย์กระดับมาติรฐานุส่ทธ่มนุุษย์ชินุในุอุติสาหกรรมอาหาร

และสงัค้มโดย์รวม สอดค้ล้องกบัเป้็าหมาย์การพััฒนุาอย่์างย์ั�งย์นืุ

ขัองบร่ษัท

รายงานความยั่งยืน ประจำาปี 2565      43



การเคารพและผดุงไว้ซ่่งสิทธิมนุษยชน
จากการติ่ดติามผิลการดำเนุ่นุงานุด้านุส่ทธ่มนุุษย์ชินุและการป็ฏิ่บัติ่ด้านุแรงงานุนุำไป็ส่่การป็รับป็รุงแนุวทางการดำเนุ่นุงานุ ดังนุ่�

การอบรมด้านสิทธิมนุษยชน

การอบรมโดยซีพีเอฟ
ครอบคลุมทั�งกิจการประเทศไทยและต่างประเทศ

การอบรมร่วมกับมูลนิธิเครือข่ายส่งเสริม 
คุณภาพชีวิตแรงงาน สำาหรับกิจการประเทศไทย

• ขัับเค้ลื�อนุการดำเนุ่นุงานุขัององค้์กรบนุพืั�นุฐานุ 
บรรษัทภ่บาลท่�ด่ ติามนุโย์บาย์การกำกับด่แลก่จการ 
และค้่่มือจรรย์าบรรณ์ธุรก่จซี่พั่ เอฟ ด้วย์หลัก 
ค้วามเป็็นุธรรม คุ้ณ์ธรรม ค้วามถิ่่กติ้อง ค้วามโป็ร่งใส 
ติามค้่านุ่ย์มพัื�นุฐานุขัองซี่พั่เอฟ 6 ป็ระการ 

• ในุป็ี 2565 พันุักงานุทุกค้นุขัองทุกหนุ่วย์ธุรก่จซี่พั่เอฟ 
ได้รับการอบรมด้านุส่ทธ่มนุุษย์ชินุ 100% ค้รอบค้ลุม 
ทุกกลุ่มทั�งในุก่จการป็ระเทศึไทย์และติ่างป็ระเทศึ  
ในุหลากหลาย์หลกัสต่ิร อาท่ “จรรยาบรรณธิร่กจิ	ซีพีีเีอฟ”	
“ซีีพีีเอฟ	 2030	 ปฏิิบ่ติการข่บเคล่�อนความย่�งย่น”
ส่ทธ่มนุุษย์ชินุพืั�นุฐานุ ส่ทธ่แรงงานุ อาชิ่วอนุามัย์และ
ค้วามป็ลอดภยั์ในุการทำงานุ การคุ้ม้ค้รองข้ัอมล่ส่วนุบคุ้ค้ล

• มก่ารอบรมทบทวนุ “จรรยาบรรณธิร่กจิ	ซีพีีเีอฟ”	เป็น็ุ
ป็ระจำทุกป็ี

• การสื�อสารนุโย์บาย์การแจง้เบาะแส (Whistleblowing 
Policy) นุโย์บาย์เก่�ย์วกับค้วามขััดแย้์งทางผิลป็ระโย์ชิน์ุ 
(Conflict of Interest Policy) นุโย์บาย์ต่ิอต้ิานุ
ค้อร์รัป็ชิั�นุ (Anti-Corruption Policy) 

• การทบทวนุหลักส่ติรอบรม ระเบ่ย์บและว่ธ่การ 
ป็ฎบ่ตัิง่านุ สำหรับแรงงานุต่ิางดา้ว ได้แก ่ค้วามร่เ้ก่�ย์วกบั 
สท่ธแ่รงงานุและมาติรฐานุด้านุแรงงานุต่ิางด้าว วธ่ป่็ฏิบ่ตัิ่ 
ก่อนุเข้ัาไลน์ุผิลต่ิ และค้วามป็ลอดภัย์ในุการทำงานุเก่�ย์วกบั
ไฟฟ้าเบื�องติ้นุ

• ภาย์ใติ้ขั้อติกลงค้วามร่วมมือระหว่างซี่พั่เอฟและม่ลนุ่ธ่ 
เค้รือข่ัาย์ส่งเสรม่คุ้ณ์ภาพัช่ิว่ติแรงงานุ (Labour Protection  
Network Foundation : LPN) อย์า่งติอ่เนุื�องเป็น็ุป็ที่� 5 
ม่การจัดอบรมด้านุส่ทธ่มนุุษย์ชินุและส่ทธ่แรงงานุให้
พันุักงานุขัองบร่ษัททั�งไทย์และติ่างด้าวได้ม่ค้วามร่้
และติระหนัุกถิ่้งส่ทธ่ขัองตินุเองติามกฎหมาย์คุ้้มค้รอง
แรงงานุและมาติรฐานุแรงงานุสากล โดย์เพั่�มเติ่ม 
หัวขั้อวัฒนุธรรมไทย์ให้กับพันุักงานุติ่างด้าว เพัื�อชิ่วย์
ในุการป็รับติัวกับชิ่ว่ติค้วามเป็็นุอย์่่แบบไทย์ได้ง่าย์และ
ราบรื�นุขั้�นุ

• พันุกังานุได้รับการอบรมในุเรื�องช่ิองทางและกระบวนุการ 
รับเรื�อง ร้องเร่ย์นุผ่ิานุศึ่นุย์์ รับฟังเ ส่ย์งพันัุกงานุ  
“Labour	 Voices	 Hotline	 by	 LPN” โดย์เป็็นุ 
ชิอ่งทางผ่ิานุองค์้กรกลางภาย์นุอก (Neutral Organisation)  
เพัื�อรับฟังขั้อค้่ดเห็นุ เสนุอแนุะ ติอบขั้อสงสัย์ รับเรื�อง 
รอ้งขัอค้วามชิว่ย์เหลอื เรื�องรอ้งเรย่์นุต่ิาง ๆ  จากพันัุกงานุ 
ท่�ม่ค้วามหลากหลาย์ในุป็ระเด็นุเชืิ�อชิาติ่ ศึาสนุา 
วัฒนุธรรม ค้วามเชิื�อ เป็็นุติ้นุ

• มก่ารจดัอบรมอย่์างต่ิอเนุื�องมาแล้ว 5 ปี็ รวมทั�งส่�นุ 91 รุ่นุ  
รุ่นุละ 3 ชิั�วโมง ให้กับพันุักงานุกว่า 3,300 ค้นุ 
ค้รอบค้ลุมสถิ่านุป็ระกอบการขัองบร่ษัทในุหลาย์พืั�นุท่�
ทั�วป็ระเทศึ โดย์เป็็นุพันุักงานุติ่างด้าวถิ่้งร้อย์ละ 74

170,000 

ในปี 2565 พนักงานทุกคนของทุกหน่วยธุรกิจซีพีเอฟได้รับการอบรมด้านสิทธิมนุษยชน 
100% ครอบคลุมทกุกลุม่ทั�งในกจิการประเทศไทยและต่างประเทศ โดยมีชัว่โมงในการฝึึกอบรม
ที่เกี่ยวข้องกับสิทธิมนุษยชนรวมทั�งสิ�น

 ชั่วโมง
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การอบรมโดยซีพีเอฟ
ครอบคลุมทั�งกิจการประเทศไทยและต่างประเทศ (ต่อ)

การอบรมร่วมกับมูลนิธิเครือข่ายส่งเสริม 
คุณภาพชีวิตแรงงาน สำาหรับกิจการประเทศไทย (ต่อ)

• จัดก่จกรรม Women Empowering Workshop  
เพัื�อให้พันุกังานุหญง่ได้เขัา้ใจสท่ธ ่โอกาส และศัึกย์ภาพั
ขัองตินุเอง การรับมือกับอุป็สรรค้ท่�มองไม่ เห็นุ  
(Unseen Barrier) และเขัา้ถิ่ง้การพัฒันุาค้วามเป็น็ุผิ่นุ้ำ

• มก่ารทำแบบทดสอบกอ่นุและหลงัการฝึกึอบรม เพัื�อวดั 
ระดับค้วามเขั้าใจขัองพันุักงานุติ่อเนุื�อหาการเร่ย์นุร่้
และป็ระส่ทธ่ผิลขัองการอบรม โดย์ค้ะแนุนุเฉล่�ย์ก่อนุ
และหลังการอบรมในุป็ี 2565 ค้ือ 71 และ 91 ค้ะแนุนุ 
ติามลำดับ

• ม่การเขั้าเย์่�ย์มและพั่ดคุ้ย์อย์่างเป็็นุกันุเองถิ่้งหอพััก 
ขัองพันุักงานุ (Focus Group Sessions) เพัื�อ 
รับฟังเรื�องราวชิ่ว่ติค้วามเป็็นุอย่่์ ขั้อเสนุอแนุะ และ 
ค้วามค้าดหวังติ่าง ๆ อันุนุำไป็ส่่การส่งเสร่มค้วามเป็็นุ
อย์่่ท่�ด่ขัองพันุักงานุ

การฝึึกอบรมีดำ้านิสิทธิิมีนิุษยชนิและการเข้าเยี�ยมีพื้นิักงานิที�หอพื้ักร่วมีกับมีูลนิิธิิ LPN

การจ้างงานและการบริหารแรงงาน
ซีพ่ัเ่อฟใหค้้วามสำคั้ญกบัการจ้างงานุอย์า่งถ่ิ่กติอ้งติามกฎหมาย์ 

ซ้ี�งรวมถ้ิ่งการจ้างแรงงานุต่ิางด้าวภาย์ใต้ิขั้อติกลงระหว่าง 

รัฐบาลไทย์และป็ระเทศึเพัื�อนุบ้านุ (Memoranda of  

Understanding : MOU) ในุรป่็แบบการสรรหาแรงงานุต่ิางดา้ว

ผิ่านุติัวแทนุจัดหาแรงงานุท่�ได้รับการรับรองติามกฎหมาย์ 

ท่�ป็ระเทศึต้ินุทาง และจ้างแรงงานุต่ิางด้าวเป็็นุพันัุกงานุขัอง

บร่ษัทโดย์ติรง เพืั�อให้มั�นุใจว่ากระบวนุการและค้่าใชิ้จ่าย์ในุ 

การจ้างแรงงานุติ่างด้าวติั�งแติ่ป็ระเทศึติ้นุทางม่ค้วามถิ่่กติ้อง  

โป็ร่งใส ติรวจสอบได้ และทุกค้นุจะได้รบัการป็ฏิบ่ตัิอ่ย่์างเสมอภาค้ 

และเท่าเท่ย์มกับพันุักงานุไทย์

บร่ษัทค้ำนุ้งเป็็นุอย์่างย์่�งถ้ิ่งค้วามเส่�ย์งขัองแรงงานุขััดหนุ่�และ 

แรงงานุบงัค้บั ท่�อาจนุำไป็ส่ข่ับวนุการค้้ามนุษุย์์ในุแรงงานุต่ิางด้าว  

จง้ป็ระกาศึนุโย์บาย์ด้านุการจา้งแรงงานุติา่งดา้วในุป็ระเทศึไทย์  

และดำเนุนุ่การติามหลักการสรรหาและจ้างงานุอย่์างมจ่รย่์ธรรม  

(Ethical Recruitment) กล่าวค้ือ แรงงานุติ่างด้าวทุกค้นุท่�

จัดจ้างโดย์ซี่พั่เอฟ ติ้องไม่จ่าย์ค้่าธรรมเนุ่ย์มในุการจัดหางานุ

หรือค่้าใชิ้จ่าย์ท่�เก่�ย์วขั้องในุกระบวนุการสรรหา โดย์ซ่ีพั่เอฟ 

ม่กระบวนุการท่�ชิัดเจนุในุการสรรหาและคั้ดเลือกบร่ษัท 

จัดหาแรงงานุ (Recruitment Agency) ท่�ม่แนุวป็ฏ่ิบัติ่ในุ 

การสรรหาแรงงานุถิ่่กติ้องติามนุโย์บาย์ แนุวทาง หลักเกณ์ฑ์์ 

และขัั�นุติอนุการป็ฏิบ่ตัิต่ิา่ง ๆ  ท่�บรษ่ทักำหนุด อ่กทั�ง บรษ่ทัย์งัได้

กำหนุดใหม้ก่ารติรวจสอบกระบวนุการจา้งงานุอย์า่งมจ่รย่์ธรรม 

(Post-Arrival Verification) โดย์การสุม่ติรวจสอบกลุม่พันัุกงานุ

ติ่างด้าวท่�จ้างเขั้ามาใหม่ เพัื�อให้มั�นุใจว่ากระบวนุการดำเนุ่นุ 

ไป็ด้วย์ค้วามถิ่่กต้ิองติามกฎเกณ์ฑ์์ ม่ค้วามโป็ร่งใส สามารถิ่

ดำเนุ่นุการแก้ไขั (Corrective Actions) และเย์่ย์วย์าผิ่้เส่ย์หาย์ 

ได้อย์่างทันุท่วงท่หากม่ค้วามไม่สอดค้ล้องเก่ดขั้�นุ ซี้�งถิ่ือว่า

รายงานความยั่งยืน ประจำาปี 2565      45



สัดส่วนค่าตอบแทนของพนักงานระดับต้น (Entry Level) ตามเพศ 
ต่อค่าแรงขั�นตำ่าตามกฎหมายสำาหรับกิจการในแต่ละประเทศ

หมีายเหตุ : ค่าตอบแทนิของพื้นิักงานิระดำับต้นิของชายและหญิิง มีีค่าเท่ากันิในิประเทศเวียดำนิามี รัสเซึ่ีย กัมีพืู้ชา อินิเดำีย มีาเลเซึ่ีย และไต้หวันิ
               สถานิประกอบการที�สำาคัญิ หมีายถ่ง สถานิประกอบการที�มีีพื้นิักงานิรวมีมีากกว่า 2,000 คนิ ข่�นิไป 

เป็็นุการป็้องกันุป็ัญหา (Preventive Measures) การจ้าง

แรงงานุผิ่ดกฎหมาย์ แรงงานุขััดหนุ่� แรงงานุบังค้ับ แรงงานุเด็ก  

การค้้ามนุุษย์์ ท่�อาจเก่ดขั้�นุในุกระบวนุการสรรหาทั�งหมด  

โดย์ในุป็ี 2565 ไม่พับค้วามไม่สอดค้ล้องในุกระบวนุการสรรหา

และจ้างแรงงานุติ่างด้าว รวมถิ่้งการรับผิ่ดชิอบค้่าใชิ้จ่าย์ติ่าง ๆ 

ก็ถิ่่กติ้องติามนุโย์บาย์และระเบ่ย์บป็ฏิ่บัติ่ท่�กำหนุดไว้ ซี้�งบร่ษัท

ไดก้ำหนุดอย่์างชัิดเจนุว่า พันุกังานุต่ิางด้าวรับผ่ิดชิอบค่้าใชิจ้า่ย์

ส่วนุติัว เชิ่นุ ค้่าหนุังสือเด่นุทาง ค้่าติรวจร่างกาย์ (ท่�ป็ระเทศึ

ติ้นุทาง) ค้่าเด่นุทาง เป็็นุติ้นุ และบร่ษัทรับผิ่ดชิอบค้่าใชิ้จ่าย์

ในุการสรรหาติั�งแต่ิป็ระเทศึต้ินุทางและค่้าใชิ้จ่าย์ทั�งหมดติั�งแต่ิ 

ชิาย์แดนุถิ่้งสถิ่านุท่�ทำงานุ ซี้�งรวมถิ่้ง ค้่าติรวจลงติราว่ซี่า  

ค้่าติรวจร่างกาย์เพัื�อใชิ้ป็ระกอบการขัอใบอนุุญาติทำงานุ  

ค้า่ใบอนุญุาติทำงานุ ค้า่ติอ่วซ่่ีา ค้า่ติอ่ใบอนุญุาติทำงานุ เป็น็ุต้ินุ 

โดย์ค้รอบค้ลุมค่้าติรวจโค้ว่ด-19 และค่้าสถิ่านุกักติัวในุช่ิวง

สถิ่านุการณ์์การแพัร่ระบาดอ่กด้วย์

บรษั่ทได้กำหนุดนุโย์บาย์รวมถิ่ง้แนุวป็ฏ่ิบตัิด่า้นุแรงงานุไวอ้ย่์าง 

ชิดัเจนุติามมาติรฐานุแรงงานุไทย์ (มรท. 8001 – 2563) รวมไป็ถิ่ง้ 

มาติรฐานุสากล ขั้อกำหนุดขัองล่กค้้า และดำเนุ่นุการอย์่าง

เค้ร่งค้รดัมาอย่์างต่ิอเนุื�อง โดย์ป็ฏิบ่ตัิต่ิามกฎหมาย์ว่าด้วย์อาย์ขุัั�นุติ�ำ 

ในุการจ้างงานุ ไม่ให้แรงงานุผ้่ิเย์าว์ทำงานุท่�เป็็นุอนัุติราย์ต่ิอสขุัภาพั 

และพััฒนุาการ รวมถิ่้งส่งผิลกระทบต่ิอการศ้ึกษาภาค้บงัค้บั  

ไม่เร่ย์กเก็บเง่นุหรือย์้ดเอกสารป็ระจำติัวใด ๆ ขัองพันุักงานุ 

เค้ารพัในุค้วามแติกต่ิางและป็ฏิบ่ตัิต่่ิอแรงงานุอย่์างเท่าเทย่์มกันุ 

โดย์ไม่เอื�อป็ระโย์ชินุ์หรือร่ดรอนุส่ทธ่ขัองแรงงานุอย์่าง 

ไม่ เป็็นุธรรม อันุม่สาเหตุิมาจากเรื�องเชิื�อชิาต่ิ สัญชิาต่ิ  

เผิ่าพัันุธ์ ส่ผิ่ว ติ้นุติระก่ล ค้วามเชิื�อ ศึาสนุา สถิ่านุะทางสังค้ม 

รสนุ่ย์มทางเพัศึ เพัศึ อาย์ุ สร่ระทางกาย์ภาพั ค้วามพั่การหรือ

ทพุัพัลภาพั ภาษาท่�ใชิ ้แนุวค้ด่ทางการเมือง ติลอดจนุสถิ่านุภาพั

เก่�ย์วกับการสมรส หรือขั้อม่ลอื�นุใดท่�ก่อให้เก่ดการเลือกป็ฏิ่บัติ่ 

ติลอดจนุการป็อ้งกันุและแก้ป็ญัหาเก่�ย์วกับการล่วงละเมด่ติา่ง ๆ

สำหรับด้านุการบร่หารจัดการค้่าจ้าง บร่ษัทจ่าย์ค่้าจ้าง  

ค้า่ติอบแทนุ รวมถิ่ง้ค่้าล่วงเวลา และผิลป็ระโย์ชิน์ุในุรป่็แบบต่ิาง ๆ   

อย์า่งสอดค้ลอ้งกบักฎหมาย์แรงงานุ และติรงติามเวลาท่�กำหนุด  

โดย์พัจ่ารณ์าค่้าติอบแทนุเป็็นุจำนุวนุเงนุ่ท่�พันุกังานุสามารถิ่ใช้ิจ่าย์ 

เพัื�อดำรงชิ่ว่ติพัื�นุฐานุได้ (Living Wage) ไม่หักค้่าจ้างแรงงานุ

เว้นุแต่ิเป็็นุการดำเนุ่นุการท่�ไม่ขััดต่ิอกฎหมาย์ นุอกจากนุ่�  

การทำงานุล่วงเวลา การทำงานุในุวัดหย์ุด การทำงานุล่วงเวลา

ในุวันุหย์ุด ติ้องเป็็นุไป็ติามค้วามสมัค้รใจขัองพันัุกงานุ ม่การ

กำหนุดชิั�วโมงการทำงานุป็กติ่ไม่เก่นุกว่าท่�กฎหมาย์กำหนุดไว้ 

และดแ่ลใหชั้ิ�วโมงการทำงานุลว่งเวลาขัองแรงงานุเป็น็ุไป็ติามท่�

กฎหมาย์กำหนุด ติลอดจนุสง่เสรม่ สนุบัสนุนุุ ค้งไว ้และป็รบัป็รงุ

อย์่างติ่อเนุื�องให้เก่ดสภาพัแวดล้อมในุการทำงานุท่�ป็ลอดภัย์ 

ป็้องกันุม่ให้เก่ดผิลกระทบติ่อสุขัภาพัอนุามัย์ขัองแรงงานุและ

ผิ่้ท่�เก่�ย์วขั้อง

ประเทศ ค่าแรงขั�นตำ่า สัดส่วนค่าตอบแทน
ของพนักงานระดับต้น : ค่าแรงขั�นตำ่า

ชาย หญิง ชาย หญิง

ไทย 353 1.03 : 1 (364 : 353) 1.05 : 1 (370 : 353)

เวียดำนิามี 6,621.16 1.003 : 1 (6,643 : 6,621.16)

รัสเซึ่ีย 7,339 1.91 : 1 (14,024 : 7,339)

กัมีพืู้ชา 6,427.2 1 : 1 (6,427.2 : 6,427.2)

อินิเดำีย 3,972.8 1 : 1 (3,972.8 : 3,972.8)

มีาเลเซึ่ีย 11,594.5 1 : 1 (11,594.5 : 11,594.5)

ไต้หวันิ 29,040 1 : 1 (29,040 : 29,040)
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ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดำาเนินงานเพื่อความยั่งยืน



บร่ษัทให้ค้วามสำค้ัญกับการด่แลพันุักงานุหญ่งท่�ติั�งค้รรภ์ จัดงานุและป็ร่มาณ์งานุท่�เหมาะสม และสนุับสนุุนุให้พันุักงานุเล่�ย์ง

ล่กด้วย์นุมแม่ซ้ี�งเป็็นุรากฐานุท่�สำค้ัญขัองสุขัภาพัท่�ด่ ป็กป็้องเด็กจากการเจ็บป็่วย์ และยั์งชิ่วย์ส่งเสร่มพััฒนุาการทางสติ่ป็ัญญา 

โดย์ในุป็ ี2565 ซีพ่ัเ่อฟไดร้เ่ร่�มจดัใหม้ ่“หอ้งนุมแม”่ ในุสถิ่านุป็ระกอบการขัองซีพ่ัเ่อฟ เพัื�อเพั่�มค้วามสะดวกสบาย์ระหวา่งการทำงานุ

ใหค้้ณุ์แมม่อืใหมเ่กบ็นุ�ำนุมไดอ้ย์า่งติอ่เนุื�อง มก่ารจดัสรรพัื�นุท่�ติามสขุัลกัษณ์ะในุบรรย์ากาศึท่�สวย์งาม พัร้อมทั�งสง่เสรม่ใหพ้ันุกังานุ

ม่ค้วามร่้เก่�ย์วกับการเล่�ย์งล่กด้วย์นุมแม่และเค้ล็ดลับสำหรับคุ้ณ์แม่หลังค้ลอดโดย์ผิ่้เชิ่�ย์วชิาญ นุอกจากนุ่� ย์ังให้ค้วามสำคั้ญกับ 

การสร้างวัฒนุธรรมค้วามเท่าเท่ย์มในุองค้์กร โดย์พั่จารณ์าป็รับเพั่�มสวัสด่การวันุลาเล่�ย์งด่บุติรแรกเก่ดสำหรับพันุักงานุชิาย์อ่กด้วย์

       

การบริหารความหลากหลาย ยอมรับ
ความแตกต่าง และการส่งเสริมการ 
มีส่วนร่วม
ซี่พั่เอฟมุ่งมั�นุป็ฏิ่บัติ่ต่ิอบุค้ลากรด้วย์ค้วามเท่าเท่ย์ม เสร่มสร้าง

บรรย์ากาศึในุการทำงานุให้มค่้วามเค้ารพัซี้�งกนัุและกนัุ สามารถิ่

อย์่่ร่วมกันุบนุพัื�นุฐานุขัองค้วามแติกต่ิาง ไม่ม่การเลือกป็ฏิ่บัติ่ 

และไม่เกด่การล่วงละเม่ดหรอืการค้กุค้ามในุทกุร่ป็แบบ พัร้อมทั�ง 

สนุบัสนุนุุการมส่่วนุร่วมขัองพันุกังานุทกุค้นุในุการขับัเค้ลื�อนุบรษ่ทั

ให้เติบ่โติอย่์างย์ั�งย์นืุ

เป้็าหมาย์ขัองบรษั่ทคื้อการป็กป้็องคุ้ม้ค้รองพันัุกงานุในุทุกระดับ 

และไม่ป็ระนุ่ป็ระนุอมต่ิอการเลือกป็ฏิ่บัติ่อันุเนุื�องมาจาก 

ค้วามแติกต่ิางในุเรื�องเชิื�อชิาติ ่ สญัชิาติ ่ เผ่ิาพันัุธุ ์ ส่ผิว่ ต้ินุติระกล่ 

ค้วามเชืิ�อ ศึาสนุา สถิ่านุะทางสังค้ม รสนุ่ย์มทางเพัศึ เพัศึ 

อาย์ุ สร่ระทางกาย์ภาพั ค้วามพั่การหรือทุพัพัลภาพั ภาษา

ท่�ใช้ิ แนุวค้่ดทางการเมือง ติลอดจนุสถิ่านุภาพัเก่�ย์วกับการ

สมรส หรอืลกัษณ์ะอื�นุใดท่�ก่อให้เกด่การเลอืกป็ฏิบ่ตัิ ่ นุอกจากนุ่� 

บร่ษทัย์งัป้็องกนัุไม่ให้เกด่การละเม่ดและการค้กุค้ามในุทกุรป่็แบบ  

ไม่ว่าการแสดงพัฤต่ิกรรมนุั�นุจะม่นัุย์ย์ะทางเพัศึหรือไม่ก็ติาม  

ซ้ี� งบร่ษัทได้นุำหลักการนุ่� ไป็ใช้ิกับพันุักงานุทุกระดับทั� ง 

ในุป็ระเทศึไทย์และต่ิางป็ระเทศึ

ภาย์ใต้ิเป้็าหมาย์การพััฒนุาอย่์างย์ั�งย์ืนุแห่งสหป็ระชิาชิาติ่  

(UN Sustainable Development Goals : SDGs) ซ่ีพั่เอฟ 

มุ่ งหนุ้าขัับเค้ลื� อนุเ ป้็าหมาย์ด้านุค้วามย์ั� ง ยื์นุขัองบร่ ษัท 

ในุเรื�องค้วามเท่าเท่ย์มทางเพัศึ โดย์ม่เป้็าหมาย์ในุการผิลักดันุ

ให้อัติราส่วนุจำนุวนุและค่้าติอบแทนุสำหรับพันัุกงานุหญ่ง 

และชิาย์เท่าเท่ย์มกันุในุระดับติำแหนุ่งท่�เท่ากันุภาย์ในุปี็ 2573 

โดย์ในุปี็ 2565 สำหรับก่จการป็ระเทศึไทย์ บร่ษัทม่สัดส่วนุ

จำนุวนุพันุักงานุหญ่งต่ิอพันุักงานุชิาย์ท่� 1 : 0.92 และม ่

การจ่าย์ค่้าติอบแทนุเฉล่�ย์ระหว่างพันุกังานุหญง่และพันุกังานุชิาย์ในุ

ระดบัพันุกังานุ (Non-Management Level) ค้ด่เป็็นุสดัส่วนุ 1 : 1.15

สัดส่วนจำานวนพนักงานหญิง 
ต่อพนักงานชาย

1 : 0.92
นุอกจากนุ่�ซ่ีพั่เอฟย์ังสนุับสนุุนุการจ้างงานุจากชิุมชินุท้องถ่ิ่�นุ  

โดย์ม่การจ้างงานุผิ่้บร่หารระดับส่ง* ท่�เป็็นุค้นุท้องถิ่่�นุทั�งส่�นุ 

ร้อย์ละ 97.62 สำหรับสถิ่านุป็ระกอบการในุป็ระเทศึไทย์

การจ้างงานผู้บริหารระดับสูง 
ที่เป็นคนท้องถิ่น

97.62%
หมีายเหตุ :  
- ผูบ้ริหารระดำบัสงู หมีายถง่ ผูบ้ริหารระดำบั รองกรรมีการผูจ้ดัำการอาวโุส ข่�นิไป  
- สถานิประกอบการที�สำาคญัิ หมีายถง่ สถานิประกอบการที�ตั�งอยูใ่นิกจิการ   
   ประเทศไทย ด้ำวยเป็นิสถานิที�ตั�งของสำานิกังานิใหญ่ิของบรษิทั
- คนิท้องถิ�นิ หมีายถง่ พื้นัิกงานิที�ถอ้สญัิชาตไิทย
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ด้วย์ค้วามมุ่งมั�นุในุการดำเนุ่นุงานุด้านุค้วามเท่าเท่ย์ม  

ค้วามหลากหลาย์และย์อมรับค้วามแติกต่ิาง ขัองซ่ีพ่ัเอฟ ส่งผิลให้

บรษ่ทัได้รับการย์กย์่องจากองค้์การเพัื�อการส่งเสร่มค้วามเสมอ

ภาค้ระหว่างเพัศึและเพั่�มพัลังขัองผ้่ิหญ่งแห่งสหป็ระชิาชิาติ่  

หรอื UN Women ด้วย์การได้รบัรางวลัรองชินุะเลศ่ึอนัุดบั 2 

“UN	Women	 2022	 Thailand	WEPs	 Awards” ในุ

สาขัาสถิ่านุท่�ทำงานุท่� ม่ค้วามเท่าเท่ย์มทางเพัศึ สะท้อนุ 

ค้วามโดดเด่นุขัองบร่ษัท ท่�บร่หารจัดการด้านุค้วามเสมอภาค้

ทางเพัศึอย่์างเป็็นุร่ป็ธรรม ส่งเสร่มการเค้ารพัค้วามแติกต่ิาง 

หลากหลาย์ และการป็ฏ่ิบัติ่อย่์างเท่าเท่ย์มอย่์างต่ิอเนุื�อง  

ท่�สอดค้ล้องกับ นุโย์บาย์การบรห่ารค้วามหลากหลาย์และย์อมรบั 

ค้วามแติกติา่ง (Diversity and Inclusion : D&I) โดย์เป็ดิโอกาส

ใหพ้ันุกังานุทกุค้นุ ทกุระดบั ไดพ้ัฒันุาตินุเองและกา้วส่ค่้วามเป็น็ุ

ผิ่้นุำอย์่างเท่าเท่ย์มกันุ 

นุอกจากนุ่� ซี่พั่เอฟ ย์ังได้รับการย์กย์่องเป็็นุ “องค์กรธิ่รกิจ 

ที�สื่น่บสื่น่นคนพีิการ” จากกระทรวงการพััฒนุาสังค้มและ 

ค้วามมั�นุค้งขัองมนุุษย์์ และ “องค์กรต้นแบบความย่�งย่น

ในตลาด้ท่นไทย	 ด้้านสื่น่บสื่น่นคนพีิการ” ด่เด่นุ ป็ระจำปี็  

2565 จากสำนัุกงานุค้ณ์ะกรรมการกำกับหลักทรัพัย์์และ 

ENCOUNTER สนิับสนิุนิความีหลากหลายและ
ยอมีรับความีแตกต่างของพื้นิักงานิในิองค์กร ทั�งในิ
ดำา้นิเช้�อชาต ิวฒันิธิรรมี ความีบกพื้รอ่งทางรา่งกาย 
เพื้ศสภาพื้ และประสบการณ์์

ENVISION สร้างกระบวนิการเรียนิรู้และความี
เข้าใจในิวัฒนิธิรรมีองค์กรที�ให้ความีสำาคัญิเกี�ยว
กับความีหลากหลายและมีีส่วนิร่วมีของพื้นิักงานิ
ทุกกลุ่มี

ENCOMPASS ส่งเสริมีสภาพื้แวดำล้อมีและสังคมี
การทำางานิให้พื้นิักงานิเป็นิตัวเอง รักตัวเองในิแบบ
ที�ดำีที�สุดำ

ENGAGEMENT ร่วมีกิจกรรมีสร้างความีผูกพื้ันิ 
และการทำางานิค้นิสู่สังคมี

ซึ่ีพื้ีเอฟมีุ่งมีั�นิสร้างสังคมีการทำางานิที�สนัิบสนุินิความีหลากหลายและความีแตกต่างของ
พื้นิกังานิในิองคก์ร เพื้้�อกอ่ใหเ้กดิำความีสรา้งสรรคท์างความีคดิำ นิวตักรรมีใหมี ่ๆ  และสง่เสรมิี
สิ�งแวดำล้อมีการทำางานิที�เป็นิมีิตร โดำยไดำ้จัดำตั�งชมีรมี LGBTQ+ ข่�นิและจัดำให้มีีกิจกรรมีตามี 
แผนิงานิ 5 ครั�ง ตอ่เน้ิ�องตลอดำทั�งป ีเพื้้�อส้�อสารการยอมีรบัความีหลากหลายทั�งดำา้นิชาตพิื้นัิธิุ์ 
อายุ เพื้ศสภาพื้และรสนิิยมีทางเพื้ศ ปัจจุบันิมีีสมีาชิก 130 คนิ และคณ์ะกรรมีการชมีรมี  
6 คนิ นิอกจากนิี� ยังไดำ้จัดำการเสวนิาความีหลากหลาย (Talk & Networking) ทางชาติพื้ันิธิุ์ 
ช่องว่างด้ำานิอายุ ความีเท่าเทียมีทางเพื้ศ การส่งเสริมีเร้�องความีหลากหลายในิองค์กร  
การจัดำกิจกรรมี Pride Month รณ์รงค์ส่งเสริมี LGBTQ+ และการจัดำกิจกรรมีจิตอาสา 
ดำ้านิความีหลากหลาย (D&I DEI Market/Pride Fair) เพื้ิ�มีเติมีในิอนิาคตอีกดำ้วย

โครงการสนับสนุนความหลากหลาย 

วัตถุประสงค์ในการจัดตั�งชมรม LGBTQ+

ติลาดหลักทรัพัย์์ ซี้�งติอกย์�ำการเป็็นุองค์้กรท่�ย์ด้หลักสท่ธม่นุษุย์ชินุ 

เป็็นุพัื�นุฐานุในุการดำเนุนุ่ธุรกจ่ ให้ค้วามสำคั้ญกบัค้วามหลากหลาย์  

และย์อมรับค้วามแติกติ่าง ภาย์ใติ้เป็้าหมาย์ค้วามย์ั�งย์ืนุ 

“CPF	 2030”	 ผิ่านุการดำเนุ่นุโค้รงการจัดจ้างค้นุพั่การ 

ติั�งแติ่ป็ี 2560 ติามพัระราชิบัญญัติ่ส่งเสร่มและพััฒนุา

คุ้ณ์ภาพัชิ่ว่ติค้นุพั่การ พั.ศึ .  2550 ชิ่วย์ใ ห้ค้นุพั่การ 

มห่ลกัป็ระกันุ มอ่าช่ิพัและราย์ได้ท่�มั�นุค้ง ย์กระดับค้ณุ์ภาพัชิว่ต่ิ

ค้วามเป็็นุอย์่่ด่ขัั�นุ

ป็จัจบุนัุ ซีพ่ัเ่อฟจดัจา้งค้นุพัก่าร 671 ค้นุ ซี้�งเป็น็ุจำนุวนุท่�สง่กวา่

กฎหมาย์กำหนุด โดย์แบง่เป็น็ุการจดัจา้งค้นุพ่ัการเป็น็ุ 3 ร่ป็แบบ

ติามค้วามเหมาะสม ได้แก่ ร่ป็แบบท่� 1 จัดจ้างค้นุพั่การทำงานุ

ในุสถิ่านุป็ระกอบการขัองบร่ษัทรวม 164 ค้นุ โดย์มอบหมาย์

ให้ทำงานุในุส่วนุสำนุักงานุ สำหรับร่ป็แบบท่� 2 เป็็นุการจ้าง

ค้นุพั่การเพัื�อทำงานุให้ชิุมชินุท่�ค้นุพั่การอาศึัย์อย์่่ หรือองค้์กร

สาธารณ์ป็ระโย์ชินุ์รวม 506 ค้นุ เชิ่นุ จัดจ้างค้นุพั่การชิ่วย์งานุ

โค้รงการ “เล่�ย์งไก่ไขั่เพืั�ออาหารกลางวันุนุักเร่ย์นุ” สนัุบสนุุนุ

จัดจ้างนัุกก่ฬาว่ลแชิร์บาสเกติบอลท่มชิาต่ิไทย์ นุอกจากนุ่�ย์ังม ่

การดำเนุ่นุการติามมาติรา 35 เป็็นุการให้สัมป็ทานุพัื�นุท่�ให้ 

ค้นุพัก่ารขัาย์ขัองในุโรงงานุอ่กจำนุวนุ 1 สมัป็ทานุ เป็น็ุร่ป็แบบท่�  3 
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คณะกรรมการสวัสดิการประจำาสถาน
ประกอบการ
เพัื�อสง่เสรม่ให้เกด่ค้วามติระหนัุกถิ่ง้ค้วามเท่าเทย่์มกันุ สนัุบสนุนุุ

การเค้ารพัในุส่ทธ่ขัองกันุและกันุในุพันัุกงานุทุกค้นุ ทุกระดับ 

และทุกสัญชิาติ่ ซี่พ่ัเอฟจ้งสนุับสนุุนุการจัดติั�งค้ณ์ะกรรมการ

สวัสด่การซี้�งถิ่ือเป็็นุอ่กหนุ้�งชิ่องทางในุการสื�อสารระหว่าง

พันุักงานุและบร่ษัท พัร้อมผิลักดันุให้เก่ดการม่ส่วนุร่วมขัอง

พันุักงานุทุกค้นุในุการแสดงมุมมอง ค้วามเห็นุ ขั้อเสนุอแนุะ 

และขั้อร้องเร่ย์นุติ่าง ๆ ผิ่านุติัวแทนุท่�ได้รับการเลือกติั�ง โดย์ได้ 

จัดทำสื�อป็ระชิาสัมพัันุธ์ท่�เขั้าใจง่าย์ในุภาษาไทย์และภาษา 

ขัองพันุักงานุติ่างด้าว เพัื�อให้ขั้อม่ลเก่�ย์วกับค้วามสำค้ัญ  

บทบาท หนุา้ท่� และการดำเนุนุ่งานุขัองค้ณ์ะกรรมการสวสัดก่าร

ป็ระจำสถิ่านุป็ระกอบการ เชิ่นุ เป็็นุการส่งเสร่มค้วามสัมพัันุธ์ 

อันุด่ระหว่างพันุักงานุกับบร่ษัท การป็รับป็รุงสวัสด่การ

และสภาพัแวดล้อมในุการทำงานุ ชิ่วย์เพั่�มป็ระส่ทธ่ภาพั 

ในุการทำงานุขัองสถิ่านุป็ระกอบการ เป็็นุติ้นุ 

อนุ้�ง บร่ษัทม่จำนุวนุกรรมการในุค้ณ์ะกรรมการสวัสด่การ

ป็ระจำสถิ่านุป็ระกอบการมากกว่าจำนุวนุขัั�นุติ�ำติามท่� 

กฎหมาย์กำหนุด แต่ิไม่เก่นุ 17 ค้นุ เพัื�อให้ม่ค้วามเหมาะสม 

กับขันุาดขัองสถิ่านุป็ระกอบการแต่ิละแห่ง โดย์สมาช่ิก 

ในุค้ณ์ะกรรมการสวสัดก่ารป็ระจำสถิ่านุป็ระกอบการค้รอบค้ลมุ

พันุักงานุในุกลุ่มเป็ราะบางในุด้านุเพัศึ สัญชิาต่ิ ศึาสนุา และ

ค้วามทุพัพัลภาพั และหากค้ณ์ะกรรมการสวัสด่การท่�ได้รับ 

การเลือกติั�งไม่ได้ค้รอบค้ลุมค้วามหลากหลาย์ดังกล่าว ซี่พ่ัเอฟ

ย์งัจดัใหม้ค่้ณ์ะอนุกุรรมการสวสัดก่ารใหค้้รอบค้ลมุมาทำหนุา้ท่� 

รับฟังปั็ญหาและข้ัอเสนุอแนุะขัองพันัุกงานุในุกลุ่มเป็ราะ

บางเหล่านุั�นุ เพัื�อรวบรวมและนุำเสนุอป็ระเด็นุต่ิาง ๆ ไป็ยั์ง 

ค้ณ์ะกรรมการสวัสด่การ ก่อนุจะม่การป็ระชิุมหารือร่วมกับ

ผิ่้บร่หารท่�เป็็นุตัิวแทนุขัองบร่ษัทซี้�งจัดให้ม่ข้ั�นุทุก ๆ 3 เดือนุ

หรือบ่อย์กว่านุั�นุติามค้วามเหมาะสม โดย์ม่การบันุท้กราย์งานุ

การป็ระชุิมซี้�งจัดทำข้ั�นุเป็็นุภาษาไทย์และภาษาขัองพันัุกงานุ

ติ่างด้าว และติ่ดป็ระกาศึท่�บอร์ดสื�อสารในุสถิ่านุป็ระกอบการ

เพัื�อให้ได้รับร่้โดย์ทั�วกันุ

70% 193 ชุด

พนักงานของบริษัท
ได้รับประโยชน์

คณะกรรมการ
สวัสดิการ

ในุป็ ี2565 พันุกังานุขัองบรษ่ทัไดร้บัป็ระโย์ชินุจ์ากการป็รบัป็รุงติามขัอ้เสนุอแนุะท่�ผ่ิานุทางค้ณ์ะกรรมการสวสัดก่ารป็ระจำ
สถิ่านุป็ระกอบการซี้�งเสนุอติ่อติัวแทนุนุาย์จ้างค้่ดเป็็นุร้อย์ละ 70 ขัองพันุักงานุในุก่จการทั�งหมดภาย์ในุป็ระเทศึ โดย์ในุ
ป็ัจจุบันุ บร่ษัทม่ค้ณ์ะกรรมการสวัสด่การรวม 193 ชิุด กรรมการทั�งส่�นุ 1,351 ค้นุ

หญิง

ศาสนาพุทธ 

ชาย

ศาสนาอื่น ๆ 

730 คนิ

1,269 คนิ

 621 คนิ

 82 คนิ
15%
พนักงานต่างด้าว 
203 คน 

85%
พนักงานไทย 
1,148 คน 

1,351 คน
จำานวนพนักงาน

ทั�งหมด

สัดส่วนพนักงานในกิจการทั�งหมดภายในประเทศไทย

จำานวนพนักงานทั�งหมด : แยกตามเพศ :

ผู้ที่นับถือศาสนา :

54%

94%

46%

6%
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ศูนย์รับฟังเสียงพนักงาน Labour 
Voices Hotline by LPN
ในุป็ี  2565 ซี่พั่ เอฟได้ร่วมกับม่ลนุ่ธ่ เค้รือขั่าย์ส่งเสร่ม 

คุ้ณ์ภาพัชิ่ว่ติแรงงานุ (Labour Protection Network  

Foundation : LPN) ลงนุามบันุท้กขั้อติกลงจัดติั�งศึ่นุย์์  

Labour Voices Hotline by LPN ติ่อเนุื�องเป็็นุป็ีท่� 5 โดย์ LPN  

เป็็นุองค์้กรกลางรบัฟังค้วามค่้ดเหน็ุ ข้ัอเสนุอแนุะ และข้ัอร้องเรย่์นุ 

จากพันัุกงานุท่�ม่ค้วามหลากหลาย์ในุป็ระเด็นุสัญชิาต่ิ ศึาสนุา  

วัฒนุธรรม ค้วามเชืิ�อ เป็็นุติ้นุ ซี้� งชิ่วย์ให้ซี่พั่ เอฟได้รับ

ทราบถิ่้งป็ัญหาหรือขั้อเสนุอแนุะขัองพันุักงานุ เพัื�อนุำไป็

พััฒนุาและจัดการกับป็ระเด็นุต่ิาง ๆ ได้อย์่างทันุท่วงท่และ 

มป่็ระสท่ธภ่าพั เป็็นุการเปิ็ดโอกาสและส่งเสรม่ให้พันัุกงานุทุกค้นุ  

ทุกสัญชิาติ่ ทุกระดับได้แสดงค้วามค้่ดเห็นุอย์่างเสร่ เสร่มสร้าง

สภาพัแวดลอ้มการทำงานุท่�ดแ่ละการมส่ว่นุรว่มอย์า่งเทา่เทย่์ม

มากย์่�งข้ั�นุ โดย์เป็ิดรับฟังค้วามค้่ดเห็นุขัองพันุักงานุ 3 ภาษา 

ได้แก่ ไทย์ พัม่า และกัมพั่ชิา ชิ่วย์ให้พันุักงานุขัองบร่ษัททุกค้นุ  

โดย์เฉพัาะพันัุกงานุต่ิางด้าว สามารถิ่ดำรงชิ่ว่ติและทำงานุ 

ในุป็ระเทศึไทย์ไดอ้ย์า่งมค่้วามสขุั เป็น็ุการสรา้งมาติรฐานุองค้ก์ร

ท่�สนุับสนุุนุการป็ฏิ่บัติ่อย์่างเท่าเท่ย์มและเค้ารพัซี้�งกันุและกันุ

กระบวนการรับเรื่องร้องเรียนและ
การเยียวยา
ซี่พั่เอฟให้ค้วามสำคั้ญกับการสื�อสาร โดย์เฉพัาะอย่์างย่์�ง 

การสื�อสารสองทาง ซี้�งม่คุ้ณ์ค้่าอย์่างมากในุการสร้างและ 

สานุค้วามสัมพัันุธ์ระหว่างบุค้ลากรกับบร่ษัท เมื�อพันุักงานุ

สื�อสารให้บร่ษัทรับทราบในุขั้อค้่ดเห็นุ ขั้อเสนุอแนุะ ขั้อสงสัย์ 

การขัอค้วามช่ิวย์เหลือ หรือ เรื�องร้องเร่ย์นุร้องทุกขั์ บร่ษัท 

จะนุำป็ระเด็นุเหล่านุ่�มาป็ระเม่นุ ว่เค้ราะห์ ทบทวนุ ป็รับป็รุง

แผินุการจัดการและการดำเนุนุ่งานุในุด้านุต่ิาง ๆ  เพัื�อติอบสนุอง

ค้วามค้าดหวังจากพันุักงานุได้อย์่างถิ่่กติ้องเหมาะสม

ดูรายละเอียด
กระบวนการรับเรื่องร้องเรียน

50      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำากัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดำาเนินงานเพื่อความยั่งยืน



กระบวนการรับเรื่องร้องเรียนหรือการแจ้งเบาะแส หากพบเห็นพฤติกรรมไม่เหมาะสม

พื้นิักงานิแนิะนิำา/
ร้องเรียนิ

บริษัทรายงานิกรณ์ี
ที�เกิดำข่�นิโดำยไมี่ระบุ
ช้�อผู้ที�มีาร้องเรียนิ
พื้ร้อมีทั�งการแก้ไข
การป้องกันิ
และการเยียวยา (ถ้ามีี)
ให้พื้นิักงานิทราบ
โดำยการส้�อสาร
ผ่านิทางกระดำานิข่าว

LPN บันิท่กสาย
ที�โทรเข้าทั�งหมีดำ
และแยกประเภท
ของแต่ละกรณ์ี

LPN รายงานิ 
ผลการดำำาเนิินิงานิ 
ต่อบริษัททุก 2 สัปดำาห์

กรณ์ีที�ไมี่สอดำคล้อง
กับดำ้านิสิทธิิมีนิุษยชนิ 
บริษัทจะดำำาเนิินิการ
แก้ไขในิ 4 สัปดำาห์

กิรณีีกิารละเมิดำสิิทธิิมนิุษยชนิ
บริษัทร่วมีกับ LPN ส้บสวนิเพื้้�อแก้ปัญิหา
และเยียวยา เป็นิกรณ์ีเร่งดำ่วนิ

กิรณีีกิารละเมินิกิฎหมายแรงงานิ
บริษัทร่วมีกับ LPN ส้บสวนิเพื้้�อแก้ปัญิหา
และเยียวยา ภายในิ 2 สัปดำาห์

ในุสว่นุขัองกระบวนุการรบัและจดัการเรื�องรอ้งเรย่์นุ ศึนุ่ย์ร์บัฟงั 

เส่ย์งพันัุกงานุ “Labour	 Voices	 Hotline	 by	 LPN”

ทำการบันุท้กสาย์ท่�โทรเขั้ามาทั�งหมดและแย์กป็ระเภทขัอง 

เรื�องร้องเร่ย์นุติามแติ่กรณ์่

• หากเป็็นุกรณ์่การละเม่ดส่ทธ่มนุุษย์ชินุ บร่ษัทร่วมกับ LPN 

สืบสวนุเพัื�อแก้ป็ัญหาและเย์่ย์วย์าเป็็นุการเร่งด่วนุ

• หากเป็็นุการละเม่ดส่ทธ่แรงงานุ การสืบสวนุเพัื�อแก้ป็ัญหา

และการเย์่ย์วย์า ติ้องแล้วเสร็จภาย์ในุ 2 สัป็ดาห์

• ในุกรณ์อ่ื�นุ ๆ  บรษั่ทดำเนุนุ่การติอบสนุองให้แลว้เสร็จภาย์ในุ 

4 สัป็ดาห์

ในุป็ี 2565 ซ่ีพั่เอฟได้รับเรื�องร้องเร่ย์นุผ่ิานุศึ่นุย์์ “Labour 

Voices	 Hotline	 by	 LPN” จำนุวนุ 1 เรื�อง ซี้�งเป็็นุเรื�อง 

ค้วามผิ่ดพัลาดในุการจ่าย์ค้่าติอบแทนุ หลังจากติรวจสอบ 

พับว่ามส่าเหตุิมาจากการย้์าย์จุดงานุขัองพันัุกงานุแต่ิหวัหนุ้างานุ 

มไ่ดแ้จง้หนุว่ย์งานุทรัพัย์ากรบุค้ค้ลใหท้ราบและป็รับป็รุงขัอ้มล่

ในุระบบใหถ้ิ่ก่ติอ้ง บรษ่ทัจง้ดำเนุนุ่การแกไ้ขัค้วามไมส่อดค้ลอ้ง

ภาย์ในุกรอบเวลาท่�กำหนุด และสื�อสารป็ระเด็นุนุ่�ใหห้วัหนุ้างานุ

รับทราบและเนุ้นุย์�ำให้ป็ฏิ่บัติ่ติามขัั�นุติอนุอย์่างถิ่่กติ้องในุกรณ์่ 

ม่การโอนุย์้าย์จุดงานุขัองพันุักงานุ และเพัื�อเป็็นุการป็้องกันุ 

ขั้อผิ่ดพัลาดในุอนุาค้ติ บร่ษัทจ้งได้ทบทวนุกระบวนุการและ 

ขัั�นุติอนุให้กระชิับและรัดกุมมากย์่�งขั้�นุ
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พนักงานและชุมชน

การพัฒนาและ
สนับสนุนชุมชน

วััฒนธรรมและ
การจััดการภายใน

องค์์กร

การบริหารจััดการ
ทรัพยากรบุค์ค์ล

ค์วัามเป็็นอย่�ท่�ด่ 
สุขภาพและ

ค์วัามป็ลอดภัย
พนักงาน 

ไร�มันสำาป็ะหลังท่�ได้รับนำ�าป็ุ�ยม่ลสุกรจัาก
ฟาร์มนนทร่ ซี่พ่เอฟ อำาเภอกบินทร์บุร่ 
จัังหวััดป็ราจั่นบุร่52      บริษัท เจัริญโภค์ภัณฑ์อาหาร จัำากัด (มหาชน)

ภาพรวัม ซี่พ่เอฟกับค์วัามยั�งยืน การดำาเนินงานเพื�อค์วัามยั�งยืน



การพัฒนาและสนับสนุนชุมชน
กิจิรรมทางธุรุกิจิของซีพีีเีอฟมกีิารดำเนินิิงานิในิหลายพี้�นิที�ท่�วโลกิซี่�งก่ิอให้เกิดิกิารจ้างงานิ 

โดยตรงในิชุมุชุนิ และเกิดิกิารเติบโตทางเศรษฐกิิจจากิกิารจด่ซ้ี�อจด่หาสินิิค้้าทางกิาร

เกิษตรและบริกิารที�เกิี�ยวเนิ้�อง ในิขณะเดียวกิน่ิ กิารดำเนินิิงานิในิพ้ี�นิที�สิถานิประกิอบกิาร 

อาจมผีลกิระทบต่อชุุมชุนิโดยรอบ ท่�งในิด้านิส่ิงค้มและสิิ�งแวดล้อม เชุ่นิ ค้วามปลอดภัย่ 

ปัญหากิารจราจร มลภัาวะ ฯลฯ จ่งจำเป็นิต้องมีกิารจ่ดกิารที�ร่ดกิุมเพี้�อลดผลกิระทบ 

นิอกิจากินิี� กิารมส่ีิวนิร่วมก่ิบชุุมชุนิมส่ีิวนิสิำค้ญ่ที�ทำให้บริษ่ทร่บทราบถง่ค้วามต้องกิาร

ของค้นิในิพี้�นิที� เพี้�อพีจิารณาสินิบ่สินุินิและชุว่ยเหลอ้ไดอ้ยา่งตรงจดุ อน่ิ�ง กิารชุะลอตว่ 

ของเศรษฐกิจิโลกิ และปญัหาภ่ัยธุรรมชุาตทิี�เกิดิข่�นิส่ิงผลให้อต่รากิารจา้งงานิหดตว่ลง  

กิารบ่มเพีาะทก่ิษะอาชีุพีทางกิารเกิษตรและธุุรกิิจให้ก่ิบสิมาชิุกิในิชุุมชุนิ โดยใชุ้ประโยชุน์ิ 

จากิจดุแขง็ขององค์้กิรซี่�งเปน็ิสิว่นิสิำค้ญ่ที�ชุว่ยให้ชุมุชุนิและสิง่ค้มมคี้ณุภัาพีชุวีติที�ดขี่�นิ 

กิารประกิอบธุุรกิจิของซีีพีเีอฟมกีิารเชุ้�อมโยงก่ิบค้่ค้่้า เกิษตรกิร และผ่ป้ระกิอบกิารรายย่อย 

จำนิวนิมากิ บริษ่ทจ่งตระหนิ่กิถ่งกิารมีส่ิวนิร่วมในิกิารจ่ดกิารประเด็นิทางสิ่งค้มและ 

สิิ�งแวดล้อม โดยมุง่ม่�นิขบ่เค้ล้�อนิคุ้ณค้า่ทางสิง่ค้ม สิร้างงานิสิรา้งอาชุพีีใหชุ้มุชุนิในิท้องถิ�นิ 

เพ้ี�อกิารกิระจายรายได้ และปกิป้องค้วามหลากิหลายทางชุีวภัาพี นิอกิจากินีิ�ย่งเน้ินิ 

กิารสิร้างค้วามย่�งยน้ิโดยกิารเพีาะบม่ทก่ิษะแหง่กิารเรยีนิร่ใ้หแ้กิชุุ่มชุนิและผ่เ้ปราะบาง 

ให้สิามารถร่บม้อกิ่บกิารเปลี�ยนิแปลง พี่�งพีาตนิเองได้ ตลอดจนินิำค้วามร่้ที�ได้ 

มาเพีิ�มพี่นิ ต่อยอด และสิ่งต่อจนิเกิิดเป็นิชุุมชุนิที�เข้มแข็ง

แนวัทางการบริหารจััดการ
•	 ประกาศนโยบายและความม่�งม่�น	ในิกิารดำเนิินิธุุรกิจิดว้ยค้วามร่บผิดชุอบตอ่สิง่ค้ม

และสิิ�งแวดล้อม ค้วบค้่่กิารเติบโตอย่างย่�งย้นิ

•	 วางกลย่ทธ์์	 ค้วามร่บผิดชุอบต่อสิ่งค้มส่่ิค้วามย่�งย้นิ พีร้อมกิำหนิดโค้รงสิร้าง 

และหนิา้ที�ในิกิารขบ่เค้ล้�อนิโค้รงกิารอยา่งชุ่ดเจนิ รวมถง่กิำหนิดเปา้หมายที�ชุด่เจนิ 

ว่ดผลได้ และติดตามกิารดำเนิินิงานิอย่างใกิล้ชุิด 

•	 การจั่ดทำแผนงบประมาณ	 กิารลงทุนิทางสิ่งค้มและกิารบริจาค้ เพี้�อให้เกิิด

ประโยชุนิ์สิ่งสิุด

•	 สร้างการมีส�วนร�วมก่บชุ่มชุน	 ผ่านิกิารดำเนิินิงานิที�ชุ่วยสินิ่บสินุินิเกิษตรกิร 

รายย่อย กิารศก่ิษาของชุุมชุนิ และเสิรมิสิร้างค้วามม่�นิค้งด้านิอาหารและโภัชุนิากิาร 

ตลอดจนิกิารพี่ฒนิาเศรษฐกิิจในิท้องถิ�นิ

เป้้าหมายป้ี 2573

ผลการดำำาเนิินิงานิป้ี 2565

3,000,000 
ราย

2,516,456 
ราย

ที่่�เชื่่�อมโยงกัับกัารดำำาเนิินิกัิจกัรรมที่างธุุรกัิจ
ของบรษิัทัี่ได้ำรบักัารพััฒนิาความเป็็นิอย่�ที่่�ดำข้่�นิ

ที่่�เชื่่�อมโยงกัับกัารดำำาเนิินิกัิจกัรรมที่างธุุรกัิจ
ของบรษิัทัี่ได้ำรบักัารพััฒนิาความเป็็นิอย่�ที่่�ดำข้่�นิ

รายงานค์วัามยั�งยืน ป็ระจัำาป็ี 2565      53



การดำาเนินงาน
การสนับสนุนชุมชน
ซีพีีเีอฟให้ค้วามสิำค้ญ่กิบ่กิารมส่ีิวนิร่วมระหว่างสิถานิประกิอบกิาร 

และชุุมชุนิโดยรอบให้สิามารถอย่่ร่วมกิ่นิอย่างมีค้วามสุิข  

โดยสินิ่บสินิุนิกิารติดอาวุธุค้วามร้่ที�จำเป็นิต่อกิารสิร้างท่กิษะ

ในิกิารประกิอบอาชุีพี เน้ินิกิารจ้างงานิค้นิในิท้องถิ�นิเพี้�อให้

เกิิดกิารกิระจายรายได้ นิอกิจากินิี� บริษ่ทย่งได้นิำเค้ร้�องม้อ 

ด้านิชุุมชุนิ อาทิ กิารจ่ดทำแผนิที�เดินิดินิและกิารสิานิเสิวนิา

สิำรวจค้วามต้องกิารชุุมชุนิ เพ้ี�อวางแผนิสิ่งเสิริมกิารสิร้าง 

กิารมีสิ่วนิร่วมกิ่บชุุมชุนิ โดยในิปี 2565 บริษ่ทได้ดำเนิินิกิาร

สิำรวจพี้�นิที�ที�บริษ่ทดำเนิินิธุุรกิิจท่�งหมดในิกิิจกิารประเทศไทย

เพี้�อประเมินิผลกิระทบจากิกิารดำเนินิิงานิที�มีตอ่ชุมุชุนิโดยรอบ 

พีบว่า ประเด็นิของผลกิระทบที�มีสิาระสิำค้่ญ (Significant 

impacts) มาจากิพ้ี�นิที�โรงงานิอาหารส่ิตว์บกิท่�งหมด และ

จากิกิารจ่ดกิิจกิรรมสิานิเสิวนิาชุุมชุนิกิว่า 1,415 ราย 

สิามารถรวบรวมค้วามต้องกิาร ค้วามค้าดหว่ง และข้อกิ่งวล

ของชุุมชุนิได้ 23 ประเด็นิ เชุ่นิ มลภัาวะด้านิสิิ�งแวดล้อม 

กิารส่ิงเสิริมคุ้ณภัาพีชีุวิตชุุมชุนิ กิารมีสิ่วนิร่วมของบริษ่ทต่อ

กิิจกิรรมของชุุมชุนิ โดยนิำค้วามต้องกิารนิี�มาเป็นิจุดต่�งต้นิ 

ในิกิารดำเนินิิโค้รงกิารตา่ง ๆ  ในิเชุงิบร่ณากิารกิวา่ 12 โค้รงกิาร 

ได้แก่ิ โค้รงกิารส่ิงเสิริมอาชีุพีของชุุมชุนิให้เลี�ยงส่ิตว์และ 

ปล่กิผ่กิอินิทรีย์ โค้รงกิารโรงเรียนิปลอดภ่ัยที� ให้ค้วามร่ ้

กิ่บน่ิกิเรียนิในิเร้�องค้วามปลอดภ่ัยในิชุีวิตประจำว่นิ โค้รงกิาร 

อิ�มสิุข ปล่กิอนิาค้ต ที� เข้าไปส่ิงเสิริมกิารเข้าถ่งอาหารที� 

ถ่กิหล่กิโภัชุนิากิารให้กิ่บเด็กิและเยาวชุนิ โดยโค้รงกิารท่�งหมด

เนิ้นิกิารสิ่งเสิริมให้เกิิดกิารสิานิต่อและถ่ายทอดโค้รงกิาร 

ที�ประสิบค้วามสิำเร็จไปย่งเค้ร้อข่ายพ่ีนิธุมิตร ค้วบค้่่กิ่บกิาร

วางรากิฐานิโค้รงกิารเพี้�อต่อยอดกิารสิร้างท่กิษะและรายได้ให้

แกิ่ชุุมชุนิ

ร�วัมสนับสนุนชุมชน 
รอบสถานป็ระกอบการ

5,273 ราย*
ผ่�านิกัารดำำาเนินิิโครงกัารต่�าง ๆ อาทิี่ โครงกัารอิ�มสุขุ
ป็ลูก่ัอนิาคต่ ในิกัจิกัารป็ระเที่ศไที่ย โครงกัารสุานิพัลูงั
ป็ลูก่ัข้าวโพัดำหลูงันิา ในิกิัจกัารป็ระเที่ศลูาว  
โครงกัารฝูง่ไกั�ผ้่าพันัิคอแดำง ในิกัจิกัารป็ระเที่ศเวย่ดำนิาม 
เป็็นิต้่นิ

สนับสนุนการสร้างรายได้ให้กับ
เกษตรกรรายย�อย

102,232 ราย*
ผ่�านิโครงกัารเกัษัต่รพัันิธุสุัญญา  
(Contract Farming) 

เป็ิดโอกาสให้ผู้่้ป็ระกอบการรายย�อย
เป็็นเจั้าของกิจัการรวัม

8,048 ราย*
ผ่�านิกัารดำำาเนินิิโครงกัารต่�าง ๆ อาทิี่ ธุรุกัจิห้าดำาว 
ไฮพัอร์ค สุต่าร์คอฟฟ่� เจ้าสุวั แลูะกัระที่ะเหล็ูกั 
เป็็นิต้่นิ

*ข้อม่ลูในิกัิจกัารป็ระเที่ศไที่ย เว่ยดำนิาม กััมพั่ชื่า ลูาว มาเลูเซี่ย ฟิลูิป็ป็ินิสุ์ อินิเดำ่ย 
แลูะตุ่รเค่ย

ในิปี 2565 ซีีพีีเอฟกิิจกิารประเทศไทยได้สินิ่บสินิุนิสิ่งค้ม 

ในิล่กิษณะของกิารบริจาค้ ร้อยละ 7 ล่กิษณะโค้รงกิาร 

เพี้�อสิ่งค้ม ร้อยละ 66 และล่กิษณะกิารสินิ่บสินิุนิผ่านิกิิจกิรรม

ทางกิารตลาด ร้อยละ 27 ท่�งนิี� ร่ปแบบกิารสินิ่บสินิุนิทางสิ่งค้ม

แตกิต่างกิ่นิไปตามแต่กิิจกิรรม ด่งนิี�

เงินสนับสนุน

477 ล้านิบาท

ชั�วัโมงการทำาจัิตอาสา

3 ล้านิบาท

สิ�งของและบริการ

39 ล้านิบาท

ค์�าบริหารจััดการ

29 ล้านิบาท

รวัม

548 ล้านิบาท

นิอกิจากินิี� บริษ่ทย่งได้เปิดชุ่องทางในิกิารร่บเร้�องร้องเรียนิ

จากิชุุมชุนิ โดยต่วแทนิจากิหนิ่วนิงานิด้านิค้วามร่บผิดชุอบต่อ

สิง่ค้มและกิารพีฒ่นิาอย่างย่�งยน้ิจะลงพ้ี�นิที�สิอบถามชุมุชุนิอย่าง

สิม�ำเสิมอ โดยในิป ี2565 ไม่มขีอ้รอ้งเรยีนิในิประเดน็ิด้านิสิง่ค้ม

และสิิ�งแวดล้อมจากิชุุมชุนิ

54      บริษัท เจัริญโภค์ภัณฑ์อาหาร จัำากัด (มหาชน)
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โค์รงการส�งเสริมค์ุณภาพช่วัิตแก�ชุมชน
ในิปี 2565 ซีีพีีเอฟ ประเมินิผลล่พีธ์ุทางสิ่งค้ม (Social Impact Assessment) ของโค้รงกิารส่ิงเสิริมคุ้ณภัาพีชุีวิตแกิ่ชุุมชุนิ  

2 โค้รงกิาร ค้ดิเป็นิร้อยละ 3 ของโค้รงกิารส่ิงเสิรมิค้ณุภัาพีชุวิีตแก่ิชุุมชุนิท่�งหมด และได้ร่บกิารร่บรองข้อมล่โดย บรษ่ิท แอลอาร์ค้วิเอ 

(ประเทศไทย) จำกิด่ ซี่�งมีรายละเอียดด่งนิี�

กัารเข้าถึง้นิำ�าด่ำ�มท่ี่�ถ่ึกัสุขุลูกััษัณะแลูะได้ำมาต่รฐานิถ่ึอเป็็นิปั็จจยัพั่�นิฐานิ
ในิกัารดำำารงชื่่พั ต่ั�งแต่�ป่็ 2562 ซ่ีพั่เอฟริเริ�มโครงกัารนิำ�าดำ่�มชืุ่มชื่นิ 
บ้านิธุรรมชื่าต่ลิู�าง ในิอำาเภอแหลูมงอบ จงัหวดัำต่ราดำ เพั่�อบรรเที่าปั็ญหา 
กัารขาดำนิำ�าด่ำ�มท่ี่�สุะอาดำแลูะเพัย่งพัอต่�อกัารบริโภคในิชื่มุชื่นิ คณุภาพันิำ�าด่ำ�ม
ในิชุื่มชื่นิไม�ได้ำมาต่รฐานิ ลูดำค�าใช้ื่จ�ายจากักัารซี่�อนิำ�าดำ่�มเพ่ั�อกัารบริโภค
จากัภายนิอกัชืุ่มชื่นิ ต่ลูอดำจนิสุร้างอาช่ื่พัแลูะรายได้ำให้ชุื่มชื่นิจากั 
กัารจำาหนิ�ายนิำ�าดำ่�ม โดำยม่พันิักังานิซี่พั่เอฟเป็็นิพั่�เลู่�ยงให้ความร่้ในิ 
กัารป็รบัป็รงุระบบกัารผ่ลิูต่นิำ�าดำ่�ม กัารควบคุมคณุภาพัแลูะกัารต่รวจวัดำ
คุณภาพันิำ�าดำ่�มให้เป็็นิไป็ต่ามมาต่รฐานิสุาธุารณสุุขจังหวัดำ (อย.) 
มาต่รฐานิกัรมวิที่ยาศาสุต่ร์กัารแพัที่ย์ แลูะกัระที่รวงสุาธุารณสุุข 
นิอกัจากันิ่� ยงัสุนัิบสุนุินิเคร่�องมอ่ อุป็กัรณ์แลูะอบรมด้ำานิอาชื่ว่อนิามัย
แลูะความป็ลูอดำภัยในิกัารที่ำางานิ พัร้อมที่ั�งผ่ลัูกัดำันิจนิจัดำต่ั�งเป็็นิ 
“วิสิาหกจิชุมุชุนินิำ�าด่ำ�มบ้านิธรรมชุาติล่ิาง” ในิป่็ 2565 ซีพ่ัเ่อฟ
สุ�งเสุรมิให้ชื่มุชื่นิสุร้างแบรนิด์ำนิำ�าดำ่�มบรรจขุวดำ พัฒันิาบรรจภุณัฑ์์ แลูะ
เพัิ�มกัำาลูงักัารผ่ลูติ่ ต่ลูอดำจนิขยายชื่�องที่างต่ลูาดำเพั่�อจดัำจำาหนิ�ายนิำ�าดำ่�ม

ซี่พั่ เอฟเลู็งเห็นิถ้ึงโอกัาสุในิกัารสุร้างป็ระโยชื่น์ิจากัเป็ลู่อกัไข�  
ซ้ี�งโดำยป็กัติ่จะต้่องถ่ึกันิำาไป็ฝูั�งกัลูบในิฟาร์มกั�อให้เกิัดำกัารป็ลู�อย 
กัา๊ซีเรอ่นิกัระจกัแลูะกัลูิ�นิที่่�สุ�งผ่ลูกัระที่บต่�อชื่มุชื่นิรอบขา้ง โดำยเป็ลู่�ยนิ
เป็ลู่อกัไข� แลูะม่ลูไกั�ให้เป็็นิป็ุ�ยอินิที่ร่ย์ ชื่�วยลูดำป็ริมาณแลูะต่้นิทีุ่นิ 
ในิกัารกัำาจัดำของเสุ่ย แลูะลูดำค�าใชื่้จ�ายในิกัารซ่ี�อปุ็�ยของเกัษัต่รกัรที่่�
บ้านิซีับรวงไที่ร จังหวัดำชื่ัยภ่มิ ดำ้วยแนิวคิดำ “เป้ล่�ยนิของเส่ย 
ใหเ้ป้น็ิของดำ ่ส่ก่ารเพิ่ิ�มอนิิทรย่ใ์หด้ำนิิ” โดำยร�วมมอ่กับัผ่่เ้ชื่่�ยวชื่าญ 
อาทิี่ สุถึานิ่พััฒนิาที่่�ดิำนิ จังหวัดำชัื่ยภ่มิ ศ่นิย์กัารเร่ยนิร่้เศรษัฐกิัจ 
พัอเพัย่งบา้นิซัีบรวงไที่ร คณะสิุ�งแวดำลู้อม มหาวทิี่ยาลัูยมหาสุารคาม 
ในิกัารศ้กัษัาแลูะรวบรวมข้อม่ลูเพ่ั�อพััฒนิาปุ็�ยท่ี่�ม่คุณภาพั สุ�งต่�อ 
ให้เกัษัต่รกัรใช้ื่เป็็นิป็ุ�ยอินิที่ร่ย์แที่นิป็ุ�ยเคม่ ชื่�วยเพัิ�มผ่ลูผ่ลิูต่ แลูะ 
แกั้ป็ัญหาในิเร่�องดำินิแข็ง แนิ�นิ แลูะแห้งให้เป็็นิดำินิที่่�ร�วนิซีุย

โค์รงการสร้าง สาน สุข วัิถ่ชุมชน : นำ�าดื�มชุมชน

โค์รงการป็ุ�ยเป็ลือกไข�ส่�ชุมชน เกษตรกรบ้านซีับรวังไทร จัังหวััดชัยภ่มิ

ผลการดำำาเนิินิงานิในิป้ี 2565

ผู้่้ได้รับป็ระโยชน์จัากโค์รงการกวั�า 

1,500 คนิ

รายได้เข้าส่�ชุมชน 
216,000 บาท

ค์�าใช้จั�ายของชุมชนท่�ลดลง 
265,000 บาท

งบป็ระมาณท่�ใช้ 
167,000 บาท

โค์รงการสร้างม่ลค์�า 
ทางการเงิน ด้านเศรษฐกิจั 
สังค์ม และสิ�งแวัดล้อม  
รวัมทั�งสิ�น
306,000 บาท

ผลการดำำาเนิินิงานิในิป้ี 2565

ลดขยะไป็ท่�บ�อฝัังกลบกวั�า  
60 ตันต�อป็ี ลดค์�าใช้จั�ายป็ระมาณ 
60,000 บาทติ่อป้ี 

เกษตรกรได้รับป็ุ�ย 63 ราย  
พื�นท่�การเกษตรป็ระมาณ 
500 ไร่

ผู้ลิตป็ุ�ยอินทร่ย์ได้ 
150 ติันิติ่อป้ี

ผู้ลผู้ลิตทางการเกษตรเพิ�มข้�น 
20%

ลดค์�าใช้จั�ายในการซีื�อป็ุ�ย 
ของเกษตรกรกวั�า  
80,000 บาท

งบป็ระมาณท่�ใช้ 
98,000 บาท
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ด้ำวยซ่ีพัเ่อฟม่โครงกัารสุ�งเสุริมรายให้กัับชุื่มชื่นิรอบสุถึานิป็ระกัอบกัาร 
ในิต่ำาบลูเกัาะเพัชื่ร อำาเภอหวัไที่ร จังหวดัำนิครศรธุ่รรมราชื่ ซ้ี�งในิพั่�นิท่ี่�
ดำงักัลู�าวมบ่�อกัุง้ร้างเป็็นิจำานิวนิมากัแลูะมต้่่นิไม้ต่�าง ๆ ข้�นิอย�างหนิาแนิ�นิ  
จง้รเิริ�มโครงกัารเลู่�ยงชัื่นิโรงเพ่ั�อสุ�งเสุริมกัารใช้ื่พั่�นิท่ี่�บ�อกุ้ังร้างให้เกัดิำ
ป็ระโยชื่น์ิสุง่สุดุำ อก่ัที่ั�งเป็น็ิกัารสุรา้งอาชื่พ่ัเสุรมิเพัิ�มรายไดำใ้หก้ับัชุื่มชื่นิ 
แลูะเป็็นิแหลู�งที่�องเที่่�ยวเชิื่งเกัษัต่รแลูะศน่ิย์กัารเรย่นิร่ใ้นิพั่�นิที่่�ภายใต้่ชื่่�อ 
ถึนินิสุายชื่ันิโรง ซี้�งที่ำาให้ชืุ่มชื่นิม่ชื่่�อเสุ่ยงแลูะเป็็นิที่่�ร่้จักัจากักัารไดำ้รับ
เชื่ญิออกังานิแสุดำงผ่ลูงานิต่�างๆ อย�างต่�อเนิ่�อง เชื่�นิ มหกัรรมงานิวจิยั
แห�งชื่าต่ิป็่ 2564 แลูะป็่ 2565 เป็็นิต่้นิ นิอกัจากันิ่� ชื่ันิโรงเป็็นิแมลูง
ที่่�ผ่สุมเกัสุรพั่ชื่ไดำ้ดำ่จ้งชื่�วยให้ม่ผ่ลูผ่ลูิต่ที่างกัารเกัษัต่รเพัิ�มข้�นิ 
สุ�งผ่ลูให้ม่รายไดำ้เพัิ�มข้�นิดำ้วย รวมถึ้งเป็็นิดำัชื่น่ิช่ื่�วัดำกัารใชื่้สุารเคม่ในิ
พั่�นิท่ี่�ไดำ้อ่กัดำ้วย เนิ่�องจากัชื่ันิโรงจะไวต่�อสุารเคม่จ้งที่ำาให้ในิพ่ั�นิท่ี่�ดำัง
กัลู�าวม่กัารใช้ื่สุารเคม่ลูดำลูง สุ�งผ่ลูด่ำต่�อสุุขภาพัของป็ระชื่าชื่นิในิชื่มุชื่นิ 
นิอกัจากัน่ิ� นิำ�าผ่้�งชื่ันิโรงยังม่สุรรพัคุณมากักัว�านิำ�าผ่้�งทัี่�วไป็ ที่ำาให้ 
เป็็นิที่่�ต่้องกัารของต่ลูาดำที่ั�งในิแลูะต่�างป็ระเที่ศ

โค์รงการมหัศจัรรย์ชันโรง : ถนนสายชันโรง

ผลการดำำาเนิินิงานิในิป้ี 2565

จัำานวันสมาชิก 
60 คนิ

รายได้จัากการขายผู้ลิตภัณฑ์
จัากนำ�าผู้้�งชันโรง  
52,963 บาท

รายละเอ่ยดเพิ�มเติมของโค์รงการ FB : พร้าวัเพลิน  

นิอกิจากิกิารทำ SIA แล้ว บริษ่ทย่งนิำแนิวทางที�อาศ่ยธุรรมชุาติเป็นิพี้�นิฐานิในิกิารแกิ้ปัญหา (Nature-based Solution : NbS) 

มาพี่ฒนิาโค้รงกิารที�หลากิหลาย เพี้�อร่วมสิ่งเสิริมคุ้ณภัาพีชุีวิตแกิ่ชุุมชุนิ อาทิ โค้รงกิารมห่ศจรรย์ชุ่นิโรง: ถนินิสิายชุ่นิโรง

56      บริษัท เจัริญโภค์ภัณฑ์อาหาร จัำากัด (มหาชน)

ภาพรวัม ซี่พ่เอฟกับค์วัามยั�งยืน การดำาเนินงานเพื�อค์วัามยั�งยืน



ในิปี 2565 มีกิารค้าดกิารณ์ถ่งแนิวโน้ิมชุ่องว่างท่กิษะแรงงานิภัายในิปี 2573 

ว่าจะมีตำแหนิ่งงานิกิว่า 85 ล้านิตำแหนิ่งที�ขาดค้นิที�มีท่กิษะทำงานิได้ตรงกิ่บ 

ค้วามต้องกิาร1 ค้วามท้าทายนิี�อาจสิ่งผลกิระทบทางลบต่อค้วามสิามารถในิกิารสิร้าง 

รายไดข้องภัาค้ธุรุกิจิ รวมถง่ผลกิระทบตอ่เศรษฐกิจิและสิง่ค้มโดยรวม เชุน่ิ กิารเพีิ�มข่�นิ 

ของอ่ตรากิารว่างงานิ ค้วามเหล้�อมล�ำระหว่างผ่้ที�มีท่กิษะที�จำเป็นิสิำหร่บเศรษฐกิิจ

ในิอนิาค้ต และผ่้ที�ขาดท่กิษะด่งกิล่าว อีกิท่�งภัาค้ธุรุกิิจย่งมีค้วามต้องกิารพีนิ่กิงานิที�มี

ทก่ิษะแห่งอนิาค้ต พีรอ้มรบ่กิารเปลี�ยนิแปลงสิ่ย่คุ้ดจิทิล่อยา่งเตม็รป่แบบ เพี้�อยกิระดบ่

ขีดค้วามสิามารถในิกิารแข่งข่นิขององค้์กิร

ซีีพีีเอฟ ในิฐานิะบริษ่ทเกิษตรอุตสิาหกิรรมและอาหารค้รบวงจรขนิาดใหญ่ซี่�งมี 

กิารจา้งงานิกิว่า 135,000 ค้นิท่�วโลกิ และมีกิารจ้างพีนิก่ิงานิใหม่ระดบ่เจา้หนิา้ที� (Staff)  

ข่�นิไป ท่�งหมดกิว่า 8,400 ค้นิ หร้อค้ิดเป็นิร้อยละ 16.5 ของพีนิ่กิงานิท่�งหมด  

ในิปี 2565 บริษ่ทจ่งให้ค้วามสิำค้่ญกิ่บกิารสิรรหา และร่กิษาพีนิ่กิงานิที�มีศ่กิยภัาพีสิ่ง  

ค้วบค่่้กิ่บกิารพี่ฒนิาค้วามร่้ ค้วามสิามารถของพีนิ่กิงานิทุกิระด่บ เพ้ี�อยกิระด่บ 

ขีดค้วามสิามารถในิกิารแข่งข่นิ ตลอดจนิมุ่งพ่ีฒนิาคุ้ณภัาพีชีุวิตของพีน่ิกิงานิ 

ด้วยค้่าตอบแทนิที� เป็นิธุรรม เพี้�อให้ค้นิดี ค้นิเกิ่ง เติบโตไปพีร้อมก่ิบองค้์กิร 

ได้อย่างย่�งย้นิ จากิกิารรวบรวมค้วามคิ้ดเห็นิจากิพีนิ่กิงานิของบริษ่ทท่�งในิกิิจกิาร

ประเทศไทย และต่างประเทศในิปีที�ผ่านิมา พีบว่าพีนิ่กิงานิให้ค้วามสิำค้่ญ 

กิ่บกิารบริหารทร่พียากิรบุค้ค้ล โดยเฉพีาะอย่างยิ�งด้านิค้่าตอบแทนิและสิว่สิดิกิาร 

อย่างเป็นิธุรรม เนิ้�องจากิเป็นิประเด็นิที�ส่ิงผลกิระทบโดยตรงกิ่บกิารทำงานิ และ 

ชุีวิตค้วามเป็นิอย่่ ซี่�งมีผลต่อกิารมีคุ้ณภัาพีชุีวิตที�ดีของพีนิ่กิงานิและค้รอบค้ร่ว

การบริหารทรัพยากรบุค์ค์ลเป้้าหมายด้ำานิการเร่ยนิร่้
ติลอดำชุ่วิิติ ป้ี 2573

ผลการดำำาเนิินิงานิป้ี 2565

3,000,000 
ชุั�วิโมง

1,772,551  
ชุั�วิโมง

สุนิับสุนิุนิกัารศ้กัษัาแลูะกัารฝูึกัอบรม
บุคลูากัรจำานิวนิ 

สุนิับสุนิุนิกัารศ้กัษัาแลูะกัารฝูึกัอบรม
บุคลูากัรจำานิวนิ 

1 Franzino, Michael; Guarino, Alan; Binvel, Yannick; Laochez, Jean-Marc. “The $8.5 
Trillion Talent Shortage.”, Korn Ferry, March 2018, https://www.kornferry.com/
insights/this-week-in-leadership/talent-crunch-future-of-work, Accessed January 
2022.
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แนวัทางการบริหารจััดการ
•	 การม่�งส่�การเป็นองค์กรแห่�งการเรียนร้่ พ่ีฒนิาองค้์ค้วามร่้

และทก่ิษะที�จำเปน็ิแกิบ่คุ้ลากิรผา่นิ Learning Community 

จ่ดต่�งค้ณะทำงานิกิารจ่ดกิารองค้์ค้วามร่้ เตรียมค้วามพีร้อม 

สิ่่กิารดำเนิินิธุุรกิิจในิปัจุบ่นิและอนิาค้ต พีร้อมต่อยอด 

กิารเรียนิร่้สิ่่ค้รอบค้ร่วพีนิ่กิงานิ ค้่่ค้้าธุุรกิิจ และเยาวชุนิ 

ในิสิง่ค้มใหม้ศีก่ิยภัาพีตอบสินิองค้วามตอ้งกิารตลาดแรงงานิ 

เกิิดเป็นิว่ฒนิธุรรมกิารเรียนิร่้ตลอดชุีวิต

•	 การดึงด่ด	 และร่กษา	 คนดี	 คนเก�ง	 ให่้ทำงานก่บองค์กร  

ด้วยกิารสิรรหาบุค้ลากิรที�มีศ่กิยภัาพีตอบโจทย์ท่กิษะ 

ตามค้วามต้องกิารของซีีพีีเอฟ และร่กิษาไว้ให้เติบโต 

ไปพีร้อมก่ิบธุุรกิิจ เป็นิกิลไกิกิารเพิี�มขีดค้วามสิามารถ 

ในิกิารแข่งข่นิขององค์้กิรอย่างย่�งย้นิ ค้วบค่่้กิ่บกิารบริหาร

ผลกิารปฏิิบ่ติงานิและค่้าตอบแทนิอย่างเป็นิธุรรม รวมถ่ง 

กิารวางแผนิกิารเติบโตในิสิายอาชุีพีของพีนิ่กิงานิอย่าง 

ไม่เล้อกิปฏิิบ่ติ

•	 การพั่ฒนาบ่คลากรส่�กระบวนการทำงานดิจัิท่ล ยกิระด่บ

ประสิิทธิุภัาพี และเพิี�มประสิิทธิุผลกิารดำเนิินิงานิของ

พีน่ิกิงานิด้วยกิารนิำระบบดิจิท่ลมาใชุ้ตลอดกิระบวนิกิาร

ทำงานิบริหารทร่พียากิรบุค้ค้ล 

•	 การวางแผนอ่ตรากำล่งเชุิงกลย่ทธ์์ โดยวางแผนิบริหาร

ทร่พียากิรบุค้ค้ลที�สิอดค้ล้องกิ่บวิสิ่ยท่ศนิ์ พี่นิธุกิิจ และ 

เป้าหมายเชุิงกิลยุทธุ์ 

การดำาเนินงาน
มุ�งส่�การเป็็นองค์์กรแห�งการเร่ยนร่้ 
เนิ้นิกิารอบรมพีนิ่กิงานิเพ้ี�อบรรลุเป้าหมายกิารสินิ่บสินิุนิ 

กิารศ่กิษา และสิร้างท่กิษะที�ตรงกิ่บค้วามต้องกิารของธุุรกิิจ 

เพี้�อข่บเค้ล้�อนิให้บริษ่ทบรรลุเป้าหมายเชุิงกิลยุทธุ์ที�วางไว้ 

โดยในิปีนีิ� บริษท่ดำเนินิิกิารอบรมและพีฒ่นิาบุค้ลากิรทกุิระดบ่ 

13.10 ชุ่�วโมงต่อค้นิต่อปี

การพฒันาบคุ์ลากร และสร้างวัสิยัทศัน์แบบสากล 
(People Capability Development and 
Global Mindset) 
บริษ่ทมุ่งม่�นิพี่ฒนิาพีนิ่กิงานิด้วยกิารเพีิ�มค้วามร่้และท่กิษะ 

ที�จำเป็นิสิำหร่บกิารดำเนิินิธุุรกิิจในิปัจจุบ่นิและอนิาค้ตที�มี 

กิารเปลี� ยนิแปลงและ มุ่ง ส่่ิยุค้ ดิจิท่ลอย่าง เ ต็ม ร่ปแบบ  

โดยส่ิงเสิริมว่ฒนิธุรรมกิารเรียนิร่้ตลอดชีุวิตให้เป็นิส่ิวนิหน่ิ�ง 

ของว่ฒนิธุรรมองค้์กิรสิำหร่บพีน่ิกิงานิทุกิค้นิ ด้วยโปรแกิรม 

กิารเรียนิร่้และพี่ฒนิาพีนิ่กิงานิ 4 โปรแกิรม ด่งนิี�

1. โปรแกิรมกิารพี่ฒนิาค้วามร่้พี้�นิฐานิ (CPF Fundamental 

Program) เพี้�อให้พีนิ่กิงานิได้เรียนิร่้ค้่านิิยมขององค้์กิร และ

เขา้ใจธุุรกิิจของบรษ่ิท รวมถง่ค้วามร่พ้ี้�นิฐานิดา้นิดจิทิล่ ไดแ้กิ่ 

หล่กิสิ่ตรดิจิท่ลเทค้โนิโลยีเบ้�องต้นิ (Digital Literacy 100) 

หล่กิสิ่ตรค้วามปลอดภ่ัยทางไซีเบอร์ (Cyber Security) 

เป็นิต้นิ ในิปี 2565 มีพีนิ่กิงานิจำนิวนิกิว่า 21,000 ค้นิ ได้ร่บ 

กิารอบรมหล่กิสิ่ตรค้วามร่้พ้ี�นิฐานิค้รบทุกิหล่กิสิ่ตร และ 

มีเวลาอบรมรวมท่�งสิิ�นิกิว่า 170,000 ชุ่�วโมง 

2. โปรแกิรมกิารพ่ีฒนิาทก่ิษะอนิาค้ต (Future Skills Program) 

เพ้ี�อพ่ีฒนิาบุค้ลากิรให้มีค้วามร้่และท่กิษะอนิาค้ตที�จำเป็นิ  

แบ่งเป็นิ 2 กิลุ่ม ด่งนิี� กิลุ่มหล่กิสิ่ตรพี่ฒนิาท่กิษะด้านิดิจิท่ล  

(Digital Skills) โดยในิปี 2565 บริษ่ทได้จ่ดกิารอบรมที�

ค้รอบค้ลุมท่กิษะดิจิท่ลท่�งหมด 7 ด้านิ เป็นิจำนิวนิกิว่า 60 

หลก่ิสิต่ร โดยมเีปา้หมายใหพ้ีนิก่ิงานิระดบ่เจา้หนิา้ที� (Staff) 

ข่�นิไป ร้อยละ 40 มีท่กิษะดิจิท่ลที�สิ่งข่�นิภัายในิปี 2569 และ

กิลุ่มหล่กิสิ่ตรพี่ฒนิาท่กิษะอนิาค้ตที�จำเป็นิ (Non-Digital  

Skills) มุ่งเน้ินิกิารสิร้างท่กิษะใหม่ ยกิระด่บท่กิษะเดิม 

สิร้างบุค้ลากิรให้มีวิสิ่ยท่ศน์ิแบบสิากิล (Global Mindset)  

เพี้�อรองร่บกิารเติบโตขององค์้กิรในิอนิาค้ต เชุ่นิ หล่กิสิ่ตร  

Critical Thinking, Resilience,  Agile Project Management  

โดยในิปี 2565 มีพีนิ่กิงานิผ่านิกิารอบรมในิหล่กิสิ่ตรกิลุ่มนิี�

มากิกิว่า 9,000 ค้นิ

3. โปรแกิรมกิารพี่ฒนิาท่กิษะบริหารจ่ดกิารและผ้่นิำ  

(Managerial & Leadership Development Program) 

เพี้�อเร่งพี่ฒนิาศ่กิยภัาพีของผ่้บริหารในิแต่ละระด่บให้เป็นิ

ผ้่นิำที�สิร้างผ้่นิำในิอนิาค้ต มคี้วามค้ดิและทก่ิษะกิารวางแผนิ

เชุิงกิลยุทธุ์ ตลอดจนิเป็นิผ่้นิำกิารเปลี�ยนิแปลง ในิปี 2565  

มผี่บ้รหิารระดบ่สิง่ ผ่น้ิำระดบ่บรหิารจด่กิาร และกิลุม่ผ้่จด่กิาร 

เข้าร่วมโปรแกิรม จำนิวนิ 2,746 ค้นิ

4. โปรแกิรมกิารพี่ฒนิาท่กิษะเฉพีาะงานิ (Technical Skills 

Program) ผล่กิด่นิกิารจ่ดต่�งศ่นิย์กิารพี่ฒนิาพีน่ิกิงานิตาม

กิลุ่มวิชุาชีุพีของหน่ิวยงานิ (Technical Academy) เพ้ี�อ

ให้พีนิ่กิงานิได้ร่บกิารพี่ฒนิาค้วามร่้และท่กิษะที�จำเป็นิต่อ 

กิารปฏิบิต่งิานิไดต้ามกิลยทุธุแ์ละเปา้หมายธุรุกิจิ ในิป ี2565 

บรษิท่ไดจ้ด่ต่�ง Technical Academy ท่�งหมด 23 หนิว่ยงานิ 

40 หลก่ิสิต่ร และ 200 องค์้ค้วามร่ ้นิอกิจากินิี� ยง่ต่�งเปา้หมาย

จ่ดต่�ง Technical Academy ให้ค้รบ 100% ในิปี 2566
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การพัฒนาค์นด่ ค์นเก�ง และวัางแผู้นผู้่้สืบทอด
ตำาแหน�ง
ซีีพีเีอฟให้ค้วามสิำค้ญ่กิบ่กิารพีฒ่นิาผ่น้ิำให้เป็นิ “คนด	ีคนเก�ง” 

ผ่านิโค้รงกิารพี่ฒนิาผ้่นิำ (โค้รงกิารเถ้าแก่ิ) โดยใชุ้กิลยุทธุ์  

“ผ่้นำ	 สอนผ่้นำ” เรียนิร่้จากิประสิบกิารณ์ผ่้นิำจากิรุ่นิส่่ิรุ่นิ  

อกีิท่�งยง่ติดอาวธุุสิร้างค้วามพีรอ้มแกิผ่่น้ิำรุน่ิใหม ่ดว้ยกิารพ่ีฒนิา

หล่กิสิ่ตรที�สิามารถใชุ้กิ่บกิารทำงานิจริง เชุ่นิ หล่กิสิ่ตรกิารต่�ง

เป้าหมายกิลยุทธุ์สิ่่ค้วามสิำเร็จ กิารแกิ้ปัญหาและกิารต่ดสิินิใจ 

เป็นิต้นิ นิอกิจากินิี� ย่งวางแผนิพี่ฒนิาพีนิ่กิงานิที�มีศ่กิยภัาพีสิ่ง 

เพี้� อ เตรี ยมค้วามพีร้อมเ ป็นิผ่้ สิ้ บทอดตำแหน่ิงสิำค้่ญ  

ค้้อ ผ่้บริหารระด่บประธุานิค้ณะผ่้บริหาร ผ่้บริหารระด่บสิ่ง 

ตำแหนิ่งที�มีสิ่วนิเกิี�ยวข้องกิ่บธุุรกิิจหล่กิ และตำแหน่ิงที�

ขาดแค้ลนิในิตลาดแรงงานิ โดยใชุ้เค้ร้�องม้อที�ได้มาตรฐานิ

ระด่บโลกิในิกิารค้่ดเล้อกิและสิรรหาผ่้ที�มีศ่กิยภัาพีตอบโจทย์

ทิศทางกิลยุทธุ์ของซีีพีีเอฟ อีกิท่�ง มีกิารเตรียมค้วามพีร้อม 

แกิ่ผ่้สิ้บทอดตำแหนิ่ง ด้วยกิารจ่ดทำแผนิพี่ฒนิารายบุค้ค้ล  

กิารเข้าอบรมหล่กิสิ่ตร “CPF Leadership Program”  

กิารเรยีนิร่จ้ากิผ้่นิำต้นิแบบ (Job Shadowing) และกิารวางแผนิ 

Strategic Rotation อย่างเป็นิระบบ

การด้งด่ด และรักษา ค์นด่ ค์นเก�ง 
ให้ทำางานกับองค์์กร 
ด้วยกิารสิรรหาและค้่ดเล้อกิบุค้ลากิรเชุิงรุกิ (Proactive  

Recruitment) อย่างต่อเนิ้�อง ผ่านิแนิวทางกิารสิรรหา  

3 กิลยุทธุ์ ค้้อ 

1) BUILD : Reskill and Retool สิร้างและพ่ีฒนิา  

นิิสิิต นิ่กิศ่กิษา ด้วยกิารร่วมม้อกิ่บสิถาบ่นิกิารศ่กิษาต่าง ๆ  

ในิกิารพี่ฒนิาหล่กิสิ่ตรปริญญาตรีที�สิอดค้ล้องก่ิบกิลยุทธ์ุ 

ของบริษ่ทในิอนิาค้ต เพี้�อยกิระด่บกิารศ่กิษาด้วยกิาร 

นิำองค้์ค้วามร่้ ประสิบกิารณ์จริงของภัาค้ธุุรกิิจมาถ่ายทอด

ผ่านิกิารเรียนิกิารสิอนิและกิารลงม้อปฏิิบ่ติจริง เปิดโอกิาสิ

ให้นิ่กิศ่กิษาได้เรียนิร่้และคิ้ดค้้นิแนิวทางกิารแก้ิปัญหา 

ที�สิามารถนิำไปประยุกิตใ์ชุไ้ด้จรงิ อกีิท่�งย่งสิร้างประสิบกิารณ์

ผ่านิโค้รงกิารฝึึกิงานิ เชุ่นิ โค้รงกิารฝึึกิงานิภัาค้ฤด่ร้อนิ  

สิหกิิจศ่กิษา และทวิภัาค้ี โดยเนิ้นิกิารเรียนิร่้แบบ Project 

Based Learning เพี้�อต่อยอดเป็นิบุค้ลากิรที�มีค้วามพีร้อม

เข้าเป็นิพีนิ่กิงานิซีีพีีเอฟ

2) BUY : Talent Attraction กิารสิรรหาบุค้ลากิรที�มี 

ค้วามเชุี�ยวชุาญเฉพีาะด้านิ ผ่้ที�มี ท่กิษะที�ขาดแค้ลนิ 

ในิตลาดแรงงานิ และท่กิษะในิอนิาค้ตจากิภัายนิอกิท่�งในิ

และต่างประเทศ เพี้�อจ่ดเตรียมกิำล่งค้นิให้สิอดค้ล้องกิ่บ 

กิารขยายธุุรกิิจ

3) BORROW : Strategic Rotation กิารย้มต่วผ่้เชุี�ยวชุาญ

ท่�งในิและนิอกิเค้ร้อเจริญโภัค้ภั่ณฑ์์อาหาร ที�มีค้วามร่้  

ค้วามสิามารถตรงกิ่บล่กิษณะงานิ มาถ่ายทอดองค์้ค้วามร่ ้

เพี้�อสิร้างพีนิ่กิงานิให้มีท่กิษะ และประสิบกิารณ์ต่าง ๆ 

ให้สิามารถทำงานิเฉพีาะด้านิได้

โดยทางบริษ่ทได้พี่ฒนิาชุ่องทางกิารสิรรหาพีนิ่กิงานิผ่านิ 

เค้ร้อข่ายทางกิารศก่ิษา ส้ิ�อส่ิงค้มออนิไลน์ิตา่ง ๆ  รวมถง่กิารสิร้าง 

ค้วามสิ่มพี่นิธ์ุผ่านิโค้รงกิารค้วามร่วมม้อกิ่บทางสิถาบ่นิ

อุดมศ่กิษาชุ่�นินิำท่�งในิและต่างประเทศ ร่วมพี่ฒนิาศ่กิยภัาพี 

ประสิบกิารณ์ของนิ่กิเรียนิ นิิสิิต นิ่กิศ่กิษา ให้ตรงตาม 

ค้วามต้องกิารของตลาดแรงงานิ และสิร้างท่กิษะแห่งอนิาค้ต 

เพ้ี�อเป็นิกิำล่งสิำค้่ญร่วมผล่กิด่นิประเทศ นิอกิจากินิี� ย่งจ่ดต่�ง  

โค้รงกิารเพี้�อนิแนิะนิำเพี้�อนิ ซี่�งเป็นิกิารสิร้างกิารมีสิ่วนิร่วม

ของพีนิ่กิงานิปัจจุบ่นิในิกิระบวนิกิารค้่ดเล้อกิพีนิ่กิงานิใหม่ที�มี

ประสิทิธิุภัาพี รวดเรว็ ประหยด่ค่้าใชุจ้า่ย ทำให้พีนิก่ิงานิสิามารถ 

ซีพ่ัเ่อฟมุ�งพัฒันิาต้่นิแบบกัารจดัำกัารองค์ความร่ร้ป่็แบบใหม� เพั่�อสุ�งเสุรมิกัารเรย่นิร้่ 
แบบ On-demand Learning สุามารถึเข้าใชื่้งานิไดำ้ทีุ่กัที่่� ทีุ่กัเวลูา แลูะยังพััฒนิา
ต่�อยอดำหลูกััสุต่่รอบรมสุำาหรบัค่�ค้าธุรุกิัจ ผ่่ม่้สุ�วนิได้ำเสุย่ แลูะบคุคลูทัี่�วไป็ในิสุงัคมไที่ย 
ไดำ้อ่กัดำ้วย ในิป็่ 2565 บริษััที่สุามารถึลูดำระยะเวลูาในิกัารเร่ยนิร่้ข้อม่ลูบริษััที่ 
เพั่�อเต่ร่ยมความพัร้อมของพันัิกังานิใหม�จากั 3 เดำ่อนิ เหลู่อเพั่ยง 3 สัุป็ดำาห์ 
ชื่�วยลูดำค�าใชื่้จ�ายในิกัารอบรมไดำ้ 10 ลู้านิบาที่ต่�อป็่

โค์รงการ แบ�งป็ัน “ท่เด็ด” เพื�อบุค์ลากรและสังค์ม “อิ�มร่้” (Kitchen of Knowledge)
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ปร่บต่วเข้ากิ่บว่ฒนิธุรรมองค์้กิรได้อย่างรวดเร็ว รวมถ่ง 

กิารใหค้้วามสิำค้ญ่กิบ่กิารสิรา้งแบรนิดน์ิายจา้ง ผา่นิ 3 ชุอ่งทาง 

ออนิไลนิ์หล่กิ ได้แกิ่ LinkedIn, Line Official และ Facebook  

Career Page เพี้�อด่งด่ดผ่้มีค้วามสิามารถสิ่งเข้าร่วมงานิ 

กิ่บองค้์กิร สิร้างภัาพีล่กิษณ์ที�ดีให้เป็นิที�ร่บร่้แกิ่สิ่งค้ม มุ่งสิ่่ 

กิารเป็นิบริษ่ทที�ค้นิอยากิมาร่วมงานิด้วย (Employee  

of Choices) โดยในิปี 2565 บริษ่ทมีจำนิวนิผ่้ติดตามในิแต่ละ

แพีลตฟอร์มเพีิ�มสิ่งข่�นิประมาณร้อยละ 10-27

การบริหารผู้ลการป็ฏิิบัติงาน และค์�าตอบแทน
อย�างยุติธรรม
ซีีพีีเอฟให้ค้วามสิำค่้ญกิ่บกิารบริหารผลกิารปฏิิบ่ติงานิให้ 

บรรลุเป้าหมาย โดยมีเกิณฑ์์และต่วชุี�ว่ดกิารปฏิิบ่ติงานิ (Key 

Performance Indicator: KPIs) ที�สิอดค้ล้องต่�งแต่ระด่บ

องค้์กิร เชุ้�อมโยงมาถ่งระด่บบุค้ค้ลอย่างชุ่ดเจนิ ซี่�งสิอดร่บกิ่บ 

กิารบริหารค้่าตอบแทนิอย่างเป็นิธุรรม อีกิท่�งย่งส่ิงมอบ

สิว่สิดิกิารต่าง ๆ ให้แกิ่พีนิ่กิงานิ เพี้�อด่งด่ด ค้นิดี ค้นิเกิ่ง ให้อย่่

ค้่่กิ่บองค้์กิร โดยมีรายละเอียดด่งนิี� 

• ค�าตอบแทน	(Compensation) ในิป ี2565 พีนิก่ิงานิร้อยละ 

100 ได้ร่บกิารประเมินิผลกิารปฏิิบ่ติงานิและบริหารจ่ดกิาร

ผลตอบแทนิที�สิอดค้ล้องอย่างยุติธุรรม นิอกิจากินิี� บริษ่ท 

ยง่ได้ศก่ิษาขอ้มล่ค้า่ค้รองชุพีี (Living Wage) เปรยีบเทียบกิบ่

แนิวปฏิิบ่ติขององค้์กิรชุ่�นินิำระด่บประเทศและระด่บสิากิล 

เพี้�อยกิระดบ่ค้วามเปน็ิอย่ข่องพีนิก่ิงานิ ใหม้กีิำลง่กิารใชุจ่้าย

มากิข่�นิ สิรา้งผลดีตอ่เศรษฐกิจิโดยรวมใหด้ยีิ�งข่�นิท่�งในิระดบ่

องค้์กิร และระด่บประเทศ

• สวส่ดิการ	(Benefits) บริษท่จ่ดให้มีโปรแกิรมตรวจสุิขภัาพี

ประจำปีที�เหมาะสิมกิ่บชุ่วงอายุของพีนิ่กิงานิ สิิทธุิกิารลา 

เลี�ยงดบ่ตุรแรกิเกิดิสิำหรบ่พีนิก่ิงานิชุาย กิารเข้างานิแบบยด้หยุน่ิ  

(Flexible Working Hours) ที�พี่กิ อาหาร และ รถร่บ-สิ่ง

พีนิ่กิงานิ สิำหร่บพี้�นิที�ที�มีกิารเดินิทางห่างไกิลเขตเม้อง และ

มีค้วามยากิลำบากิในิกิารเดินิทาง

• ส่ขภาวะทางร�างกายและจัิตใจั	(Wellness) เพีิ�มกิิจกิรรม

ส่ินิทนิากิารให้พีนิ่กิงานิได้ทำกิิจกิรรมร่วมกิ่นิ ผ่านิชุมรมที�

หลากิหลาย 17 ชุมรม จด่ต่�งค้ลนิิกิิแกิห้นิี� สิวส่ิดกิิารชุว่ยเหล้อ

กิรณทีี�พีก่ิไดร้บ่ค้วามเสิยีหายจากิภัย่ธุรรมชุาตหิรอ้อบุต่เิหตุ 

เป็นิต้นิ

• รางว่ลและการชุ่�นชุม	(Reward	&	Recognition) ได้แกิ่ 

โค้รงกิารทำดีต้องชุ้�นิชุมพีนิ่กิงานิที�มีพีฤติกิรรมสิอดค้ล้อง

กิ่บค้่านิิยมองค้์กิร และโค้รงกิารยกิย่องชุมเชุยจากิกิารสิร้าง

นิว่ตกิรรมในิองค้์กิรผ่านิ I-Score 

การวัางแผู้นการเตบิโตในสายอาชพ่ของพนกังาน
ซีีพีีเอฟตระหนิ่กิถ่งค้วามสิำค้่ญของกิารวางแผนิกิารเติบโต 

ในิสิายอาชุพีีของพีนิก่ิงานิ ยด่หลก่ิกิารบรหิารจด่กิารสิายอาชุพีี

ที�มีค้วามหลากิหลายและย้ดหยุ่นิ สิอดค้ล้องกิ่บค้วามต้องกิาร 

ของธุุรกิิจและพีนิ่กิงานิ โดยบริษ่ทสินิ่บสินุินิให้พีนิ่กิงานิ 

มีกิารวางแผนิสิายอาชุีพีร่วมกิ่บห่วหนิ้างานิ เพี้�อเป็นิชุ่องทาง 

ในิกิารร่บร้่ค้วามต้องกิารเติบโตในิงานิอาชีุพี (Career Aspiration)  

ผ่านิกิารจด่ทำแผนิพ่ีฒนิารายบุค้ค้ล (Individual Development 

Plan: IDP) โดยในิปี 2565 มีกิารจ่ดทำแผนิพี่ฒนิารายบุค้ค้ล 

ในิกิลุม่พีนิก่ิงานิข่�นิไปค้รบร้อยละ 100 เพี้�อรก่ิษา “คนด	ีคนเก�ง”	

ใหร้ว่มเตบิโตไปกิบ่องค้ก์ิรอยา่งย่�งยน้ิ นิอกิจากินิี� ยง่มกีิารจด่ต่�ง

โค้รงกิาร “Chance	for	Change	Program” เพี้�อสิ่งเสิริม 

ให้พีนิก่ิงานิได้ออกิแบบสิายอาชุพีี เลอ้กิ “งานที�ใชุ�”	ได้ด้วยตนิเอง 

เปิดโอกิาสิให้พีนิ่กิงานิเกิิดกิารหมุนิเวียนิในิงานิแขนิงใหม่ และ

เติบโตภัายในิองค้์กิรต่อไป 

การพัฒนาบุค์ลากรส่�กระบวันการ
ทำางานดิจัิทัล 
ซีีพีี เอฟ มุ่ งสิร้างว่ฒนิธุรรมองค้์กิรใหม่ที�พีร้อมยอมร่บ 

กิารเปลี�ยนิแปลงและใหค้้วามสิำค้ญ่เร้�อง HR Transformation 

ที�นิำดิจิท่ลเข้ามามีบทบาทในิกิารทำงานิมากิข่�นิ สิร้างค้วาม

ค้ล่องต่วให้พีนิ่กิงานิสิามารถใชุ้อุปกิรณ์สิ้�อสิาร หร้อโปรแกิรม

กิารทำงานิได้สิะดวกิ ประหย่ดเวลา ใชุ้ศ่กิยภัาพีของตนิ 

ได้อย่างมีประสิิทธุิภัาพีสิ่งสิุด ในิปี 2565 บริษ่ทนิำเทค้โนิโลยี

ดจิทิล่เขา้มาใชุใ้นิกิารดำเนินิิงานิของหนิว่ยงานิบรหิารทร่พียากิร

บุค้ค้ลตลอด Employee Life Cycle โดยใชุ้ระบบ SAP  

SuccessFactors ผ่านิโค้รงกิาร HR-eXp ซี่�งสิามารถชุ่วยลด

ระยะเวลากิารทำงานิประเภัทธุุรกิรรมลงร้อยละ 20 อีกิท่�ง 

ย่งจ่ดสิรรเวลากิารทำงานิเชุิงกิลยุทธุ์ได้มากิข่�นิถ่งร้อยละ 22 

ซี่�งบริษ่ทได้จ่ดทำแบบสิำรวจค้วามพี่งพีอใจจากิกิารเข้าใชุ้งานิ

ระบบ SAP SuccessFactors ผ่านิโค้รงกิาร HR-eXp พีบว่า 

พีนิ่กิงานิมีค้วามพ่ีงพีอใจจากิกิารเข้าใชุ้งานิสิ่งถ่งร้อยละ 88.2 

อีกิท่�งย่งได้พิีจารณาจำนิวนิกิารเข้าใชุ้งานิระบบ (Adoption 

Rate) อย่่ที�ร้อยละ 99.2 ซีี�งแสิดงให้เห็นิว่าพีนิ่กิงานิตอบร่บ 
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กิารประยุกิต์ใชุ้งานิดิจิท่ลเข้าเป็นิสิ่วนิหนิ่�งของกิระบวนิกิาร

ทำงานิบริหารทร่พียากิรบุค้ค้ลได้เป็นิอย่างดี นิอกิจากินีิ�  

บริษ่ทได้ต่อยอดกิารดำเนิินิงานิโค้รงกิาร HR-eXp ไปย่ง 

ธุุรกิิจต่างประเทศ โดยนิำร่องไปที�ประเทศเวียดนิาม สิามารถ 

เข้าใชุ้งานิระบบได้ต่�งแต่เด้อนิ พีฤศจิกิายนิ 2565 และ 

พีร้อมขยายสิ่่ประเทศมาเลเซีีย และกิ่มพี่ชุา ในิปี 2566 ต่อไป

การวัางแผู้นอัตรากำาลังเชิงกลยุทธ์ 
บริษ่ทวางแผนิและวิเค้ราะห์อ่ตรากิำล่งเชุิงกิลยุทธุ์อย่าง 

เปน็ิระบบ ค้รอบค้ลุมท่�งกิจิกิารในิประเทศไทยและตา่งประเทศ 

รวมท่�งเชุ้�อมโยงแผนิธุรุกิจิท่�งปจัจบุน่ิและอนิาค้ต เพี้�อประโยชุน์ิ

ในิกิารบริหารจ่ดกิารอ่ตรากิำล่งค้นิ (Workforce Demand) 

และกิารจ่ดหาแรงงานิ (Workforce Supply) ให้สิมดุลกิ่นิ  

และเป็นิมาตรฐานิเดียวกิ่นิในิทุกิหนิ่วยงานิ ซี่�งประยุกิต์ใชุ้ 

กิรอบแนิวค้วามคิ้ด “6	 Rights” ของบริษ่ท Korn Ferry  

ที�ปร่กิษาชุ่�นินิำระด่บโลกิ มีรายละเอียดด่งนิี�

1. Right Size : กิารต่�งเป้าหมายอ่ตรากิำล่งให้เหมาะสิมกิ่บ 

กิารดำเนิินิธุุรกิิจได้อย่างมีประสิิทธุิภัาพีและประสิิทธุิผล

2. Right Shape : กิารจ่ดโค้รงสิร้างบุค้ลากิร ที�มุ่งเนิ้นิ 

กิารออกิแบบล่กิษณะสิายกิารบง่ค่้บบญ่ชุา กิารกิำหนิดระดบ่

ตำแหนิง่งานิที�สิอดค้ลอ้งกิบ่ลก่ิษณะงานิ และกิารกิำกิบ่ดแ่ล

โดยรวมของหนิ่วยงานิและกิลุ่มธุุรกิิจท่�งหมด

3. Right Skill : กิารวางแผนิพี่ฒนิาบุค้ลากิร โดยผ่านิ 

กิารพีิจารณาล่กิษณะงานิและวิเค้ราะห์ท่กิษะแห่งอนิาค้ต 

(Future Skill) 

4. Right Source : กิารนิำเทค้โนิโลยีที�ท่นิสิม่ยเข้ามาใชุ้ 

เพี้�อลดต้นิทุนิแรงงานิ เพีิ�มประสิิทธิุภัาพี และสิร้างค้วาม

ปลอดภั่ยในิกิารดำเนิินิธุุรกิิจ

5. Right Site : กิารกิำหนิดจำนิวนิบุค้ลากิรที�เพีียงพีอ  

เหมาะสิม และมีท่กิษะที�สิอดค้ล้องกิ่บค้วามต้องกิารของ

ธุุรกิิจ ในิพี้�นิที�ที�เหมาะสิม

6. Right Spend : กิารค้ำนิวณต้นิทุนิบุค้ลากิรที�สิอดค้ล้องกิ่บ

กิารสิร้างผลิตภัาพีของธุุรกิิจ

ผลลพ่ีธ์ุจากิกิารวิเค้ราะห์ดง่กิล่าวถก่ินิำมาใชุใ้นิกิารต่�งเป้าหมาย  

Key Performance Indicator (KPIs) ของทุกิหนิ่วยงานิ 

เพี้�อว่ดผลในิเชุิงกิารสิร้างผลิตภัาพีของธุุรกิิจที�เหมาะสิมและ

เทียบเค้ียงแนิวปฏิิบ่ติที�เป็นิเลิศ (Best Practice) ของค้่่เทียบ

ในิกิลุ่มอุตสิาหกิรรมที�เกิี�ยวข้อง 

บริษ่ทมีกิารประเมินิประสิิทธุิผลของแนิวทางกิารบริหาร

ทร่พียากิรบุค้ลากิร โดยกิารหาร้อกิ่บผ่้มีสิ่วนิได้เสิียที�เกิี�ยวข้อง

เพี้�อพีิจารณาผลกิารดำเนิินิกิาร พีบว่ากิารปร่บปรุงร่ปแบบ

กิารพี่ฒนิาบุค้ลากิรที�มุ่งเนิ้นิกิารเรียนิร่้ด้วยตนิเองแบบดิจิท่ล 

และค้วามเชุ้�อมโยงกิารเรียนิร่้กิ่บโค้รงกิารจริงของธุุรกิิจ  

สิ่งผลให้กิารพี่ฒนิาบุค้ลากิรสิอดค้ล้องและสิ่งเสิริมกิารบรรลุ 

เป้าหมายทางธุุรกิิจ โดยในิปี 2565 พีบว่าจุดแข็งของ 

กิารดำเนิินิงานิได้แกิ่ กิารเข้าถ่งกิารเรียนิร่้ที�ง่ายและตรงต่อ

ค้วามต้องกิาร ซี่�งสิามารถนิำไปประยุกิต์ใชุ้ได้ท่นิที เนิ้�องจากิ 

มีกิารนิำโค้รงกิารที�ร่บผิดชุอบมาเป็นิส่ิวนิหนิ่�งของกิารฝึึกิ

อบรม ในิขณะที�จุดที�ค้วรปร่บปรุงค้้อด้านิค้วามค้รอบค้ลุมและ 

ค้วามต่อเนิ้�อง ผ่้มีสิ่วนิได้สิ่วนิเสิียแนิะนิำให้กิารพี่ฒนิาบุค้ลากิร 

ในิรป่แบบใหมท่ี�เชุ้�อมโยงกิบ่โค้รงกิารจรงิ ค้วรไดร้บ่กิารขยายผล 

ไปในิทุกิ ๆ ประเภัทหล่กิส่ิตร ซี่�งผลจากิกิารเกิบ็ข้อมล่นีิ� บริษ่ท

ไดน้ิำมาพีจิารณาปรบ่แนิวทางกิารบรหิารจด่กิารหลก่ิสิต่รตา่ง ๆ  

ในิปี 2566 โดยกิำหนิดให้ผ่้เข้าอบรมหล่กิสิ่ตรต่าง ๆ พีิจารณา

นิำงานิหร้อโค้รงกิารที�ร่บผดิชุอบมาประกิอบกิารเรยีนิร่เ้ป็นิหนิ่�ง

ในิเง้�อนิไขกิารเข้าอบรม 

จากิค้วามมุง่ม่�นิกิารบริหารทร่พียากิรบุค้ค้ลอย่างมีประสิทิธิุภัาพี

สิ่งสิุด ในิปี 2565 บริษ่ทมีจำนิวนิพีนิ่กิงานิทุกิระด่บที�สิม่ค้รใจ

ลาออกิท่�วโลกิ เท่าก่ิบ 38,914 ค้นิ ค้ิดเป็นิอ่ตรากิารลาออกิ

ร้อยละ 28.8 และจำนิวนิพีนิ่กิงานิทุกิระด่บที�สิม่ค้รใจลาออกิ

ในิประเทศไทย เท่ากิ่บ 15,317 ค้นิ ค้ิดเป็นิอ่ตรากิารลาออกิ

ร้อยละ 22.0 ซี่�งลดลงจากิปี 2564 

ด่รายละเอียดเพีิ�มเติมในิเว็บไซีต์ห่วข้อ “กิารบริหารทร่พียากิร

บคุ้ค้ล”

ด่รายละเอ่ยดเพิ�มเติม
การบริหารทรัพยากรบุค์ค์ล

รายงานค์วัามยั�งยืน ป็ระจัำาป็ี 2565      61



ประเด็นิด้านิว่ฒนิธุรรมและกิารจ่ดกิารภัายในิองค์้กิรย่งค้งสิำค้่ญด้วยบริบท 

ตลาดแรงงานิที�มีอ่ตรากิารย้ายงานิสิ่ง จากิกิารรวบรวมค้วามคิ้ดเห็นิของแรงงานิ 

ท่�วโลกิ 52,000 ค้นิ พีบว่าในิปี 2565 “กระแสการลาออกจัำนวนมาก” หร้อ  

“Great	 Resignation” ย่งไม่มีแนิวโน้ิมลดลง อีกิท่�ง ภัาค้ธุุรกิิจย่งต้องเผชิุญกิ่บ

ค้วามค้าดหว่งที�เพีิ�มข่�นิของพีนิ่กิงานิ โดยเฉพีาะด้านิผลตอบแทนิ งานิที�มีคุ้ณค้่า และ

ว่ฒนิธุรรมในิองค้์กิรที�ยอมร่บค้วามแตกิต่างและให้ค้วามสิำค้่ญต่อกิารดำเนิินิธุุรกิิจ

อย่างร่บผิดชุอบ1 

ซีีพีีเอฟในิฐานิะบริษ่ทเกิษตรอุตสิาหกิรรมและอาหารค้รบวงจรขนิาดใหญ่ตระหนิ่กิ 

ถ่งค้วามสิำค้่ญของกิารสิร้างและปล่กิฝัึงว่ฒนิธุรรมและกิารจ่ดกิารภัายในิองค์้กิร  

ซี่�งเปรียบเสิม้อนิห่วใจสิำค้่ญที�ชุ่วยกิำหนิดทิศทางกิารทำงานิของพีนิ่กิงานิให้มี 

ค้วามชุ่ดเจนิ และเหมาะสิม สิอดค้ล้องกิ่บเป้าหมายเชุิงกิลยุทธุ์ขององค้์กิร อ่นินิำไปสิ่่

กิารดำเนินิิงานิที�มปีระสิิทธิุภัาพีของธุุรกิิจ ซี่�งจากิกิารรวบรวมค้วามคิ้ดเห็นิของพีนิก่ิงานิ

ท่�งในิกิิจกิารประเทศไทย และต่างประเทศในิปีที�ผ่านิมา พีบว่าพีนิ่กิงานิให้ค้วาม

สิำค้่ญด้านิกิารปล่กิฝึังว่ฒนิธุรรมและกิารจ่ดกิารภัายในิองค้์กิร เนิ้�องจากิเป็นิประเด็นิ 

ที�สิ่งผลกิระทบต่อพีนิ่กิงานิท่�งในิด้านิคุ้ณค้่าในิงานิ ร่ปแบบกิารทำงานิ สิภัาพีแวดล้อม

ในิกิารทำงานิ กิารเติบโตในิสิายอาชุีพี ตลอดจนิสิุขภัาวะที�ดีท่�งต่อต่วพีนิ่กิงานิ และ 

อาจสิ่งผลกิระทบทางอ้อมถ่งค้รอบค้ร่วพีนิ่กิงานิด้วย 

วััฒนธรรมและการจััดการ
ภายในองค์์กร

เป้้าหมายป้ี 2565

ผลการดำำาเนิินิงานิป้ี 2565

100

ดำาเนินการตามแผู้น
ยกระดับค์วัามผู้่กพัน
ของพนักงาน 

บริษััที่ดำำาเนิินิงานิต่ามแผ่นิงานิยกัระดำับ
ความผ่่กัพัันิของพันิักังานิ

1 “PwC Global Workforce Hopes and Fears Survey 2022.” PricewaterhouseCoopers, 
2022, https://www.pwc.com/gx/en/hopes-and-fears/downloads/global-workforce-
hopes-and-fears-survey-2022-v2.pdf, Accessed January 2022.
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แนวัทางการบริหารจััดการ
ซีีพีีเอฟให้ค้วามสิำค้่ญกิ่บกิารปล่กิฝัึงให้พีนิ่กิงานิมีค้วามร่กิและผ่กิพ่ีนิต่อองค้์กิร บ่มเพีาะให้พีนิ่กิงานิมีค้วามร่้ค้วามเข้าใจเกิี�ยวกิ่บ

ธุุรกิิจขององค้์กิร เพ้ี�อปกิป้องและส้ิ�อสิารแกิ่ค้นิภัายนิอกิได้อย่างถ่กิต้อง เปิดโอกิาสิให้พีนิ่กิงานิมีสิ่วนิร่วมแบ่งปันิให้สิ่งค้มนิ่าอย่่ 

มากิยิ�งข่�นิผ่านิโค้รงกิารต่าง ๆ ที�สิอดค้ล้องกิ่บค้่านิิยม 6 ประกิาร (CPF Way) และนิำไปปฏิิบ่ติได้จริงผ่านิ CP LOVE Platform  

โดยใชุ้หล่กิ 3P ได้แกิ่ 

สามป็ระโยชน์ ส่�ค์วัามยั�งยืน 
(ต�อป็ระเทศ ป็ระชาชน และบริษัท)

ม่ค์ุณธรรม ค์วัามซีื�อสัตย์
และร่้จัักตอบแทนบุญค์ุณ

ทำาเร็วัและม่ค์ุณภาพ

สร้างสรรค์์สิ�งใหม�ทำาเรื�องยากให้เป็็นเรื�องง�าย

ยอมรับการเป็ล่�ยนแป็ลง

Process People Platform

กัระบวนิกัารสุ่�อสุารเพ่ั�อถึ�ายที่อดำความร่ ้
ป็ระสุบกัารณ์ แลูะวิสุัยที่ัศนิ์องค์กัรไป็สุ่�
พันิักังานิทีุ่กัระดำับชื่ั�นิอย�างเป็็นิระบบ

คัดำเลู่อกั CP Ambassador ซ้ี�งเป็็นิ 
ต่้นิแบบพันัิกังานิท่ี่� เ ป็็นิคนิด่ำ คนิเกั�ง  
ต่ามแบบฉบับซี่พั่เอฟ ที่่�ม่ความรักัองค์กัร 
แลูะมค่วามร่ ้“ร่จ้รงิเร่�องขององคก์ร” 
มาเป็็นิ Change Agent ซี้�งเป็็นิต่ัวแที่นิ 
จากัหนิ�วยธุุรกัิจเพั่�อเป็็นิกัระบอกัเสุ่ยง 
แลูะชื่�วยสุ่�อสุาร ผ่ลูักัดำันิให้ เกัิดำกัาร
เป็ลู่�ยนิแป็ลูงในิองค์กัร รวมทัี่�งสุ�งต่�อ
ความรักัความผ่่กัพัันิต่�อองค์กัรไป็สุ่� 
เพ่ั�อนิพันิักังานิ โดำยในิป็่ 2565 ม่ CP 
Ambassador จำานิวนิ 310 คนิ

พััฒนิากัารสุ่�อสุารแบบ 2 ที่าง ผ่�านิ
แพัลูต่ฟอร์ม CPF Fami ly โดำยใช้ื่ 
ระบบ HR-eXp มาสุนิับสุนิุนิ เพ่ั�อเป็็นิ
ชื่�องที่างรับฟังความเห็นิ แลูะเป็ิดำโอกัาสุ 
ให้พันัิกังานิไดำ้แลูกัเป็ลู่�ยนิองค์ความร่้ 
ร�วมกัันิ ชื่�วยสุ�ง เสุริมป็ระสุบกัารณ์ 
กัารที่ำางานิที่่�ดำ่ ข้�นิ สุามารถึเข้า ถ้ึงไดำ้ 
ต่ลูอดำเวลูา  ผ่� านิสุมา ร์ที่โฟนิ หร่อ 
คอมพัิวเต่อร์

รายงานค์วัามยั�งยืน ป็ระจัำาป็ี 2565      63



นิอกิจากินิี� บริษ่ทย่งมุ่งยกิระด่บค้วามผ่กิพ่ีนิของพีนิ่กิงานิผ่านิโค้รงกิาร CPF@Heart โดยมีกิารสิ้�อสิาร และประชุาสิ่มพี่นิธุ์ 

กิิจกิรรมต่าง ๆ แบบ Real Time ผ่านิ CPF Family และชุ่องทางอ้�นิ ๆ เชุ่นิ CPF Connect อีเมล และ Facebook Official Page 

เพี้�อเพีิ�มประสิิทธุิภัาพีและสิ่งเสิริมให้เกิิดว่ฒนิธุรรมกิารทำงานิร่วมกิ่นิ ซี่�งประกิอบด้วยโค้รงกิารย่อย 2 โค้รงกิาร ได้แกิ่

   

Care for Benefits : มุ�งเนิ้นิดำ้านิสุวัสุดำิกัารแลูะค�าต่อบแที่นิของพันิักังานิ เชื่�นิ กัารรับรอง
สุวัสุดำิกัารขั�นิพ่ั�นิฐานิสุำาหรับพันิักังานิป็ระจำา2 ทีุ่กัคนิ รวมที่ั�งป็ระกัันิชื่่วิต่ ป็ระกัันิอุบัต่ิเหตุ่  
ค�ารักัษัาพัยาบาลู กัารต่รวจสุุขภาพัป็ระจำาป็่ สิุที่ธุิในิกัารลูาคลูอดำที่ั�งสุำาหรับพันัิกังานิชื่าย 
แลูะหญิง เงนิิชื่ดำเชื่ยสุำาหรบัพันิกัังานิท่ี่�เกัษัย่ณครอบคลูมุสุง่สุดุำ 400 วนัิ สุวสัุดิำกัารเงนิิชื่�วยเหลู่อ 
ในิกัรณ่ป็ระสุบภัยพัิบัต่ิ ที่่�พัักัแลูะรถึรับ-สุ�งพันิักังานิสุำาหรับพั่�นิที่่�ที่่�ห�างไกัลูเขต่เม่องแลูะ 
ม่ความยากัลูำาบากัในิกัารเดิำนิที่าง เงินิชื่�วยเหลู่อกัรณ่มรณกัรรม เงินิย่มกัรณ่พันัิกังานิแลูะ
ครอบครัวเจ็บป็่วย ของเย่�ยมกัรณ่พันิักังานิเจ็บป็่วย เป็็นิต้่นิ นิอกัจากันิ่� ยังได้ำริเริ�มโครงกัาร 
ที่่�เป็็นิป็ระโยชื่น์ิแกั�พันัิกังานิ เชื่�นิ โครงกัารป็ลูดำหนิ่� สุร้างสุุข เพ่ั�อลูดำภาระหน่ิ�ของพันัิกังานิ แลูะ
โครงกัารทีุ่นิกัารศ้กัษัาแกั�พันิักังานิแลูะบุต่รพันิักังานิที่ั�งในิแลูะต่�างป็ระเที่ศ

ไ

Care for Career : มุ�งเนิ้นิดำ้านิความกั้าวหน้ิาในิสุายอาชื่่พัของพันิักังานิ เชื่�นิ กัารสุ่�อสุาร 
กัารวางแผ่นิกัารต่ั�งเป็้าหมายกัารป็ฏิิบัต่ิงานิ (Key Performance Indicator : KPIs) แลูะ 
แผ่นิพััฒนิารายบุคคลู (Individual Development Plan : IDP) โดำยในิป็่ 2565 พันัิกังานิ 
ม่กัารวางแผ่นิพััฒนิารายบุคคลู ครบร้อยลูะ 100 ของพันิักังานิที่ั�งหมดำ โครงกัารพััฒนิา
พันิกัังานิเพั่�อสุ�งเสุรมิทัี่กัษัะแห�งอนิาคต่ Digital Skill แลูะแพัลูต่ที่ฟ์อรม์อิ�มร่ ้เพั่�อกัารพัฒันิาต่นิเอง
แลูะแลูกัเป็ลู่�ยนิองค์ความร่้ในิดำ้านิต่�าง ๆ

Care for Culture : มุ�งเนิ้นิกัารสุ�งเสุริมดำ้านิวัฒนิธุรรมกัารที่ำางานิที่่�ดำ่ สุ�งเสุริมบรรยากัาศ
ในิกัารที่ำางานิแบบชื่่�แนิะ ไม�ชื่่�นิำา เปิ็ดำโอกัาสุให้คนิรุ�นิใหม�ได้ำที่ดำลูองที่ำาสุิ�งใหม� ๆ  ไม�ยด้ำต่ดิำกัับกัรอบเดำมิ 
โครงกัาร “ทำาดำ่ ชุมทันิท่ ไม่ร่รอ” สุ�งเสุริมให้เกัิดำกัารช่ื่�นิชื่มเพ่ั�อนิพันัิกังานิท่ี่�ที่ำาด่ำที่ันิท่ี่ 
โดำยในิป็่ 2565 ม่ยอดำชื่่�นิชื่ม 63,061 ครั�ง ยอดำผ่่้ใชื่้งานิระบบ 10,445 คนิ

Care for Well-Being : มุ�งเนิ้นิดำ้านิสุุขภาพัแลูะความเป็็นิอย่�ของพันิักังานิ เชื่�นิ กัารจัดำให้ม่
หอ้งนิมแม� ที่่�ถึก่ัสุขุลูกััษัณะ สุ�งเสุรมิความร่ใ้หคุ้ณแม�ตั่�งครรภแ์ลูะคณุแม�หลูงัคลูอดำไดำด่้ำแลูสุขุภาพั
อย�างถึ่กัต้่อง โครงกัาร Health Talk ร่้ทัี่นิความเคร่ยดำ แลูะกัารจัดำตั่�งชื่มรมท่ี่�หลูากัหลูาย  
17 ชื่มรม เพ่ั�อสุ�งเสุริมกัารพััฒนิาจิต่ใจแลูะอารมณ์ของพันัิกังานิ อาทิี่ ชื่มรมแบดำมินิตั่นิ  
ชื่มรมหมากัลู้อม ชื่มรมชื่ิมอาหาร ชื่มรมที่�องเที่่�ยว ชื่มรมครอบครัวอบอุ�นิ แลูะชื่มรม LGBTQ+ 
โดำยในิป็่ 2565 ม่ผ่่้เข้าร�วมเป็็นิสุมาชิื่กัชื่มรมทัี่�ง 17 ชื่มรม กัว�า 6,900 คนิ แลูะบริษััที่ 
ไดำ้จัดำกัิจกัรรมที่ั�งหมดำ 198 กัิจกัรรม ม่ผ่่้เข้าร�วมกัิจกัรรมกัว�า 63,000 คนิ 

นิอกัจากันิ่� ยังม่กัารชื่�วยเหลู่อพันิักังานิในิสุถึานิกัารณ์โควิดำ-19 แลูะสุถึานิกัารณ์อุที่กัภัย  
อ่กัที่ั�งแอพัพัลิูเคชื่ั�นิ MorDee ซี้�งเป็็นิบริกัารป็ร้กัษัาที่างกัารแพัที่ย์ออนิไลูนิ์ให้กัับพันิักังานิ  
กัารจัดำกัิจกัรรมกัฐินิสุามัคค่ กัารจัดำกัิจกัรรมป็ฏิิบัต่ิธุรรม สุวดำมนิต่์ไหว้พัระ ให้แกั�พันิักังานิ 
ไดำ้เข้าร�วมอ่กัดำ้วย

นิอกัจากันิ่� บริษััที่ริเริ�มโครงกัารเกัษั่ยณเกัษัม เพ่ั�อสุนัิบสุนุินิให้พันิักังานิที่่�เข้าสุ่�วัยเกัษั่ยณอายุ 
หร่อพันัิกังานิที่่�ม่อายุ 50 ป็่ข้�นิไป็ ก้ัาวสุ่�วัยเกัษั่ยณด้ำวยความมั�นิใจ ม่กัารจัดำอบรมแลูะ 
ให้คำาป็ร้กัษัาถึ้งแนิวที่างกัารใชื่้ชื่่วิต่ กัารเต่ร่ยมความพัร้อมดำ้านิกัารเงินิ แลูะกัารนิำาความร่้ 
ที่่�ได้ำจากัชื่�วงกัารที่ำางานิไป็ต่�อยอดำในิกัารดำำาเนิินิชื่ว่ติ่หลูงัวยัเกัษัย่ณ นิอกัจากัน่ิ� ยงัเปิ็ดำโอกัาสุพัเิศษั 
ให้พันิักังานิที่่�เข้าสุ่�วัยเกัษั่ยณสุามารถึเป็็นิเจ้าของกิัจกัารต่�อยอดำธุุรกิัจเฟรนิไชื่ส์ุในิเคร่อซ่ีพั่ 
ไดำ้อ่กัดำ้วย

CPF We Care

2 พันิกัังานิป็ระจำาไม�รวมถึง้พันิกัังานิชื่ั�วคราวหรอ่พันิกัังานิพัารท์ี่ไที่ม์ 

64      บริษัท เจัริญโภค์ภัณฑ์อาหาร จัำากัด (มหาชน)

ภาพรวัม ซี่พ่เอฟกับค์วัามยั�งยืน การดำาเนินงานเพื�อค์วัามยั�งยืน



การดำาเนินงาน
การส�งเสรมิค์วัามหลากหลายผู้�านการสนบัสนนุ
พนักงานท่�ม่บุตร 
ซีีพีีเอฟมุ่งหว่งที�จะเป็นิสิถานิที�ทำงานิที�เปิดโอกิาสิให้พีนิ่กิงานิ

ทุกิค้นิสิามารถเติบโตไปพีร้อม ๆ กิ่บกิารสิร้างชุีวิตส่ิวนิต่ว 

ที�ตนิเองต้องกิาร และมีกิารดำเนิินิงานิที�ส่ิงเสิริมพีนิ่กิงานิ 

ที�มีบุตรให้สิามารถมีสิมดุลระหว่างงานิและชุีวิตส่ิวนิต่ว โดย 

ให้สิิทธุิในิกิารลาค้ลอดบุตร (Parental Leave) สิำหร่บ 

พีนิ่กิงานิหญิง ท่�งหมด 98 ว่นิ โดยได้ร่บค่้าจ้าง 53 ว่นิ  

ตามกิฎหมายกิำหนิด และสิิทธุิกิารลาเลี�ยงด่บุตรแรกิเกิิด 

สิำหร่บพีนิ่กิงานิชุาย เนิ้�องจากิภัรรยาที�ชุอบด้วยกิฎหมาย 

ค้ลอดบุตร จำนิวนิ 7 ว่นิ โดยได้ร่บค้่าจ้างตลอดระยะเวลาที�ลา 

ในิป ี2565 มพีีนิก่ิงานิที�มสีิทิธุลิาค้ลอดบตุรท่�งหมด 36,257 ค้นิ  

และใชุ้สิิทธุินิี�ไปท่�งหมด 884 ค้นิ นิอกิจากินิี� บริษ่ทย่งได้

จด่สิรรพี้�นิที�ใหน้ิมบตุรในิโรงงานิและสิำนิก่ิงานิ และเปดิโอกิาสิ 

ให้พีนิ่กิงานิทำงานิจากิที�บ้านิ (Working-from-home  

arrangements) โดยในิปี 2565 ที�ผ่านิมา มีพีนิ่กิงานิท่�งหมด 

814 ค้นิ ที�ได้กิล่บมาทำงานิหล่งลาค้ลอดบุตร เทียบเท่าอ่ตรา

กิารกิล่บมาทำงานิ (Return to Work) ร้อยละ 92 และ

พีนิ่กิงานิ 654 ค้นิ ที�ได้ใชุ้สิิทธิุลาค้ลอดและกิล่บมาทำงานิ 

เกิินิ 12 เด้อนิ เทียบเท่าอ่ตรากิารร่กิษาพีนิ่กิงานิร้อยละ 74 

นิอกิจากินิี�  บริษ่ทย่งได้เพีิ�มค้วามหลากิหลายในิองค์้กิร  

โดยอต่ราของผ่น้ิำองค์้กิรที�เปน็ิเพีศหญิงไดเ้พิี�มข่�นิจากิร้อยละ 22 

ในิปี 2564 เป็นิร้อยละ 26 ในิปี 2565

พนักงานใช้สิทธิลาค์ลอดบุตรทั�งหมด

884 คนิ

สิำหร่บผลสิำรวจค้วามผ่กิพ่ีนิของพีนิ่กิงานิต่อองค้์กิร 

ในิปี 2565 นิ่�นิ อย่่ที�ร้อยละ 64 ลดลงจากิกิารสิำรวจค้ร่�งกิ่อนิ

เล็กินิ้อย เนิ้�องจากิปัจจ่ยภัายนิอกิต่าง ๆ อาทิ สิถานิกิารณ์ 

กิารแพีร่ระบาดของโรค้ติดเชุ้�อโค้วิด-19 อย่างไรกิ็ตาม  

บริษ่ทมุ่งม่�นิที�จะพี่ฒนิาค้วามผ่กิพี่นิต่อองค้์กิรของพีนิ่กิงานิ

อย่างต่อเนิ้�อง โดยนิำผลกิารสิำรวจมาวิเค้ราะห์จ่ดทำแผนิกิาร

พี่ฒนิาค้วามผ่กิพี่นิของพีนิ่กิงานิต่อองค้์กิรต่อไป ซี่�งผลจากิกิาร

วิเค้ราะห์ในิปี 2565 พีบว่าจุดแข็งของกิารดำเนิินิงานิ ได้แกิ่ 

กิารพีฒ่นิาปรบ่ปรุงเสิริมสิร้างค้วามผก่ิพีน่ิ ผา่นิกิารจด่กิจิกิรรม

ชุมรมอย่างสิม�ำเสิมอ โดยในิปีนิี�มกีิารจด่กิิจกิรรมท่�งสิิ�นิ 86 ค้ร่�ง  

และได้ร่บค้วามสินิใจจากิพีนิ่กิงานิกิว่า 11,000 ค้นิ เข้าร่วม

กิจิกิรรม อย่างไรกิด็ ีบรษิท่มแีผนิปรบ่ปรงุรป่แบบกิารประมวลผล

และกิารเกิ็บรวบรวม วิเค้ราะห์ผลกิารดำเนิินิงานิรายกิิจกิรรม

ให้มีประสิิทธิุภัาพีมากิยิ�งข่�นิ และเตรียมจ่ดต่�งค้ณะกิรรมกิาร 

ในิกิารข่บเค้ล้�อนิกิิจกิรรมด่งกิล่าวต่อไป 

ดร่ายละเอียดเพีิ�มเติมในิเวบ็ไซีต์หว่ข้อ “การยกระดบ่ความผก่พ่ัน

ของพัน่กงานต�อองค์กร” 

ด่รายละเอ่ยดเพิ�มเติม  
การยกระดับค์วัามผู้่กพัน 
ของพนักงานต�อองค์์กร

   

มุ� ง เนิ้นิกัารมอบสุิที่ธุิป็ระโยชื่นิ์แลูะสุ�วนิลูดำสุำาหรับพันิักังานิ 
แลูะครอบครัว อาที่ิ สุิที่ธุิพัิเศษัเม่�อที่านิอาหารที่่�เป็็นิหนิ�วยธุุรกิัจ 
ของบรษัิัที่ สุทิี่ธุพิัเิศษัค�าบรกิัารแลูะอปุ็กัรณ์กัารสุ่�อสุารของเครอ่ข�าย 
TrueMove H แลูะสุิที่ธุิพัิเศษัในิกัารซี่�อรถึยนิต่์ผ่ลูิต่ภัณฑ์์ MG

CPF Love & Share

รายงานค์วัามยั�งยืน ป็ระจัำาป็ี 2565      65



กิารดำเนิินิธุุ รกิิจของซีี พีี เอฟสิ่ งผลกิระทบโดยตรงต่อ 

ค้วามเป็นิอย่่ที�ดี สิุขภัาพี และค้วามปลอดภั่ยของพีนิ่กิงานิ  

หากิบริษท่ไม่มีระบบบริหารจด่กิารที�ด ีค้รอบค้ลุม มปีระสิทิธิุภัาพี  

และสิอดค้ล้องกิ่บกิฎหมายและมาตรฐานิสิากิล อาจเกิิดกิาร

บ่�นิทอนิสุิขภัาพีกิายและใจของพีนิก่ิงานิและผ่ป้ฏิิบติ่งานิ ทำให้

ประสิิทธิุภัาพีในิกิารทำงานิลดลง รวมถ่งทำลายค้วามเชุ้�อม่�นิ 

ของผ่้มีสิ่วนิได้เสิียซี่�งค้าดหว่งให้องค้์กิรดำเนิินิธุุรกิิจอย่างมี

ค้วามร่บผิดชุอบ นิอกิจากินิี� กิารด่แลค้วามเป็นิอย่่ที�ดี สิุขภัาพี

และค้วามปลอดภั่ยของพีนิ่กิงานิ ย่งทวีค้วามสิำค้่ญภัายใต้

สิถานิกิารณ์กิารแพีร่ระบาดของโรค้โค้วิด-19 ซี่�งพีนิ่กิงานิ 

อาจมคี้วามเหนิ้�อยลา้และค้วามเค้รียดสิะสิม รวมถง่ต้องปอ้งกิน่ิ

กิารติดโรค้จากิที�ทำงานิไปย่งค้รอบค้ร่วอีกิด้วย

ด้วยค้วามตระหนิ่กิถ่งผลกิระทบต่อสิุขภัาพีและค้วามปลอดภั่ย

ของพีนิ่กิงานิจากิกิารดำเนิินิธุุรกิิจ บริษ่ทจ่งให้ค้วามสิำค้่ญ 

กิ่บกิารปล่กิจิตสิำนิ่กิด้านิค้วามปลอดภ่ัยแกิ่พีนิ่กิงานิทุกิค้นิ  

และดำเนิินิงานิภัายใต้นิโยบายและมาตรฐานิค้วามปลอดภั่ย 

อาชีุวอนิามย่ สิิ�งแวดล้อมและพีล่งงานิของซีีพีีเอฟที�สิอดค้ล้อง

ตามมาตรฐานิสิากิล และกิารปฏิบิต่ติามกิฎหมายและขอ้กิำหนิด

ท่�งในิระด่บประเทศและระด่บสิากิลอย่างเค้ร่งค้ร่ด รวมถ่ง

แนิวทางปฏิบ่ิตด้ิานิสิาธุารณสิขุ เพี้�อจด่กิารภัาวะกิารแพีร่ระบาด

ของโรค้ติดเชุ้�อโค้วิด-19 เพี้�อสิร้างค้วามม่�นิใจแก่ิพีนิ่กิงานิและ

ผ่้ร่บเหมา รวมถ่งค้รอบค้ร่วและผ่้มีสิ่วนิได้เสิียที�เกิี�ยวข้อง

แนวัทางการบริหารจััดการ
•	 การกำห่นดนโยบายและระบบบรหิ่ารจัด่การอาชุวีอนามย่

และความปลอดภ่ยที�สอดคล้องก่บมาตรฐานสากล 

อาทิ มาตรฐานิ ISO14001:2015, ISO45001:2018 และ 

ISO50001:2018 และข้อกิำหนิดต่าง ๆ ท่�งในิประเทศและ

ระด่บสิากิล โดยค้รอบค้ลุมพีนิ่กิงานิและผ่้ร่บเหมาทุกิค้นิ

•	 การจ่ัดต่�งคณะกรรมการดา้นความปลอดภย่ โดยมตีว่แทนิ

ผ่้บริหารและพีนิ่กิงานิเข้าร่วม เพี้�อพีิจารณาแผนิงานิ ร่บฟัง

ขอ้เสินิอแนิะ และนิำไปปรบ่ปรุงมาตรกิารค้วบค้มุค้วามเสิี�ยง

•	 การบริห่ารจั่ดการความเสี�ยงที�เกี�ยวข้องก่บการทำงาน	 

จ่ดทำมาตรฐานิกิารปฏิิบ่ติงานิสิำหร่บงานิที�มีค้วามเสิี�ยงสิ่ง 

เพ้ี�อป้องก่ินิอ่นิตรายที�อาจเกิิดข่�นิต่อพีนิ่กิงานิ ชุุมชุนิ และ 

ผ่้มีสิ่วนิได้เสิียที�เกิี�ยวข้อง

•	 การเพิั�มขีดความสามารถพัน่กงานด้านความปลอดภ่ย

และอาชุีวอนาม่ย เพี้�อให้พีนิ่กิงานิตลอดจนิผ่้ร่บเหมา 

 มีจิตสิำนิ่กิ เข้าใจ และร่้จ่กิกิารป้องกิ่นิและค้วบคุ้มอ่นิตราย

ในิขณะปฏิิบ่ติงานิได้อย่างมีสิติ

•	 การส�งเสริมส่ขภาพับ่คลากรและความเป็นอย่�ที�ดี 

ของพันก่งาน โดยเฝ้ึาระว่ง ปกิป้อง และค้วบคุ้มอ่นิตรายต่าง ๆ  

ที�อาจสิ่งผลต่อสุิขภัาพีและสิภัาพีแวดล้อมที�ปลอดภั่ย 

ในิกิารทำงานิของพีนิ่กิงานิ

การดำาเนินงาน
ในิปี 2565 บริษ่ทได้มีกิารจ่ดฝึึกิอบรมและดำเนิินิกิิจกิรรม 

สิ่งเสิริมค้วามเป็นิอย่่ของพีนิ่กิงานิให้ดีข่�นิ ด่งต่อไปนิี�

ค์วัามเป็็นอย่�ท่�ด่ สุขภาพ
และค์วัามป็ลอดภัยของพนักงาน
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ซีพ่ัเ่อฟจดัำที่ำาแผ่นิกัารฝึูกัอบรมด้ำานิความป็ลูอดำภยัแลูะอาช่ื่วอนิามยั (Training Matrix) 
ท่ี่�จำาเป็็นิสุำาหรบัพันิกัังานิแลูะผ้่่รบัเหมาให้เหมาะสุมกัับต่ำาแหนิ�งงานิ รวมทัี่�งครอบคลูมุ
กัิจกัรรมท่ี่�ม่ความเสุ่�ยงสุ่งต่ามป็ระเภที่ของงานิท่ี่�ป็ฏิิบัต่ิ เพั่�อพััฒนิาความร่้ 
ความสุามารถึ แลูะความเข้าใจในิสุิ�งท่ี่�อาจเป็็นิอนัิต่รายแลูะกั�อให้เกัดิำอบัุติ่เหต่ ุรวมทัี่�ง
เข้าใจวธิุก่ัารป้็องกันัิแลูะควบคมุอนัิต่รายจนิสุามารถึป็ฏิบิตั่หิน้ิาที่่�ที่่�ได้ำรบัมอบหมายได้ำ
ด้ำวยความป็ลูอดำภยั หลูกััสุต่่รท่ี่�จดัำฝึูกัอบรม อาที่ ิหลูกััสุต่่รป็ฐมนิิเที่ศพันิกัังานิใหม� 
หลูกััสุต่่รกัารสุร้างวฒันิธุรรมด้ำานิความป็ลูอดำภยั อาช่ื่วอนิามยั สุิ�งแวดำลู้อม แลูะ
พัลูงังานิ แลูะหลูกััสุต่่ร 5 อันิต่รายอบัุติ่ภยัใกัลู้ต่วั เป็็นิต้่นิ

ซี่พั่เอฟให้ความสุำาคัญกัับสุุขภาพักัายแลูะสุุขภาพัจิต่ของพันิักังานิทีุ่กัคนิ โดำยจัดำ
กัจิกัรรมเพั่�อสุร้างภม่คิุม้กันัิที่างความสุขุแลูะสุ�งเสุรมินิสิุยัที่่�ดำต่่�อสุขุภาพัให้แกั�พันิกัังานิ 
อาที่ ิกัจิกัรรมนิวดำ สุ่ ้ยิ�ม เพั่�อลูดำอากัารของโรคออฟฟิสุซีนิิโดำรม กัจิกัรรม Health 
Talk เพั่�อแนิะนิำาวธิุก่ัารจดัำกัารความเครย่ดำแลูะด่ำแลูจติ่ใจอย�างเหมาะสุม ต่ลูอดำจนิ 
กัารให้ข้อม่ลูแนิวป็ฏิิบัต่ิแลูะกัารชื่�วยเหลู่อพันัิกังานิในิสุถึานิกัารณ์โควิดำ-19 แลูะ
สุถึานิกัารณ์อทุี่กัภยั เป็็นิต้่นิ

การฝัึกอบรมด้านค์วัามป็ลอดภัยและอาช่วัอนามัย

โค์รงการส�งเสริมค์วัามเป็็นอย่�ของพนักงานให้ด่ข้�นทั�งในสถานท่�ทำางานและท่�บ้าน

จากิกิารดำเนิินิงานิตามกิฎหมายและมาตรฐานิค้วามปลอดภ่ัยสิากิลอย่างเค้ร่งค้ร่ด ซีีพีีเอฟได้บรรลุเป้าหมายสิำค้่ญของบริษ่ท  

(กิิจกิารประเทศไทย) ได้แกิ่

สิาเหตุหล่กิของกิารบาดเจ็บจากิกิารทำงานิของพีนิ่กิงานิและ

ผ่้ร่บเหมา ได้แกิ่ 1. ถ่กิว่ตถุมีค้มต่ด บาด หร้อแทง 2. กิระแทกิ

หร้อชุนิกิ่บว่ตถุ 3. หกิล้มหร้อล้�นิล้ม 4. ถ่กิว่ตถุหนิีบหร้อด่ง  

5. ถ่กิว่ตถุหล่นิท่บ แม้ว่าซีีพีีเอฟจะมีค้วามพียายามป้องกิ่นิ 

กิารเกิิดอุบ่ติเหตุในิระหว่างกิารทำงานิแล้ว มีพีนิ่กิงานิ 8 ราย

ประสิบอุบ่ติเหตุจากิสิาเหตุด่งกิล่าว ทำให้ไม่สิามารถฟ้�นิฟ่

ร่างกิายให้กิล่บส่่ิสิภัาพีเดิมได้ภัายในิ 180 ว่นิ เพี้�อป้องก่ินิ 

กิารเกิิดเหตุซี�ำในิอนิาค้ต บริษ่ทดำเนิินิกิารค้้นิหาสิาเหตุที� 

แท้จริงอย่างเร่งด่วนิและกิำหนิดแนิวทางแกิ้ไขและมาตรกิาร 

ต่าง ๆ ยกิต่วอย่างเชุ่นิ 

• ตรวจสิอบค้วามปลอดภ่ัยของอปุกิรณแ์ละพี้�นิที�ที�ปฏิบิติ่งานิ

ทุกิค้ร่�งกิ่อนิเริ�มงานิ

• บง่ค้บ่ใชุก้ิฎกิารสิวมใสิอ่ปุกิรณป์อ้งก่ินิสิว่นิบคุ้ค้ลใหค้้รบถว้นิ

ตามค้วามเสิี�ยงของงานิแต่ละประเภัทอย่างเค้ร่งค้ร่ด

• ปร่บเปลี�ยนิอุปกิรณ์ที�สิามารถป้องก่ินิอ่นิตรายจากิกิาร 

ถก่ิเค้ร้�องจก่ิรหนีิบหรอ้ดง่ และถก่ิวต่ถุมคี้มตด่ บาด หร้อแทง

• เพิี�มค้วามถี�ในิกิารอบรมพีนิ่กิงานิและผ้่ร่บเหมาเกิี�ยวกิ่บ 

กิารทำงานิเค้ร้�องจ่กิร เป็นิต้นิ

เป้้าหมาย

ในป็ี 2565 จัำานวันผู้่้เส่ยช่วัิต
อันเนื�องมาจัากการทำางาน 
ของพนักงานและผู้่้รับเหมา  
0 ราย

ในป็ี 2565 อัตราการบาดเจั็บ
ถ้งขั�นหยุดงาน (LTIFR)  
ของพนักงานไม�เกิน
0.24 ราย
ต�อ 200,000 ชั�วัโมงการทำางาน 
และของผู้่้รับเหมา 
0 ราย
ต�อ 200,000 ชั�วัโมงการทำางาน

ผลการดำำาเนิินิงานิป้ี 2565

จัำานวันผู้่้เส่ยช่วัิตอันเนื�อง 
มาจัากการทำางานของพนักงาน 

3 ราย และผู้่้รับเหมา 0 ราย

ในป็ี 2565 อัตราการบาดเจั็บ
ถ้งขั�นหยุดงาน (LTIFR)  
ของพนักงาน
1.00 ราย 
และของผู้่ร้บัเหมา 0.00 รายต่ิอ 
200,000 ชั�วัโมงการทำางาน
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การดูแลทรัพยากรน้ำา

ฟาร์มก้�งร�อยเพชร จัังหวััดจัันทบุ้รี

การดูแลทรัพยากรนำ้า
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การดูแลทรัพยากรนำ้า

การดููแลทรัพยากรน้้ำเป็็น้ป็ระเดู็น้ดู้าน้ความยั�งยืน้ท่�ซี่พ่เอฟให้้ความสำคัญอย่างย่�ง 

เพราะธุุรก่จดู้าน้เกษตรอุตสาห้กรรมและอาห้ารแบบครบวงจรม่การใช้้ทรัพยากรน้้ำ 

ทัง้ทางตรงและทางอ้อม การใช้้น้ำ้ทางตรง เช่้น้ การเล่ย้งสัตว์บกและสัตว์น้ำ้ การผลต่ไอน้ำ้ 

ใน้ระบบอุตสาห้กรรม (Steam Boiler) การห้ล่อเย็น้ การทำความสะอาดูสถาน้ท่� 

และอปุ็กรณ์เ์ครื�องจักร ฯลฯ และการใช้น้้ำ้ทางอ้อม เช้น่้ การเพาะป็ลูกพชื้อาห้ารสัตว์ 

ใน้ก่จกรรมต้น้น้้ำ การเล่้ยงสัตว์ของคู่ค้าธุุรก่จ ฯลฯ การจัดูการน้้ำเพื�อไม่ให้้เก่ดู 

ผลกระทบกับชุ้มช้น้รอบข้างและสังคมใน้ลุม่น้ำ้ ทัง้ใน้แง่ป็รม่าณ์และคุณ์ภาพ ถอืเป็็น้ 

ห้น่้�งใน้ห้วัใจสำคญัของการดูำเน้น่้ธุุรก่จ ห้ากขาดูแคลน้น้้ำห้รอืน้ำ้มค่ณุ์ภาพต�ำ จะทำให้้

คุณ์ภาพช้่ว่ตของเกษตรและป็ระช้าช้น้ถดูถอย โดูยเฉพาะอย่างย่�งใน้ช้่วงสถาน้การณ์์

น้้ำท่วมห้รือภัยแล้ง ซี่�งส่งผลให้้ผู้ม่ส่วน้ไดู้เส่ยบางกลุ่มเป็ราะบางย่�งข่้น้

ดู้วยเห้ตุน้่้ ซ่ีพ่เอฟจ่งม่ความมุ่งมั�น้ใน้การบร่ห้ารจัดูการน้้ำแบบองค์รวม โดูยเพ่�ม

ป็ระส่ทธุ่ภาพการใช้้น้้ำภายใน้องค์กร ป็ระเม่น้ความเส่�ยงดู้าน้ทรัพยากรน้้ำใน้ 

สถาน้ป็ระกอบการ และกำห้น้ดูมาตรการป็รับตัวเพื�อรับมือ ควบคูไ่ป็กับการมส่่วน้ร่วม 

กับคู่ค้าใน้การจัดูการความเส่�ยงเพื�อส่งเสร่มความต่อเน้ื�องทางธุุรก่จ รวมทั้งสน้ับสนุ้น้

การเข้าถ่งแห้ล่งน้้ำท่�ม่คุณ์ภาพสำห้รับป็ระช้าช้น้โดูยรอบ บร่ษัทรักษาซี่�งส่ทธุ่ 

ใน้การเข้าถ่งแห้ล่งน้้ำสะอาดูเพื�ออุป็โภคและบร่โภคสำห้รับคน้ทุกกลุ่ม รวมไป็ถ่ง

การคัดูเลือกท่�ตั้งของสถาน้ป็ระกอบการโดูยคำน้่งถ่งการจัดูการความเส่�ยง 

ดู้าน้สาธุารณ์ูป็โภคพื้น้ฐาน้

เป้้าหมาย

ร�อยละ

2573

30

สนัับสนัุนัคู่่�คู่้าธุุรกิิจทั้ั�งหมดทั้่�ได้รับ
กิารระบุว่�าม่ผลกิระทั้บต่�อทั้รัพยากิรนัำ�า 
ในัระดับส่ง เพ่�อให้ดำาเนัินักิารจัดทั้ำา 
แผนับริหารจัดกิารนัำ�า ภายในัปีี 

ของปีริมาณกิารดึงนัำ�ามาใช้้ 
ต่�อหนั�ว่ยกิารผลิต่ลดลง 
ภายในัปีี 2568 เม่�อเทั้่ยบกิับปีีฐานั 2558 
(กิิจกิารปีระเทั้ศไทั้ย)

ร�อยละ

ผลการดำำาเนิินิงานิป้ี 2565

53

อย่�ในัระหว่�างดำาเนัินักิารสนัับสนัุนัคู่่�คู่้าธุุรกิิจ
ในักิารจัดทั้ำาแผนักิารบริหารจัดกิารนัำ�า

ของปีริมาณกิารดึงนัำ�ามาใช้้
ต่�อหนั�ว่ยกิารผลิต่ลดลงเม่�อเทั้่ยบกิับ
ปีีฐานั (บรรลุเปี้าหมายทั้่�12.6 ลบ.ม.
ต่�อต่ันักิารผลิต่ จากิเปี้าหมาย 18.9 ลบ.ม. 
ต่�อต่ันักิารผลิต่)

หมายเหตุ่ : * กิิจกิารต่�างปีระเทั้ศคู่รอบคู่ลุมกิิจกิารในัปีระเทั้ศเว่่ยดนัาม กิัมพ่ช้า อินัเด่ย ฟิิลิปีปีินัส์ ตุ่รเคู่่ย 
   มาเลเซี่ย และลาว่

(กิจการป้ระเทศไทยและต่่างป้ระเทศ*)
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แนวัทางการบุริหารจััดการ
•	 บริหิาริจัดัการิทรัิพยากริตามนโยบายและมาตริฐานสากล

ต่าง	 ๆ ตลอดูจน้ป็ระยุกต์ใช้้ห้ลักการเศรษฐก่จห้มุน้เว่ยน้ 

(Circular Economy) เพื�อให้้เก่ดูการใช้้ทรัพยากรอย่างม่

ป็ระส่ทธุ่ภาพสูงสุดู 

•	 กำหนดแนวทางการิบริิหาริจััดการิน้ำ	 ภายใต้น้โยบาย

และมาตรฐาน้การบร่ห้ารจัดูการดู้าน้ความป็ลอดูภัย  

อาช่้วอน้ามัย ส่� งแวดูล้อม และพลังงาน้ของซี่พ่ เอฟ  

(CPF SHE&En Standard) และกำห้น้ดูเป้็าห้มายการใช้้

น้้ำใน้ตัวช้่้วัดูป็ระจำปี็ (SHE&En KPIs) และใน้เป้็าห้มาย 

ระยะยาวของการดูำเน้น่้ธุรุกจ่ (Business’s Key Performance 

Indicators)

•	 การิปฏิบิตัติามหลกัการิการิบริิหาริทริพัยากรินำ้ เพื�อสรา้ง

มาตรฐาน้ใน้การควบคุมทรัพยากรน้้ำใน้กระบวน้การผล่ต

ภายใน้

•	 การิวางแผนการิรัิบมือความเส่�ยงด้านการิขาดแคลนน้ำ	

ผ่าน้การเก็บข้อมูลการใช้้น้้ำต่าง ๆ ป็ระเม่น้สถาน้การณ์์น้้ำ 

ตลอดูจน้วางแผน้เพื�อรบัมอืกบัความเส่�ยงดูา้น้การจัดูการน้ำ้

ใน้ธุุรก่จผล่ตอาห้ารสัตว์ เล่้ยงสัตว์และแป็รรูป็ และการผล่ต

อาห้าร

•	 การิตริวจัสอบคุณภาพน้ำทิ้ง โดูยห้น้่วยงาน้ท่�ไดู้รับ 

การรับรอง และคำน้่งถ่งความเป็ราะบางของแห้ล่งน้้ำ

ภายน้อกก่อน้ระบายน้้ำท่้งเพื�อป้็องกัน้ผลกระทบท่�อาจ

เก่ดูข่้น้ อาท่ พ้ืน้ท่�อนุ้บาลสัตว์น้้ำ ห้รือแห้ล่งน้้ำท่�ม่ 

การใช้้ป็ระโยช้น์้ร่วมกับชุ้มช้น้ เพื�อแสดูงความรับผ่ดูช้อบ

ต่อสังคมและลดูผลกระทบต่อส่�งแวดูล้อมใน้ชุ้มช้น้รอบข้าง

สถาน้ป็ระกอบการ

•	 การิพัฒนาแหล่งน้ำในชุุมชุน  เพื�อให้้ชุ้มช้น้เข้า ถ่ง 

แห้ล่งน้้ำท่�ม่คุณ์ภาพ พร้อมทั้งป็ฏิ่บัต่ตามข้อกำห้น้ดู 

กฎห้มายของป็ระเทศและท้องถ่�น้ รวมถ่งการม่ส่วน้ร่วม

ใน้การอนุ้รักษ์ทรัพยากรธุรรมช้าต่และการบร่ห้ารจัดูการ

ทรัพยากรอย่างม่ป็ระส่ทธุ่ภาพ
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การดำาเนินงาน
การบุริหารจััดการนำ้าภายใต้� CPF SHE&En Standard

การจััดการนำ้า 
ภายในองค์กร

• กิารเกิ็บข้อม่ลแหล�งทั้่�มาของนัำ�าทั้่�ใช้้ในัองคู่์กิร 

• กิารเกิบ็ข้อมล่ปีรมิาณกิารใช้้นัำ�า ผ�านักิารทั้ำา Water Footprint เพ่�อระบแุละเกิบ็ข้อมล่ปีรมิาณกิารใช้้นัำ�า
ต่ลอดห�ว่งโซี�กิารผลิต่หร่อกิิจกิรรมอ่�นั ๆ ทั้่�เกิ่�ยว่ข้องกิับองคู่์กิร รว่มถึึงกิารว่ิเคู่ราะห์คู่ว่ามสมดุล 
ของนัำ�า (Water Balance) เพ่�อเพิ�มปีระสิทั้ธุิภาพกิารใช้้ทั้รัพยากิรนัำ�า

• กิารปีระเมนิัและคู่าดกิารณ์แนัว่โน้ัมกิารใช้้นัำ�าขององค์ู่กิร รว่มถึงึระบโุอกิาสในักิารลดปีรมิาณกิารใช้้นัำ�า 
หร่อสำารองนัำ�า เพ่�อให้สามารถึว่างแผนักิารใช้้นัำ�าได้อย�างม่ปีระสิทั้ธุิภาพส่งสุด

• กิารจัดทั้ำาแผนักิารใช้้นัำ�าขององคู่์กิรเพ่�อลดปีริมาณกิารใช้้นัำ�าและเพิ�มปีระสิทั้ธุิภาพกิารใช้้นัำ�า 
ต่ลอดห�ว่งโซี�อุปีทั้านั 

การระบุายนำ้า 
สูู่�ภายนอก

• กิารจัดทั้ำาแผนัลดผลกิระทั้บจากิกิารระบายนัำ�าลงส่�แหล�งนัำ�าภายนัอกิผ�านัมาต่รกิารต่�าง ๆ เช้�นั  
กิารลดปีริมาณนัำ�าเส่ย โดยลดกิารใช้้นัำ�า กิารใช้้นัำ�าซีำ�า และกิารนัำานัำ�าเสย่ทั้่�บำาบดัแล้ว่กิลบัมาใช้้ใหม� (3Rs) 
เป็ีนัต้่นั 

• กิารต่รว่จและต่ิดต่ามคูุ่ณภาพของนัำ�าทั้่�ผ�านักิารบำาบัดกิ�อนักิารระบายออกิส่�ภายนัอกิให้เปี็นัไปีต่าม 
ทั้่�กิฎหมายกิำาหนัด และ CPF SHE&En Standard ปีระกิอบกิับกิารกิำาหนัดปีริมาณกิารปีล�อยนัำ�าเส่ย 
ส่�ภายนัอกิ รว่มถึึงกิารต่รว่จสอบและต่ิดต่ามคูุ่ณภาพแหล�งนัำ�าภายนัอกิ 

• กิารระบุแหล�งนัำ�าทั้่�ม่คู่ว่ามอ�อนัไหว่ (Sensitive Receptor) จากิกิารรับนัำ�า รว่มถึึงแหล�งนัำ�าทั้่�อาจ 
ได้รับผลกิระทั้บจากิกิารระบายนัำ�า เช้�นั แหล�งนัำ�าอนัุรักิษ์์ แหล�งนัำ�าทั้่�ถึ่กิปีระกิาศเปี็นัแหล�งคู่ว่บคูุ่ม  
หร่อแหล�งนัำ�าทั้่�ม่คู่ว่ามสำาคู่ัญต่�อชุ้มช้นั

• กิารสำารว่จข้อม่ลพ่�นัฐานั (Baseline) ของแหล�งนัำ�าทั้่�ม่คู่ว่ามอ�อนัไหว่ 

การจััดการนำ้าร�วัม 
กับุช้มชน เพื่อป้องกัน
การขาดแคลนนำ้า

• กิารกิำาหนัดขอบเขต่พ่�นัทั้่�ชุ้มช้นัทั้่�เกิ่�ยว่ข้อง

• กิารรว่บรว่มข้อม่ลทั้่�ใช้้ในักิารปีระเมินัคู่ว่ามเส่�ยงด้านันัำ�า เช้�นั แหล�งนัำ�าทั้่�อย่�ในัขอบเขต่  
ปีริมาณนัำ�าจากิแต่�ละแหล�งทั้่�นัำามาใช้้ ปีริมาณนัำ�าทั้่�ม่อย่�ในัแหล�งนัำ�านัั�นั ๆ จำานัว่นัปีระช้ากิร 
ทั้่�ใช้้นัำ�าจากิแหล�งนัำ�านัั�นั ๆ เปี็นัต่้นั

• กิารปีระเมินัคู่ว่ามเส่�ยงด้านันัำ�าต่ามข้อกิำาหนัดของเคู่ร่�องม่อ เช้�นั Global Water Tool ทั้่�จัดทั้ำาโดย 
World Business Council for Sustainable Development (WBCSD) รว่มทั้ั�ง 
ปีระเมินัสภาว่ะกิารขาดแคู่ลนันัำ�าจากิสถึานักิารณ์จริงเปี็นัปีระจำาทัุ้กิปีี เปี็นัต่้นั

• กิารระบุชุ้มช้นัทั้่�ใช้้นัำ�าจากิแหล�งทั้่�ได้รับกิารปีระเมินัว่�าอย่�ในัสภาว่ะเริ�มขาดแคู่ลนันัำ�า พร้อมลงพ่�นัทั้่�
สำารว่จคู่ว่ามคู่ิดเห็นั เพ่�อรับฟิังคู่ว่ามคู่ิดและมุมมองกิารใช้้นัำ�าของชุ้มช้นั

• กิารว่างแผนัโคู่รงกิารลดคู่ว่ามเส่�ยงด้านักิารขาดแคู่ลนันัำ�าร�ว่มกิับชุ้มช้นัทั้่�เกิ่�ยว่ข้อง  
เช้�นั กิารลดปีริมาณกิารใช้้นัำ�า กิารสำารองนัำ�าสำาหรับกิารใช้้นัำ�าในัอนัาคู่ต่ กิารฟิ้�นัฟิ่แหล�งนัำ�า  
หร่อกิารสร้างจิต่สำานัึกิในักิารอนัุรักิษ์์นัำ�าให้กิับชุ้มช้นั เปี็นัต่้นั โดยโคู่รงกิารนัั�นัจะขึ�นัอย่�กิับ 
ผลกิารปีระเมินัคู่ว่ามเส่�ยงร�ว่มกิับผลสำารว่จคู่ว่ามคู่ิดเห็นัของชุ้มช้นั 

• กิำาหนัดเปี้าหมายกิารสนัับสนัุนัคู่่�คู่้าธุุรกิิจทั้ั�งหมดทั้่�ได้รับกิารระบุว่�าม่ผลกิระทั้บต่�อทั้รัพยากิรนัำ�า 
ในัระดับส่ง เพ่�อให้ดำาเนัินักิารจัดทั้ำาแผนับริหารจัดกิารนัำ�า

• กิารต่รว่จสอบข้อมล่อ่�นั ๆ เช้�นั ต่รว่จสอบคู่ณุภาพนัำ�า เพ่�อปีระกิอบกิารว่างแผนัรบัม่อคู่ว่ามเส่�ยง เป็ีนัต้่นั
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การประเมินควัามเสู่ี่ยงด�านนำ้า
ซี่พ่เอฟให้้ความสำคัญกับการบร่ห้ารจัดูการน้้ำขององค์กร และม่การป็ระเม่น้ความเส่�ยงดู้าน้น้้ำเป็็น้ป็ระจำทุกปี็ จากการเก็บข้อมูล

ป็ร่มาณ์การดู่งน้้ำมาใช้้ใน้องค์กรพร้อมกัน้กับการป็ระเม่น้โดูยใช้้ Aqueduct Water Risk Atlas ซี่�งพัฒน้าโดูย World  

Resources Institute (WRI) เพื�อป็ระเม่น้ภาวะขาดูแคลน้น้้ำ (Baseline Water Stress) ของพื้น้ท่�ดูำเน้่น้งาน้ซ่ี�งช้่วยให้้องค์กร

สามารถลำดูับความสำคัญใน้การบร่ห้ารจัดูการน้้ำไดู้ ผลการป็ระเม่น้แบ่งพ้ืน้ท่�ท่�ม่ภาวะขาดูแคลน้น้้ำไดู้เป็็น้ 3 ระดูับ โดูยบร่ษัท 

ม่มาตรการการจัดูการต่าง ๆ ดูังน้่้ 

พื้นที่ที่มีภาวัะขาดแคลนนำ้า
ในระดับุต้ำ่า และต้ำ่า-ปานกลาง

พื้นที่ที่มีภาวัะขาดแคลนนำ้า
ในระดับุปานกลาง-สูู่ง

พื้นที่ที่มีภาวัะขาดแคลนนำ้า
ในระดับุสูู่ง และสูู่งมาก

Monitoring Priority High Priority

1. จัดเต่ร่ยมแหล�งนัำ�าสำารอง 
2. เพิ�มปีระสิทั้ธุิภาพกิารใช้้นัำ�า 

อย�างต่�อเนั่�องต่ามหลักิกิาร 3Rs 
3. ต่ิดต่ามปีริมาณกิารดึงนัำ�ามาใช้้ 

อย�างต่�อเนั่�อง

1. กิำาหนัดเปี้าหมายกิารดึงนัำ�ามาใช้้ 
ต่�อหนั�ว่ยกิารผลิต่ในัระยะสั�นัและ
ระยะยาว่ พร้อมต่ิดต่าม 
ผลกิารดำาเนัินังานัอย�างต่�อเนั่�อง 

2. จัดเต่ร่ยมแหล�งนัำ�าสำารอง 
3. เพิ�มปีระสิทั้ธุิภาพกิารใช้้นัำ�า 

อย�างต่�อเนั่�องต่ามหลักิกิาร 3Rs 
4. สำารว่จคู่ว่ามคู่ิดเห็นัของผ่้ใช้้นัำ�าร�ว่ม

และชุ้มช้นัโดยรอบ

1. กิำาหนัดเปี้าหมายกิารดึงนัำ�ามาใช้้ 
ต่�อหนั�ว่ยกิารผลิต่ในัระยะสั�นั 
และระยะยาว่ พร้อมต่ิดต่าม 
ผลกิารดำาเนัินังานัอย�างต่�อเนั่�อง

2. จดัเต่รย่มแหล�งนัำ�าสำารองและ 
สำารองนัำ�า ไว่้ใช้้ในัอนัาคู่ต่ 

3. เพิ�มปีระสิทั้ธุิภาพกิารใช้้นัำ�า 
อย�างต่�อเนั่�องต่ามหลักิกิาร 3Rs 

4. ปีระเมินัผลกิระทั้บและจัดทั้ำาแผนักิาร
ลดผลกิระทั้บของกิารระบายนัำ�าทิั้�งจากิ
องคู่์กิรลงส่�แหล�งนัำ�าสาธุารณะ 

5. จัดทั้ำาแผนับริหารคู่ว่ามต่�อเนั่�อง 
ของธุุรกิิจ (Business Continuity 
Plan : BCP) ในักิรณ่ทั้่�เกิิดว่ิกิฤต่กิาร
ขาดแคู่ลนันัำ�าอย�างรุนัแรง 

6. สำารว่จคู่ว่ามคู่ิดเห็นัของผ่้ใช้้นัำ�าร�ว่ม
และชุ้มช้นัโดยรอบ
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การหม้นเวัียนนำ้า
จากสถาน้การณ์ภ์ยัแลง้ใน้ป็ ี2563 ซีพ่เ่อฟมุง่มั�น้ใช้ท้รพัยากรน้ำ้ 

อยา่งม่ป็ระสท่ธุภ่าพ และลดูการพ่�งพาน้ำ้จากแห้ล่งน้ำ้ภายน้อก 

เพื�อรับมือกับความเส่�ยงดู้าน้ภัยแล้งท่�อาจเก่ดูข่้น้ใน้อน้าคต 

บรษ่ทัไดู้สง่เสรม่การป็ฏ่ิบตัต่ามมาตรการการเพ่�มป็ระสท่ธุภ่าพ 

การใช้้น้้ำตามห้ลัก 3Rs ไดู้แก่ การลดูการใช้้น้ำ้  (Reduce)  การน้ำน้ำ้ 

กลับมาใช้้ให้ม่โดูยผ่าน้การบำบัดู (Recycle) และการน้ำกลับ

มาใช้ซ้ีำ้โดูยไมผ่า่น้การบำบัดู (Reuse) อก่ทัง้ยงัมก่ารเก็บขอ้มลู 

ป็ร่มาณ์การดู่งน้้ำมาใช้้ และการใช้้น้้ำทั้งห้มดูขององค์กร  

รวมถ่งป็ร่มาณ์การดู่งน้้ำจากพื้น้ท่�ท่�ม่ความเส่�ยงขาดูแคลน้น้้ำ  

ตามขัน้้ตอน้ภายใน้องคก์รท่�สอดูคลอ้งกบัมาตรฐาน้การบรห่้าร

จัดูการดู้าน้ความป็ลอดูภัย อาช่้วอน้ามัย ส่�งแวดูล้อม และ 

พลังงาน้ของซี่พ่เอฟ เพื�อต่ดูตามสถาน้การณ์์การใช้้น้้ำ 

ขององค์กร โดูยใน้ป็ี 2565 ซี่พ่เอฟไม่ม่กรณ์่ละเม่ดูกฎห้มาย

สำห้รับน้้ำท่้ง และยังเพ่�มป็ร่มาณ์การน้ำน้้ำกลับมาใช้้ให้ม่  

(Recycle) และการน้ำน้้ำกลับมาใช้้ซ้ีำ ค่ดูเป็็น้ร้อยละ 24  

จากการดู่งน้้ำมาใช้้ทั้งห้มดู เนื้�องจากการลงทุน้ใน้เทคโน้โลย่

เพื�อการบร่ห้ารทรัพยากรน้้ำ และมาตรการบร่ห้ารจัดูการ 

เพื�อลดูความต้องการพ่�งพาน้้ำจากภายน้อก

ผลการดำาเนินงานปี 2565

สู่ัดสู่�วันปริมาณนำ้าจัืดที่ดึงมาใช�แบุ�งต้ามพื้นที่

*หมายเหตุ่ : ซี่พ่เอฟิจัดพ่�นัทั้่�ทั้่�ม่ภาว่ะขาดแคู่ลนันัำ�าในัระดับส่ง และส่งมากิ เปี็นัพ่�นัทั้่�เส่�ยงขาดแคู่ลนันัำ�า (Water-stressed area) เนั่�องจากิม่ปีริมาณกิารดึงนัำ�ามาใช้้
 ต่�อนัำ�าในัพ่�นัทั้่�มากิกิว่�า ร้อยละ 40 ต่าม GRI Standards

พื้นที่เสู่ี่ยงขาดแคลนนำ้า* 

51%
พื้นที่ที่ไม�มีควัามเสู่ี่ยงขาดแคลนนำ้า 

49%
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ผลการดำาเนินงานปี 2565 (กิจัการประเทศไทยและต้�างประเทศ*)

การมีสู่�วันร�วัมกับุคู�ค�า
น้อกจากการสน้บัสน้นุ้การใช้้ทรพัยากรต่าง ๆ  อย่างมป่็ระสท่ธุภ่าพ 

ภายใน้องค์กรของตน้เองแล้ว ซ่ีพ่เอฟยังสนั้บสนุ้น้คู่ค้าธุุรก่จ 

ใน้การดูำเน้่น้งาน้ท่�เป็็น้ม่ตรกับส่�งแวดูล้อม พร้อมทั้งป็ฏิ่บัต่ 

ตามข้อกำห้น้ดูกฎห้มายของป็ระเทศและท้องถ่�น้ รวมถ่งการ 

ม่ส่วน้ร่วมใน้การอนุ้รักษ์และการบร่ห้ารจัดูการทรัพยากรน้้ำ 

อย่างม่ป็ระส่ทธุ่ภาพตามท่�ไดู้กำห้น้ดูใน้น้โยบายดู้าน้การจัดูห้า 

อย่างยั�งยืน้และแน้วป็ฏ่ิบัต่สำห้รับคู่ค้าธุุรก่จ น้อกจากน้่ ้ 

ใน้ปี็ 2565 ซ่ีพ่เอฟดูำเน้่น้การทบทวน้แบบป็ระเม่น้คู่ค้า 

โดูยเพ่�มข้อพ่จารณ์าดู้าน้การบร่ห้ารจัดูการน้้ำ การบร่ห้าร 

การเป็ล่�ยน้แป็ลงสภาพภูม่อากาศ และการไม่ตัดูไม้ทำลายป่็า 

เพื�อเป็็น้การสร้างแรงจูงใจการขับเคลื�อน้คู่ค้า จากการท่� 

ผู้ม่ส่วน้ไดู้เส่ยและคู่ค้าทางธุุรก่จไดู้เล็งเห้็น้ถ่งความสำคัญ 

ใน้การจัดูการน้้ำ ซ่ีพ่ เอฟจ่งอยู่ระห้ว่างการดูำเน้่น้การ 

ตามเป็้าห้มายการสน้ับสนุ้น้คู่ค้าธุุรก่จทั้งห้มดูท่�ไดู้รับการระบุ

ว่าม่ผลกระทบต่อทรัพยากรน้้ำใน้ระดูับสูง โดูยการจัดูทำ 

แผน้บร่ห้ารจัดูการน้้ำภายใน้ปี็ 2573 จะครอบคลุมทั้งใน้ดู้าน้ 

การกำห้น้ดูน้โยบายการสร้างความตระห้นั้กภายใน้องค์กร  

การเพ่�มป็ระสท่ธุภ่าพการใช้น้้ำ้ และตดู่ตามผลการบรห่้ารจัดูการ 

ตามเป็า้ห้มาย อนั้เป็น็้การสร้างความยั�งยนื้ใน้การบรห่้ารจัดูการ 

ทรัพยากรน้้ำตลอดูห้่วงโซี่อุป็ทาน้ ช้่วยลดูความเส่�ยง 

ใน้การดูำเน้น่้ธุรุกจ่ของซ่ีพเ่อฟและบรษั่ทคูค่า้ธุรุกจ่ และช่้วยลดู

ผลกระทบท่�อาจเก่ดูแกชุ่้มช้น้โดูยรอบ โดูยเฉพาะใน้สถาน้การณ์์

ภัยแล้งใน้ป็ัจจุบัน้และท่�อาจเก่ดูข่้น้ใน้อน้าคต

*กิิจกิารต่�างปีระเทั้ศ คู่รอบคู่ลุม 7 ปีระเทั้ศ ได้แกิ� เว่่ยดนัาม กิัมพ่ช้า อินัเด่ย ฟิิลิปีปีินัส์ ตุ่รเคู่่ย มาเลเซี่ย และลาว่

ปริมาณน้ำที่ใช�ทั้งหมด 
106.5 ล�านลูกบาศก�เมตร

ปริมาณการดึงน้ำมาใช�ทั้งหมด
232.8 ล�านลูกบาศก�เมตร

น้ำฝน 

3.6%

น้ำทะเล

45.9%

น้ำผิวดิน 

28.1%

น้ำประปา
และน้ำซื้ออื่น ๆ 

5.6%

น้ำบาดาล

16.7%

ทะเล

65.2%

แหล�งน้ำผิวดิน

32.7%

ส�งน้ำเพื่อใช�
สำหรับการเกษตร

2.0%

แหล�งน้ำบาดาล

0.1%

ปริมาณน้ำทิ้งทั้งหมด
126.2 ล�านลูกบาศก�เมตร

ปริมาณการดึงน้ำมาใช�ต�อหน�วยการผลิต
• 12.6 ลูกบาศก�เมตรต�อตันผลิตภัณฑ�

(กิจการประเทศไทย)
• 13.5 ลูกบาศก�เมตรต�อตันผลิตภัณฑ�

(กิจการประเทศไทยและต�างประเทศ)

ลดปริมาณการดึงน้ำมาใช�ต�อหน�วยการผลิต
• 53% เมื่อเทียบกับป�ฐาน 2558

(กิจการประเทศไทย)

3Rs

ปริมาณการใช�น้ำที่ลดลง
(Reduce)

ปริมาณน้ำที่นำกลับมาใช�ซ้ำและนำกลับมาใช�ใหม�
55.0 ล�านลูกบาศก�เมตร

หรือร�อยละ 24 ของปริมาณการดึงน้ำมาใช�ทั้งหมด

น้ำที่นำมาใช�ใหม�
(Recycle)

น้ำที่นำมาใช�ซ้ำ
(Reuse)
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การเข�าถึึงแหล�งนำ้าสู่ำาหรับุช้มชน
ทรัพยากรน้้ำเป็็น้ทรัพยากรท่�ม่ความสำคัญต่อการดูำรงช่้ว่ตของทุกคน้ ซี่พ่เอฟตระห้นั้กและให้้ความสำคัญกับการเข้าถ่ง

แห้ล่งน้้ำท่�ม่คุณ์ภาพของชุ้มช้น้ จ่งดูำเน้่น้โครงการและก่จกรรมต่าง ๆ ร่วมกับห้น้่วยงาน้ภาครัฐ เอกช้น้ และชุ้มช้น้ รวมถ่ง 

ผู้ม่ส่วน้ไดู้เส่ยอื�น้ ๆ ท่�เก่�ยวข้องผ่าน้กระบวน้การม่ส่วน้ร่วม เพื�อรับฟังและสำรวจข้อกังวลใน้ดู้าน้ทรัพยากรน้้ำ รวมถ่ง 

ต่ดูตามสถาน้การณ์์การใช้้น้้ำ ป็ร่มาณ์น้้ำ และคุณ์ภาพน้้ำใน้แห้ล่งน้้ำชุ้มช้น้ จากการสำรวจพบว่าชุ้มช้น้ม่ความต้องการแห้ล่งน้้ำ 

ท่�ม่คุณ์ภาพสำห้รับการใช้้ป็ระโยช้น้์และเห้มาะสมต่อการดูำรงช้่ว่ต การส่งเสร่มดู้าน้การอนุ้รักษ์ ฟ้�น้ฟู และรักษาพื้น้ท่�ป็่าต้น้น้้ำ  

และแห้ล่งน้้ำต่าง ๆ เพื�อคงไว้ซี่�งความห้ลากห้ลายทางช่้วภาพของระบบน้่เวศ ตลอดูจน้สน้ับสนุ้น้โครงการเพื�อการเข้าถ่งแห้ล่งน้้ำ 

ของชุ้มช้น้ โดูยการสร้างแห้ล่งเก็บน้้ำไว้ใช้้ใน้ฤดููแล้ง ทั้งน้่้ บร่ษัทจัดูทำโครงการท่�เก่�ยวข้องกับการบร่ห้ารทรัพยากรน้้ำเพื�อชุ้มช้น้  

เช้่น้ โครงการธุน้าคารน้้ำใต้ดู่น้ เป็็น้ต้น้

(แหล�งทั้่�มา : สำานัักิงานัปีระช้าสัมพันัธุ์จังหว่ัดเลย กิรมปีระช้าสัมพันัธุ์)

บ�อนัำ�ากิ�อนัทั้ำาธุนัาคู่ารนัำ�าใต่้ดินั บ�อนัำ�าหลังทั้ำาธุนัาคู่ารนัำ�าใต่้ดินั

หม่�บ้านัเกิษ์ต่รกิรรมหนัองหว้่า อ.พนัมสารคู่าม จ.ฉะเชิ้งเทั้รา เผชิ้ญปัีญหาภัยแล้งและขาดแคู่ลนันัำ�าเป็ีนัปีระจำาทุั้กิปีี ส�งผลกิระทั้บต่�อเกิษ์ต่รกิร
ผ่้เล่�ยงสุกิรและเพาะปีล่กิพ่ช้ในัพ่�นัท่ั้� ทั้ำาให้ขาดรายได้จากิผลผลิต่ทั้างกิารเกิษ์ต่รและปีศุสัต่ว์่ อ่กิทั้ั�งยังม่รายจ�ายเพิ�มขึ�นัจากิกิารซี่�อนัำ�า 
จากิภายนัอกิเข้ามาให้เพย่งพอต่�อกิารใช้้ในักิารเกิษ์ต่รและปีศสุตั่ว์่อก่ิด้ว่ย ซีพ่เ่อฟิ ร�ว่มกิบัหนั�ว่ยงานัรฐั อ.พนัมสารคู่าม สถึาบนัักิารเงนิั 
ธุนัาคู่ารกิรุงเทั้พ และเกิษ์ต่รกิร กิ�อต่ั�งหม่�บ้านัเกิษ์ต่รกิรรมหนัองหว้่าบนัพ่�นัท่ั้� 1,250 ไร� เพ่�อดำาเนันิั “โครงการธนิาคารนิำ�าใต้่ดำนิิ”  
ซึี�งเป็ีนัว่ิธุ่กิารจัดกิารกิักิเกิ็บนัำ�าบนัผิว่ดินัไว้่ในัช้ั�นัใต้่ดินั และเช้่�อมต่�อเส้นัทั้างนัำ�ากิับแหล�งนัำ�าทั้่�ม่อย่�ในัธุรรมช้าต่ิในั 2 ร่ปีแบบ ได้แกิ�  
ธุนัาคู่ารนัำ�าใต้่ดนิัระบบปิีดและธุนัาคู่ารนัำ�าใต้่ดนิัระบบเปิีด ต่ามหลักิสถึาบันันัำ�านัเิทั้ศศาสนัคุู่ณ เพ่�อแก้ิไขปัีญหากิารขาดแคู่ลนันัำ�าในัช้�ว่งฤดแ่ล้ง 
และนัำ�าไหลบ�าออกินัอกิพ่�นัทั้่�ในัช้�ว่งฤดฝ่นั ช้�ว่ยลดกิารทั้�ว่มขังของนัำ�าในัพ่�นัทั้่�กิารเกิษ์ต่รและคู่รัว่เรอ่นั ซึี�งดำาเนันิังานัตั่�งแต่�ปีี 2562 เป็ีนัต้่นัมา 
โคู่รงกิารนั่�ช้�ว่ยแก้ิปัีญหาขาดนัำ�าและทั้ดแทั้นักิารซี่�อนัำ�าจากิภายนัอกิกิว่�า 50,000 ลบ.ม. คิู่ดเป็ีนัผลปีระหยดั 1 ล้านับาทั้ต่�อปีี

โครงการธนาคารนำ้าใต้�ดิน
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การรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

การรับมือต่อ 
การเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ

เศรษฐกิจ
หมุนเวีียนและ
บรรจุภัณฑ์์

การจัดการ
ของเสีย 

แผงพลัังงานแสงอาทิติย์แ์บบลัอย์นำ�า 
โรงงานไส้กรอก อำาเภอโชคชัย์  
จัังหวััดนครราชสีมา

76      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์์อาหาร จำากัด (มหาชน)

ภาพรวีม ซีพีเอฟกับควีามยั่งยืน การดำาเนินงานเพื่อควีามยั่งยืน



การรับมือต่อการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ

การเติิบโติทางเศรษฐกิจและกิจกรรมทางสัังคมในปััจจุบัน ก่อให้้เกิดการปัล่อย 
ก๊าซเรือนกระจกปัริมาณมห้าศาลอย่างติ่อเนื�อง โดยร้อยละ 23 ของการปัล่อย 
ก๊าซเรือนกระจกทั�วโลกมาจากภาคการเกษติร1 ท่�ผลิติอาห้ารเล่�ยงปัระชากรโลก  
ในทางกลับกันระบบผลิติอาห้ารก็ได้รับผลกระทบจากการเปัล่�ยนแปัลงสัภาพ 
ภูมิอากาศ เช่น การเพิ�มข้�นของระดับน�ำทะเล การเกิดน�ำท่วมและภัยแล้ง ฯลฯ  
สั่งผลโดยติรงติ่อความมั�นคงทางอาห้าร ทำให้้พื�นท่�เกษติรกรรมลดลงและผลผลิติพืช
ผลทางการเกษติรเกิดความเสั่ยห้าย สั่งผลกระทบต่ิอความเป็ันอยู่และคุณภาพช่วิติ 
ของเกษติรกร ชุมชน และสัังคม นอกจากน่� การปัระชุมรัฐภาค่กรอบอนุสััญญา
สัห้ปัระชาชาติิว่าด้วยการเปัล่�ยนแปัลงสัภาพภูมิอากาศ (UNFCCC COP) ครั�งท่� 27  
ยั ง ไ ด้ม่การผลัก ดันเ ป้ัาห้มายในการควบคุมอุณห้ภูมิ เฉ ล่� ย โลกไม่ ให้้ เ กิน 
1.5 องศาเซลเซ่ยสั ซ้�งสั่งผลติ่อนโยบายภาครัฐและเกิดแรงขับเคลื�อนในภาคเอกชน 
ในการเปัล่�ยนผ่านไปัสัู่สัังคมคาร์บอนติ�ำ

ซ่พ่เอฟในฐานะผู้นำด้านเกษติรอุติสัาห้กรรมและอาห้ารแบบครบวงจรพร้อมม่ 
สัว่นร่วมในการรับผดิชอบในการจัดการด้านสัภาพภูมอิากาศผ่านการกำห้นดเป้ัาห้มาย
และมาติรการเชิงรุกทั�งในระยะยาวและระยะสัั�น เพื�อเปัล่�ยนผ่านไปัสู่ัธุุรกจิคาร์บอนติ�ำ
พร้อมปัรับติัวให้้พร้อมติ่อสัถานการณ์ในปััจจุบันและอนาคติ รวมถ้งสัร้างความยั�งยืน
ให้้แก่ระบบผลิติอาห้ารโลก

1 Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC), Special Report on Climate Change and 
Land, 2019.

หมายเหตุ ุ : * กิจิกิารตุ่างประเทศครอบคลุมุกิจิกิารในประเทศเวียีดนาม กัิมพูชูา อนิเดยี ฟิิลุปิปินส์์ ตุรเุคยี มาเลุเซียี แลุะลุาวี

เป้้าหมาย์

ร้อยละ 

ร้อยละ 

ร้อยละ 

ผลัการดำาเนินงานป้ี 2565

2565

50

30

100

200,000 ตัน 

26,502 ตัน 

ยกิเลุิกิกิารใช้ถ่่านหินเป็นเช้�อเพูลุิง
ในกิระบวีนกิารผลุิตุทั�งหมด 
ส์ำาหรับกิิจกิารในประเทศไทย ภายในปี

เพูิ�มส์ัดส์่วีนกิารใช้พูลุังงานหมุนเวีียน

ส์ัดส์่วีนกิารใช้พูลุังงานหมุนเวีียน

ดูดซีับกิ๊าซีคาร์บอนไดออกิไซีด์ส์ะส์ม

ดูดซีับกิ๊าซีคาร์บอนไดออกิไซีด์ส์ะส์ม

ภายในปี 2573 แลุะเพูิ�มเป็นร้อยลุะ 100 
ในปี 2593 (กิิจกิารประเทศไทย)

จากิกิารอนุรักิษ์์แลุะฟิ้�นฟิูป่า 
ภายในปี 2573 (กิิจกิารประเทศไทย)

(บรรลุุเป้าหมายในเด้อนธัันวีาคม 2565)

ม่�งส่�การเป้็นองค์กรทิี�ป้ลั�อย์ก๊าซเรือนกระจักส่ทิธิิเป้็นศู่นย์์ 
(Net-Zero) ภาย์ในป้ี 2593

(กิจัการป้ระเทิศูไทิย์แลัะต�างป้ระเทิศู*)

เป้าหมาย ผลการดำาเนินงาน 
ปี 2565

กิำาหนดเป้าหมาย Net-Zero ตุามหลุักิกิารทางวีิทยาศาส์ตุร์ 
(Science-Based Targets initiative) ภายในปี  2573 อยู่ระหวี่างดำาเนินงาน

ลุดกิารปลุ่อยกิ๊าซีเร้อนกิระจกิจากิทางตุรงแลุะทางอ้อม 
ตุ่อหน่วียกิารผลุิตุลุงร้อยลุะ 25 ในปี 2568
เทียบกิับปีฐาน 2558 (กิิจกิารประเทศไทย)

ร้อยลุะ 23

ยกิเลุิกิกิารใช้ถ่่านหินเป็นเช้�อเพูลุิง 
ในกิระบวีนกิารผลุิตุทั�งหมด 
ส์ำาหรับกิิจกิารในประเทศไทย
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แนวีทางการบริหารจัดการ
•	 ประกาศความม่�งม่�นในการกำหนดเป้าหมายสู่่�การเป็น

องค์กรที่่�ปล่�อยก๊าซเรอืนกระจกสู่่ที่ธิเิป็นศน่ย์	(Net-Zero)	
ภายในปี	 2593	 ที่่�สู่อดคล่้องตามหล่่กวิที่ยาศาสู่ตร์ของ	
Science-Based	Targets	initiative	(SBTi)	เพื�อควบคุม
อุณห้ภูมิของโลกไม่ให้้เพิ�มสัูงข้�นเกิน 1.5 องศาเซลเซ่ยสั 

•	 การวิเคราะห์แล่ะประเมินความเสู่่�ยง	 โอกาสู่	 แล่ะ 
ผล่กระที่บจากการดำเนินธิ่รกิจต�อการเปล่่�ยนแปล่ง 
สู่ภาพภ่มิอากาศ	เพื�อกำห้นดมาติรการรับมือติ่อความเสั่�ยง
และเขา้ถ้งโอกาสั รวมถง้ใชน้วตัิกรรมและเทคโนโลยท่่�เปัน็เลศิ 
เพื�อมุ่งสัู่ Net-Zero 

•	 นโยบายแล่ะมาตรฐานด้านความปล่อดภ่ย	 อาช่ีวอนาม่ย	
สู่ิ�งแวดล่้อม	 แล่ะพล่่งงานของซ่พ่เอฟ	 (CPF	 SHE&En	
Standard)	  พร้อมติรวจปัระเมินติามมาติรฐาน SHE&En 
และติิดติามผลการดำเนินงานติามตัิวช่�วัดด้วย SHE KPIs 
System

•	 เปิดเผยข้อม่ล่การบริหารจ่ดการด้านการเปล่่�ยนแปล่ง
สู่ภาพภ่มิอากาศ	 ตามแนวที่างของ	 Task	 Force	 on	 
Climate-related	 Financial	 Disclosures	 (TCFD)	
เพื�อให้้นักลงทุนและผู้ม่สั่วนได้เส่ัยท่�เก่�ยวข้องได้ทราบถ้ง
ศักยภาพของซ่พ่เอฟในการจัดการความเสั่�ยงและโอกาสั 
จากการเปัล่�ยนแปัลงสัภาพภูมิอากาศ

•	 การม่สู่�วนร�วมก่บผ้่ม่สู่�วนได้เสู่่ยเพื�อล่ดก๊าซเรือนกระจก
ตล่อดห�วงโซ�คณ่ค�า ผา่นการปัระกาศนโยบายดา้นการจดัห้า
อย่างยั�งยืนและแนวปัฏิิบัติิสัำห้รับคู่ค้าธุุรกิจ เพื�อส่ังเสัริม 
การม่ส่ัวนร่วมในการลดก๊าซเรือนกระจกในคู่ค้า และร่วม
มือกับลูกค้า เช่น Project Gigaton ซ้�งเปั็นโครงการเปัิด
เผยข้อมูลการปัล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ในห่้วงโซ่
อุปัทาน อันเป็ันการสัร้างความม่ส่ัวนร่วมกับผู้ม่ส่ัวนได้เสั่ย 
สัร้างความเชื�อมั�น และเปั็นอ่กสั่วนสัำคัญในการสัร้าง 
ความรว่มมอืภาคใ่นการลดการปัลอ่ยกา๊ซเรอืนกระจกติลอด
ห้่วงโซ่คุณค่า

ดูรายละเอียดเพิ่มเติม 
CPF TCFD Report

การดำาเนินงาน

แนวีปฏิิบัติของซีพีเอฟในการก้าวีสู่องค์กร
ที่ปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิิเป็นศูนย์

•	 ขยายสู่่ดสู่�วนการใชี้พล่่งงานหม่นเว่ยน สัอดคล้อง 
ติามเป้ัาห้มายการลดการใช้พลังงานถ่านหิ้นให้้เป็ันศูนย์ 
ภายในปั ี2565 และการปัลอ่ยกา๊ซเรอืนกระจกสัทุธุเิปัน็ศนูย์ 
ภายในปัี 2593 ซ่พ่เอฟเห้็นความสัำคัญของการเพิ�มสััดสั่วน
การใช้พลังงานไฟฟ้าและความร้อนจากพลังงานห้มุนเว่ยน 
โดยเฉพาะอย่างยิ�งพลังงานช่วมวลและก๊าซช่วภาพท่�เปั็น
ผลพลอยได้จากกระบวนการผลิติ อันเปั็นการสั่งเสัริม
เศรษฐกิจห้มุนเว่ยน (Circular Economy) นอกจากน่�  
การผลิติไฟฟ้าจากพลังงานแสังอาทิติย์ก็เปั็นอ่กสั่วนสัำคัญ
ในการเพิ�มสััดสั่วนพลังงานห้มุนเว่ยน

ส่วีนที่ 1 การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
(Decarbonization)

ในป้ี 2565

พูลุังงานชีวีมวีลุ ส์ามารถ่ทดแทนกิารใช้พูลุงังาน
จากิเช้�อเพูลุงิฟิอส์ซีลิุได้กิว่ีา 2.31 เพูตุะจลูุ 
ลัดการป้ลั�อย์ก๊าซเรือนกระจักกวั�า 
1.8 แสนตัน CO

2
 เทิีย์บเทิ�า

พูลุังงานกิ๊าซีชีวีภาพู ส์ามารถ่ทดแทนกิารใช้
ไฟิฟิ้าจากิส์ายส์่งได้กิวี่า 68.4 ลุ้านหน่วีย 
ลัดการป้ลั�อย์ก๊าซเรือนกระจักกวั�า 
4.4 แสนตัน CO

2
 เทิีย์บเทิ�า

ซีีพูีเอฟิตุิดตุั�งแผงโซีลุาร์เซีลุลุ์ 20 เมกิกิะวีัตุตุ์
ซี่�งจะลัดการป้ลั�อย์ก๊าซเรือนกระจักได้กวั�า 
13,000  ตัน CO

2
 เทิีย์บเทิ�าต�อป้ีแลัะ 

สามาถลัดค�าใช้จั�าย์ได้กวั�า 20 ลั้านบาทิ
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แนวีปฏิิบัติของซีพีเอฟในการก้าวีสู่องค์กร
ที่ปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิิเป็นศูนย์

•	 สู่น่บสู่น่นการย่ติการต่ดไม้ที่ำล่ายป่า ผ่านการปัระกาศ 
เปัา้ห้มายการต่ิอติา้นการตัิดไม้ทำลายป่ัาให้เ้ป็ันศนูย ์ภายใน
ปั ี2573 ครอบคลมุกจิการซพ่่เอฟ รวมถง้คูค้่าซ้�งจดัห้าวตัิถุดบิ
ห้ลักทางการเกษติรให้้แก่ซ่พ่เอฟ ได้แก่ ข้าวโพด ปัลาป่ัน 
น�ำมันปัาล์ม ถั�วเห้ลือง และมันสัำปัะห้ลัง เพื�อดำรงไว้ซ้�ง
ความห้ลากห้ลายทางช่วภาพ และลดการทำลายคาร์บอน
สัะสัมในดิน และปัลดปัล่อยคาร์บอนเห้ล่านั�นออกสัู ่
ชั�นบรรยากาศ อา่นขอ้มลูเพิ�มเติมิไดใ้นบทความห้ลากห้ลาย
ทางช่วภาพและระบบนิเวศ 

•	 การอน่ร่กษ์์	 ปกป้อง	 แล่ะฟ้�นฟ่ป่า ซ่พ่เอฟม่เปั้าห้มาย 
ในการดูดซับก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์สัะสัมกว่า 200,000  
ติันคาร์บอนไดออกไซด์ ครอบคลุมพื�นท่� 20,000 ไร่ ภายใน
ปัี 2573 ด้วยการสันับสันุนการฟ้�นฟูและอนุรักษ์ปั่าไม้ 
และปั่าชายเลน การเพิ�มพื�นท่�สั่เข่ยวโดยการปัลูกติ้นไม้ 
ในพื�นท่�โรงงานและฟาร์ม รวมถ้งการร่วมมือในการปัลูกปั่า
ในเมอืงกับผูว่้าราชการจังห้วัดกรงุเทพมห้านครในโครงการ 
“กล่้าจากป่า	พนาในเมือง”

หมายเหตุุ :
ก๊ิาซีเรอ้นกิระจกิที�ลุดลุงครอบคลุมุทั�งขอบเขตุ 1 แลุะ 2 โดยพูจิารณาเฉพูาะ 
CO

2
 เท่านั�น กิารลุดกิารปลุ่อยก๊ิาซีเรอ้นกิระจกิเป็นกิารเทียบจากิกิรณีฐานคอ้

กิารใช้ไฟิฟ้ิาจากิระบบส์ายส่์ง แลุะกิารใช้เช้�อเพูลุงิฟิอส์ซีลิุส์ำาหรบัระบบผลิุตุ
พูลุงังานควีามร้อน โดยอ้างองิตุามหลุกัิกิารในระเบยีบวีธิัลีุดก๊ิาซีเรอ้นกิระจกิ 
ภาคส์มัครใจ (T-VER) T-VER-METH-AE-01 แลุะ T-VER-METH-
AE-03 แลุะโครงกิารเพูิ�มประส์ทิธัภิาพูพูลุงังาน (EE) นอกิจากินี� ปรมิาณกิาร
ดดูซีบั CO

2
 คำานวีณโดยอ้างองิตุามคูม่อ้ศกัิยภาพูของพูรรณไม้ส์ำาหรบัส่์งเส์รมิ

ภายใตุ้โครงกิารกิลุไกิกิารพัูฒนาที�ส์ะอาดภาคป่าไม้ โดย อบกิ. แลุะ 
คณะวีนศาส์ตุร์ มหาวิีทยาลุยัเกิษ์ตุรศาส์ตุร์ 2554

ส่วีนที่ 2 การกักเก็บคาร์บอน 
 (Carbon Removal)

•	 เพิ�มประสู่ิที่ธิิภาพกระบวนการผล่ิต ทั�งในด้านอุปักรณ์
เครื�องจักรและการบริห้ารจัดการ เช่น เลือกใช้ห้รือปัรับปัรุง
เครื�องจักรเพื�อให้้เกิดการปัระห้ยัดพลังงาน และเพิ�ม 
การจดัการเพื�อลดการเกดิของเสัย่ ซ้�งชว่ยลดกา๊ซเรอืนกระจก 
ในกระบวนการกำจัดของเสั่ย

ในป้ี 2565

ในป้ี 2565

มีกิารลุงทุนมลูุค่ากิว่ีา 29 ลุ้านบาท ช่วียประหยดั
ไฟิฟิ้าแลุะควีามร้อน 31 ลุ้านเมกิกิะจูลุตุ่อปี  
ลัดการป้ลั�อย์ก๊าซเรอืนกระจัก 
2,051 ตัน CO

2
 เทิีย์บเทิ�าต�อป้ี 

แลัะลัดค�าใช้จั�าย์ได้กวั�า 17 ลั้านบาทิต�อป้ี 

ในปี 2565 ผลุิตุภัณฑ์์คาร์บอนตุำ�าทั�งหมด
ส์ามารถ่ลัดการป้ลั�อย์ก๊าซเรือนกระจักได้
กวั�า  2.4 ลั้านตัน CO

2
 เทิีย์บเทิ�า คิดเป้็น 

ร้อย์ลัะ 37 ของราย์ได้ผลัิตภัณฑ์์ทิั�งหมด

กิารปลุกูิตุ้นไม้เพู้�อฟ้ื้�นฟื้ป่่้า 5,413,105 ต้น 
ใน 9 ประเทศส์ามารถ่ด่ดซับ CO

2
 ได้ 

39,434 ตันต�อป้ี

•	 ประย่กต์ใชี้เที่คโนโล่ย่	 AI	 &	 IoT ในระบบการผลิติ เพื�อ
การวางแผนการผลิติท่�ม่ปัระสิัทธุิภาพมากยิ�งข้�น นำมา
ซ้�งการลดขั�นติอนท่�ไม่จำเปั็น ลดเวลาในการผลิติ และ 
เพิ�มปัระสัิทธุิภาพในการใช้พลังงานได้อ่กด้วย

•	 พฒ่นาผลิ่ตภ่ณฑ์์คาร์บอนต�ำ	เพื�อติอบโจทยผู้์บรโิภคยคุให้ม่
ท่�ใสั่ใจสัิ�งแวดล้อม ซ้�งเปั็นการลดการปัล่อยก๊าซเรือนกระจก 
ตัิ�งแต่ิต้ินน�ำและระห้ว่างกระบวนการผลติิ และได้รบัการรบัรอง 
จากห้นว่ยงานอิสัระ เชน่ ฉลากคาร์บอนฟตุิพริ�นติ ์และ ฉลาก
คาร์บอนติ�ำ

•	 การออกแบบเพื�อล่ดการปล่�อยก๊าซเรอืนกระจกแบบครบวงจร 
ครอบคลุมถ้งการออกแบบโรงงานและฟาร์มให้้ม่การใช้
พลงังานห้มนุเวย่น และการใชท้รพัยากรท่�เพิ�มปัระสิัทธิุภาพ
ในการดำเนินงาน และลดการปัล่อยของเสั่ยสัู่ภายนอก 

• ศึกษ์าเที่คโนโล่ย่ด่กจ่บ	 ใชี้ประโยชีน์	 แล่ะก่กเก็บคาร์บอน	
(Carbon	Capture,	Utilization	and	Storage	:	CCUS)	 
ท่� เ ก่� ยวข้องกับระบบการเกษติรและการผลิติอาห้าร  
เพื�อสันับสันุนการบรรลุเปั้าห้มาย Net-Zero 

รายงานควีามยั่งยืน ประจำาปี 2565      79



ผลลัพธิ์จากการอนุรักษ์ ปกป้อง และฟ้�นฟูป่า (ป่าบกและป่าชายเลน) และ
การปลูกต้นไม้บนพื�นที่สีเขียวีในสถานประกอบการ

หมายเหตุุ : ปรมิาณกิารดดูซีบัคาร์บอนไดออกิไซีด์คำานวีณจากิจำานวีนตุ้นไม้คณูกิบัค่ากิารกิกัิเกิบ็คาร์บอนของพูรรณไม้พู้�นเมอ้งโตุช้าแลุะโกิงกิาง อ้างองิจากิคูม้่อศกัิยภาพู 
ของพูรรณไม้ส์ำาหรับส่์งเส์ริมภายใตุ้โครงกิารกิลุไกิกิารพูัฒนาที�ส์ะอาดภาคป่าไม้ โดยองค์กิารบริหารก๊ิาซีเร้อนกิระจกิ (องค์กิารมหาชน) (อบกิ.) แลุะคณะวีนศาส์ตุร์  
มหาวีทิยาลัุยเกิษ์ตุรศาส์ตุร์ 2554

การสนับสนุนการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกเพือ่มุง่สู ่Net-Zero 

การสนับสนุนกลไกการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ซ่พ่เอฟม่ส่ัวนร่วมในโครงการลดก๊าซเรือนกระจกภาคสัมัครใจติามมาติรฐานของปัระเทศไทย (T-VER) โดยองค์การบริห้ารจัดการ

ก๊าซเรือนกระจก (องค์การมห้าชน) (อบก.) ซ้�งเปั็นติลาดซื�อ-ขายคาร์บอนเครดิติภายในปัระเทศท่�ช่วยสัร้างแรงจูงใจเชิงเศรษฐกิจ 

ในการทำโครงการลดก๊าซเรือนกระจก โดยองค์กรติ่าง ๆ สัามารถซื�อคาร์บอนเครดิติเพื�อนำไปัชดเชยการปัล่อยก๊าซเรือนกระจก 

ติามเปั้าห้มายได้ ในปัี 2565 ซ่พ่เอฟม่ความคืบห้น้าผลการดำเนินงานดังน่�

ตุรเคีย
จำานวีนต้นไม้ที่ปลูก 2,676 ต้น

ดูดซับ CO
2
 25 ตันต่อปี 

รัสเซีย
จำานวีนต้นไม้ที่ปลูก 1,182,000 ต้น

ดูดซับ CO
2
 11,229 ตันต่อปี

เวีียดนาม
จำานวีนต้นไม้ที่ปลูก 470,413 ต้น

ดูดซับ CO
2
 4,469 ตันต่อปี

ฟิลิปปินส์
จำานวีนต้นไม้ที่ปลูก 149,751 ต้น

ดูดซับ CO
2
 1,423 ตันต่อปี

อินเดีย
จำานวีนต้นไม้ที่ปลูก 18,341 ต้น

ดูดซับ CO
2
 174 ตันต่อปี

มาเลเซีย
จำานวีนต้นไม้ที่ปลูก 353,992 ต้น

ดูดซับ CO
2
 3,363 ตันต่อปี

ลาวี
จำานวีนต้นไม้ที่ปลูก 23,744 ต้น

ดูดซับ CO
2
 226 ตันต่อปี

ไทย
จำานวีนต้นไม้ที่ปลูก 2,876,490 ต้น

ดูดซับ CO
2
 15,110 ตันต่อปี

กัมพูชา
จำานวีนต้นไม้ที่ปลูก 5,450 ต้น

ดูดซับ CO
2
 52 ตันต่อปี

จำานวีนต้นไม้ทั�งหมดที่ได้มีการปลูกเพื่อฟ้�นฟูป่า 5,413,105 ต้น
สามารถดูดซับ CO

2
 ได้ 39,434 ตันต่อปี

ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่คาดวี่าจะลดได้ของโครงการที่ได้รับการข้�นทะเบียน
สะสมรวีม 61,820 ตัน CO

2
 เทียบเท่าต่อปี

ปริมาณก๊าซเรือนกระจกที่ได้รับการรับรองคาร์บอนเครดิต
สะสมรวีม 744 ตัน CO

2
 เทียบเท่าต่อปี
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* อ้างอิงค่า Emission Factor โดย อบกิ.
หมายเหตุุ : ปริมาณกิารลุดกิารปลุ่อยกิ๊าซีเร้อนกิระจกิจากิผลิุตุภัณฑ์์คาร์บอนตุำ�าคำานวีณจากินำ�าหนักิผลุิตุภัณฑ์์ที�ได้รับฉลุากิคาร์บอนฟิุตุพูริ�นท์ (CFP) หร้อ 
ฉลุากิลุดโลุกิร้อน (CFR) จากิองค์กิารบริหารจัดกิารกิ๊าซีเร้อนกิระจกิ (องค์กิารมหาชน) หร้อ อบกิ. คูณกิับปริมาณกิารลุดกิารปลุ่อยกิ๊าซีเร้อนกิระจกิของผลิุตุภัณฑ์ ์
เทียบกิับค่าคาร์บอนฟิุตุพูริ�นท์เฉลุี�ยของประเทศไทยหร้อเทียบกิับค่าคาร์บอนฟิุตุพูริ�นท์ของปีฐาน (Base year) 

การพัฒนาผลิตภัณฑ์์คาร์บอนตำ่า
ซ่พ่เอฟให้้ความสัำคัญถ้งการสัร้างสัรรค์ผลิติภัณฑ์์คาร์บอนติ�ำ ห้รือผลิติภัณฑ์์สั่เข่ยว (CPF Green Revenue) โดยเปั็นผลิติภัณฑ์์

ท่�คำน้งถ้งการลดผลกระทบด้านสัิ�งแวดล้อม ท่�ผ่านมาซ่พ่เอฟได้ม่การปัระเมินคาร์บอนฟุติพริ�นท์ของผลิติภัณฑ์์ติั�งแติ่ปัี 2552 

โดยปัฏิบิติัิติามห้ลกัการปัระเมนิวฏัิจกัรช่วติิของผลติิภณัฑ์ต์ิามมาติรฐาน ISO 14040 ISO 14044 และ ISO14067 นอกจากน่� ซพ่เ่อฟ 

ได้ข้�นทะเบ่ยนฉลากลดโลกร้อนจากองค์การบริห้ารจัดการก๊าซเรือนกระจก (อบก.) อ่กด้วย

ตัวีอย่างผลิตภัณฑ์์คาร์บอนตำ่าที่ได้รับการรับรองจาก อบก. ประกอบด้วีย

ไข่ไก่
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกตำ่ากวี่าค่าเฉลี่ย 

*30%

เนื�อไก่สด
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกตำ่ากวี่าค่าเฉลี่ย 

*50%

เนื�อหมูสด
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกตำ่ากวี่าค่าเฉลี่ย 

*13%

• ปัจจุบันมี 818 ผลิตภัณฑ์์ที่มีการประเมินคาร์บอนฟุตพริ�นท์
• กวี่า 56 ผลิตภัณฑ์์จัดวี่าเป็นผลิตภัณฑ์์คาร์บอนตำ่าที่ได้รับฉลากลดโลกร้อนจากองค์การบริหารจัดการ 

ก๊าซเรือนกระจก (อบก.)

เป้้าหมาย์ป้ี 2573 (กิจัการป้ระเทิศูไทิย์)

40% 
ของรายได้มาจากผลิตภัณฑ์์สีเขียวี

ป้ี 2565

37% 
หรือ 84,641 ล้านบาท ของรายได้มา
จากผลิตภัณฑ์์สีเขียวี

โดยสรุปในปี 2565 
ผลุิตุภัณฑ์์คาร์บอนตุำ�าทั�งหมดส์ามรถ่ลุดกิารปลุ่อย

กิ๊าซีเร้อนกิระจกิได้กิวี่า 2,337,566 ตัน CO
2
 เทิีย์บเทิ�า
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โครงการสำาคญัในการจดัการการเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ 
ในปี 2565

โครงการต้นแบบการเปลี่ยนของเสียเป็นพลังงานทดแทน (Waste to Energy)

ซ่พ่เอฟปัระกาศความสัำเร็จติามเปั้าห้มายในการยกเลิกการใช้ 

ถ่านห้ินเปั็นเชื�อเพลิงในกระบวนการผลิติทั�งห้มดสัำห้รับ

กิจการในปัระเทศไทย ภายในปัี 2565 และได้รับการรับรอง 

ความถกูติอ้งของขอ้มลูโดยผูท้วนสัอบอสิัระ บรษิทั แอลอาร์ควิเอ  

(ปัระเทศไทย) จำกัด ซ้�งถือเป็ันจุดเริ�มต้ินความสัำเร็จในการ

เปัล่�ยนผ่านไปัสัู่องค์กรท่�ปัล่อยก๊าซเรือนกระจกสุัทธิุเป็ันศูนย์ 

(Net-Zero) ทั�วโลก ภายในปัี 2593

ซพ่เ่อฟดำเนนิโครงการติน้แบบการเปัล่�ยนของเสัย่เปัน็พลงังาน

ทดแทนเพื�อให้้สัามารถเปัล่�ยนของเสั่ยจากระบบบำบัดน�ำเสั่ย  

(Anaerobic) ให้้กลายเปั็นปัุ�ย และไบโอแก๊สั (Biogas) สัำห้รับ

ผลิติไฟฟ้า ซ้�งสัามารถสัร้างรายได้เพิ�มให้้ธุุรกิจ ลดติ้นทุน  

ลดความเสั่�ยงในการเกิดข้อร้องเร่ยน และยังเปั็นมิติรติ่อ 

สัิ�งแวดล้อม สัอดคล้องติามห้ลักเศรษฐกิจห้มุนเว่ยน ซ้�งในอด่ติ

ของเสั่ยติ่าง ๆ เช่น ติะกอนน�ำเสั่ย และไขมัน (Sludge waste) 

ถูกจัดการด้วยการฝัังกลบซ้�งม่ติ้นทุนสัำห้รับค่าดำเนินการ 

ทั�งค่าขนสั่งและค่าฝัังกลบและยังสั่งผลเส่ัยติ่อสิั�งแวดล้อม  

โดยม่ผลการดำเนินงานในปัี 2565 ดังน่�

ทั�งน่� ในปัี 2566 ซ่พ่เอฟม่แผนขยายโครงการเปัล่�ยนของเส่ัยเปั็นพลังงานทดแทน โดยศ้กษาจากโรงงานท่�ม่ศักยภาพ 

อ่ก 55 โรงงานทั�วปัระเทศ ซ้�งคาดว่าสัามารถลดค่าใช้จ่าย และสัามารถลดการปัล่อยก๊าซเรือนกระจกได้เพิ�มเติิม

ลดต้นทุนค่าขนส่ง และฝัังกลบ 
ของเสีย เป็นมูลค่า 
2.45 ลั้านบาทิ

สามารถเปลี่ยนของเสียเป็น  
ไบโอแก๊ส ซ้่งใช้ทดแทนพลังงานไฟฟ้า 
คิดเป็นมูลค่า 2.2 ลั้านบาทิ

สามารถเปลี่ยนของเสียเป็นปุ�ย  
เพื่อใช้ในโรงงานรวีมถ้ง 
ขายออกสร้างรายได้  
คิดเป็นมูลค่า 120,000 บาทิ

สามารถลดการปล่อยก๊าซ 
เรือนกระจกในขอบเขตที่ 1 คิดเป็น 
3,250 ตัน CO

2
 เทิีย์บเทิ�าต�อป้ี

การยกเลิกการใช้ถ่านหินสำาหรับกิจการในประเทศไทย

รายละเอียดเพิ่มเติม Assurance Statement 
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เพื�อให้้บรรลุเปั้าห้มายการปัล่อยก๊าซเรือนกระจกสัุทธุิเปั็นศูนย์ (Net-Zero) ปัระห้ยัดค่าใช้จ่ายด้านพลังงาน และสัะท้อน 

ความมุ่งมั�นด้านความยั�งยืนขององค์กร ซ่พ่เอฟจัดติั�งโครงการพลังงานแสังอาทิติย์ ซ้�งเปั็นการติิดติั�งแผงโซลาร์เซลล์เพื�อ 

ผลิติไฟฟ้าในพื�นท่�ปัระกอบการธุุรกิจอาห้ารสััติว์ ธุุรกิจเล่�ยงสััติว์และแปัรรูปั และธุุรกิจอาห้ารทั�วปัระเทศไทย ทั�งน่� โครงการ 

ดังกล่าว เปั็นการทำข้อติกลงการใช้ไฟฟ้าระห้ว่างผู้ผลิติไฟฟ้าใช้เองกับภาคเอกชนในรูปัแบบ Power Purchase Agreement (PPA) 

จ้งไม่ม่ค่าใช้จ่ายในการลงทุนสัำห้รับซ่พ่เอฟ 

ในอนาคติซ่พ่เอฟม่แผนการดำเนินงานและเปั้าห้มายในปัี 2568 ดังน่� 

เฟส 1 เฟส 2

ผลุิตุกิำาลุังไฟิฟิ้าได้เพูิ�มข่�น 13.8 MW ผลุิตุกิำาลุังไฟิฟิ้าได้เพูิ�มข่�น 3.5 MW

ลุดค่าไฟิฟิ้าประมาณ 14.4 ลั้านบาทิ/ป้ี ลุดค่าไฟิฟิ้าประมาณ 3.9 ลั้านบาทิ/ป้ี

ลุดกิารปลุ่อยกิ๊าซี CO
2
 ในขอบเขตุที� 2 ประมาณ 8,600 ตัน/ป้ี ลุดกิารปลุอ่ยกิา๊ซี CO

2
 ในขอบเขตุที� 2 ประมาณ 2,450 ตัน/ป้ี

เฟส 3 เฟส 4 อื่น ๆ 

พู้�นที�กิารดำาเนินงาน 52 แห�ง พู้�นที�กิารดำาเนินงาน 67 แห�ง พู้�นที�กิารดำาเนินงาน 5 แห�ง

กิำาลุังกิารผลุิตุ 23 MW กิำาลุังกิารผลุิตุ 20 MW กิำาลุังกิารผลุิตุ 3.2 MW

โครงการพลังงานแสงอาทิตย์

ในปัี 2565 ม่ผลการดำเนินงานดังน่�
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ผลการดำาเนินงานด้านพลังงานและการจัดการก๊าซเรือนกระจก
ในปี 2565 (กิจการประเทศไทย)
สัดส่วีนการใช้พลังงานหมุนเวีียน

การใช้พลังงานของธิุรกิจซีพีเอฟ

สัดส�วนในการใช�พลังงานหมุนเวียนคิดเปน
30% ของพลังงานที่ใช�ทั้งหมด (11.17 เพตะจูล)

ลดการปล�อยก�าซเรือนกระจกได�กว�า

6 แสนตัน CO2 เทียบเท�าต�อป�

พลังงานแสงอาทิตย�

2%
(0.07 เพตะจูล)
กำลังการผลิตไฟฟา
จากพลังงานแสงอาทิตย�

20 เมกะวัตต�

พลังงานก�าซชีวภาพ

29%
(0.96 เพตะจูล)

พลังงานชีวมวล

69%
(2.31 เพตะจูล)

* กิิจกิารตุ่างประเทศ ครอบคลุุม 7 ประเทศ ได้แกิ่ เวีียดนาม กิัมพููชา อินเดีย ฟิิลุิปปินส์์ ตุุรเคีย มาเลุเซีีย ลุาวี

พลังงานไฟฟาจากระบบสายส�ง
(เพตะจูล)

2562 2563 2564

5.024.874.74 4.95

2565

8.08

2565
(กิจการ
ประเทศไทย
และต�างประเทศ)

2562 2563 2564 2565 2565
(กิจการ
ประเทศไทย
และต�างประเทศ)

พลังงานหมุนเวียน
(เพตะจูล)

3.072.852.88 3.34 5.41

2562 2563 2564 2565 2565
(กิจการ
ประเทศไทย
และต�างประเทศ)

พลังงานที่ใช�แล�วหมดไป
(เพตะจูล)

3.183.353.43 3.18 4.08

2562 2563 2564 2565 2565
(กิจการ
ประเทศไทย
และต�างประเทศ)

พลังงานที่ใช�ทั้งหมดต�อหน�วยการผลิต
(กิกะจูลต่อตันผลิตภัณฑ์)

1.271.341.32 1.27 1.02
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การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรงและทางอ้อม (ขอบเขตที่ 1 และ 2)1 

การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรงและทางอ้อมตลอดห่วีงโซ่อุปทาน1 

หมายเหตุุ : 1ข้อมลูุครอบคลุมุชนิดของก๊ิาซีเรอ้นกิระจกิ ได้แก่ิ CO
2
, CH

4
, N

2
O

หน่วีย : พูนัตุนั CO
2 
เทยีบเท่า

กิจกรรมต้นนำ�า กิจกรรมภายในซีพีเอฟ กิจกรรมปลายนำ�า

ขอบเขตที่ 3 ขอบเขตที่ 1 ขอบเขตที่ 2 ขอบเขตที่ 3

2,619
(50.2%)

194  
(3.7%)

606
(11.6%)

1,793 
(34.4%)

กิารซี้�อวีัตุถุ่ดิบ 
1,942 (37.3%)

โรงงานผลุติุ กิารซี้�อพูลุังงาน
ไฟิฟิ้า

กิารขนส์่งแลุะ 
กิารกิระจายส์ินค้า
11 (0.2%)

กิารขนส์่งวีัตุถุ่ดิบ
138 (2.6%)

ยานพูาหนะ 
ของบริษ์ัท

กิารใช้ส์ินค้า
1,032 (19.8%)

ส์ิ�งกิ่อส์ร้าง
132 (2.5%)

กิารจัดกิารผลุิตุภัณฑ์์ 
หลุังกิารบริโภค
90 (1.7%)

กิิจกิรรมที�มีกิารใช้ 
เช้�อเพูลุิงแลุะพูลุังงาน
136 (2.6%)

กิารลุงทุน 
660 (12.7%)

ของเส์ียที�เกิิดข่�น 
จากิองค์กิร
42 (0.8%)

กิารเดินทาง 
ของพูนักิงาน
229 (4.4%)

ก�าซเรือนกระจกขอบเขตที่ 1
(พันตัน CO

2
 เทียบเท่า)

2562 2563 2564

222238249 194

2565

288

2565
(กิจการ

ประเทศไทย
และต�างประเทศ)

2562 2563 2564 2565 2565
(กิจการ

ประเทศไทย
และต�างประเทศ)

ก�าซเรือนกระจกขอบเขตที่ 2
(พันตัน CO

2
 เทียบเท่า)

641647594 604 1,195

ก�าซเรือนกระจกทั้งหมดต�อตันการผลิต
(กิโลกรัม CO

2
 เทียบเท่าต่อตันผลิตภัณฑ์)

2562 2563 2564 2565 2565
(กิจการ

ประเทศไทย
และต�างประเทศ)

97107101 91 86

1 ข้อมูลุครอบคลุุมชนิดของกิ๊าซีเร้อนกิระจกิ ได้แกิ่ CO
2
, CH

4
, N

2
O 

* กิิจกิารตุ่างประเทศ ครอบคลุุม 7 ประเทศ ได้แกิ่ เวีียดนาม กิัมพููชา อินเดีย ฟิิลุิปปินส์์ ตุุรเคีย มาเลุเซีีย แลุะลุาวี
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การเติิบโติของปัระชากรและเศรษฐกิจนำมาซ้�งความติ้องการใช้ทรัพยากรท่�สัูงข้�น  

ทั�งในด้านการผลิติอาห้ารและบรรจุภณัฑ์ท่์�เก่�ยวข้อง ซ้�งในระบบการผลิติแบบเส้ันติรง  

(Linear Economy) แบบดั�งเดิมก่อให้้เกิดของเสั่ย สัร้างมลภาวะให้้สิั�งแวดล้อม  

เช่น ปััญห้าขยะพลาสัติิก กลิ�นไม่พ้งปัระสังค์จากขยะอินทร่ย์ การขาดแคลนพื�นท่� 

ห้ลุมฝัังกลบ การรั�วไห้ลของขยะออกสัู่ธุรรมชาติิ สั่งผลกระทบต่ิอระบบนิเวศ  

เกิดการปัล่อยก๊าซเรือนกระจก บั�นทอนสุัขภาพและคุณภาพช่วิติของคนในชุมชน 

และยังเปั็นการใช้ทรัพยากรอย่างไม่เติ็มคุณค่า ทางออกห้น้�งคือปัรับเปัล่�ยนวิถ่ไปัสัู่ 

ระบบเศรษฐกิจห้มุนเว่ยน (Circular Economy) ซ้�งมุ่งเน้นการออกแบบเพื�อลด 

การเกิดขยะข้�นแติแ่รก (Reduce by Design) ใชท้รพัยากรแบบห้มนุเวย่นให้เ้กดิคณุคา่

สัูงสัุด โดยไม่สั่งผลกระทบติ่อธุรรมชาติิ

ซ่พ่เอฟให้้ความสัำคัญกับการจัดการของเส่ัยติลอดวงจรช่วิติของผลิติภัณฑ์์ จ้งมุ่งมั�น

เปัล่�ยนผ่านสัู่ระบบเศรษฐกิจห้มุนเว่ยน (Circular Economy) โดยเน้นการจัดการ 

ของเสั่ยภายในและภายนอกองค์กรให้้สัามารถนำกลับมาใช้ในกระบวนการผลิติ  

ห้รอืแปัรรปูัเพิ�มมลูคา่ สัรา้งรายไดแ้กผู่ม้ส่ัว่นไดเ้สัย่ ผา่นการขบัเคลื�อนผา่นคณะทำงาน

สัร้างคุณค่าปัราศจากขยะ (Waste to Value) สัอดคล้องติามนโยบายและมาติรฐาน

ความปัลอดภัย อาช่วอนามัย สิั�งแวดล้อมและพลังงานของซ่พ่เอฟ พร้อมทำงาน 

ร่วมกับภาค่เครือข่ายและผู้ม่ส่ัวนได้เสั่ยห้ลายภาคสั่วน เพื�อร่วมผน้กกำลังติลอด

ห้่วงโซ่คุณค่า อ่กทั�งยังสัื�อสัารกับคู่ค้าอย่างต่ิอเนื�อง ในการขับเคลื�อนธุุรกิจสั่เข่ยว 

(Green Business) ซ้�งกำกับโดยนโยบายการจัดห้าอย่างยั�งยืนและแนวปัฏิิบัติิสัำห้รับ 

คู่ค้าธุุรกิจ เพื�อขยายผลสัำเร็จด้านการจัดการของเสั่ยอย่างติ่อเนื�อง 

แนวีทางการบริหารจัดการ
•	 การกำหนดนโยบายแล่ะแนวที่างปฏิิบ่ติ กำห้นดและขับเคลื�อนนโยบายด้านการ 

สัูญเส่ัยอาห้าร อาห้ารและนโยบายและแนวทางปัฏิิบัติิด้านบรรจุภัณฑ์์ท่�ยั�งยืน 

เพื�อให้้บรรลุติามเปั้าห้มายท่�กำห้นดไว้ รวมทั�งติิดติามทบทวนผลการดำเนินงาน  

และปัรับปัรุงการดำเนินงานอย่างติ่อเนื�อง

การจัดการของเสียเป้้าหมาย์ป้ี 2573
(กิจัการป้ระเทิศูไทิย์แลัะต�างป้ระเทิศู*)

ร้อยละ

ร้อยละ

ผลัการดำาเนินงานป้ี 2565

เป้็นศู่นย์์์**

เป้็นศู่นย์์์

17.2 พันตัน

38.8 พันตัน

2,143 ตัน**

100

99.9

ลุดปริมาณขยะอาหารในกิระบวีนกิาร
ดำาเนินธัุรกิิจของบริษ์ัทให้

ลุดของเส์ียที�ถู่กินำาไปฝัังกิลุบแลุะเผาให้

ของเส์ียที�ถู่กินำาไปฝัังกิลุบแลุะเผา

ปริมาณขยะอาหารในกิระบวีนกิารดำาเนิน
ธัุรกิิจของบริษ์ัท

(กิิจกิารประเทศไทย)

(กิิจกิารประเทศไทย)

(กิิจกิารประเทศไทยแลุะตุ่างประเทศ)*

ของบรรจุภัณฑ์์พูลุาส์ตุิกิส์ำาหรับ 
บรรจุอาหารที�นำามาใช้จะตุ้องส์ามารถ่ 
นำากิลุับมาใช้ซีำ�า หร้อนำามาใช้ใหม่ หร้อ
ส์ามารถ่ย่อยส์ลุายได้ (กิิจกิารประเทศไทย) 

ของบรรจุภัณฑ์์พูลุาส์ตุิกิ
ส์ำาหรับบรรจุอาหารที�นำามาใช้
ส์ามารถ่นำากิลุับมาใช้ซีำ�า 
หร้อนำามาใช้ใหม่ หร้อส์ามารถ่
ย่อยส์ลุายได้
(กิิจกิารประเทศไทย) 

หมายเหตุุ :
* กิิจกิารตุ่างประเทศครอบคลุุมกิิจกิารในประเทศเวีียดนาม กิัมพููชา อินเดีย ฟิิลิุปปินส์์ ตุรุเคีย มาเลุเซีีย  

แลุะลุาวี
** ขยะอาหารในกิระบวีนกิารดำาเนนิธัรุกิจิ ครอบคลุมุกิารส์ญูเส์ยีอาหาร (Food Loss) แลุะขยะอาหาร (Food 

Waste) ปจัจบุนัขอ้มลูุขยะอาหารในกิระบวีนกิารดำาเนนิธัรุกิจิของกิจิกิารในประเทศไทยครอบคลุมุโครงกิาร
นำาร่องในธัุรกิิจร้านอาหาร (Chester’s แลุะ Food World)  รวีม 5 พู้�นที�ดำาเนินงาน
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•	 การใชี้หล่่กการเศรษ์ฐกิจหม่นเว่ยนตล่อดห�วงโซ�ค่ณค�า มุ่งมั�นพัฒนาจัดการการสัูญเสั่ยอาห้าร ขยะอาห้าร และบรรจุภัณฑ์์  

ให้้สัามารถนำกลับมาสัร้างคุณค่าให้ม่ให้้ห้มุนเว่ยนเปั็นวงจรเพื�อใช้ทรัพยากรอย่างม่ปัระสัิทธุิภาพและคุ้มค่ามากท่�สัุด

•	 การสู่ร้างความตระหน่กร่้ สัื�อสัารและเสัริมสัร้างความติระห้นักรู้ในเรื�องการจัดการขยะอาห้ารและบรรจุภัณฑ์์ห้ลังการบริโภค 

อันนำไปัสัู่การเปัล่�ยนแปัลงพฤติิกรรมทั�งติ่อบุคลากรภายในองค์กรและผู้บริโภค

•	 การสู่ร้างเครือข�ายความร�วมมือ	ทำงานร่วมกับห้น่วยงานภาครัฐ ภาคธุุรกิจ องค์กรอิสัระ และผู้ม่สั่วนได้เสั่ยติ่าง ๆ  เพื�อยกระดับ

การจัดการขยะอาห้ารและบรรจุภัณฑ์์ห้ลังการบริโภค

การดำาเนินงาน

หมายเหตุุ : ข้อมูลุกิิจกิารประเทศไทย
* กิารส์ูญเส์ียอาหาร (Food Loss) หมายถ่่ง ส์่วีนที�ไม่ส์ามารถ่รับประทานได้ (Inedible) แลุะถู่กินำาไปใช้ประโยชน์ด้านอ้�นๆ นอกิเหน้อจากิกิารบริโภคโดยมนุษ์ย์ หร้อ

ถู่กิกิำาจัด (Discarded) ปัจจุบันขอบเขตุกิารรายงานครอบคลุุมกิลุุ่มผลุิตุภัณฑ์์เน้�อไกิ่ส์ด ไข่ไกิ่ กิุ้งส์ด แลุะกิุ้งแปรรูป
** ข้อมูลุขยะอาหาร (Food Waste) รวีบรวีมจากิโครงกิารนำาร่องกิารจัดกิารขยะอาหารใน 5 พู้�นที�ดำาเนินงานได้แกิ่ ร้านอาหารเชส์เตุอร์ ส์าขาซีีพูี ทาวีเวีอร์ แลุะ 

ส์าขาอมิพีูเรียลุ ส์ำาโรง แลุะรา้นอาหารฟิูด้เวิีลุด ์ส์าขาโรงพูยาบาลุพูระรามเกิา้ ส์าขาโรงพูยาบาลุเวีชศาส์ตุร์เขตุรอ้น แลุะส์าขาศนูยป์ระชมุส์หประชาชาตุ ิ(UN ESCAP)
*** ข้อมูลุอาหารส่์วีนเกิิน (Food Surplus) รวีบรวีมจากิโครงกิารนำาร่องอาหารส่์วีนเกิินของธุัรกิิจกิารค้าภายในประเทศ (CPF Trading) ณ ศูนย์กิระจายสิ์นค้า

บางนำ�าเปรี�ยวี จังหวีัดฉะเชิงเทรา ซี่�งบริจาคให้กิับชุมชนผ่านโครงกิาร Circular Meal ม้�อนี�เปลุี�ยนโลุกิ

ปัจจัยขาเข้า หน่วียธิุรกิจ ปัจจัยขาออก

กระสอบบรรจั่อาหารสัตวั์ 
5,987 ตัน

การผลัิตอาหารสัตวั์

กระสอบบรรจั่อาหารสัตวั์ 
5,987 ตัน

บรรจั่ภัณฑ์์อาหาร
• โลหะ 69 ตัน
• แก้วี 626 ตัน
• พลาสติก 19,326 ตัน
• กระดาษ 24,338 ตัน

การเลัี�ย์งสัตวั์

บรรจั่ภัณฑ์์อาหาร
• โลหะ 69 ตัน
• แก้วี 626 ตัน
• พลาสติก 19,326 ตัน
• กระดาษ 24,338 ตัน

การผลัิตอาหาร

ป้รมิาณการสญ่เสีย์อาหาร
รวัม 128,515 ตัน*
• นำาไปใช้ประโยชน์ได้  

126,400 ตัน
• ไม่สามารถนำาไปใช้

ประโยชน์ได้ 2,115 ตัน

ช�องทิางจัำาหน�าย์อาหารแลัะร้านอาหาร

ป้ริมาณขย์ะอาหาร
รวัม 60 ตัน**
• ปริมาณขยะอาหารที่นำาไป

ใช้ประโยชน์ 27 ตัน
• ปริมาณขยะอาหารที่นำาไป

ฝัังกลบ 33 ตัน
ป้ริมาณอาหารส�วันเกิน
รวัม 21 ตัน***

ดูรายละเอียดการสูญเสียอาหาร
และขยะอาหารได้ที่

รายงานควีามยั่งยืน ประจำาปี 2565      87



ทำาปุ�ยหรือวีัสดุปรับปรุงดิน
 

• จากิมลูุส์ตัุว์ี วีสั์ดุปูพู้�นโรงเรอ้นเลุี�ยงไก่ิ กิากิตุะกิอนจากิระบบบำาบดันำ�าเส์ยี  
เปลุอ้กิไข่ ขยะอนิทรย์ี เถ้่าจากิหม้อไอนำ�า ส่์งตุ่อให้ชุมชนรอบด้านใช้ประโยชน์ 

นำาไปเป็นอาหารสัตวี์ • จากิซีากิไกิ่ ขนไกิ่ เคร้�องในส์ัตุวี์ นำากิลุับมาใช้ใหม่ในกิระบวีนกิาร

เปลี่ยนของเสียเป็นพลังงาน • จากิมูลุส์ัตุวี์ส์ู่กิารผลุิตุกิ๊าซีชีวีภาพู 
• จากินำ�ามันพู้ชใช้แลุ้วีส์ู่กิารผลุิตุไบโอดีเซีลุ
• จากิขยะอินทรีย์ส์ู่กิารเผาเป็นพูลุังงานควีามร้อน 

ทั�งหมดนำากิลุับมาส์ร้างประโยชน์ตุ่อภายในกิระบวีนกิารผลุิตุ

หมุนเวีียนวีัสดุกลับมาใช้ใหม่ • พูัฒนาแลุะออกิบรรจุภัณฑ์์ที�ทำาจากิกิระดาษ์รีไซีเคิลุ 100% ในส์ินค้า 
ไข่ไกิ่ ซีีพูี เคจฟิรี 

• พูัฒนากิลุ่องบรรจุภัณฑ์์แบบใหม่ ลุดกิารใช้กิระดาษ์กิวี่า 40%
• ร่วีมพูัฒนาแลุะออกิแบบเทคโนโลุยีพูลุาส์ตุิกิฟิิลุ์ม 2 ชั�นเป็นชนิดเดียวีกิัน  

(Mono Plastic) ทำาให้รีไซีเคิลุได้ 100%
• ทำางานร่วีมกิบับรษิ์ทั GEPP Sa-Ard ในกิารบันท่กิตุวัีเลุขแลุะเกิบ็กิลุบับรรจภุณัฑ์์ 

อาหารพูลุาส์ตุิกิที�มอบแกิ่ชุมชนผู้เปราะบาง ผ่านโครงกิาร Circular Meal 
100% เพู้�อนำาไปรีไซีเคิลุตุ่อไป

การจัดการตามหลักเศรษฐกิจหมุนเวีียน 
ซพ่เ่อฟยด้ห้ลกัการเศรษฐกิจห้มนุเวย่นเปัน็แนวทางการจดัการของเสัย่ภายในกระบวนการผลติิ เพื�อการใชท้รพัยากรท่�มป่ัระสัทิธิุภาพ

สังูสุัด โดยมุง่มั�นลดปัริมาณของเสัย่ นำของเสัย่กลับไปัใช้ปัระโยชน์ ทั�งภายในการดำเนินธุรุกิจและการส่ังต่ิอคณุค่าแก่สังัคม นอกจากน่�  

ขยะสั่วนท่�เห้ลือจะถูกรับไปักำจัดโดยห้น่วยงานภายนอกด้วยวิธุ่การท่�ถูกติ้องติามกฎห้มาย

ในปัี 2565 บริษัทม่การจัดอบรม CPF Centralized Circular Hub ให้้แก่พนักงาน โดยร่วมกับบริษัท GEPP Sa-Ard เพื�อเติร่ยม 

ความพร้อมการใช้แพลติฟอร์มออนไลน์สัำห้รับสัร้างฐานข้อมูลกลางเพื�อเป็ันปัระโยชน์ในการติดิติามและปัระเมินแนวทางการพัฒนา

อย่างต่ิอเนื�อง 

ผลการดำาเนินงานที่สำาคัญปี 2565 (กิจการประเทศไทย)

โครงการโดดเด่นที่นำาของเสียไปสร้างคุณค่าเพิ่ม มีดังนี� 

ของเสีย์ทิี�นำาไป้ใช้ป้ระโย์ชน์

96% 
(452.3 พันตัน)

ของเสีย์ทิี�นำาไป้กำาจััดด้วัย์การฝัังกลับ หรือ
การเผาโดย์หน�วัย์งานทิี�รับกำาจััดอย์�างถ่กต้อง

4% 
(18.2 พันตัน)
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ซ่พ่เอฟร่วมเป็ันสั่วนห้น้�งผลักดันระบบเศรษฐกิจช่วภาพ-เศรษฐกิจห้มุนเว่ยน-

เศรษฐกิจสั่เข่ยว (Bioeconomy, Circular Economy and Green Economy) 

ห้รือ BCG Model ของปัระเทศไทย ผ่านการปัระยุกติ์ใช้ห้ลักการเศรษฐกิจห้มุนเว่ยน

ติลอดห่้วงโซ่คุณค่าอาห้าร เน้นการขับเคลื�อนการจัดการบรรจุภัณฑ์์แบบห้มุนเว่ยน  

เพื�อเพิ�มปัระสิัทธิุภาพในการใชท้รัพยากรอ่กทั�งซพ่เ่อฟมุง่มั�นวิจยั พฒันาออกแบบและ

จดัการบรรจุภณัฑ์์อย่างยั�งยนื ควบคูไ่ปักับการส่ังเสัริมการใชวั้สัดทุ่�ช่วยลดผลกระทบต่ิอ

สิั�งแวดล้อม พร้อมดำเนินโครงการนำร่องขับเคลื�อนติามห้ลักการขยายความรับผดิชอบ 

ของผู้ผลิติ (Extended Producer Responsibility: EPR) ภายใติ้นโยบายและ 

แนวปัฏิิบัติิด้านบรรจุภัณฑ์์ท่�ยั�งยืน

ซ่พ่เอฟม่การสัอบถามความคาดห้วังและห้ารือกับผู้ม่สั่วนได้เสั่ยอย่างติ่อเนื�อง เพื�อ 

ติอบสันองความต้ิองการของคู่ค้าและผู้บริโภคอย่างม่ปัระสิัทธุิภาพ ทั�งยังร่วมศ้กษา 

และพัฒนานวัติกรรมร่วมกับคู่ค้า เพื�อนำมาปัรับใช้และเพิ�มสััดส่ัวนบรรจุภัณฑ์ ์

ท่�สัามารถรไ่ซเคลิได ้(Post-Industrial Recycled: PIR) สัอดคลอ้งติามห้ลกัการบรโิภค

อยา่งยั�งยนื (Closed Loop) และรว่มสันบัสันุนการดำเนนิงานท่�เปัน็มติิรติอ่สิั�งแวดลอ้ม 

อย่างสัอดคล้องกับนโยบายด้านการจัดห้าอย่างยั�งยืนและแนวปัฏิิบัติิสัำห้รับคู่ค้า

บรรจุภัณฑ์์ที่ยั่งยืน
แนวีทางการบริหารจัดการบรรจุภัณฑ์์

เศรษฐกิจหมุนเวีียน
และบรรจุภัณฑ์์ 

เป้้าหมาย์ป้ี 2568

(กิจัการป้ระเทิศูไทิย์แลัะต�างป้ระเทิศู*)

ผลัการดำาเนินงานป้ี 2565

1,000 ตัน

1,887 ตัน

ลุดกิารใช้กิระดาษ์แลุะพูลุาส์ตุิกิ
ในบรรจุภัณฑ์์อาหารรวีม

ลุดกิารใช้กิระดาษ์แลุะพูลุาส์ตุิกิ
ในบรรจุภัณฑ์์อาหารรวีม

(กิิจกิารประเทศไทย)

(กิิจกิารประเทศไทย)

การผลิต การบริโภค การจัดการหลัง 
การบริโภค

ส์่งเส์ริมกิารวีิจัย
แลุะพูัฒนานวีัตุกิรรม 
บรรจุภัณฑ์์ที�ยั�งย้น
แลุะเป็นทางเลุ้อกิใหม่

ตุั�งแตุ่ตุ้นทางผลุิตุ

ยกิเลุิกิกิารใช้พูลุาส์ตุิกิ
แบบใช้ครั�งเดียวีทิ�ง 

(Single-Use)

ส์นับส์นุนกิารนำา
บรรจุภัณฑ์์ที�ใช้แลุ้วี 

กิลุับมาใช้ประโยชน์ใหม่

หมายเหตุุ : *กิิจกิารตุ่างประเทศครอบคลุุมกิิจกิารในประเทศเวีียดนาม กิัมพููชา อินเดีย ฟิิลุิปปินส์์ ตุุรเคีย 
มาเลุเซีีย ลุาวี แลุะรัส์เซีีย
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นอกเห้นอืจากกจิการในปัระเทศไทย ซพ่่เอฟขยายผลลพัธุไ์ปัยงักจิการในกลุม่ธุรุกจิอื�น ๆ  ทั�วโลก ศก้ษา ออกแบบและพฒันาแนวทาง

ท่�ลดการใช้บรรจุภัณฑ์์พลาสัติิก และนำไปัปัระยุกต์ิใช้อย่างต่ิอเนื�องทั�งในและต่ิางปัระเทศ ในปีั 2565 ซ่พ่เอฟปัระสับความสัำเร็จ 

ในการลดการใช้พลาสัติิก ดังน่�

ผลการดำาเนินงานปี 2565 
การลดปริมาณพลาสติกและกระดาษในบรรจุภัณฑ์์อาหาร

เปาหมายป� 2568
ลดลง 1,000 ตัน

กระดาษ

พลาสติก

หน�วย : ตัน

2562 2563 2564 2565

519
682

889
1,079

205

407

672

808

ธิุรกิจอาหารสัตวี์
ตุั�งแตุ่ปี 2556 ธัุรกิิจส์ัตุวี์บกิ  
ย์กเลัิก กิารใช้ถุ่งพูลุาส์ตุิกิบรรจุอาหารส์ัตุวี์ 
แลุะใช้ Bulk Feed Tank ทดแทน 

ลดการใช้พลาสติกกวี่า 
13.5 พันตัน ในปีที่ผ่านมา

มีตัวีเลขสะสมอยู่ที่ 
43.3 พันตัน ตั�งแต่ริเริ่มโครงการ

ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้กวี่า 
65.7 พันตัน CO

2
 เทียบเท่า หรือ 

1.6 แสนตัน CO
2
 เทียบเท่า 

ตั�งแต่ริเริ่มโครงการ

ธิุรกิจเลี�ยงสัตวี์นำ�า
ตุั�งแตุ่ปี 2549 ธัุรกิิจเลุี�ยงส์ัตุวี์นำ�า  
ย์กเลัิก ถุ่งพูลุาส์ตุิกิบรรจุลุูกิพูันธัุ์กิุ้ง  
โดยพูัฒนา Q-Pass Tank มาใช้ 
บรรจุส์ำาหรับขนส์่งแทน โดยถ่ังนี�ส์ามารถ่ 
นำามาลุ้างฆ่่าเช้�อแลุะใช้ซีำ�าได้ 

ลดการใช้พลาสติกกวี่า 
389 ตัน ในปีที่ผ่านมา

มีตัวีเลขสะสมอยู่ที่
2.0 พันตัน ตั�งแต่ริเริ่มโครงการ

ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้กวี่า 
1.2 พันตัน CO

2
 เทียบเท่า หรือ

7.5 พันตัน CO
2
 เทียบเท่า

ตั�งแต่ริเริ่มโครงการ

90      บริษัท เจริญโภคภัณฑ์์อาหาร จำากัด (มหาชน)

ภาพรวีม ซีพีเอฟกับควีามยั่งยืน การดำาเนินงานเพื่อควีามยั่งยืน



ปริมาณการใช้บรรจุภัณฑ์์สำาหรับอาหาร

สัดส่วีนวีัสดุที่นำามาใช้ใหม่ในบรรจุภัณฑ์์ประเภทต่าง ๆ 

การออกแบบและนวัติกรรมสัำห้รับบรรจุภัณฑ์์ทางเลือกให้ม่ท่�โดดเด่น สัามารถอ่านเพิ�มได้ท่�น่�

สัดัสัว่นการใชบ้รรจภุณัฑ์พ์ลาสัติกิสัำห้รบัอาห้าร จำแนกติามปัระเภทของพลาสัติกิ สัามารถอา่นเพิ�มเติมิไดท้่�น่�

พลาสติก
หน�วย : ตัน

2562 2563 2564

18,687
20,560

21,913

26,088

32,566

25,261

19,326

860
988

485 57

101

71626 69

24,338

2565

กระดาษและไม�

2562 2563 2564 2565

แก�ว

2562 2563 2564 2565

โลหะ

2562 2563 2564 2565

100%60%85%

กระดาษ แก�ว โลหะ
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ความหลากหลายทางชีวภาพและระบบนิเวศ

การจััดหาวัตถุุดิบ 
อย่างรับผิิดชอบ 

ความหลากหลายทาง
ชีวภาพและระบบนิเวศ

โครงการ ซีีพีีเอฟ ปลููก ปัน ป้อง
ปา่ชายเลูน ปากนำ�าประแส จังัหวัดัระยอง

92      บริษัท เจัริญโภคภัณฑ์อาหาร จัำากัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดำาเนินงานเพื่อความยั่งยืน



การจัดัหาวัตถุดุบิอย่างรบัผิดิชอบ

1 GCNT News, 14 ตุลุาคม 2565, https : //globalcompact-th.com/news/detail/1165

หมายเหตุุ : * กิิจกิารตุ่างประเทศครอบคลุมกิิจกิารในประเทศเวีียดนาม กิัมพููชา อินเดีย ฟิิลิปปินส์์ 
   มาเลเซีีย และลาวี

เป้าหมายปี 2573

ผลูการดำาเนินงานปี 2565

ร้อยละ

ร้อยละ

ร้อยละ

ร้อยละ

100

23

100

59

ของวีัตุถุุดิบหลักิมาจากิพู้�นที�
ที�ปราศจากิกิารตุัดไม้ทำาลายป่า

ของวีัตุถุุดิบหลักิมาจากิพู้�นที�
ที�ปราศจากิกิารตุัดไม้ทำาลายป่า

ของวีัตุถุุดิบหลักิส์ามารถุ
ตุรวีจส์อบย้อนกิลับได้

ของวีัตุถุุดิบหลักิส์ามารถุ
ตุรวีจส์อบย้อนกิลับได้

การสููญเสูียความหลากหลายทางชีีวภาพ (Biodiversity Loss) เป็็นหน่�งในสูาม

วิกฤตการณ์์ของโลกควบคู�กับการเป็ลี�ยนแป็ลงสูภาพภูมิอากาศและปั็ญหามลภาวะ  

ซึ่่�งเป็็นภาวะฉุุกเฉุินด้้านสูิ�งแวด้ล้อม องค์การกองทุนสูัตว์ป็่าโลกสูากล (World  

Wildlife Fund : WWF) รายงานว�าระหว�างปี็ 2513-2559 ความหลากหลาย 

ทางชีีวภาพของโลกลด้ลงอย�างน�าเป็็นห�วง สูัตว์เลี�ยงลูกด้้วยนม นก สูัตว์เล้�อยคลาน 

สูัตว์สูะเทินน�ำสูะเทินบกและป็ลาลด้ลงถ่ึง 2 ใน 3 หร้อ ร้อยละ 681 นอกจากนี� 

ระบบการเกษตรและการผลิตอาหารที�ไม�ยั�งย้นอาจก�อให้เกิด้การตัด้ไม้ทำลายป็่า  

การบุกรุกพ้�นที�ชีายฝัั่�ง การทำป็ระมงผิด้กฎหมาย ซึ่่�งเป็็นปั็จจัยสูำคัญที�นำไป็สูู� 

การสููญเสูียความหลากหลายทางชีีวภาพ ผลกระทบที�ตามมาค้อการสููญเสูียบริการ 

ของระบบนิเวศ (Ecosystem Services) อาทิ ป็ัญหาดิ้นเสู้�อมโทรม น�ำฝั่นและ 

ความชีุ�มชี้�นที�ลด้ลง ขาด้พ้�นที�กำบังคล้�นลม ขาด้แหล�งอนุบาลสูัตว์น�ำ ฯลฯ สู�งผลให้ 

ผลผลิตในภาคการเกษตรและป็ระมงลด้ลง สู�งผลต�อรายได้้และคุณ์ภาพชีีวิต 

ของเกษตรกรและผูป้็ระกอบการรายย�อย รวมถ่ึงป็ระชีากรในสัูงคมมีความเป็ราะบาง

ต�อภัยธรรมชีาติต�าง ๆ มากข่�น

ด้ังนั�น ในฐานะผู้นำด้้านเกษตรอุตสูาหกรรมและอาหารครบวงจร ซึ่ีพีเอฟมุ�งมั�น 

ในการด้ำเนินธุรกิจที�ธำรงไว้ซึ่่�งความหลากหลายทางชีีวภาพและระบบนิเวศ  

ไม�บุกรุกป็่า และสู�งเสูริมการฟ้�นฟูพ้�นที�ป็่า พร้อมกำหนด้เป็้าหมายในการจัด้หา 

วัตถึุด้ิบหลักที�ป็ราศจากการตัด้ไม้ทำลายป็่าเพ้�อเป็็นการป็กป็้องความหลากหลาย 

ทางชีีวภาพและระบบนิเวศตลอด้ทั�งห�วงโซึ่�อุป็ทาน โด้ยใชี้เทคโนโลยีบล็อกเชีน 

เพ้�อยกระด้ับความน�าเชี้�อถึ้อ สูร้างความโป็ร�งใสู ทำให้ลูกค้ามั�นใจในแหล�งที�มา 

ของวัตถึุด้ิบว�ามาจากแหล�งที�ป็ราศจากการตัด้ไม้ทำลายป็่า รวมถ่ึงป็ราศจากการ

ละเมิด้สูิทธิมนุษยชีนและการใชี้แรงงานผิด้กฎหมายทุกรูป็แบบ อาทิ แรงงานเด็้ก 

แรงงานบังคับ

(กิจัการประเทศไทยแลูะต่่างประเทศ*)
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แนวทางการบริหารจััดการ
•	 การกำหนดนโยบายในการจััดหาวััตถุุดิบอย่างยั�งยืน 

รวมถึ่งความมุ�งมั�นว�าด้้วยการอนุรักษ์ความหลากหลาย

ทางชีีวภาพและการต�อต้านการตัด้ไม้ทำลายป่็า กำหนด้

แนวทางการจัด้หาวัตถึุด้ิบและเป้็าหมายในการอนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชีาติ และการต�อต้านการตัด้ไม้ทำลายป่็า

ตลอด้ห�วงโซึ่�อุป็ทาน

•	 การประเมิินควัามิเสี่่�ยงและตรวัจัสี่อบการดำเนินงาน 

ของค่่คา้ธุรุกิจั ป็ระเมนิผลกระทบด้า้นสูงัคมและสูิ�งแวด้ล้อม

ตลอด้ห�วงโซึ่�อุป็ทาน รวมถ่ึงกำกับดู้แลและสูนับสูนุน 

ให้คู�ค้าธุรกิจด้ำเนินงานด้้วยความรับผิด้ชีอบต�อสัูงคมและ

สูิ�งแวด้ล้อม

•	 การตรวัจัสี่อบย้อนกลับ เพ้�อตดิ้ตามและสูร้างความโป็ร�งใสู 

ตลอด้ห�วงโซึ่�อุป็ทาน และเป็็นการป็กป็้องทรัพยากร 

ทางธรรมชีาติ รวมถ่ึงอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีีวภาพ

ทางบกและทางทะเล

•	 ยกระดับการดำเนินการด้วัยเทคโนโลย่ นำเทคโนโลยี 

เข้ามาเพิ�มป็ระสิูทธิภาพการบริหารจัด้การตลอด้ห�วงโซึ่�

อุป็ทาน เพ้�อเพิ�มขีด้ความสูามารถึทางการแข�งขันให้องค์กร

และคู�คา้ธรุกจิในห�วงโซึ่�อปุ็ทาน สูามารถึเตบิโตได้อ้ย�างยั�งยน้

•	 การสี่ร้างเครือข่ายตั�งแต่ระดับท้องถุิ�นถุึงระดับสี่ากล  

สู�งเสูริมและขยายผลกระบวนการทำงานด้้านการเกษตร 

และการป็ระมงที� เป็็นมิตรต�อสิู�งแวด้ล้อมแก�เคร้อข�าย 

ทั�งในระด้ับป็ระเทศและสูากล

การดำาเนินงาน
การจัดัการความเส่ีี่ยงในห่วงโซ่อปุทาน
ซึ่ีพี เอฟพัฒนากระบวนการป็ระเมินและบริหารจัด้การ 

ความเสูี�ยง เพ้�อระบปุ็ระเด้น็ความเสีู�ยงที�มคีวามสูำคัญต�อธุรกิจ

ทั�งในมิติเศรษฐกิจ สูังคม และสิู�งแวด้ล้อม อาทิ ความเสูี�ยง 

ด้้านการละเมิด้สูิทธิแรงงานในห�วงโซึ่�อุป็ทาน และความเสูี�ยง 

ด้้ านการ บุก รุก พ้� นที� ป็่ า ในห� ว ง โซึ่� อุ ป็ทาน  ตลอด้จน 

วางมาตรการบริหารจัด้การความเสูี�ยงโด้ยจัด้ทำนโยบาย 

ด้้านการจัด้หาอย�างยั�งย้นและแนวป็ฏิิบัติสูำหรับคู�ค้าธุรกิจ  

และกำหนด้แนวทางการบรหิารจดั้การห�วงโซึ่�อปุ็ทานอย�างยั�งย้น 

ของซึ่ีพีเอฟ (CPF Supply Chain ESG Management  

Approach) เป็็นหลักป็ฏิิบัติในการบริหารจัด้การความเสูี�ยง 

ที�อาจจะเกิด้จากคู�ค้าธุรกิจในห�วงโซึ่�อุป็ทานและสู้�อสูาร 

ต�อผู้มีสู�วนได้้สู�วนเสูียอย�างรอบด้้าน ทั�งนี�บริษัทเล็งเห็นถ่ึง 

ความสูำคัญของทรัพยากรทางธรรมชีาติทั�งทางบกและ 

ทางทะเล จ่งป็ระกาศเจตนารมณ์์ “ควัามิมิุ่งมิั�นว่ัาด้วัย 

การอนุรักษ์์ควัามิหลากหลายทางช่ีวัภาพและการต่อต้าน 

การตัดไมิ้ทำลายป่า” ที�ครอบคลุมทั�งการด้ำเนินธุรกิจของ 

ซึ่ีพีเอฟ และการด้ำเนินธุรกิจของคู�ค้า 

ดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่
นโยบายด้านการจััดหาอย่างยั่งยืน
และแนวปฏิิบัติสี่ำาหรับคู่ค้าธุุรกิจั

ดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่
แนวทางการบริหารจััดการ 
ห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน

ผลการดำเนนิงานดา้นการบรหิารควัามิเสี่่�ยงในหว่ังโซ่่อปุทาน	

ปี	2565	

1. ซึ่ีพีเอฟป็ระเมินและทบทวนความเสูี�ยงด้้านความยั�งย้น  

(Sustainability Risk Identification) ในป็ระเด็้นด้า้นสัูงคม

และสูิ�งแวด้ล้อม รวมไป็ถ่ึงคณุ์ภาพและความป็ลอด้ภัยอาหาร 

กับคู�ค้าธุรกิจทุกกลุ�ม ทั�งในกลุ�มคู�ค้าที�มีมูลค�าการซึ่้�อสููง  

กลุ�มคู�ค้าที�สู�งมอบวัตถึุด้ิบที�สูำคัญต�อกระบวนการผลิต 

และกลุ�มคู�ค้าธุรกิจที�ไม�สูามารถึทด้แทนได้้ โด้ยด้ำเนินการ 

ในกิจการป็ระเทศไทย และเวียด้นาม2 คิด้เป็็นร้อยละ 100 

2. ซึ่ีพีเอฟคัด้เล้อกคู�ค้าธุรกิจรายใหม� (New Suppliers) ผ�าน

การป็ระเมินตนเองด้้านความยั�งย้นระบบออนไลน์ (Online 

Sustainability Self-Assessment) ที�ครอบคลุมป็ระเด็้น

สูำคญัด้า้นสิู�งแวด้ลอ้ม สูงัคม และกำกบัด้แูลกจิการที�ด้ ี(ESG) 

และ/หร้อ การป็ระเมินภายใต้มาตรฐานแรงงานไทย (มรท.) 

คิด้เป็็นร้อยละ 100 ในกิจการป็ระเทศไทย และเวียด้นาม

3. ซึ่ีพีเอฟสู�งมอบนโยบายด้้านการจัด้หาอย�างยั�งย้นและ 

แนวป็ฏิิบตัสิูำหรบัคู�ค้าธุรกิจหลักลำด้บัที� 1 (Tier 1 Suppliers) 

ของกลุ�มวตัถึดุ้บิอาหารสูตัว ์และคู�คา้วตัถึดุ้บิอ้�น ๆ  ในกิจการ

ป็ระเทศไทยและเวียด้นาม คิด้เป็็นร้อยละ 100

ดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่
ความมุ่งมั่นว่าด้วยการอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพ 

และการต่อต้านการตัดไม้ทำาลายป่า

2 ไม่รวีมข้อมลูจากิกิจิกิารประเทศจีน เน้�องจากิมีกิารเปลี�ยนส์ถุานะของบริษัทั Chia Tai Investment Co., Ltd. (“CTI”) ซ่ี�งดำาเนนิธุรุกิจิผลติุและจำาหน่ายอาหารสั์ตุว์ีในประเทศจนี 
จากิบรษัิัทย่อยเป็นบรษัิัทร่วีม ทำาให้รายได้จากิกิารขายของกิลุม่ซีพีีูเอฟิไม่รวีมรายได้จากิกิารขายของธุรุกิจิอาหารสั์ตุว์ีในประเทศจนี
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4. ซึ่ีพีเอฟป็ระเมินคู�ค้าธุรกิจที�มีความสูำคัญ (Key Suppliers)3 ในด้้านสูังคมและสูิ�งแวด้ล้อมตามเป็้าหมายป็ี 2573  

โด้ยในป็ี 2565 บริษัทได้้ทำการป็ระเมินกลุ�มคู�ค้าทางธรุกิจที�มีความสูำคัญแล้วร้อยละ 100 ในกิจการป็ระเทศไทย และเวียด้นาม 

ซึ่่�งพบว�า แนวทางป็ฏิิบัติด้้านแรงงาน การควบคุมเร้�องการทำงานล�วงเวลา และความป็ลอด้ภัยและอาชีีวอนามัย เป็็นป็ระเด้็นที� 

คู�ค้าธุรกิจยังคงต้องได้้รับการพัฒนาเพิ�มเติม จ่งได้้ป็ระสูานคู�ค้าธุรกิจกลุ�มด้ังกล�าวเพ้�อพัฒนาและติด้ตามการด้ำเนินงาน

 ทั�งนี� กลุ�มคู�ค้าวัตถุึด้ิบหลัก ได้้แก� คู�ค้าวัตถุึด้ิบสูำหรับผลิตอาหารสูัตว์ และกลุ�มคู�ค้าวัตถึุด้ิบรอง ค้อ กลุ�มคู�ค้าเคร้�องป็รุงและ 

บรรจุภัณ์ฑ์์ ได้้มีการตรวจป็ระเมินด้้านสูังคมและสูิ�งแวด้ล้อม ด้ังนี�

ความก้าวหน้าในการลงนามรับทราบนโยบายด้านการจััดหาอย่างยั่งยืนฯ

ประเทศ 2562 2563 2564 2565 เป้าหมาย

ไทย 100 100 100 100 100

เวัียดนาม 100 100 100 100 100

3 คูค้่าธุรุกิจิที�มคีวีามส์ำาคัญ (Key Suppliers) : 
กิจิกิรรมประเทศไทย ครอบคลุมถุง่กิลุม่คูค้่าวัีตุถุดิุบหลกัิ คอ้ วัีตุถุดุบิเพู้�อผลติุอาหารส์ตัุว์ี และกิลุม่คูค้่าวีตัุถุดุบิรอง คอ้ กิลุม่เคร้�องปรงุและบรรจภุัณัฑ์์ กิลุม่อปุกิรณ์ 
และเคร้�องจกัิร เช้�อเพูลิง และเคมีภัณัฑ์์
กิจิกิรรมประเทศเวีียดนาม ครอบคลุมถุง่ กิลุม่คูค้่าวัีตุถุดุบิหลักิ คอ้ วีตัุถุดุบิอาหารส์ตัุว์ี และกิล่มคูค้่าวัีตุถุดุบิรอง คอ้ กิลุม่เคร้�องปรงุและบรรจภุัณัฑ์์ กิลุม่เช้�อเพูลงิ เคมภีัณัฑ์์ 
อะไหล่เคร้�องจกัิร บรหิาร และซ่ีอมบำารุง

ร้อยละของคู่ค้าธุุรกิจัหลัก (Critical Suppliers) 
ที่ได้รับการประเมินการดำาเนินงานด้านสี่ังคมและสี่ิ่งแวดล้อม

ประเทศ กิจักรรมครอบคลูุม 2562 2563 2564 2565 เป้าหมาย

ไทย คู่ค้าวีัตุถุุดิบหลักิ ได้แกิ่  
วีัตุถุุดิบเพู้�อผลิตุอาหารส์ัตุวี์

100 100 100 100 100

คู่ค้าวีัตุถุุดิบรอง ได้แกิ่  
กิลุ่มเคร้�องปรุงและบรรจุภััณฑ์์ 

100 100 100 100 100

เวัียดนาม คู่ค้าวีัตุถุุดิบหลักิ ได้แกิ่  
วีัตุถุุดิบเพู้�อผลิตุอาหารส์ัตุวี์

100 100 100 100 100

คู่ค้าวีัตุถุุดิบรอง ได้แกิ่  
กิลุ่มเคร้�องปรุงและบรรจุภััณฑ์์ 

100 100 100 100 100

หมายเหตุุ : กิิจกิารประเทศไทย : ในปี 2564 กิลุ่มคู่ค้าวีัตุถุุดิบรอง ได้แกิ่ กิลุ่มเคร้�องปรุงและบรรจุภััณฑ์์ กิลุ่มอุปกิรณ์และเคร้�องจักิร เช้�อเพูลิง และเคมีภััณฑ์์
 กิิจกิารประเทศเวีียดนาม : ในปี 2562-2563 กิลุ่มคู่ค้าวีัตุถุุดิบรอง ได้แกิ่ กิลุ่มเคร้�องปรุงและบรรจุภััณฑ์์ กิลุ่มเช้�อเพูลิง เคมีภััณฑ์์ และอะไหล่เคร้�องจักิร  
 และปี 2564 ขยายไปยังกิลุ่มบริกิาร และซี่อมบำารุงเพูิ�มเตุิม

รายงานความยั่งยืน ประจัำาปี 2565      95



ซึ่พีเีอฟตระหนกัด้วี�าธรุกจิอตุสูาหกรรมอาหารต้องพ่�งพาวัตถึดุ้บิ

ทางการเกษตรเป็็นจำนวนมาก การได้้มาซึ่่�งวัตถุึด้ิบเหล�านี� 

อาจมคีวามเสูี�ยงในเร้�องการตดั้ไมท้ำลายป่็าเพ้�อการแป็รเป็ลี�ยน

พ้�นที�ป็่าและที�อยู�อาศัยของสัูตว์เป็็นพ้�นที�เกษตรกรรมและ 

เลี�ยงสูัตว์ ซึ่่�งสู�งผลต�อการสููญเสูียความหลากหลายทางชีีวภาพ

ของพ้�นที�นั�น ๆ  ด้งันั�น บริษทัจง่มคีวามมุ�งมั�นในการจดั้หาวตัถึดุ้บิ

อย�างมีความรับผิด้ชีอบ โด้ยจัด้ทำนโยบายด้้านการจัด้หา 

อย�างยั�งย้นและแนวป็ฏิิบัติสูำหรับคู�ค้าธุรกิจ และความมุ�งมั�น

ว�าด้้วยความหลากหลายทางชีีวภาพและการต�อต้านการตัด้ไม้

ทำลายป็า่ และมกีารตั�งเป็า้หมายใหร้้อยละ 100 ของการจดั้หา 

วตัถึดุ้บิหลกั ได้แ้ก� ขา้วโพด้ ป็ลาป็น่ น�ำมนัป็าลม์ กากถึั�วเหล้อง  

และมันสูำป็ะหลัง สูามารถึตรวจสูอบย้อนกลับได้้และ 

ไม�มาจากแหล�งที�มีการตัด้ไม้ทำลายป่็า ทั�งนี� ในปี็ 2565  

ป็ริมาณ์การจัด้ซึ่้�อกว�าร้อยละ 100 ของซึ่ีพีเอฟ มาจากคู�ค้า 

ที�มีการป็ฏิิบัติตามนโยบายด้้านการจัด้หาอย�างยั�งย้นและ 

แนวป็ฏิิบัติสูำหรับคู�ค้าทางธุรกิจ

ในป็ี 2565 ซึ่ีพีเอฟได้้จัด้ซึ่้�อสูินค้าและบริการกับคู�ค้าธุรกิจ

ภายในป็ระเทศไทย* (Locally Sourced) เป็็นจำนวน 

ร้อยละ 96 จากมูลค�าการจัด้ซ้ึ่�อทั� งหมด้ ด้้วยเล็งเห็น 

ถึ่งความสูำคัญในการพัฒนาและสูร้างขีด้ความสูามารถึ 

ของคู�ค้าภายในป็ระเทศที�บริษัทมีกิจการให้มีมาตรฐานสูากล 

รวมถึ่งเพิ�มศักยภาพคู�ค้าของอุตสูาหกรรมอาหารเพ้�อรองรับ 

การเติบโตในด้้านการผลิต และยังเป็็นการสูร้างเกราะกำบัง 

ที�สูำคัญต�อป็ัญหาและความเสูี�ยงที�อาจเกิด้จากการหยุด้ชีะงัก

ของห�วงโซึ่�อุป็ทาน (Supply Chain Disruption)

หมายเหตุ ุ* ไม่มกีิารจดังานในปีนี� เน้�องด้วียส์ถุานกิารณ์กิารแพูร่ระบาดของโรคติุดเช้�อโควีดิ-19

5. ซึ่ีพีเอฟจัด้การป็ระชีุมสูัมมนาเชีิงป็ฏิิบัติการ (CPF Capacity Building for Partnership Conference) เพ้�อพัฒนาศักยภาพ 

และเพิ�มขดี้ความสูามารถึทางการแข�งขนัใหคู้�คา้ธรุกจิขบัเคล้�อนธุรกิจได้อ้ย�างเป็น็เลศิ โด้ยคำนง่ถึง่ปั็จจัยเสีู�ยงทั�งในด้า้นสัูงคมและ 

สูิ�งแวด้ล้อมที�อาจเกิด้ข่�นในห�วงโซึ่�อปุ็ทาน แก�คู�คา้ธรุกจิรายสูำคัญ (Key Suppliers) และคู�คา้ธุรกจิเชีงิกลยุทธ ์(Strategic Partners)

จัำานวนผิู้เข้าร่วมการประชุมพัฒนาศักยภาพของคู่ค้า (ราย)

ประเทศ 2562 2563 2564 2565

ไทย 200 70 460 414

เวัียดนาม 130 -* 133 72

การจััดหาวัตถุุดิบที่ปราศจัากการตัดไม้ทำาลายป่าและปกป้องความหลากหลาย 
ทางชีวภาพ

หมายเหตุ ุ: * • ส์ถุานประกิอบกิารที�ส์ำาคญั หมายถุง่ ส์ถุานประกิอบกิารในกิจิกิาร
ประเทศไทยซ่ี�งเป็นส์ถุานที�ตุั�งของส์ำานกัิงานใหญ่ของบริษัทั

• กิารจดัซี้�อส์นิค้าในท้องถุิ�น หมายถุง่ กิารจัดซี้�อส์นิค้าในประเทศไทย
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การตรวจัสี่อบย้อนกลับ

การตรวจัสี่อบย้อนกลับในวัตถุุดิบอาหารสี่ัตว์

ซีพีูเีอฟิได้นำาแอปพูลเิคชนัระบบตุรวีจส์อบย้อนกิลบัส์ำาหรบัวีตัุถุดุบิหลกัิ อาทิเชน่ ขา้วีโพูด นำ�ามนัปาลม์ และมันส์ำาปะหลัง มาใช้งาน 
ในประเทศไทย เพู้�อย้นยันแหล่งที�มาและร่วีมเป็นส์่วีนหน่�งในกิารอนุรักิษั์ทรัพูยากิรป่าไม้ ผ่านกิารจัดหาวีัตุถุุดิบทาง 
กิารเกิษัตุรจากิแหล่งผลิตุที�ไม่บุกิรุกิป่า โดยเกิษัตุรกิรเคร้อข่ายส์ามารถุลงทะเบียนข้อมูลพู้�นฐานที�เกิี�ยวีข้อง ได้แก่ิ ข้อมูล 
ส์ว่ีนบคุคล ปรมิาณเน้�อที�ทำากิารเกิษัตุร รวีมไปถุง่ตุำาแหน่งที�ตุั�งแปลง ซี่�งแอปพูลเิคชนันี�จะชว่ียอำานวียควีามส์ะดวีกิแก่ิเกิษัตุรกิร
ในกิารจัดทำาข้อมูลย้นยันแหล่งที�มาได้อีกิด้วีย โดยในปี 2565 มีเกิษัตุรกิรลงทะเบียนในระบบแล้วีกิวี่า 40,000 ราย

การจััดหาข้าวโพดเลี�ยงสี่ัตว์

บัตรประชาชน

เอกสารสิทธิ

บัตรประชาชน บัตรประชาชน

เกษตรกร
หัวสี /
ผู้รวบรวมรายย่อย โรงงานอาหารสัตว์ซีพีเอฟ

ผู้รวบรวม
รายใหญ่

สมุดทะเบียน
เกษตรกร

ระบบตรวจสอบแหล่งที่มาข้าวโพดเลี้ยงสัตว์ซีพีเอฟ

สมุดทะเบียน
นิติบุคคล

ทำรายการ
ซื้อ-ขาย
ในระบบ

ลงทะเบียน ลงทะเบียน ลงทะเบียน ลงทะเบียน

ID CARD ID CARD ID CARD

ทำรายการ
ซื้อ-ขาย
ในระบบ

ทำรายการ
ซื้อ-ขาย
ในระบบสมุดทะเบียน

นิติบุคคล
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การจััดหากากถุั่วเหลือง

ซึ่ีพีเอฟจัด้หาข้าวโพด้เลี�ยงสูัตว์สูำหรับการผลิตอาหารสูัตว์ 

ผ�านระบบตรวจสูอบย้อนกลับ (Corn Traceability System) 

เพ้�อหลีกเลี�ยงการซ้ึ่�อวัตถุึด้ิบที�มาจากการบุกรุกพ้�นที�ป็่าหร้อ 

มีการเผาตอฟาง ซึ่่�งสู�งผลกระทบต�อสิู�งแวด้ล้อมทั�งในด้้าน 

ความหลากหลายทางชีีวภาพและมลพิษทางอากาศ นอกจากนี�

บริษัทยังได้้พัฒนากระบวนการจัด้การข้อมูลการตรวจสูอบ 

ย้อนกลับด้้วยเทคโนโลยีแบบบล็อกเชีน (Blockchain  

Technology) เพ้�อความถึูกต้อง โป็ร�งใสูและรวด้เร็วใน 

การตรวจติด้ตามที�มาของวัตถึุด้ิบทางการเกษตร

ซึ่ีพีเอฟตระหนักด้ีว�า ถึั�วเหล้อง และกากถึั�วเหล้องเป็็นวัตถึุด้ิบ

ทางการเกษตรที�มีความเสูี�ยงต�อป็ระเด็้นด้้านสูิ�งแวด้ล้อมใน

เร้�องการบุกรุกพ้�นที�ป็่าบริษัทจ่งได้้กำหนด้แนวทางการบริหาร

จัด้การไว้ด้ังนี�

• ป็ระเมินความเสูี�ยงของป็ระเทศแหล�งกำเนิด้ถึั�วเหล้อง 

และกากถึั�วเหล้อง

• กำหนด้แนวทางการจัด้หาถึั�วเหล้องและกากถึั�วเหล้อง  

ร�วมกับคู�ค้าธุรกิจหร้อผู้ผลิตที�มีความมุ�งมั�นในการพัฒนา

ระบบตรวจสูอบย้อนกลับ เพ้�อย้นยันแหล�งที�มาและ 

ไม�สูนับสูนุนการเพาะป็ลูก รวมถึ่งการจัด้หาถัึ�วเหล้อง 

ที�เพาะป็ลูกบนพ้�นที�บุกรุกป็่า

• สูนับสูนุนการผลิตถึั�วเหล้องและกากถึั�วเหล้องอย�างยั�งย้น

ภายใต้มาตรฐานสูากลที�เป็็นที�ยอมรับ

ซึ่ีพีเอฟมีเป็้าหมายให้ร้อยละ 100 ของข้าวโพด้เลี�ยงสัูตว์  

สูำหรับกิจการทั�วโลกสูามารถึตรวจสูอบย้อนกลับได้้ถ่ึงพ้�นที�

เพาะป็ลกูผ�านระบบ Corn Traceability System ภายในปี็ 2573 

ผลการดำเนินงานปี	2565	

• กิจการป็ระเทศไทยร้อยละ 100 ของข้าวโพด้เลี�ยงสัูตว์ 

สูามารถึตรวจสูอบย้อนกลับได้้ถึ่งพ้�นที�เพาะป็ลูก

• กจิการทั�วโลก (รวมป็ระเทศไทย) รอ้ยละ 51.80 ของขา้วโพด้

เลี�ยงสูัตว์ สูามารถึตรวจสูอบย้อนกลับได้้ถึ่งพ้�นที�เพาะป็ลูก

โด้ยซึ่ีพีเอฟมีเป็้าหมายให้ร้อยละ 100 ของกากถึั�วเหล้อง  

สูำหรับกจิการทั�วโลกสูามารถึตรวจสูอบยอ้นกลับได้ถ่้ึงป็ระเทศ

และรัฐที�เพาะป็ลูกภายในป็ี 2573 

ผลการดำเนินงานปี	2565

• กจิการป็ระเทศไทยรอ้ยละ 50.17 ของกากถึั�วเหลอ้งสูามารถึ

ตรวจสูอบย้อนกลับได้้ถึ่งป็ระเทศและรัฐที�เพาะป็ลูก

• กิจการทั�วโลก (รวมป็ระเทศไทย) ร้อยละ 46.34 ของ 

กากถึั�วเหล้องสูามารถึตรวจสูอบย้อนกลับได้้ถ่ึงป็ระเทศ 

และรัฐที�เพาะป็ลูก

เกษตรกร

คู�ค�าธุรกิจรอง
(Non-Tier 1 Supplier)

คู�ค�าธุรกิจลำดับที่ 1
(Tier 1 Supplier)

ผู�รับมอบสินค�า

โรงงานผลิตกากถั่วเหลือง กลุ�มธุรกิจ
การค�าวัตถุดิบอาหารสัตว�

กากถั่วเหลือง

กากถั่วเหลืองถั่วเหลือง

กากถั่วเหลือง
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การจััดหานำ�ามันปาล์ม
การป็รับเป็ลี�ยนพ้�นที�ป็่าฝั่นและป็่าเขตร้อนที�อุด้มสูมบูรณ์์ 

มาเป็็นพ้�นที� การเกษตรเพ้�อป็ลูกป็าล์มน�ำมันสู� งผลให้ 

ความหลากหลายทางชีีวภาพลด้ลงและกระทบต�อระบบนิเวศ 

อย�างมาก ซึ่ีพีเอฟในฐานะผู้นำอุตสูาหกรรมอาหารและ 

ใชี้น�ำมันป็าล์มเป็็นหน่�งในวัตถุึด้ิบที�สูำคัญ บริษัทจ่งได้้แสูด้ง

เจตนารมณ์์ในการป็้องกัน อนุรักษ์ทรัพยากรป็่าไม้และต�อต้าน 

การตัด้ไม้ทำลายป็่าที�สูอด้คล้องกับความคาด้หวังของ 

ผู้มีสู�วนได้้สู�วนเสูียในระด้ับสูากล 

บริษัทได้้จัด้ซึ่้�อน�ำมันป็าล์มที�มาจากแหล�งที�มาที�ตรวจสูอบ 

ย้อนกลับได้้ และ/หร้อ ได้้การรับรองภายใต้มาตรฐานสูากล 

ที�เป็น็ที�ยอมรบั อาท ิRoundtable on Sustainable Palm Oil 

(RSPO) ขณ์ะเด้ยีวกนัได้น้ำแอป็พลเิคชีนัการตรวจสูอบยอ้นกลบั 

ของบรษิทัมาใช้ี เพ้�อให้มั�นใจว�าน�ำมนัป็าล์มที�จดั้หามาจากแหล�งผลติ 

ที�ตรวจสูอบย้อนกลับได้้และป็ราศจากการตดั้ไม้ทำลายป่็า 

ผลการดำเนินงานปี	2565

• กิจการป็ระเทศไทย ร้อยละ 79 ของน�ำมันป็าล์มที�ใชี้สูำหรับ

ธุรกิจอาหาร จัด้หาภายใต้มาตรฐานสูากล (RSPO) 

• กจิการป็ระเทศไทย รอ้ยละ 100 ของน�ำมนัป็าลม์ที�ใชีสู้ำหรบั

ธุรกิจการผลิตอาหารสัูตว์ สูามารถึตรวจสูอบย้อนกลับได้ ้

ถึง่ที�ตั�งโรงงานสูกดั้น�ำมนัป็าล์ม ผ�านระบบตรวจสูอบย้อนกลับ 

ที�บริษัทพัฒนาข่�น ซึ่่�งบริษัทมีแผนขยายความร�วมม้อ 

ไป็ยังเคร้อข�ายคู�ค้าธุรกิจและเกษตรกรเพ้�อระบุแหล�งที�มา

ของวัตถึุด้ิบ และร�วมป็กป็้องทรัพยากรป็่าไม้และต�อต้าน

การตัด้ไม้ทำลายป็่า

การจััดหาวัตถุุดิบปลาป่น
ป็ลาป็่นถึ้อเป็็นหน่�งในวัตถึุด้ิบที�มีความสูำคัญต�อการผลิต 

อาหารสัูตว์น�ำที� เป็็นผลพลอยได้้จากการทำการป็ระมง  

(By Catch) หร้อเป็็นผลพลอยได้้จากอุตสูาหกรรมการ

แป็รรูป็สูัตว์น�ำ (By Product) ซึ่่�งล้วนแล้วแต�มีความเชี้�อมโยง 

กับระบบนิเวศทางน�ำทั�งสิู�น ด้ังนั�น เพ้�อเป็็นการอนุรักษ์ 

ความหลากหลายทางชีีวภาพและระบบนิเวศในท้องทะเล  

รวมไป็ถึ่งป็้องกันความเสูี�ยงจากการละเมิด้สูิทธิมนุษยชีน 

ที�อาจเกิด้ข่�นในห�วงโซึ่�อุป็ทาน บริษัทจ่งได้้จัด้ข้อกำหนด้ 

ในการจดั้หาป็ลาป่็นสูำหรับการผลิตอาหารสูตัวท์ี�สูอด้คลอ้งกบั

ความคาด้หวังของผู้มีสู�วนได้้สู�วนเสูียอย�างรอบด้้าน ด้ังนี�

1. ป็ลาป็่นที� เป็็นผลพลอยได้้จากโรงงานแป็รรูป็สูัตว์น�ำ 

(By-Product) ซึ่ีพีเอฟจัด้ซึ่้�อป็ลาป่็นจากโรงงานที�ได้้รับ 

มาตรฐาน MarinTrust ซึ่่�งสูอด้คลอ้งกบั Code of Conduct  

for Responsible Fisheries ขององค์การอาหาร 

และเกษตรแห�งสูหป็ระชีาชีาติ (FAO) หร้อเป็็นป็ลาป่็น 

ที�ไม�เป็็นผลพลอยได้้จากพันธ์ุที�มีความเสูี�ยงต�อการสููญพันธุ์

ตามนิยามของบัญชีีแด้งขององค์การระหว�างป็ระเทศเพ้�อ 

การอนุรักษ์ธรรมชีาติ (World Conservation Union : 

IUCN Red List of Threatened)

2. ป็ลาป่็นที�เป็็นผลพลอยได้้จากการทำป็ระมง (By-Catch)  

ที�ได้้รับรองมาตรฐาน MarinTrust ซึ่่�งเป็็นมาตรฐานด้้าน

ความยั�งย้นและทวนสูอบย้อนกลับของป็ลาป่็นที�ได้้รับ 

การยอมรับระด้ับสูากล รับรองโด้ยองค์กรป็ลาป่็นสูากล 

(MarinTrust) หร้อสูามารถึตรวจสูอบได้้ด้้วยกลไก 

ตรวจสูอบที�มีกฎหมายรองรับจากภาคสู�วนต�าง ๆ เชี�น 

เจ้าหน้าที�หร้อผู้แทนจากกรมป็ระมง ผู้ป็ระกอบการ ชีุมชีน

ที�เกี�ยวข้อง ผู้บริโภค และนักวิชีาการ เป็็นต้น

ผลการดำเนินงานปี	2565

• กิจการป็ระเทศไทย รอ้ยละ 100 ของป็ลาป็น่เป็น็ผลพลอยได้้

ที�มาจากโรงงานแป็รรูป็สูัตว์น�ำ (By-Product) ภายใต้

มาตรฐานการผลิตป็ลาป็่นอย�างยั�งย้น (MarinTrust)

• กิจการป็ระเทศเวียด้นาม 

o ร้อยละ 56.91 ของป็ลาป็่นเป็็นผลพลอยได้้ที�มาจาก

โรงงานแป็รรูป็สูัตว์น�ำ (By-Product) ภายใต้มาตรฐาน

การผลิตป็ลาป็่นอย�างยั�งย้น (MarinTrust) 

o ร้อยละ 12.93 เป็็นผลพลอยได้้จากการทำป็ระมง  

(By-Catch) และอยู�ภายใตแ้ผนการทำป็ระมงอย�างยั�งยน้ 

(Fishery Improvement Plan)

• กิจการทั�วโลก (รวมป็ระเทศไทย) พบว�า ร้อยละ 56.61  

ของการจัด้หาป็ลาป่็น สูอด้คลอ้งตาม “ข้อกำหนด้การจัด้หา

ป็ลาป็่น” ที�มุ�งเน้นการอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีีวภาพ

และระบบนิเวศในท้องทะเล

ร้อยลูะ 100
ของปลูาป่นเป็นผลูพีลูอยได้ 
ที�มาจัากโรงงานแปรรูปสัต่วั์นำ�า 
(By-Product) 
(กิจัการประเทศไทย)
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หมายเหตุุ : วีัตุถุุดิบอาหารส์ัตุวี์ในกิิจกิารประเทศไทย เวีียดนาม อินเดีย ลาวี กิัมพููชา มาเลเซีีย และฟิิลิปปินส์์

การพัฒนาศักยภาพของคู่ค้าและเกษตรกร 
การเติบโตทางธุรกิจอย�างยั�งย้นจำเป็็นต้องอาศัยพันธมิตรทางธุรกิจเป็็นจำนวนมาก ซึ่ีพีเอฟจ่งมุ�งมั�นสูร้างความรู้ ความเข้าใจ  

และเสูริมสูร้างศักยภาพของคู�ค้าธุรกิจให้เติบโตไป็ด้้วยกัน ไม�ว�าจะเป็็นด้้านการเงิน ด้้านการพัฒนาคุณ์ภาพและความป็ลอด้ภัย 

ของวตัถึดุ้บิ ตลอด้จนการจดั้การองคก์รอย�างยั�งยน้ที�เป็็นมติรต�อสู�งแวด้ลอ้ม ตลอด้จนเคารพในหลกัสูทิธมินษุยและป็ฏิบิตัติ�อแรงงาน

อย�างเป็็นธรรม มีธรรมาภิบาลในการกำกับดู้แลธุรกิจ โป็ร�งใสู ตรวจสูอบได้้ ป็ราศจากการทุจริตคอรัป็ชีัน

โครงการสี่ำาคัญในการพัฒนาศักยภาพของคู่ค้าและเกษตรกร ในปี 2565

CPF CAPACITY BUILDING FOR PARTNERSHIP CONFERENCE 2565

ซีีพูีเอฟิตุระหนักิดีถุ่งกิารมีส์่วีนร่วีมส์ร้างควีามเข้มแข็งและยั�งย้น
ให้กิับห่วีงโซี่อุปทานของอุตุส์าหกิรรมกิารเกิษัตุรและอาหาร  
และมคีวีามมุง่มั�นที�จะพูฒันาคูค้่าธุรุกิจิใหเ้ตุบิโตุไปพูร้อมกิบัซีพีูเีอฟิ
ภัายใตุ้วีิส์ัยทัศน์ “ครัวัของโลูก” ซี่�งจำาเป็นตุ้องอยู่บนพู้�นฐาน 
ควีามรับผิดชอบตุ่อสั์งคมและสิ์�งแวีดล้อมตุลอดกิระบวีนกิาร
ดำาเนินธุุรกิิจของบริษััทและคู่ค้าธุุรกิิจ บริษััทจ่งมีแนวีคิดในกิาร
แลกิเปลี�ยนควีามรู้และมุมมองกิารดำาเนินธุุรกิิจอย่างยั�งย้น
และรับผิดชอบตุ่อสั์งคม โดยได้จัดงานสั์มนาภัายใตุ้แนวีคิด 
Sustainable Partnership in Action towards Green &  
Smart Mutual Growth ข่�น และได้รบัเกีิยรติุจากิ 3 องค์กิรชั�นนำา  
ได้แกิ่ คณะบริหารกิารพัูฒนาส์ิ�งแวีดล้อม ส์ถุาบันบัณฑ์ิตุ
พูัฒนบริหารศาส์ตุร์ (NIDA) บริษััท เซีาท์โพูล กิรุ�ป (ประเทศไทย) 
และส์ำานักิงานคณะกิรรมกิารส์่งเส์ริมกิารลงทุน มาร่วีมแบ่งปัน
ขอ้มูลและแนวีปฏิบัิตุขิองภัาคธุรุกิจิในกิารรับมอ้กิบัภัาวีะโลกิรอ้น  
เพู้�อให้คู่ค้าเกิิดควีามตุระหนักิ เห็นควีามส์ำาคัญ และส์ามารถุ 
นำาไปประยุกิต์ุใช้ ในกิารยกิระดับกิารดำา เ นินงานให้ เป็นไป 
ตุามมาตุรฐานส์ากิล รวีมถุ่งแนะนำามาตุรกิารส่์งเส์ริมกิารลงทุน
ส์ำาหรับกิิจกิารที�มีโครงกิารประหยัดพูลังงาน กิารใช้พูลังงาน
ทดแทน หรอ้กิารลดผลกิระทบตุ่อส์ิ�งแวีดล้อมในกิารดำาเนินธุรุกิจิ 
โดยในปี 2565 มีจำานวีนคู่ค้าธุุรกิิจจากิกิิจกิารประเทศไทย 
เข้าร่วีมกิิจกิรรม 200 ราย นอกิจากินี� ยังมีกิารจัดงานใน 
กิจิกิารประเทศเวียีดนาม โดยมผีูเ้ขา้รว่ีมกิจิกิรรมกิวีา่ 130 ราย

ผิลการตรวจัสี่อบย้อนกลับของวัตถุุดิบหลักในปี 2565

วััต่ถุุดิบหลูัก ควัามก้าวัหน้าในการต่รวัจัสอบ
ย้อนกลูับ (ร้อยลูะ) สามารถุต่รวัจัสอบย้อนกลูับถุึง

ข้าวีโพูด 51.80 แหล่งเพูาะปลูกิ

กิากิถุั�วีเหล้อง 46.34 ประเทศตุ้นทางและรัฐที�เพูาะปลูกิถุั�วีเหล้อง

นำ�ามันปาล์ม 100 โรงงานแปรรูป

ปลาป่น 56.61 แหล่งประมง

มันส์ำาปะหลัง 100 โรงงานแปรรูป 

รวีม 59.11 แหล่งเพูาะปลูกิ
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CPF SUPPLY CHAIN SUSTAINABILITY FOCUS GROUP 2565

ซีีพูีเอฟิได้จัด Focus Group Training เพู้�อให้ควีามรู้และแบ่งปัน
ประส์บกิารณ์เกิี�ยวีกัิบประเด็นด้านแรงงาน ควีามปลอดภััยและ
อาชีวีอนามัย ซ่ี�งเป็นหน่�งในประเด็นส์ำาคัญที�คู่ค้าธุุรกิิจจะตุ้อง
ดำาเนินกิารให้ส์อดคล้องกัิบนโยบายด้านกิารจัดหาอย่างยั�งย้น 
และแนวีปฏิิบัตุิส์ำาหรับคู่ ค้าธุุรกิิจ โดยมีผู้ เชี�ยวีชาญภัายใน 
ซีีพูีเอฟิมาให้ควีามรู้และชี�แจงรายละเอียดข้อกิำาหนดตุ่าง ๆ เช่น 
กิารจ่ายค่าจ้างและค่าล่วีงเวีลา ส์ิทธุิกิารลาพูักิผ่อนประจำาปี  
กิารจัดทำาข้อบงัคบัเกิี�ยวีกัิบกิารทำางาน และระบบปอ้งกินัและระงบั 
อคัคภีัยัในส์ถุานประกิอบกิาร เพู้�อให้คูค้่าธุรุกิจิหลักิที�มคีวีามเส์ี�ยงส์งู
จากิกิารประเมินควีามเส์ี�ยงทางด้านสั์งคมและส์ิ�งแวีดล้อม 
ได้ทราบแนวีทางในกิารปรับปรุงกิารดำาเนินงาน โดยมีคู่ค้าธุุรกิิจ
ร่วีมกิารอบรม 28 ราย 

CPF Faster Payment for SMEs & Individual Suppliers

จากิส์ถุานกิารณ์กิารแพูร่ระบาดอย่างตุ่อเน้�องของโรคติุดเช้�อ 
โควีิด-19 ในประเทศไทย ส์่งผลกิระทบตุ่อกิารดำาเนินธุุรกิิจของ
ทุกิภัาคส์่วีน โดยเฉพูาะอย่างยิ�งในกิลุ่ม SMEs ที�ประส์บปัญหา 
ยอดขายลดลงและขาดส์ภัาพูคล่องทางกิารเงิน ซีีพูี เอฟิ 
จ่งส์นับส์นุนคู่ค้าในกิลุ่ม SMEs ให้ส์ามารถุดำาเนินธุุรกิิจได้อย่าง
ตุ่อเน้�องและส์่งเส์ริมกิารส์ร้างภัาพูลักิษัณ์ที�ดีของซีีพูีเอฟิตุ่อคู่ค้า
และกิารรับรู้ตุ่อส์ังคม ด้วียกิารลดเครดิตุเทอมให้แกิ่คู่ค้า SMEs  
เหล้อเพูียง 30 วีัน เพู้�อเส์ริมส์ภัาพูคล่องในกิารดำาเนินธุุรกิิจของ 
SMEs และเกิษัตุรกิรรายย่อย ช่วียให้ธุุรกิิจรายย่อยก้ิาวีผ่าน
ช่วีงเวีลาวีิกิฤตุและยังส์ามารถุผลิตุและส์่งมอบส์ินค้าวีัตุถุุดิบ
และบริกิารให้กัิบซีีพีูเอฟิได้อย่างตุ่อเน้�อง ส์ร้างควีามมั�นใจและ
เตุิบโตุไปด้วียกัิน โดยมีคู่ค้าที�เข้าเกิณฑ์์กิารเป็นผู้ประกอบการ
ขนาดกลูางแลูะขนาดย่อม แลูะบุคคลูธรรมดาเข้ารว่ัมกว่ัา 
6,000 ราย

CPF X BBL เสี่ริมสี่ภาพคล่อง...เคียงข้างคู่ค้า

ซีีพูีเอฟิร่วีมกิับธุนาคารกิรุงเทพูตุ่อยอดโครงกิาร Faster  
Payment ส์ู่โครงกิาร CPF x BBL เส์ริมส์ภัาพูคล่อง... 
เคียงข้างคู่ ค้า เพู้�อส์นับส์นุนให้คู่ค้าธุุรกิิจส์ามารถุเข้าถุ่ง 
แหล่งส์ินเช้�อหมุนเวีียนที�มีอัตุราดอกิเบี�ยพูิ เศษัโดยไม่ตุ้อง 
ใช้หลักิทรัพูย์คำ�าประกัิน เพู้�อเส์ริมส์ภัาพูคล่องทางกิารเงิน 
ให้แกิ่คู่ค้าธุุรกิิจ ซี่�งมีควีามส์ำาคัญอย่างยิ�งตุ่อกิารผลิตุและ 
ส์ง่มอบอาหารคณุภัาพูปลอดภัยัให้ผูบ้รโิภัคได้ตุอ่เน้�องของซีพีูเีอฟิ  
โดยเฉพูาะคู่ ค้าที� เป็น SMEs ซี่�ง เป็นกิลุ่มที�มี โอกิาส์น้อย 
ในกิารเข้าถุ่งเงินกู้ิดอกิเบี�ยพูิเศษัให้มีโอกิาส์เตุิบโตุและยกิระดับ 
เปน็ผูผ้ลิตุขนาดใหญ่ในอนาคตุ โดยในปี 2565 มีคูค่า้ธรุกจิักวัา่  
10,000 ราย หร้อคิดเป็นร้อยละ 100 ของคู่ค้าธุุรกิิจ 
ที�รับทราบและส์ามารถุเข้าถุ่งโครงกิารแหล่งเงินทุนอัตุรา
ดอกิเบี�ยพูิเศษั นอกิจากินี� บริษััทยังวีางแผนขยายผลโครงกิาร
ให้ครอบคลุมไปยังธุุรกิิจอ้�น ๆ ภัายในกิลุ่มบริษััทซีีพีูเอฟิเพูิ�มเตุิม
ในอนาคตุด้วีย

รายงานความยั่งยืน ประจัำาปี 2565      101



โครงการสี่ร้างอาชีพเย็บผิ้าวนกลุ่มแม่บ้านชุมชน ต.ชัยนาม อ.วังทอง จั.พิษณุโลก

ซีพีูเีอฟิมกีิารทำางานรว่ีมกิบัอตุุส์าหกิรรม จ.พูษิัณโุลกิ รบัซี้�อผา้วีน 
จากิกิลุ่มแม่บ้านชุมชน ตุ.ชัยนาม อ.วีังทอง จ.พูิษัณุโลกิ ซี่�ง
เป็นกิิจกิรรมส์ร้างรายได้เพูิ�มให้กัิบกิลุ่มแม่บ้าน รวีมทั�งยังให้ 
กิารส์นับส์นุนหาแหล่งเศษัผ้าที�เป็นวีัส์ดุหลักิในกิารผลิตุเพู้�อ 
ช่วียลดตุ้นทุน และช่วียปรับปรุงจักิรเย็บผ้าให้กัิบกิลุ่มแม่บ้าน 
เพู้�อเป็นกิารพูัฒนาคุณภัาพูชีวีิตุและเพูิ�มรายได้ให้กิับกิลุ่มแม่บ้าน 
ชุมชน ในปี 2565 โครงกิารนี�ส์ามารถุเพูิ�มรายได้ให้กิับ 
กิลุ่มแม่บ้านชุมชนได้ประมาณ 60,000 บาท/ปี

โครงการ “เกษตรกรพ่่งตน ข้าวโพดยั่งยืน” 

ซีีพูีเอฟิมุ่งมั�นพูัฒนาศักิยภัาพูเกิษัตุรกิรผู้ปลูกิข้าวีโพูดเลี�ยงส์ัตุว์ี 
ผ่านโครงกิาร “เกษต่รกรพึี�งต่น ข้าวัโพีดยั�งยืน” โดยให้ 
ควีามรู้ ด้านวิีชากิารแก่ิเกิษัตุรกิร ตุั�งแตุ่กิารวิีเคราะห์ดิน  
กิารเตุรียมดินก่ิอนกิารเพูาะปลูกิ กิารบริหารจัดกิารแปลงเพูาะปลูกิ  
กิารใช้ปุ�ยที�เหมาะกิับผลกิารวีิเคราะห์ดิน รวีมถุ่งกิารจัดกิาร
แมลงและโรคพู้ชที�ถุูกิตุ้อง ตุามแนวีปฏิิบัตุิมาตุรฐานส์ินค้าเกิษัตุร 
มกิษั.4402-2553 (Thai Agricultural Standard-TAS 
4402-2010, Good Agricultural Practices for Maize) 
ปจัจุบนัซีพีีูเอฟิได้นำาเทคโนโลยีส์มัยใหม่มาเป็นเคร้�องมอ้ส์นับส์นุน
เกิษัตุรกิร เช่น กิารนำาแอปพูลิเคชันมาใชใ้นกิารเก็ิบรวีบรวีมขอ้มูล
และวีิเคราะห์ควีามส์มบูรณ์ของแปลงเพูาะปลูกิด้วียภัาพูถุ่าย
ดาวีเทียม กิารใช้ระบบปัญญาประดิษัฐ์ (Artificial Intelligence) 
ในกิารตุรวีจส์อบควีามส์มบูรณ์ของฝัักิข้าวีโพูด เป็นตุ้น นับเป็น 
กิารยกิระดบัศกัิยภัาพูของเกิษัตุรกิรดว้ียเทคโนโลยทีี�ชว่ียพูฒันา
ประส์ิทธุิภัาพูและย่นระยะเวีลาในกิารดำาเนินงาน ลดค่าใช้จ่าย  
อีกิทั�งเป็นกิารเตุรียมควีามพูร้อมรับม้อควีามเส์ี�ยงที�อาจเกิิดข่�น 
จากิกิารเปลี�ยนแปลงส์ภัาพูภูัมิอากิาศ โดยในปี 2565  
มีเกิษัตุรกิรรายย่อยเข้าร่วีมในโครงกิารจำานวีน 462 ราย  
คิดเป็นพีื�นที�การปลููก 25,054 ไร่ (4,008 เฮกต่าร์) 
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การรักษาและเพิม่พนูความหลากหลาย
ทางชีวภาพ
ซึ่ีพีเอฟตะหนักด้ีว�า ธุรกิจเกษตรและอาหารจำเป็็นต้องอาศัย

ทรัพยากรทางธรรมชีาติเป็็นจำนวนมาก จ่งได้้สูร้างแนวทาง

การด้ำเนินงานเพ้�อติด้ตาม วิเคราะห์ และหาวิธีในการลด้ 

การเกิด้ผลกระทบที�อาจเกิด้ข่�น โด้ยได้้ป็ระกาศความมุ�งมั�น 

ว�าด้้วยการอนรุกัษค์วามหลากหลายทางชีวีภาพและการต�อตา้น 

การตัด้ไม้ทำลายป่็า ที�ครอบคลุมการด้ำเนินงานภายใต้ 

กิจการของซึ่ีพี เอฟและบริษัทย�อย ตลอด้จนร�วมม้อกับ 

คู�ค้าธุรกิจรายสูำคัญลำดั้บที� 1 (Tier-1 Suppliers) และ 

คู�คา้รายสูำคญัอ้�น ๆ  ในห�วงโซึ่�อปุ็ทาน ผ�านการจดั้หาวตัถึดุ้บิหลกั 

ทางการเกษตร ซึ่่�งได้้แก� ข้าวโพด้ ป็ลาป็่น น�ำมันป็าล์ม  

กากถึั�วเหลอ้ง และมันสูำป็ะหลัง จากแหล�งผลิตที�สูามารถึตรวจ

สูอบย้อนกลับได้้และป็ราศจากการบุกรกุพ้�นที�ป่็า รวมถ่ึงการร�วมงาน 

กับเคร้อข�ายทั�งในไทยและต�างป็ระเทศ เพ้�อสูร้างเคร้อข�าย 

การจัด้หาอย�างมีความรับผิด้ชีอบ ไม�สูร้างผลกระทบต�อ 

ความหลากหลายทางชีีวภาพ พร้อมทั�งจัด้ทำการป็ระเมิน 

ผลกระทบด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ (Biodiversity  

Exposure and Assessment) และการป็กป็้อง ฟ้�นฟู พ้�นที�ป็่า 

เพ้�อฟ้�นฟูความหลากหลายทางชีีวภาพให้ด้ียิ�งข่�นต�อไป็

เครือข่ายการร่วมมือ
1. ซีึ่พีเอฟ ร�วมกับคณ์ะพัฒนาระบบการผลิตสูินค้าและ

ผลิตภัณ์ฑ์์ป็ระมงไทย (Thai Sustainable Fisheries 

Roundtable : TSFR) ในนามสูมาคมผู้ผลิตอาหารสูัตว์ไทย 

ผลักด้ันโครงการป็รับป็รุงและพัฒนาการป็ระมง (Fishery 

Improvement Project : FIP) สูำหรับป็ระมงอวนลาก

ในอ�าวไทย ตั�งแต�ป็ีพ.ศ. 2556 เป็็นต้นมา เพ้�อยกระด้ับ

มาตรฐานการป็ระมงในป็ระเทศ พร้อมกับเป็็นต้นแบบ

การทำป็ระมงอย�างเหมาะสูมและยั�งย้นในภูมิภาค โด้ย 

อ้างอิงตามข้อกำหนด้ของมาตรฐานความยั�งย้นระด้ับสูากล 

MarinTrust (ชี้�อเด้ิม IFFO RS) สูำหรับการป็ระมงสูัตว์น�ำ

หลากหลายสูายพนัธุ ์(Multi Species) โด้ยโครงการด้งักล�าว 

ได้้รับการอนุมัติเข้าสูู� Improver Program จาก Marin 

Trust ซึ่่�งนบัเป็็นโครงการป็รบัป็รุงการป็ระมงแบบหลากหลาย 

สูายพันธุ์แห�งแรกในโลก และเริ�มด้ำเนินงานตามแผนงาน 

เม้�อพฤศจิกายน 2563 ป็ัจจุบันอยู�ระหว�างการด้ำเนินการ

ตามแผนการป็รับป็รุงและพัฒนาการป็ระมง (Fishery  

Action Plan : FAP) ซึ่่�งครอบคลุมถึง่การป็รบัป็รงุการบริหาร 

จัด้การป็ระมงอวนลากในด้้านการจับสูัตว์น�ำ (Catch), 

การจัด้การสูายพันธ์ุที�มีความเสูี�ยง (High Risk Species),  

สูั ด้สู� วน สัูต ว์น� ำที� เ ป็็ นผลพลอยได้้ จ ากการป็ระมง 

(Reduction Component), สูัตว์น�ำใกล้สููญพันธุ์ (ETPs), 

แหล�งที�อยู�อาศัย (Habitat), ระบบนิเวศ (Ecosystem) 

โด้ยร�วมด้ำเนินโครงการวิจัยกับนักวิจัยผู้ เชีี� ยวชีาญ 

ด้้านการป็ระมงใน 3 โครงการย�อย ได้้แก�

1.) การวิ เคราะห์การเป็ลี�ยนแป็ลงและการป็ระเมิน 

สูภาวะทรัพยากรของผลจับจากการป็ระมงอวนลาก 

ในอ�าวไทย

2.) ผลกระทบจากการป็ระมงอวนลากต�อความหลากหลาย

ทางชีีวภาพและสูิ�งแวด้ล้อมทางทะเลในอ�าวไทย

3.) การวิเคราะห์พ้�นที�ทำป็ระมงอวนลากในพ้�นที�อ�าวไทย

 โครงการวิจัยด้ังกล�าวอยู�ระหว�างการด้ำเนินโครงการ 

ในรอบป็ีที� 2 (จากทั�งหมด้ 3 ป็ี) โด้ยได้้รับเงินสูนับสูนุน 

การด้ำเนินงานจากสูวก. ซึ่่�งเล็งเห็นถึ่งความสูำคัญที�จะ 

เสูริมสูร้างการป็ระมงอวนลากในอ�าวไทยไป็สูู�ความยั�งย้น 

เป็็นที�ยอมรับในระด้ับสูากลและสูังคมโลก

 นอกจากนี� โรงงานผู้ผลิตป็ลาป่็นที�ใชีสัู้ตว์น�ำที�เป็น็ผลพลอยได้้

จากการป็ระมง (By-Catch Fish) ได้้แสูด้งเจตจำนงคเ์ขา้ร�วม

สูนับสูนุนโครงการด้ังกล�าวแล้ว จำนวน 45 ราย โด้ยได้้ผ�าน

การตรวจป็ระเมินโรงงาน และได้้การรับรองตามมาตรฐาน 

MarinTrust IP เป็็นที�เรียบร้อยแล้ว จำนวน 3 ราย

2. ซึ่ีพีเอฟเข้าร�วมเป็็นสูมาชีิกกลุ�มความร�วมม้อ Seafood 

Business	 for	 Ocean	 Stewardship	 หรือ	 SeaBOS 

เพ้�อความร�วมม้อระดั้บสูากลในการพิทักษ์มหาสูมุทร 

ทรัพยากรธรรมชีาติและสูิ�งแวด้ล้อมทางทะเล โด้ยมี 

ข้อตกลงร�วมกันที�จะป็ระยุกต์ใชี้กฎระเบียบสูากลตลอด้

ห�วงโซึ่�อุป็ทาน สู�งเสูริมการทำป็ระมงที�ถึูกกฎหมาย  

ขจัด้แรงงานที�ผิด้กฎหมาย พัฒนาระบบทวนสูอบย้อนกลับ  

ไม�ใชี้ยาป็ฏิิชีีวนะ ลด้การป็ล�อยก๊าซึ่เร้อนกระจก และ 

ลด้การใชี้พลาสูติก ผ�านความร�วมม้อในการวิจัยและพัฒนา

เทคโนโลยีควบคู�ไป็กับการนำไป็ใชี้และป็ฏิิบัติจริง โด้ยใน 

ป็ี 2565 ซึ่ีพีเอฟ ภายใต้บทบาทเป็็นผู้สูนับสูนุนคณ์ะทำงาน

ด้้านการใชี้ยาต้านจุลชีีพอย�างมีความรับผิด้ชีอบ ซึ่่�งเป็็น  

1 ใน 6 คณ์ะทำงานของ SeaBOS ได้้สูนับสูนุนคณ์ะทำงาน

รายงานความยั่งยืน ประจัำาปี 2565      103



ในการจัด้ทำแนวป็ฏิิบัติ “SeaBOS Antibiotics Code 

of	 Conduct”	 โด้ยถึ�ายทอด้การด้ำเนินงานและแนวทาง

ป็ฏิิบัติในการเลี�ยงกุ้งแบบลด้ใชี้ยาป็ฏิิชีีวนะ การพัฒนา 

สููตรอาหารใชี้โป็รไบโอติก ระบบบริหารจัด้การการเพาะ 

เลี�ยงกุ้งด้้วยหลัก “3	 สี่ะอาด” รวมถ่ึงการป็ระยุกต์ใชี้

เทคโนโลยีในระบบบำบัด้น�ำเพ้�อรีไซึ่เคิลและหมุนเวียนน�ำ

กลับมาใชี้ซึ่�ำ และสู�งเสูริมหลักป็ฏิิบัติการเพาะเลี�ยงสัูตว์น�ำ

ที�ป็ลอด้ภัยและเป็น็มิตรต�อสูิ�งแวด้ล้อม สูำหรับบริษทัสูมาชิีก

ให้นำไป็ป็รับใชี้ในกิจการของตนเอง

    

 นอกจากนี� ซึ่พีเีอฟมุ�งมั�นจดั้การป็ญัหาขยะทะเลและป็กป็อ้ง

มหาสูมุทร สูอด้คล้องกับแนวทางการจัด้การขยะพลาสูติก

ของ SeaBOS ภายใต้ โครงการ Restore the Ocean 

เพ้�อร�วมด้แูลและป็กป็อ้งระบบนเิวศทางทะเล ซึ่่�งเป็น็ตน้ทาง 

ของความมั� นคงทางอาหารของโลกได้้อย� างยั� งย้น 

ผ�านการด้ำเนินกิจกรรมต�าง ๆ และการจัด้การข้อมูลขยะ 

อย�างเป็็นระบบ เริ�มตั�งแต�การจัด้กิจกรรม “ขยะชีายหาด” 

สูร้างการมีสู�วนร�วม และป็ลูกจิตสูำน่กให้กับพนักงาน 

ของบริษัท ร�วมกับชีุมชีนทำความสูะอาด้ชีายหาด้ในบริเวณ์

ใกล้เคียงสูถึานป็ระกอบการของซึ่ีพีเอฟอย�างสูม�ำเสูมอ  

และได้้มีการต�อยอด้กิจกรรมไป็ยังชีุมชีนใกล้เคียง เชี�น 

กิจกรรม “กับดักขยะทะเล” ที�ได้้ร�วมกับชีุมชีนบริเวณ์ 

ป็ากแม�น�ำลำคลอง เก็บและคัด้แยกขยะจากป็่าชีายเลน  

นำมาแป็รรปู็เป็น็ผลติภณั์ฑ์ช์ีมุชีน อาทิ กระถึางตน้ไม้ รวมถ่ึง  

สู�งเสูริมการสูร้างมูลค�าเพิ�มให้กับขยะทะเลตามหลักการ 

Circular Economy โด้ยสู�งเสูริมเรอ้ป็ระมงเกบ็ขยะในทะเล

กลับสูู�ฝั่ั�งและแรงงานป็ระมงเก็บขยะในครัวเร้อนและชีุมชีน

เข้าสูู�กระบวนการรีไซึ่เคิล ผ�านโครงการ “เก็บขยะท่าเรือ”	

เพ้�อนำขยะที�เก็บรวบรวมเข้าสูู�กระบวนการรีไซึ่เคิล และ

เป็ลี�ยนขยะเป็็นรายได้้เสูริมให้กับชีุมชีน

3. ซึ่ีพี เอฟร�วมก�อตั�งศู่นย์สี่วััสี่ดิภาพและธุรรมิาภิบาล	 

แรงงานประมิง	 จัังหวััดสี่งขลา	 (Fisherman’s	 Life	 

Enhancement	 Center	 :	 FLEC) ตั�งแต�ปี็ 2559 

จนถึ่งป็ัจจุบัน เพ้�อเป็็นหน่�งชี�องทางในการป็้องกันการค้า

มนุษย์และแรงงานที�ผิด้กฎหมายในอุตสูาหกรรมป็ระมง

ของไทย โด้ยชี�วยเหล้อและดู้แลเหย้�อการค้ามนุษย์และ

แรงงานผิด้กฎหมายในด้้านความป็ลอด้ภัยในการทำงานบน 

เรอ้ป็ระมง และเพ้�อพฒันาคณุ์ภาพชีวีติแรงงานป็ระมงข้ามชีาติ 

และครอบครัวบริเวณ์ท�าเร้อป็ระมงจังหวัด้สูงขลา ตลอด้จน 

การสูนับสูนุนที�จำเป็็น เพ้�อให้แรงงานและครอบครัว 

ได้้รับความคุ้มครองและมีป็ัจจัยพ้�นฐานในการด้ำรงชีีวิต

ตามหลักมนุษยธรรม สูอด้คล้องต�อหลักการสูิทธิมนุษยชีน  

และการเคารพต�อสูิทธิเด้็กและเยาวชีน อาทิ การให้ความรู้ 

สูิทธิแรงงาน การป็ฐมพยายามบาลเบ้�องต้น การวางแผน

ครอบครวัและอนามัยการเจริญพนัธ์ุ และสู�งเสูริมการเรยีนรู้ 

ขั�นพ้�นฐานแก�บตุรหลานของแรงงาน โด้ยในป็ ี2565 หน�วยงาน 

พันธมิตรจากภาครัฐ ภาคเอกชีน และภาคป็ระชีาสัูงคม  

7 องค์กร ร�วมลงนามบันท่กข้อตกลงว�าด้้วยความร�วมม้อ  

ในการด้ำเนินศูนย์สูวัสูดิ้ภาพและธรรมาภิบาลแรงงาน

ป็ระมงสูงขลา (Fishermen Life Enhancement Center 

หร้อ ศูนย์ FLEC) ในระยะที� 2 (พ.ศ. 2564-2568) โด้ยยังคง 

มุ�งเน้นด้ำเนินงานตามเป็้าหมายเด้ิม ควบคู�ไป็กับการขยาย

ขอบเขตโครงการให้สูอด้คล้องตามหลักเศรษฐกิจหมุนเวียน 

(Circular Economy) เพ้�อมุ�งเน้นการจัด้การขยะทะเล 

และชีายฝั่ั�งในเขตพ้�นที�ท�าเร้อสูงขลา เพ้�อสูร้างความเป็็นอยู� 

ที�ด้ีอย�างยั� งย้น รวมถ่ึงสูร้างความรู้ความเข้าใจและ 

ความตระหนักด้้านสูังคมและสูิ�งแวด้ล้อม การจัด้การขยะ 

และการด้ำรงไว้ซึ่่�งทรัพยากรทางทะเล 

 ในปี็ 2565 ได้้ด้ำเนินกิจกรรมเข้าถ่ึงแรงงานข้ามชีาติ 

กว�า 200 ครัวเร้อน และได้้ริเริ�มกิจกรรม “ขยะด่	 มิ่ค่า” 

ซึ่่�งเป็็นกิจกรรมย�อยในโครงการเก็บขยะท�าเร้อ ในรูป็แบบ

ธนาคารขยะโด้ยสูนับสูนุนกลุ�มแรงงานป็ระมงต�างชีาติ 

เก็บและคัด้แยกขยะในชุีมชีนและชีายฝัั่�งเข้าสูู�กระบวนการ

รีไซึ่เคิล โด้ยนำเอาขยะมาแลกรับสิูนค้าอุป็โภคบริโภค  

เพ้�อสูร้างรายได้้ลด้ภาระค�าครองชีีพของครอบครัว 

ซึ่่�งสูามารถึเก็บรวบรวมขยะรีไซึ่เคิลได้้กว�า 800 กิโลกรัม

104      บริษัท เจัริญโภคภัณฑ์อาหาร จัำากัด (มหาชน)

ภาพรวม ซีพีเอฟกับความยั่งยืน การดำาเนินงานเพื่อความยั่งยืน



การประเมินเพื่อคัดกรองพื�นที่ดำาเนินงาน
ที่อาจัมีผิลกระทบด้านความหลากหลาย
ทางชีวภาพ

ความหลากหลายทางชีวภาพ
และระบบนิเวศเป้าหมายปี 2573

(กิจัการประเทศไทย)

ผลูการดำาเนินงานปี 2565

20,000 ไร่

14,870 ไร่

เพูิ�มพู้�นที�อนุรักิษั์ ปกิป้อง และฟิ้�นฟิู 
ในพู้�นที�ยุทธุศาส์ตุร์ป่าชายเลน ป่าตุ้นนำ�า 
และส์ถุานประกิอบกิารจำานวีน

อนุรักิษั์ ปกิป้อง และฟิ้�นฟิู ป่าชายเลน 
ป่าตุ้นนำ�า และส์ถุานประกิอบกิารแล้วี

(3,200 เฮกิตุาร์) (กิิจกิารประเทศไทย) 

(2,379 เฮกิตุาร์) 

ซึ่ีพีเอฟจัด้ทำการป็ระเมินเพ้�อคัด้กรองพ้�นที�ด้ำเนินงานที�อาจมีผลกระทบด้้าน 

ความหลากหลายทางชีวีภาพในพ้�นที�กจิการของซีึ่พเีอฟทั�วป็ระเทศไทย จำนวน 351 แห�ง 

หร้อเทียบเท�า 5,580 เฮกตาร์ ทั�งพ้�นที�ทางบกและทางทะเล โด้ยครอบคลุมทั�ง 3 

ธุรกิจหลักของซึ่ีพีเอฟ ค้อ ธุรกิจผลิตอาหารสูัตว์ ธุรกิจเลี�ยงสูัตว์และแป็รรูป็ และ

ธุรกิจผลิตอาหาร โด้ยเป็็นการนำพ้�นที�การด้ำเนินงานของซึ่ีพีเอฟเทียบกับพ้�นที�ที�มี 

ความหลากหลายทางชีีวภาพหลัก (Critical Biodiversity Areas) ซึ่่�งเป็็นพ้�นที�ที�ได้้รับ 

การยอมรับในระด้ับสูากลหร้อในระด้ับป็ระเทศทั�งทางบกและทางทะเล ป็ระกอบ

ด้้วย พ้�นที�ที�มีความหลายหลายทางชีีวภาพสููง (Key Biodiversity Area) พ้�นที�ที�

มีพันธ์ุสูัตว์ที�มีความเสูี�ยงสููงต�อการสููญพันธ์ตาม The International Union for 

Conservation of Nature (IUCN) Red Lists แหล�งมรด้กโลก พ้�นที�ชีุ�มน�ำแรมซึ่าร์ 

และพ้�นที�คุม้ครองของป็ระเทศ โด้ยสูถึานป็ระกอบการของซีึ่พเีอฟที�อยู�ใกลพ้้�นที�ด้งักล�าว 

ภายในรศัม ี2-5 กโิลเมตร จะถึกูจดั้ว�าเป็น็พ้�นที�ที�อาจจะมผีลกระทบต�อความหลากหลาย 

ทางชีีวภาพสููง และต้องมีการจัด้ทำแผนงานรองรับความเสูี�ยงด้้านความหลากหลาย

ทางชีีวภาพ ทั�งนี�เคร้�องม้อในการตรวจป็ระเมิน ได้้แก� ฐานข้อมูลจาก IBAT และ 

ระบบสูารสูนเทศภมูศิาสูตร์ (GIS) เพ้�อใช้ีในการเทยีบตำแหน�งพ้�นที�ต�าง  ๆเพ้�อหาระยะทางรัศมี

ระหว�างพ้�นที�กิจการของซึ่ีพีเอฟ และพ้�นที�ที�มีความหลากหลายทางชีีวภาพหลัก
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จากการป็ระเมินพบว�าพ้�นที�การด้ำเนินงาน 3 แห�ง ซึ่่�งเป็็นพ้�นที�ของฟาร์มเลี�ยงสูัตว์ทั�งหมด้ มีความเสีู�ยงด้้านความหลากหลาย 

ทางชีวีภาพเน้�องจากมีพ้�นที�อยู�ในรัศมี  2 - 5  กโิลเมตรจากพ้�นที�ทมีคีวามหลากหลายทางชีีวภาพ พ้�นที�  3  แห�ง ด้งักล�าวอยู�ใน จงัหวัด้เชีียงใหม�  

นครสูวรรค์ และภูเก็ต

ทั�งนี� ซึ่ีพีเอฟได้้วางแผนการรองรับความเสูี�ยงด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ โด้ยอ้างอิงแนวทางการบรรเทาผลกระทบ 

อย�างมีลำด้ับขั�น (Mitigation Hierarchy) ซึ่่�งป็ระกอบด้้วย การลด้ผลกระทบ (Avoidance) การบรรเทา (Minimize) การฟ้�นฟู 

(Restore) และการชีด้เชีย (Offset) ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ 

การฟ้�นฟูความหลากหลายทางชีวภาพ
ซึ่ีพีเอฟมียุทธศาสูตร์ที�เป็็นกรอบการด้ำเนินงานของโครงการอนุรักษ์และฟ้�นฟูป็่าผ�านโครงการซึ่ีพีเอฟ รักษ์นิเวศ และ ซึ่ีพีเอฟ 

ป็ลูก ป็ัน ป็้อง ป็่าชีายเลน นอกจากการอนุรักษ์และฟ้�นฟูป็่าซึ่่�งการรักษาแหล�งทรัพยากรธรรมชีาติอันเป็็นต้นทางความมั�นคง 

ทางอาหารและทรัพยากรต�าง ๆ  ซึ่่�งเป็็นป็ระเด้็นสูำคัญสูำหรับธุรกิจเกษตรและอาหารของซึ่ีพีเอฟแล้ว เรายังร�วมพัฒนาความเป็็นอยู�

ของชีุมชีน รวมไป็ถึ่งการสูร้างจิตสูำน่กในการอยู�ร�วมกับธรรมชีาติอย�างยั�งย้น โด้ยมีกรอบการด้ำเนินงาน ด้ังนี� 

• การอนุรักษ์์และฟื้้�นฟื้่ป่า	 โด้ยเข้าสูำรวจพ้�นที� คัด้เล้อกพันธุ์ไม้ กำหนด้วิธีการฟ้�นฟูที�เหมาะสูมในแต�ละพ้�นที� และจัด้ทำ 

โครงสูร้างพ้�นฐานของแหล�งน�ำ

• ควัามิพร้อมิในการรับมิือต่อการเปล่�ยนแปลงสี่ภาพภ่มิิอากาศูและการด่แลรักษ์าทรัพยากรน�ำ เน้�องจากป็่าเป็็นแหล�ง 

ดู้ด้ซึ่ับคาร์บอนที�สูำคัญซึ่่�งชี�วยสูนับสูนุนการบรรลุเป้็าหมายการป็ล�อยก๊าซึ่เร้อนกระจกสุูทธิเป็็นศูนย์ (Net-Zero) นอกจากนี� 

ป็่ายังเป็็นแหล�งกักเก็บน�ำในด้ิน เป็็นพ้�นที�ต้นน�ำของแหล�งน�ำธรรมชีาติของชุีมชีนโด้ยรอบเพ้�อใชี้ป็ระโยชีน์ในด้้านการเกษตร 

อุป็โภคและบริโภค

• การปกป้องควัามิหลากหลายทางชี่วัภาพ	ผ่านการศูึกษ์าวัิจััยควัามิหลากหลายทางชี่วัภาพ ของพ้ชี แมลง และสูัตว์ทั�งทางบก 

และทางทะเล เพ้�อเป็น็ดั้ชีนีชีี�วดั้จากการอนุรกัษ์และฟ้�นฟูป็า่ในการเป็น็แหล�งอาหารและน�ำ มรีะบบนิเวศที�เหมาะสูมกบัการอยู�อาศัย 

ของสูิ�งมีชีีวิตต�าง ๆ 

MITIGATION HIERARCHY
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• การสี่รา้งการมิส่ี่ว่ันร่วัมิ กบัพนักงาน ชีมุชีนโด้ยรอบ เยาวชีน องค์กรเอกชีน และผู้สูนใจอ้�น ๆ  ผ�านกิจกรรมต�าง ๆ  เชี�น การป็ลกูต้นไม้ 

การสูร้างฝั่าย การกำจัด้วัชีพ้ชี หร้อค�ายเยาวชีน เพ้�อสูร้างความตระหนักถึ่งความสูำคัญของป็่าต�อความหลากหลายทางชีีวภาพ

และความเป็น็อยู�ของผูค้น ทั�งเรายงัพัฒนาโครงการด้า้นสูงัคมที�ชีมุชีนสูามารถึใชีป้็ระโยชีนจ์ากป็า่และสูามารถึพฒันาความเป็น็อยู� 

ที�ด้ีของชีุมชีนได้้ 

• การประเมินิผลลัพธุต์อ่สัี่งคมิ	โด้ยป็ระเมนิผลกระทบของโครงการต�าง ๆ  ทางด้า้นเศรษฐกจิ สูงัคม และสูิ�งแวด้ลอ้ม ตามหลกัการของ 

Natural Capital Protocol และ Social & Human Capital Protocol จัด้ทำข่�นโด้ยสูภาธุรกิจโลกเพ้�อการพัฒนาอย�างยั�งย้น 

(World Business Council for Sustainable Development: WBCSD)

ยุทธศาสตร�กรอบการดำเนินงานโครงการอนุรักษ�และฟ��นฟูปา

SOCIAL IMPACT ASSESSMENT
การประเมินคุณค�าทางสังคม

PARTNERSHIP
การมีส�วนร�วม

CLIMATE CHANGE & WATER
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และน้ำ

FOREST RESTORATION
การอนุรักษ�ฟ��นฟูปา

BIODIVERSITY PROTECTION
การปกปองความหลากหลายทางชีวภาพ

CPF Rak Ni-Ves
Project

CPF Grow-Share-Protect
Mangrove Forestation

Project

ตั�งแต�ปี็ 2557 ซึ่ีพีเอฟด้ำเนินโครงการอนุรักษ์ป็่าชีายเลน 

ในพ้�นที�การด้ำเนินงานใน 5 จังหวัด้ ได้้แก� จังหวัด้สูมุทรสูาคร 

ระยอง ชีุมพร สูงขลา และพังงา และมีการด้ำเนินงานร�วมกับ

หน�วยงานท้องถึิ�นมาอย�างต�อเน้�องและแขง็แกร�งตามยุทธศาสูตร์

ป็่าชีายเลน เพ้�อฟ้�นฟูพ้�นที�ป็่าชีายเลนซึ่่�งเป็็นพ้�นที�สูำคัญในการ

อนบุาลสัูตว์น�ำ นบัเป็็นการพัฒนาความหลากหลายทางชีวีภาพ

จากต้นน�ำที�สู�งผลไป็สูู�ความสูมบูรณ์์ของทะเลชีายฝัั่�ง และ

ยังเป็็นการสูร้างความมั�นคงให้แก�ชุีมชีนใกล้เคียงให้สูามารถึ

ใชี้ป็ระโยชีน์จากทรัพยากรธรรมชีาติที�ได้้รับการฟ้�นฟูที�ด้ีข่�น 

โด้ยในป็ ี2565 ซึ่พีเีอฟฟ้�นฟปู็า่ชีายเลนตามแผนการด้ำเนนิงาน 

ระยะที� 2 (2562-2566) ในพ้�นที� 3 จังหวัด้ ได้้แก� จังหวัด้ 

สูมุทรสูาคร ระยอง และตราด้ รวมพ้�นที�กว�า 2,700 ไร� 

(432 เฮกตาร์)

โครงการซีพีเอฟ ปลูก ปัน ป้อง ป่าชายเลน
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ซึ่ีพีเอฟร�วมม้อกับผู้มีสู�วนได้้เสูียภายนอกเพ้�อแก้ป็ัญหาขยะทะเลที�สู�งผลกระทบต�อความหลากหลายทางชีีวภาพชีายฝั่ั�ง และมี 

ผลกระทบต�อความสูมบูรณ์์ทางธรรมชีาติและความหลากหลายทางชีีวภาพ ภายใต้ยุทธศาสูตร์ป็่าชีายเลนด้้วยมาตรการ 

การลด้ผลกระทบ (Avoidance) และบรรเทา (Minimize) ตามแนวทางการบรรเทาผลกระทบอย�างมีลำดั้บขั�น ผ�านการด้ำเนิน

โครงการในป็ี 2565 ด้ังนี�

โครงการกับดักขยะทะเล

โครงการวันเก็บขยะชายหาดสี่ากล

ซีีพูีเอฟิได้ร่วีมกิับชุมชนในตุำาบลบางหญ้าแพูรกิ จังหวีัดส์มุทรส์าคร ซี่�งตัุ�งอยู่บนพู้�นที�ปากิแม่นำ�าท่าจีนและเช้�อมตุ่อกิับ 
ทะเลอ่าวีไทย โดยมุง่เน้นเปน็ดา่นแรกิในกิารส์ร้างกิารมีส์ว่ีนรว่ีมกิบัชมุชน เพู้�อลดกิารทิ�งขยะ ผ่านกิารเก็ิบและคัดแยกิขยะที�ถุกูิตุอ้ง 
และมีกิารบริหารจัดกิารขยะที�เกิ็บได้ตุามหลักิกิาร 3Rs ช่วียลดปริมาณขยะในคูคลอง โดยในปี 2565 ขยะที�เกิ็บได้คิดเป็น 
3,150 กิโลูกรัม ส์ามารถุนำาไปรีไซีเคิลูได้ 500 กิโลูกรัม

นอกิจากินี� ซีีพีูเอฟิ ร่วีมกัิบ Precious Plastic Bangkok ส์นับส์นุนให้ควีามรู้และเคร้�องม้อ นำาฝัาขวีดนำ�าพูลาส์ติุกิและ 
กิลอ่งอาหารพูลาส์ติุกิเข้าส์ูก่ิระบวีนกิาร Upcycling โดยระดมควีามคิดร่วีมกัิบชุมชน นำาอัตุลักิษัณ์ทอ้งถุิ�นส์ร้างเป็นผลิตุภัณัฑ์์ 
ทำาให้ชุมชนมีรายได้เส์ริมเพูิ�มข่�น

ซีีพีูเอฟิ ส์ร้างควีามตุระหนักิรู้และกิารมีส่์วีนร่วีมพูิทักิษ์ัทะเลและชายฝัั�งให้กัิบพูนักิงาน ชุมชนรอบส์ถุานประกิอบกิาร 
หน่วียงานราชกิารท้องถิุ�น และหน่วียงานภัาคประชาส์ังคม ร่วีมเกิ็บขยะบริเวีณชายหาดและป่าชายเลนใน 7 จังหวีัด ได้แกิ่ 
ส์มุทรส์าคร ระยอง ตุราด ชุมพูร นครศรีธุรรมราช ส์งขลา และพูังงา โดยมีผู้เข้าร่วีมกิวี่า 3,000 คน และมีเคร้อข่าย
กิารดำาเนนิงานที�เข้าร่วีมกิว่ีา 100 องค์กิร เกบ็ขยะทะเลูได้กว่ัา 13,000 กโิลูกรมั โดยขยะทะเลที�เกิบ็ได้ประกิอบด้วีย 
ขวีดนำ�า ภัาชนะใส์่อาหารพูลาส์ตุิกิ ถุุงพูลาส์ตุิกิ รองเท้า อุปกิรณ์กิารประมง หลอดไฟิ เป็นตุ้น ซี่�งช่วียมลภัาวีะและอันตุราย 
ตุ่อส์ิ�งมีชีวีิตุในทะเล
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โครงกิารซีีพูีเอฟิรักิษั์นิเวีศ ลุ่มนำ�าป่าส์ักิ เขาพูระยาเดินธุง 
เปน็โครงกิารที�ดำาเนินงานในรปูแบบยทุธุศาส์ตุร์ที�ส์อดคล้อง
กิับกิารแกิ้ไขปัญหาด้านทรัพูยากิรป่าตุ้นนำ�าของประเทศ 
โดยซีีพีูเอฟิได้บูรณกิารควีามร่วีมม้อกัิบหน่วียงานภัาครัฐ 
ค้อ กิรมป่าไม้ องค์กิารบริหารจัดกิารกิ�าซีเร้อนกิระจกิ  
(องคก์ิารมหาชน) ส์ำานกัิงานพัูฒนาเศรษัฐกิจิจากิฐานชีวีภัาพู 
(องค์กิารมหาชน) และชุมชนโดยรอบผ้นป่า มีเป้าหมาย
กิารดำาเนินงานเพู้�ออนุรักิษั์ฟิ้�นฟิูป่าตุ้นนำ�าลุ่มนำ�าป่าสั์กิให้กิับ
ส์ังคมและชุมชน ตุลอดระยะเวีลากิารดำาเนินงานในระยะที� 1 
(พู.ศ.2559-2563) และดำาเนินโครงกิารฯ ตุ่อเน้�องใน
ระยะที� 2 (พู.ศ.2564-2568) ไดด้ำาเนนิกิารอนรุกัิษัฟ์ิ้�นฟิู
ปา่ตุน้นำ�าลุม่นำ�าป่าส์กัิ ครอบคลมุพู้�นที� 6,971 ไร ่ซี่�งมรีปูแบบ 
กิารปลกูิปา่ที�แตุกิตุา่งจากิพู้�นที�อ้�น ส์ามารถุยน่ระยะเวีลากิาร
ฟิ้�นฟิปูา่ โดยรว่ีมกิบักิรมปา่ไมส้์ำารวีจพู้�นที�และกิำาหนดวีธิุกีิาร
ปลูกิให้เหมาะส์มในแตุ่ละพู้�นที� บริษััทคาดหวีังวี่าพู้�นที�แห่งนี�
จะเป็นแหล่งเรียนรู้กิารอนุรักิษั์ฟิ้�นฟิูป่าตุ้นนำ�า ระบบนิเวีศ 
ควีามหลากิหลากิหลายทางชีวีภัาพู และกิักิเกิ็บคาร์บอน 
เพู้�อส์นับส์นุนเป้าหมาย Net-Zero อีกิทั�งได้ร่วีมกิับชุมชน 
ปลกูิผกัิปลอดส์ารและอนุบาลปลาก่ิอนปลอ่ยลงเข้�อน ส์ร้าง
ควีามมั�นคงทางอาหารให้แกิ่ชุมชนโดยรอบพู้�นที�โครงกิารฯ 

นอกิจากินี� บรษิัทัได้รว่ีมมอ้กัิบคณะวีนศาส์ตุร์ มหาวีทิยาลยั
เกิษัตุรศาส์ตุร์ ส์ำารวีจควีามหลากิหลายทางชีวีภัาพูของ 
พูันธุุ์ส์ัตุวี์ของนกิ ส์ัตุวี์เลี�ยงลูกิด้วียนม ส์ัตุวี์เล้�อยคลาน และ
ส์ตัุว์ีส์ะเทนินำ�าส์ะเทนิบกิ เพู้�อใชเ้ปน็ฐานขอ้มลูและดชันชีี�วีดัผล 
ของกิารอนรุกัิษ์ัและฟ้ิ�นฟิปู่าที�มต่ีุอควีามหลากิหลายทางชวีีภัาพู 
 โดยส์ำารวีจจากิกิารลงพู้�นที�และติุดตุามด้วียกิล้อง Camera 
Trap ซี่�งพูบส์ตัุวีป์า่คุม้ครองตุามพูระราชบญัญตัุสิ์งวีนและ
คุ้มครองส์ัตุวี์ป่า พู.ศ. 2535 ได้แกิ่ ตุัวีนิ�ม ซี่�งถุ้อวี่าเป็น 
ส์ัตุว์ีป่าที�มีควีามเส์ี�ยงขั�นวีิกิฤตุตุ่อกิารส์ูญพูันธุุ์ (CR) 
ตุามบัญชแีดง IUCN นกิอา้ยงั�วี ซี่�งถุอ้วีา่เปน็ส์ิ�งมชีวีีติุที�เกิอ้บ
อยูใ่นข่ายเส์ี�ยงตุอ่กิารส์ญูพูนัธุุ ์(NT) ตุามบญัชแีดง IUCN และ
แมวีดาวี นกิจาบปกีิออ่นปา่ส์น และส์นุขัจิ�งจอกิ ซี่�งถุอ้เปน็ส์ิ�ง
มีชีวีิตุที�มีควีามเส์ี�ยงตุำ�าตุ่อกิารส์ูญพูันธุุ์ (LC) ตุามบัญชีแดง 
IUCN ทั�งนี�จำานวีนส์ัตุวี์ป่าตุามบัญชีแดงของ IUCN ที�พูบใน
พู้�นที�โครงกิารเขาพูระยาเดินธุง มีดังนี�

สิ�งมีชีวัิต่ที�มี
ควัามเสี�ยงขั�น
วัิกฤต่ต่่อการ
สูญพีันธุ์ (CR)

สิ�งมีชีวัิต่ที�ใกลู้
สูญพีันธุ์

(EN)

สิ�งมีชีวัิต่ที�มี
ควัามเสี�ยงต่่อ
การสูญพีันธุ์ 

(VU)

สิ�งมีชีวัิต่ที�
เกือบอยู่ในข่าย
เสี�ยงต่่อการ

สูญพีันธุ์ (NT)

สิ�งมีชีวัิต่ที�มี
ควัามเสี�ยงต่ำ�า

ต่่อการ 
สูญพีันธุ์ (LC)

นก 0 0 0 1 126

สตั่ว์ัเลีู�ยงลูกูด้วัยนม 1 0 0 0 12

สัต่วั์เลูื�อยคลูาน 0 0 0 0 20

สัต่วั์สะเทินนำ�า 
สะเทินบก 0 0 0 0 16
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โครงการรักษ์นิเวศ ลุ่มนำ�าป่าสี่ัก เขาพระยาเดินธุง (ต่อ)

บริษััทยังพูบวี่าภัายในพู้�นที�โครงกิารฯ มี “บ่งนกิกิระจาบ” ซี่�งเป็นแหล่งนำ�าธุรรมชาตุิและเป็นพู้�นที�ตุ้นนำ�าของอ่างเกิ็บนำ�าห้วียบง 
แหล่งนำ�าส์ำาคัญของชุมชนใช้ประโยชน์ด้านกิารเกิษัตุร อุปโภัคและบริโภัค นอกิจากินี� เรายังพูบว่ีาบ่งนกิกิระจาบเป็นแหล่งนำ�า 
และแหล่งอาหารของนกิและส์ัตุวี์ป่าในพู้�นที� เช่น นกิเป็ดผีเล็กิ นกิอ้ายงั�วี นกิยางโทนน้อย จิ�งจอกิ และแมวีดาวี เป็นตุ้น

ในปี 2565 บริษััทจ่งได้ดำาเนินกิารส์ำารวีจและพัูฒนาพู้�นที�บ่งนกิกิระจาบให้ส์ามารถุกัิกิเก็ิบนำ�ามากิข่�น ใช้เป็นแหล่งนำ�าและ 
อาหารสั์ตุวี์ป่าได้ตุลอดทั�งปี เพู้�อให้พู้�นที�เขาพูระยาเดินธุงเป็นป่าที�อุดมส์มบูรณ์เหมาะกัิบกิารอยู่อาศัยของสั์ตุว์ีและรักิษัา 
ควีามหลากิหลายทางชีวีภัาพูในพู้�นที�ให้คงไว้ี และได้จัดกิิจกิรรมส์ร้างกิารมีส่์วีนร่วีมกัิบพูนักิงานและเยาวีชนโดยรอบพู้�นที� 
เขาพูระยาเดินธุง โดยร่วีมปลูกิพู้ชอาหารส์ัตุวี์และทำาโป่งเทียมบริเวีณรอบบ่งนกิกิระจาบ เพู้�อส์ร้างควีามตุระหนักิและ 
เห็นควีามส์ำาคัญของป่าที�มีผลตุ่อควีามหลากิหลายทางชีวีภัาพูซี่�งเป็นแหล่งทรัพูยากิรธุรรมชาตุิที�เป็นตุ้นทางของควีามมั�นคง
ทางอาหารของมนุษัย์และส์ัตุวี์

ตุัวีนิ�ม เป็นส์ิ�งมีชีวีิตุที�มีควีามเส์ี�ยงขั�นวีิกิฤตุตุ่อกิารส์ูญพูันธุุ์ (CR) นกิอ้ายงั�วี เป็นส์ิ�งมีชีวีิตุที�เกิ้อบอยู่ในข่ายเส์ี�ยงตุ่อกิารส์ูญพูันธุุ์ (NT)

CR NT
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