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ด�วยวิสัยทัศน� “ครัวของโลก”
ซีพีเอฟส�งมอบอาหารปลอดภัย สามารถตรวจสอบย�อนกลับได�

พร�อมดูแลสิ�งแวดล�อมด�วยความใส�ใจในทุกรายละเอียด ทุกขั้นตอน
ตลอดกระบวนการผลิตจนถึงมือผู�บริโภค

บริษัท เจริญโภคภัณฑอาหาร จำกัด (มหาชน) หรือ "ซีพีเอฟ" ไดพัฒนาธุรกิจ
เกษตรอุตสาหกรรมและอาหารแบบครบวงจร ครอบคลุมประเภทสัตวหลัก 
ไดแก สุกร ไกเนื้อ ไกไข เปด กุง และปลา ซึ่งสามารถจำแนกประเภทธุรกิจเปน 
3 ประเภท คือ ธุรกิจอาหารสัตว ธุรกิจเลี้ยงสัตวและแปรรูป และธุรกิจอาหาร 
รวมทั้งประกอบกิจการชองทางจำหนายอาหาร ซีพีเอฟใหความสำคัญกับ
การบริหารจัดการดวยเทคโนโลยีการผลิตท่ีทันสมัยไดมาตรฐานสากล ปลอดภัย
ถูกหลักโภชนาการ สามารถตรวจสอบยอนกลับไดตลอดหวงโซอาหารอยาง
เปนระบบ ใสใจสิ่งแวดลอม และเปนมิตรกับชุมชน อีกทั้งรวมพัฒนาคูคาธุรกิจ
ใหเติบโตไปดวยกันอยางยั่งยืน

รู�จักซีพีเอฟ

ชองทางจำหนายอาหาร
เชน รานคาสง รานคาปลีก รานอาหาร

และศูนยอาหาร

ธุรกิจเลี้ยงสัตวและแปรรูป
การเพาะพันธุสัตว การเลี้ยงสัตวเพื่อการคา

และการแปรรูปเนื้อสัตวขั้นพื้นฐาน

21
ธุรกิจอาหารสัตว

การผลิตและจำหนาย
อาหารสัตว

3
ธุรกิจอาหาร

การผลิตผลิตภัณฑเนื้อสัตวแปรรูป
กึ่งปรุงสุกและปรุงสุก
และอาหารสำเร็จรูป

หรืออาหารพรอมรับประทาน

4

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู
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ธุรกิจของบริษัท

กิจการประเทศไทย (Thailand Operations)
ประกอบด�วย ธุรกิจเกษตรอุตสาหกรรมและอาหารแบบ
ครบวงจรเพ่ือจำหน�ายในประเทศ และเพ่ือส�งออกผลิตภัณฑ�
เน้ือสัตว� เน้ือสัตว�แปรรูป และอาหารพร�อมรับประทาน ไปยัง
ต�างประเทศมากกว�า 40 ประเทศใน 5 ทว�ปท่ัวโลก ครอบคลุม
ทั�งสัตว�บกและสัตว�น�ำ ได�แก� สุกร ไก�เนื้อ ไก�ไข� เป�ด กุ�ง 
และปลา

กิจการตางประเทศ (Overseas Operations)
เป�นการประกอบธุรกิจเกษตรอุตสาหกรรมและอาหาร
ในต�างประเทศ ได�แก� จ�น (รวมถึงไต�หวัน) เว�ยดนาม อังกฤษ 
อินเดีย สหรัฐอเมร�กา กัมพูชา รัสเซ�ย ตุรกี ฟ�ลิปป�นส� 
มาเลเซ�ย ลาว เบลเยียม ศร�ลังกา โปแลนด� บราซ�ล และ
แคนาดา

ขอบเขตในการดำเนินธุรกิจ
จำแนกออกเปน 2 สวนหลัก

ทวีปเอเชีย

9 ประเทศ

ไทย
จีน
ไตหวัน
เวียดนาม
อินเดีย
กัมพูชา
ฟลิปปนส
มาเลเซีย
ลาว
ศรีลังกา

สหรัฐอเมริกา
แคนาดา

ทวีปอเมริกาเหนือ

2 ประเทศ

อังกฤษ
รัสเซีย
ตุรกี
เบลเยียม
โปแลนด

ทวีปยุโรป

5 ประเทศ

บราซิล

ทวีปอเมริกาใต

1 ประเทศ

ยุโรปยุโรป
เอเชียเอเชีย

อเมริกาเหนืออเมริกาเหนือ

อเมริกาใตอเมริกาใต

ซีพีเอฟดำเนินธุรกิจครอบคลุม

17 ประเทศ (รวมถึงบริษัทร�วมและร�วมค�า)

และส�งออกไปกว�า 40 ประเทศ ใน 5 ทวีปทั่วโลก

ซีพีเอฟดำเนินธุรกิจเกษตรอุตสาหกรรมและอาหารครบวงจร
โดยจำแนกประเภทธุรกิจตามลักษณะผลิตภัณฑ�เป�น 3 ประเภทคือ

ธุรกิจอาหารสัตว
(Feed Business)1

ไดแก การผลิตและจำหนายอาหารสัตว

ธุรกิจเลี้ยงสัตวและแปรรูป
(Farm and Processing Business)2

ไดแก การเพาะพันธุสัตว การเลี้ยงสัตวเพื่อการคา
และการแปรรูปเนื้อสัตวขั้นพื้นฐาน

ธุรกิจอาหาร
(Food Business)3

ไดแก การผลิตผลิตภัณฑเนื้อสัตวแปรรูปกึ่งปรุงสุกและปรุงสุก
และอาหารสำเร็จรูปหรืออาหารพรอมรับประทาน รวมถึง
กิจการชองทางจำหนายอาหารและรานอาหาร โดยคำนึงถึง
สมดุลในมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมตอผูมีสวนไดเสีย
ทุกภาคสวน บนพื้นฐานของการกำกับดูแลกิจการที่ดี
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จุดเด�นในรอบป� 2563 รางวัลแห�งความสำเร็จ

ไดรับการคัดเลือกใหเปนสมาชิกดัชนีความยั่งยืนของดาวโจนสในกลุมผลิตภัณฑอาหาร
อยางตอเนื่องตั้งแตป 2558 จนถึงปจจุบัน และไดรับรางวัลความยั่งยืน

ระดับ Silver Class ซึ่งแสดงไวใน the Sustainability Yearbook 2021
จาก S&P Global

ได รับรางวัล SET Awards 2020 ในกลุมรางวัล 
Sustainability Excellence ใหอยูในรายช่ือหุนย่ังยืน 
(Thailand Sustainability Investment: THSI) อยาง
ตอเน่ือง ต้ังแตป 2558 จนถึงปจจุบัน
จากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย

ซีพีเอฟรวมสรางคุณคาที่ยั่งยืนใหกับผูมีสวนไดเสีย

1 ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทเม่ือวันท่ี 24 กุมภาพันธ 2564 มีมติใหเสนอตอท่ีประชุมสามัญผูถือหุน คร้ังท่ี 1/2564 เพ่ือพิจารณาอนุมัติการจายเงินปนผล
  จากผลการดําเนินงานของบริษัทประจําป 2563 ใหแกผูถือหุนรวมท้ังส้ินในอัตราหุนละ 1.00 บาท หรือคิดเปนมูลคารวม 8,461 ลานบาท
2 ภาษีเงินไดจายตามงบกระแสเงินสดในงบการเงินรวมของบริษัท เจริญโภคภัณฑอาหาร จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย

ไดรับรางวัล ASEAN Asset Class PLCs ประจําป 2562 
จากการดําเนินธุรกิจโดยยึดหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
จากโครงการ ASEAN CG Scorecard
สนับสนุนโดย ASEAN Capital Markets Forum (ACMF) 
และธนาคารพัฒนาเอเซีย (The Asian Development Bank: 
ADB)

ไดรับการประเมินการกํากับดูแลกิจการบริษัทใหอยูใน
ระดับดีเลิศ (Excellent CG Scoring) อยางตอเน่ือง 
ต้ังแตป 2559 จนถึงปจจุบัน
จากสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
(Thai Institute of Directors: IOD)
ภายใตการสนับสนุนของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย

ไดรับรางวัล The Asian Excellence Award 2020 
คร้ังท่ี 10 จํานวน 5 รางวัล ไดแก
รางวัล “ซีอีโอยอดเย่ียมแหงเอเชีย” 
รางวัล “ซีเอฟโอยอดเย่ียมแหงเอเชีย” 
รางวัล “บริษัทนักลงทุนสัมพันธยอดเย่ียมแหงเอเชีย” 
รางวัล “นักลงทุนสัมพันธยอดเย่ียมแหงเอเชีย”
และรางวัล “ซีเอสอารยอดเย่ียมแหงเอเชีย” 
จากนิตยสาร Corporate Governance Asia 

ซี.พี. เวียดนาม ไดรับมอบประกาศนียบัตร 100 บริษัทย่ังยืน 
ตอเน่ืองเปนปท่ี 3 และในป 2563 มีผลการดําเนินงาน
ดานความย่ังยืนโดดเดนอยูในกลุมบริษัท TOP 10 (Top 10 
Sustainable  Companies in The Manufacturing 
Sector)
จากสถาบันพัฒนาธุรกิจอยางย่ังยืนแหงชาติเวียดนาม
(Vietnam Business Council for Sustainable Development: 
VBCSD)

ไดรับการคัดเลือกเปนสมาชิก FTSE4Good Emerging 
Indices อยางตอเน่ืองต้ังแตป 2560 จนถึงปจจุบัน
จาก FTSE Russell

ยอดขายสุทธิ

589,713
ลานบาท

เงินปนผลแกผูถือหุน1

8,461
ลานบาท

ภาษีเงินไดจาย2

9,038
ลานบาท

คาใชจายดานการวิจัย
และพัฒนา

2,243
ลานบาท

ผลิตภัณฑที่มุงเนนสุขโภชนาการ
สุขภาพ และสุขภาวะที่ดี 

รอยละ 35

ดานเศรษฐกิจ

การฝกอบรมและพัฒนา
พนักงานโดยเฉลี่ย
(ประเทศไทย) 

39
ชั่วโมงตอคนตอป

คาตอบแทนและ
สวัสดิการพนักงาน 

61,654
ลานบาท

อัตราการบาดเจ็บถึงข้ัน
หยุดงานของพนักงาน

0.39
รายตอ 200,000
ชั่วโมงทำงาน

ความผูกพันตอ
องคกรของพนักงาน
(ประเทศไทย)

รอยละ 71

การสนับสนุน
กิจกรรมดานสังคม

602.3
ลานบาท

งบประมาณในการ
จัดซื้อสินคาและบริการ
ของกิจการประเทศไทย
เปนการจัดซื้อกับคูคา
ภายในประเทศ
รอยละ 92

ดานสังคม

การปลอยกาซ
เรือนกระจกทางตรง
และทางออมตอหนวย
การผลิต
ลดลงรอยละ 9 
เมื่อเทียบกับปฐาน
2558

การใชพลังงาน
หมุนเวียน รอยละ 

26

การปลอยกาซ
เรือนกระจกลดลง
จากผลิตภัณฑ
คารบอนต่ำ

1,418,000
ตัน CO2 เทียบเทา

การดึงน้ำมาใชใน
กระบวนการผลิตลดลง
จากการหมุนเวียนน้ำ
กลับมาใชใหมกวา

60
ลานลูกบาศกเมตร

ผลกระทบดานสังคมและ
ส่ิงแวดลอม จากโครงการ
ซีพีเอฟ ปลูก ปน ปอง
คิดเปนมูลคาที่แทจริง
เทากับ

7.4 ลานบาท

การปลูกตนไมใน
สถานประกอบการ
ชวยดูดซับกาซ
คารบอนไดออกไซด
ไดกวา

5,960 ตัน

ดานสิ่งแวดลอม

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

0706 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



สารจากผู�บริหาร ป� 2563 เป�นป�ท่ีโลกต�องเผช�ญกับความท�าทายหลายด�าน ทั�งปรากฏการณ�ไฟป�าท่ีเกิดข�น้ท่ัวโลก ไม�ว�าจะเป�นท่ีป�าอเมซอน 
(Amazon) ทว�ปอเมร�กาเหนือ รวมถึงไฟป�าครั�งใหญ�ในประเทศออสเตรเลีย การเผช�ญพายุหมุนที่มีจำนวนมากที่สุดเท�า
ท่ีเคยรายงานไว�ตั�งแต�ป� พ.ศ. 2548 และว�กฤตการแพร�ระบาดของโรคติดเช�อ้ไวรัสโคโรนา 2019 หร�อโคว�ด-19 (COVID-19) 
ซ�่งส�งผลกระทบอย�างมากต�อประชากรโลก สังคม และสิ่งแวดล�อม กระทั่งนำไปสู�สังคมว�ถีปกติใหม� (New Normal) 
การว�างงานและเศรษฐกิจที่ตกต่ำทั่วโลก ว�กฤตการณ�เหล�านี้เป�นบททดสอบ กลยุทธ�ความยั่งยืนขององค�กรที่สามารถ
รับมือกับสถานการณ�และบร�หารจัดการธุรกิจให�สามารถดำเนินการไปได�อย�างต�อเนื่องและยั่งยืน

จำนวน 20,000 ราย และยังร�วมมือกับกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ�มอบอาหารให�แก�ชุมชนแออัดในกรุงเทพฯ ถึง 100 
ชุมชน รวมถึงจังหวัดอ่ืนๆ ด�วย นอกจากน้ียังดำเนินกิจกรรม
ที่คล�ายคลึงกันในประเทศอ่ืนๆ ที่บร�ษัทลงทุนหร�อมีสำนักงาน
การค�าอยู� เช�น เว�ยดนาม กัมพูชา ลาว ฟ�ลิปป�นส� ตุรกี 
สหรัฐอเมร�กา รัสเซ�ย เป�นต�น ขณะเดียวกัน บร�ษัทยัง
ตอบสนองนโยบายของรัฐบาลในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ประเทศไทย โดยมีนโยบายการจ�างงานนิสิต-นักศึกษาจบใหม�
หลายพันตำแหน�ง เพื่อลดป�ญหาการว�างงานและเป�นกลไก
ที่สำคัญต�อการพัฒนาประเทศในอนาคต

บร�ษัทจ�งได�ยกระดับมาตรการป�องกันโรคในระดับสูงสุด
ในการกำกับดูแลให�กระบวนการผลิตและกระบวนการทำงาน
ไม�หยุดชะงัก พร�อมทั�งดูแลสุขอนามัยของพนักงานอย�าง
เต็มท่ี เพ่ือสร�างความม่ันใจในความปลอดภัยต�อการทำงาน 
และในส�วนของการช�วยเหลือสังคม ถือเป�นงานเร�งด�วนในการ
สนับสนุนอาหารร�วมกับกระทรวงสาธารณสุขให�โรงพยาบาล
ต�างๆ จำนวน 200 แห�งท่ัวประเทศ เพ่ือมอบให�กับบุคลากร
ทางการแพทย�และครอบครัวอีก 20,000 ครอบครัว รวมทั�ง
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู�บ�าน (อสม.) จำนวนนับ
ล�านคน เพื่อเป�นขวัญกำลังใจที่จะดูแลผู�ป�วยได�อย�างเต็มที่
ตลอดจนผู�ท่ีต�องเฝ�าระวังหลังเดินทางกลับจากต�างประเทศ  

ภายใต�วิสัยทัศน� “ครัวของโลก” และการดำเนินธุรกิจด�วยกลยุทธ�ความยั่งยืน 3 เสาหลัก
สอดคล�องกับเป�าหมายการพัฒนาอย�างยั่งยืนขององค�การสหประชาชาติ

(United Nation’s Sustainable Development Goals: UN SDGs) ดังเช�น
กรณีของการระบาดโควิด-19 “ซีพีเอฟ” ตระหนักดีถึงภารกิจในการสร�างความมั่นคงทางอาหาร

ซึ่งเป�นหนึ่งในป�จจัยสำคัญที่สนับสนุนให�โลกก�าวข�ามวิกฤตครั้งนี้ไปได�

คุณสุภกิต เจียรวนนท
ประธานกรรมการ

คุณประสิทธ์ิ บุญดวงประเสริฐ
ประธานคณะผูบริหาร

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

0908 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



บร�ษัทให�ความสำคัญกับการทบทวนกลยุทธ�ความยั่งยืน
ให�สอดคล�องกับสถานการณ�ที่โลกที่เปล่ียนแปลงไป มุ�งมั่น

สนับสนุนเป�าหมายการพัฒนาอย�างยั่งยืนขององค�การ

สหประชาชาติ (UN SDGs) ตลอดทั�งการเตร�ยมพร�อม
รับมือกับความท�าทายท่ีอาจคาดไม�ถึง การเปล่ียนแปลงของ
สภาพภูมิอากาศ ความกังวลเร�อ่งสุขภาพของประชาชนและ
ความปลอดภัยของอาหาร โดยการนำเทคโนโลยีการผลิต
และระบบการจัดการด�านดิจ�ทัลต�างๆ มาใช�เพื่อพัฒนา
ระบบการบร�หารจัดการให�รวดเร็ว การพัฒนาผลิตภัณฑ�
ตามความต�องการโภชนาการที่ดีของผู�บร�โภคที่ได�ตาม
มาตรฐานโลก ไปจนถึงการผลิตอาหารเพื ่อตอบโจทย�
เร�่องความมั่นคงทางอาหาร สารอาหารที่เหมาะสม ราคา
ที่เข�าถึงได� ควบคู�ไปกับการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมและ
ส่ิงแวดล�อมอย�างสมดุล เป�นไปตามหลักปรัชญา 3 ประโยชน� 
(ต�อประเทศ ประชาชน และบร�ษัท) ท่ีบร�ษัทยึดถือเป�นปรัชญา
ในการดำเนินธุรกิจมาโดยตลอด เพ่ือเป�นการตอกย�ำความ
มุ�งมั่นของบร�ษัทในการเป�นผู�นำด�านความยั่งยืนในธุรกิจ
เกษตรอุตสาหกรรมและอาหารครบวงจรต�อไป

ผลจากความมุ�งมั่นในขับเคล่ือนธุรกิจด�วยหลักการพัฒนา

อย�างยั่งยืนบนพื้นฐานของการกำกับดูแลกิจการที่ดี

และการเคารพในสิทธ�มนุษยชนขั้นพื้นฐานในทุกระดับ 
ส�งผลให�ในป� 2563 บร�ษัทยังคงได�รับคัดเลือกให�เป�น
สมาช�กในกลุ�มดัชนีความย่ังยืนของดาวโจนส� (Dow Jones 
Sustainability Indices: DJSI) ประเภทตลาดเกิดใหม� 
ต�อเน่ืองเป�นป�ท่ี 6 ได�รับคัดเลือกให�เป�นสมาช�ก FTSE4Good 
Emerging Indices ประเภทตลาดเกิดใหม�ต�อเนื่องเป�น
ป�ที ่4 และได�รับคัดเลือกอยู�ในรายช�่อ “หุ�นยั ่งยืน” หร�อ 
Thailand Sustainability Investment (THSI) ประจำป� 
2563 จากตลาดหลักทรัพย�แห�งประเทศไทย อีกทั�งได�รับการ
จัดอันดับโดยนิตยสาร “ฟอร�บส�” ให�เป�นบร�ษัทอันดับท่ี 248 
ของโลก และเป�นอันดับท่ี 1 ของบร�ษัทจากประเทศไทย เป�น
องค�กรนายจ�างยอดเย่ียมระดับโลกแห�งป� 2020 (The World's 
Best Employer 2020) พิจารณาจากความโดดเด�นใน
การดูแลพนักงานในช�วงโคว�ด-19 และการมีส�วนร�วมสร�าง
ความมั่นคงทางอาหารให�กับสังคมไทยและต�างประเทศ 

ด�วยตระหนักดีว�านวัตกรรมที่เหมาะสมสามารถสร�างเสร�ม
ความยั่งยืนได�อย�างแท�จร�ง ป�นี้บร�ษัทได�เป�ดตัว “หมูช�วา” 
นวัตกรรมเพื่อสุขภาพภายใต�ตราสินค�า U-Farm ที่พัฒนา
สุกร ตั�งแต�การคัดเลือกสายพันธุ� เลี้ยงด�วยอาหารสัตว�ที่ใช�
ธัญพืชพิเศษ เพื่อให�ได�เนื้อสุกรที่มีไขมันดีและมีโอเมก�า 3 
มากกว�าเน้ือสุกรท่ัวไป 2.5 เท�า ภายใต�การเล้ียงอย�างถูกต�อง
ตามหลักสวัสดิภาพสัตว�ทำให�สุกรสุขภาพดี ไม�ใช�ยาปฏิช�วนะ
ตลอดการเลี้ยง (Raise Without Antibiotic: RWA) ผ�าน
การรับรองโดย NSF ซ�ง่เป�นองค�กรชั�นนำด�านอาหารปลอดภัย
ระดับนานาชาติ มั่นใจได�ว�าผู�บร�โภคได�รับประทานอาหาร
ท่ีปลอดภัย ช�วยเสร�มสร�างสุขภาพท่ีดี หมูช�วายังได�รับรางวัล
สุดยอดนวัตกรรมอาหารจากงานแสดงสินค�าอาหารระดับโลก 
THAIFEX-Anuga Asia 2020

ในการดำเนินโครงการความร�วมมือกับผู�มีส�วนได�เสีย

ภายนอก กับภาครัฐ เคร�อข�ายความยั่งยืน และภาค

ประชาสังคมต�างๆ ทั้งในและต�างประเทศ ป�นี้เป�นก�าว
สำคัญอีกก�าวของซ�พีเอฟในฐานะหนึ่งในบร�ษัทสมาช�ก
ของกลุ�ม SeaBOS (Seafood Business for Ocean 
Stewardship) ซ�ง่ประกอบด�วย 10 บร�ษัทยักษ�ใหญ�ของโลก
ท่ีได�ดำเนินธุรกิจด�าน Seafood ท่ีมีเจตนารมณ�ร�วมกันในการ
ผลิตอาหารทะเลท่ีย่ังยืนและปกป�องมหาสมุทร โดยการร�วม
บรรลุข�อตกลงในการกำหนดเป�าหมาย 1) ไม�ให�มีการ
ทำประมงผิดกฎหมายและการบังคับใช�แรงงานภายใต�
การดำเนินงานของบร�ษัทสมาช�กภายในเดือนตุลาคม 2564 
และ 2) รายงานความคืบหน�ากิจกรรมตามเป�าหมายร�วมกัน
ในการขจัดการทำประมงผิดกฎหมายและการบังคับใช�
แรงงานภายในห�วงโซ�อุปทานอาหารทะเลในเดือนตุลาคม 
2565 และ 2568

และในระหว�างการระบาดของโคว�ด-19 ทำให�ผู�คนต�อง
อยู�บ�านในช�วงการป�ดพื้นที่ (Lockdown) ส�งผลให�ปร�มาณ
ขยะพลาสติกเพ่ิมข�น้จากการจัดส�งอาหาร (Food Delivery) 
ซ�พีเอฟจ�งเข�าร�วมโครงการส�งพลาสติกกลับบ�านกับเคร�อข�าย
เพื่อความยั่งยืนแห�งประเทศไทย (Thailand Responsible 
Business Network: TRBN) ในการเป�นจุดรับขยะพลาสติก 
(Drop Point) รวบรวมขยะพลาสติกเข�ากระบวนการร�ไซเคิล 
อีกทั�งขับเคล่ือนเร�อ่งการลดการใช�พลาสติกแบบครั�งเดียวท้ิง 
(Single-use) ได�แก� จัดทำส่ือรณรงค�และให�ความรู�พนักงาน
ในการล�างแยกทิ ้งขยะพลาสติก ภายใต�หลักการ 4Rs 
Reduce Reuse Recycle Rethink นอกเหนือจากการ
ลดบรรจุภัณฑ�ที่เกิดในกระบวนการผลิตของบร�ษัท ภายใต�
นโยบายบรรจุภัณฑ�ยั่งยืน

แม�ว�าผลการระบาดครั�งใหญ�ของเช�้อโคว�ด-19 จะทำให�
การปล�อยก�าซเร�อนกระจกลดลง แต�ก็เป�นการชั ่วคราว 
การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศโลกยังคงเป�นเร�อ่งเร�งด�วน
ท่ีโลกต�องให�ความสำคัญ ซ�พีเอฟจ�งยังคงมุ�งม่ัน ร�วมแก�ไข
ป�ญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ด�วยหลักการ
เศรษฐกิจหมุนเว�ยน (Circular Economy) ในการบร�หาร
ทรัพยากรให�เกิดประสิทธ�ภาพและประโยชน�สูงสุด ได�แก� 
การใช�พลังงานจากก�าซช�วภาพ จากแสงอาทิตย� และจาก
ช�วมวลท่ีได�จากวัสดุเหลือท้ิงทางการเกษตร การใช�พลังงาน
และน�ำให�มีประสิทธ�ภาพมากที่สุด รวมถึงมีแผนจัดการ
พลังงานและแผนบร�หารจัดการน�ำในพื้นที่ที่มีความเสี่ยง
ด�านการขาดแคลนน�ำ อีกทั�งแสวงหาแนวทางการลดปร�มาณ
อาหารส�วนเกินและขยะอาหารในกระบวนการดำเนินธุรกิจ 
พร�อมกับการให�ความสำคัญต�อการปกป�องฟ��นฟูป�าชายเลน
และป�าต�นน�ำอันเป�นฐานทรัพยากรที่สำคัญของประเทศ 
อันจะส�งผลต�อความมั่นคงทางอาหารให�กับคนทุกคน

สุดทายนี้ ในนามของคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคน ใครขอขอบคุณ
ทานผูถือหุน ชุมชน คูคาธุรกิจ ผูจัดหาปจจัยการผลิต เกษตรกรผูเกี่ยวของ ผูสนับสนุนทางการเงิน
องคกรเอกชน ภาครัฐ และผูเกี่ยวของทุกฝาย ที่มีสวนรวมในการจุดประกาย พัฒนา และสนับสนุน

ใหเสนทางการเติบโตอยางยั่งยืนของบริษัทสามารถเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจ สรางสรรคคุณคาใหกับสังคม
และคืนความสมดุลสูธรรมชาติมาอยางตอเนื่อง บริษัทขอใหคำมั่นที่จะดำเนินธุรกิจบนหลักการ

การกำกับดูแลกิจการที่ดี พรอมคำนึงถึงดุลยภาพของสังคมและสิ่งแวดลอม เพื่อเปนองคกรที่มีความยั่งยืน
และอยูเคียงขางกับประเทศและประชาชนในฐานะ “ครัวของโลก” ที่ยั่งยืนสืบไป

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

1110 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



โดยเพิ่มอีก 2 เป�าหมายจากป�ที่แล�ว ได�แก� เป�าหมายที่ 1 
ขจัดความยากจน และเป�าหมายท่ี 9 นวัตกรรมและโครงสร�าง
พื้นฐานที่ดี ซ�่งสอดคล�องกับข�ดความสามารถและศักยภาพ
ของเราที่จะร�วมก�าวเดินสู�การพัฒนาที่ยั่งยืน โดยไม�ทิ้งใคร
ไว�ข�างหลัง
การผนวก SDGs เข�ากับกลยุทธ�ความย่ังยืนทำให�เราสามารถ
ระบุประเด็นในการสร�างผลกระทบเช�งบวกหร�ออย�างน�อย
ลดผลกระทบเช�งลบได�อย�างมีประสิทธ�ภาพ อีกทั�งเราได�
เช�อ่มโยงประเด็นท่ีมีนัยสำคัญด�านความย่ังยืน (Materiality 
Issues) กับ SDGs เพื่อให�ทราบว�ากิจกรรมใดในห�วงโซ�
คุณค�าของซ�พีเอฟที่เหมาะสมที่สุดและสามารถสนับสนุน
เป�าหมายไม�ว�าจะเป�นทางตรงหร�อทางอ�อม

ซ�พีเอฟได�บูรณาการเป�าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืนแห�ง
สหประชาชาติ (Sustainable Development Goals: SDGs) 
เข�ากับการดำเนินงานด�านความย่ังยืนของเรา

โดยเปนการสนับสนุนทางตรง

13 เปาหมาย จาก 17 เปาหมาย

ภายใตกลยุทธความยั่งยืน 3 เสาหลักไดแก
อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน และดินน้ำปาคงอยู

นอกจากน้ี ซีพีเอฟยังดําเนินธุรกิจสอดคลองกับแนวทางขอตกลงแหงสหประชาชาติ
(United Nations Global Compact: UN Global Compact)
ในฐานะสมาช�กภายใต�หลักสากล 10 ประการ และเพ่ือเป�นการขับเคล่ือนภาคธุรกิจของไทย
ให�ตระหนักถึงความสำคัญของการดำเนินธุรกิจตามหลักการดังกล�าว เราจ�งร�วมเป�นหนึ่ง
ใน 15 องค�กรสมาช�กผู�ร�วมก�อตั�งสมาคมเคร�อข�ายโกลบอลคอมแพ็กแห�งประเทศไทย 
(Global Compact Network Thailand: GCNT)

การสนับสนุนเป�าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน
แห�งสหประชาชาติ ของซีพีเอฟ

พ้ืนฐานการพัฒนา
อยางย่ังยืน

การเคารพสิทธิ
มนุษยชนและการปฏิบัติ
ดานแรงงาน

สังคมพ่ึงตน

ดินน้ําปาคงอยู

อาหารม่ันคง

กลยุทธ�ความยั่งยืน
ของซีพีเอฟ

สังคมพึ่งตน

อาหารมั่นคง

ดินน้ำปาคงอยู

นวัตกรรมอาหาร

สวัสดิภาพสัตว

การเขาถึงอาหาร
และความรู
เพื่อการบริโภคที่ยั่งยืน

บุคลากร

คูคาธุรกิจ

ชุมชน

บรรจุภัณฑยั่งยืน

ผลกระทบส่ิงแวดลอม

ความหลากหลาย
ทางชีวภาพ

คํานึงถึง

ดูแล

สรางสรรค

เปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (UN SDGs) และหลักสากล 10 ประการ
ตามแนวทางขอตกลงแหงสหประชาชาติ (UN Global Compact)

การกำกับดูแล
กิจการสูความยั่งยืน

การเคารพสิทธิมนุษยชน
และการปฏิบัติดานแรงงาน

ปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง

ปรัชญา 3 ประโยชน

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

1312 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



ผลการดำเนินงานเพื่อสนับสนุนเป�าหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยืนแห�งสหประชาชาติ
ของซีพีเอฟ ณ ป� 2563

การตอบสนองตอประเด็นสําคัญดานความย่ังยืน

ประเด็นที่ผู�มีส�วนได�เสียให�ความสนใจสูง ผู�บร�หารระดับสูงต�องให�ความสำคัญและมีการตอบสนองและ
บร�หารจัดการอย�างใกล�ช�ด

เป�นประเด็นที่ผู�มีส�วนได�เสียให�ความสนใจปานกลาง มีการระบุหน�าที่ความรับผิดชอบของหน�วยงาน
เพื่อตอบสนองและบร�หารจัดการอย�างใกล�ช�ด 

เป�นประเด็นท่ีผู�มีส�วนได�เสียให�ความสนใจต่ำ การตอบสนองและบร�หารจัดการโดยว�ธ�การปฏิบัติงานประจำ
และเป�ดเผยข�อมูลเท�าที่จำเป�น

สูง

ปานกลาง

ต่ํา

อานรายละเอียดเกี่ยวกับกระบวนการประเมินประเด็นสำคัญดานความยั่งยืนและการสรางการมีสวนรวมกับ
ผูมีสวนไดเสียไดที่ www.cpfworldwide.com หัวขอ “ความยั่งยืน” เรื่อง “กระบวนการประเมิน

ประเด็นสำคัญดานความยั่งยืน” และ “การสรางการมีสวนรวมกับผูมีสวนไดเสีย”
กระบวนการ

ประเมินประเด็นสําคัญ
ดานความย่ังยืน

การสรางการ
มีสวนรวมกับ
ผูมีสวนไดเสีย

PLANET: การอนุรักษโลก

36%  ของปร�มาณการ
ดึงนํ�ามาใช�ต�อหน�วย
การผลิตลดลงเทียบกับ
ป�ฐาน 2558
42% สัดส�วนการนํา
นํ�ากลบัมาใช�ใหม�หร�อใช�
ซํ�าในป� 2563

99.9% ของ
ปร�มาณการใช�บรรจุภัณฑ�
พลาสติกที่มีคุณสมบัติ
สามารถใช�ซํ�า หร�อใช�ใหม� 
หร�อเป�นสินค�าใหม� หร�อ
ย�อยสลายได�

586,000 ตัน
คารบอนไดออกไซด 
(CO2) เทยีบเท�าปร�มาณ
ก�าซเร�อนกระจกทีส่ามารถ
ลดและกักเก็บได�ต�อป�

2,388 ไร พืน้ที่
ป�าชายเลนทีไ่ด�รบัการ
อนรุกัษ�และฟ��นฟู

7,691 ไร พื้นที่
ป�าบกที่ได�รับการ
อนุรักษ�และฟ��นฟู
รวมถงึการปลกูไม�ยนืต�น
ในสถานประกอบการ

PEOPLE: การสงเสริมคุณภาพชีวิตประชาชน

51,234 ราย
ของเกษตรกร
ผู�ประกอบการรายย�อย 
และกลุ�มเปราะบางได�รบั
การส�งเสร�มอาช�พและ
คุณภาพช�ว�ต

1,433,075 ราย
ของเด็ก เยาวชน รวมถึง
ผู�บร�โภคสามารถเข�าถึง
อาหารและการเร�ยนรู�
หร�อทักษะเกี่ยวกับ
อาหาร

35%
ของผลติภัณฑ�ใหม�
มุ�งเน�นสขุโภชนาการ 
สขุภาพ และสขุภาวะทีดี่

100% ของผู�บร�หาร
และพนักงานผ�าน
การอบรมพัฒนาความรู� 
และความเข�าใจเกีย่วกบั
ความยั่งยืน

48:52
จํานวนพนักงานชาย
ต�อพนักงานหญิง
35:43 ค�าเฉล่ียเวลา
ฝ�กอบรมพนักงานชาย
ต�อพนักงานหญิง

PROSPERITY: การสรางความเจริญกาวหนา

2.85 ลานกิกะจูล
มาจากการใช�
พลังงานหมุนเว�ยน

2,243 ลานบาท
เป�นค�าใช�จ�าย
ด�านการว�จัยและ
พัฒนา

มีการตรวจประเมินสถานะ
ด�านสิทธ�มนุษยชนอย�างรอบด�าน
ทั่วทั�งองค�กร และครอบคลุม
ห�วงโซ�อุปทาน ส�งเสร�ม
การจ�างงานในช�วงโคว�ด-19 
สนับสนุนการเติบโตของ
ผู�ประกอบการรายย�อย

755 ราย
ของการจ�างงานผู�พิการ

96%  ของเสีย
ที่เกิดข�้นถูกนํากลับมา
ใช�ประโยชน�

PEACE: การสรางสันติภาพ
ดำเนินนโยบายด�านสิทธ�มนุษยชน ซ�่ง
สอดคล�องกับแนวทางสหประชาชาติว�าด�วย
การดำเนินธุรกิจและสิทธ�มนุษยชน (UN Guiding 
Principle on Business and Human Rights: 
UNGP) ส�งเสร�มการยุติป�ญหาแรงงานบังคับ
และประณามการใช�แรงงานทาสและการค�า
มนุษย� ส�งเสร�มหลักการธรรมาภิบาลและ
ต�อต�านการคอร�รัปชัน

PARTNERSHIP: การเปนหุนสวนเพ่ือความรวมมือ
ร�วม “โครงการปฏิรูประบบการผลิตอาหาร
ที่ยั่งยืนและสุขภาพที่ดี (Food Reform for 
Sustainability and Health: FReSH)” โดย
มีสภาธุรกิจโลกเพื่อการพัฒนาอย�างยั่งยืน 
(World Business Council for Sustainable 
Development: WBCSD) และมูลนิธ�อีท 
(EAT Foundation) เป�นแกนนำสำคัญ รวมถึง
เป�นหนึ่งในบร�ษัทสมาช�กของกลุ�ม Seafood 
Business for Ocean Stewardship (SeaBOS)

หมายเหตุ : ขอบเขตของผลการดําเนินงานครอบคลุมเฉพาะกิจการประเทศไทย
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ความสําคัญตอซีพีเอฟ

สูง

สูงต่ํา

ประเด็นสำคัญด�านความยั่งยืน ป� 2563

ดินน้ำปาคงอยูสังคมพึ่งตนอาหารมั่นคงพื้นฐานการพัฒนา
อยางยั่งยืน

การกำกับดูแล การบร�หาร
ความเสี่ยงและการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย
สิทธ�มนุษยชนและการปฏิบัติ
ด�านแรงงาน

1

2

นวัตกรรมและเทคโนโลยี
สุขภาพและโภชนาการ
สวัสดิภาพสัตว�
คุณภาพและความปลอดภัย
ของอาหาร
การส�งเสร�มการเข�าถึงอาหาร
การตลาดอย�างรับผิดชอบ
และฉลากผลิตภัณฑ�

3
4
5
6

7

การจัดการบรรจุภัณฑ�
การจัดการการเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศ
การจัดการพลังงาน
การจัดการการสูญเสียอาหาร
และขยะอาหาร
การจัดการน�ำ
การจัดการของเสีย
ความหลากหลายทางช�วภาพ
และระบบนิเวศ

12
13

14
15

16
17
18

การบร�หารจัดการ
ทรัพยากรบุคคล
ความเป�นอยู�ที่ดี สุขภาพ
และความปลอดภัยพนักงาน
การจัดหาอย�างรับผิดชอบ
การพัฒนาและสนับสนุน
ชุมชน

8

9

10
11

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

1514 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/materiality
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/stakeholder_engagement


ขอบเขตผลกระทบและการตอบสนอง
ต�อประเด็นสำคัญด�านความยั่งยืน

การกำกับดูแลกิจการ
สู�ความยั่งยืน

ดินน้ำปาคงอยู

สังคมพึ่งตน

พื้นฐานการพัฒนา
อยางยั่งยืน

อาหารมั่นคง

หัวขอ

การกำกับดูแลการบร�หารความเสี่ยง
และการปฏิบัติตามกฎหมาย

ประเด็นสําคัญดานความย่ังยืน การตอบสนองตอประเด็นสําคัญดานความย่ังยืน
ดำเนินธุรกิจตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดี ส�งเสร�มให�พนักงานทุกคนปฏิบัติงานด�วยจรรยาบรรณ
ธุรกิจท่ีดี บนพ้ืนฐานของนโยบายการกำกับดูแลกิจการ ค�านิยมพ้ืนฐาน 6 ประการ (CPF Way) และ 
จรรยาบรรณธุรกิจซ�พีเอฟ (CPF Code of Conduct)

สิทธ�มนุษยชน
และการปฏิบัติด�านแรงงาน

การเคารพสิทธ�มนุษยชนและการปฏิบัติ
ด�านแรงงาน

มุ�งเน�นการจัดการประเด็นด�านสิทธ�มนุษยชนในบร�ษัทและห�วงโซ�อุปทาน เช�น แรงงานบังคับ แรงงาน
ต�างด�าว และสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงานและผู�รับเหมาในสถานประกอบการ

นวัตกรรมอาหาร
นวัตกรรมและเทคโนโลยี สนับสนุนพนักงานในทุกสายงานให�เป�นนวัตกร และสร�างวัฒนธรรมองค�กรแห�งนวัตกรรม เพื่อให�

องค�กรเป�นสถานท่ีแบ�งป�นความรู� เกิดความคิดสร�างสรรค�อันนำไปสู�การเป�นองค�กรแห�งนวัตกรรม

บุคลากร
การบร�หารจัดการทรัพยากรบุคคล

สรรหา พัฒนา และรักษา “คนดี คนเก�ง” ขององค�กร ส�งเสร�มความเป�นผู�นำและการเติบโตในอาช�พ
ของพนักงาน สร�างให�เป�นองค�กรแห�งการเร�ยนรู�และพัฒนาศักยภาพแก�พนักงานทุกคนตลอดช�วงช�ว�ต
การทำงาน บนพ้ืนฐานการดำเนินงานเพ่ือความย่ังยืนและเป�น “บ�านแห�งความสุข” ของพนักงานทุกคน

บรรจุภัณฑ�ยั่งยืน

ผลกระทบต�อสิ่งแวดล�อม

การจัดการบรรจุภัณฑ� พัฒนาการออกแบบและการจัดการบรรจุภัณฑ�ย่ังยืนตามหลักเศรษฐกิจหมุนเว�ยนตลอดห�วงโซ�คุณค�า 
เพ่ือลดขยะจากบรรจุภัณฑ� และเพ่ือส�งเสร�มการใช�วัสดุสำหรับผลิตบรรจุภัณฑ�ท่ีเป�นมิตรต�อส่ิงแวดล�อม

ความหลากหลายทางช�วภาพ ความหลากหลายทางช�วภาพและระบบนิเวศ
สนับสนุนการประมงและการเกษตรอย�างย่ังยืน ท่ีสามารถตรวจสอบย�อนกลับได�ตลอดห�วงโซ�คุณค�า 
ตามนโยบายด�านการจัดหาอย�างยั่งยืนฯ ควบคู�ไปกับการปกป�องความหลากหลายทางช�วภาพผ�าน
โครงการซ�พีเอฟ ปลูก ป�น ป�อง ป�าชายเลน และโครงการซ�พีเอฟ รักษ�นิเวศ ลุ�มน�ำป�าสัก เขาพระยาเดินธง 

การจัดการการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ให�ความสำคัญกับการหาว�ธ�การลดผลกระทบและปรับตัวให�เข�ากับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
เพ่ือสร�างผลกระทบให�น�อยท่ีสุดต�อสภาพแวดล�อมในอนาคต

คู�ค�าธุรกิจ การจัดหาอย�างรับผิดชอบ
สนับสนุนให�คู�ค�าดำเนินธุรกิจที่สอดคล�องตามนโยบายด�านการจัดหาอย�างยั่งยืนและแนวปฏิบัติ
สำหรับคู�ค�าธุรกิจ และสร�างการมีส�วนร�วมและแลกเปลี่ยนความรู�กับคู�ค�าธุรกิจและผู�มีส�วนได�เสีย
ที่เก่ียวข�อง เพ่ือพัฒนาความร�วมมือทางธุรกิจท่ีได�ประโยชน�ร�วมกันและดำเนินงานอย�างย่ังยืน

ชุมชน การพัฒนาและสนับสนุนชุมชน เสร�มสร�างคุณภาพช�ว�ตที่ดีของคนในชุมชนและกลุ�มเปราะบาง ผ�านการดำเนินโครงการต�างๆ
ตามกลยุทธ� “4 ผสานสู�ความยั่งยืน”

สวัสดิภาพสัตว� สวัสดิภาพสัตว� จัดการฟาร�มด�วยว�ธ�การที่การุณต�อสัตว� และสนับสนุนการใช�ยาปฏิช�วนะอย�างรับผิดชอบและ
สมเหตุสมผล

สุขภาพและโภชนาการ สร�างผลิตภัณฑ�เพื่อสุขภาพและสุขภาวะที่ดีข�้นโดยใช�เทคโนโลยีขั�นสูง

การเข�าถึงอาหารและความรู�
เพื่อการบร�โภคอย�างยั่งยืน

คุณภาพและความปลอดภัย
ของอาหาร

เพ่ิมคุณภาพและความปลอดภัยของอาหารโดยอาศัยการว�จัยและพัฒนาท่ีทันสมัยผ�านการดำเนินงาน
ตามมาตรฐานสากล ผ�านการรับรองโดยหน�วยงานอิสระ ควบคู�ไปกับการควบคุมคุณภาพโดยการ
ว�เคราะห�และประเมิน ระบบการตรวจสอบย�อนกลับ และการเร�ยกคืนสินค�า

การส�งเสร�มการเข�าถึงอาหาร การตลาดอย�างรับผิดชอบ
และฉลากผลิตภัณฑ�

สนับสนุนการเข�าถึงอาหารอย�างยั่งยืนในเด็ก เยาวชน และผู�บร�โภค พร�อมสื่อสารข�อมูลผลิตภัณฑ�
อย�างรับผิดชอบ

ความเป�นอยู�ที่ดี สุขภาพ
และความปลอดภัยของพนักงาน

ดูแลความปลอดภัยและส�งเสร�มความเป�นอยู�ที่ดีในสถานประกอบการให�กับพนักงานตามนโยบาย
ด�านความปลอดภัย อาช�วอนามัย สิ่งแวดล�อม และพลังงาน รวมทั�งทบทวนผลการดำเนินงานด�าน
ความปลอดภัยของซ�พีเอฟเป�นประจำทุกป� เพ่ือพัฒนาการจัดการกรณีฉุกเฉิน

การจัดการน�ำ ประเมินความเสี่ยงการขาดแคลนน�ำ เพื่อจัดทำแผนการจัดการความเสี่ยงด�านน�ำ และสนับสนุน
การนำน�ำกลับมาใช�ใหม� เพื่อลดการดึงน�ำมาใช�ในสถานประกอบการ

การจัดการของเสีย ใช�ทรัพยากรอย�างคุ�มค�า ควบคู�ไปกับการลดการเกิดของเสีย ตามหลักเศรษฐกิจหมุนเว�ยน พร�อมทั�ง
ปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการต�างๆ และสร�างคุณค�าจากของเสียที่เกิดในกระบวนการผลิต

การจัดการการสูญเสียอาหารและขยะอาหาร
เพิ่มมูลค�าให�กับอาหารที่สูญเสียไปในกระบวนการผลิต และเสร�มสร�างความแข็งแรงให�กับการ
ดำเนินงานจากอาหารที่สูญเสียไปในกระบวนการผลิต พร�อมทั�งพัฒนาบรรจุภัณฑ�อาหารที่สามารถ
ช�วยยืดอายุของอาหารได� เพื่อป�องกันไม�ให�เกิดขยะอาหาร

การจัดการพลังงาน ส�งเสร�มการเพิ่มประสิทธ�ภาพพลังงาน และการเพิ่มการใช�พลังงานหมุนเว�ยน
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ธุรกิจของซีพีเอฟ

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

1716 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



การตอบสนอง ฟ��นฟู และปรับตัวของซีพีเอฟ
ในภาวะโควิด-19

ซีพีเอฟใหความสําคัญกับการเล้ียง
ดวยระบบไบโอซีเคียวริต้ี (Bio-security)
ท้ังฟารมของซีพีเอฟและเกษตรกรในโครงการ
สงเสริมการเล้ียงสัตว ท่ีสามารถปองกันเช้ือโรค
เขาสูฟารมไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน
เล้ียงในระบบโรงเรือนปดท่ีควบคุมอุณหภูมิ
ดวยอาหารสัตวท่ีสามารถตรวจสอบท่ีมา
ของวัตถุดิบ โดยรับจากแหลงท่ีม่ันใจไดวา
ปลอดภัย ปลอดเช้ือโรคเทาน้ัน

ดูรายละเอียดในบท อาหารม่ันคง 

เพ่ือใหการเดินสายพานการผลิตอาหาร
ไดอยางตอเน่ือง ปองกันอาหารขาดแคลน
อันอาจนําไปสูปญหาในสังคม

ใหความรูเกษตรกรรายยอยและ
เกษตรกรในโครงการสงเสริม
การเล้ียงสัตวเก่ียวกับมาตรการเสริม
และแนวปฏิบัติท่ีเขมงวดเพ่ิมเติม
เพ่ือปองกันโควิด-19 รวมถึง
ASF สําหรับเกษตรกรเล้ียงสุกร
ปรับแผนการรับสินคาเพ่ือใหคูคา
สามารถขนสงไดในชวงเวลา
ท่ีรัฐบาลกําหนด และแนะนําแนวทาง
ปฏิบัติภายใตสถานการณโควิด-19
ริเร่ิมโครงการ Faster payment
ลดระยะเครดิตเทอมเหลือเพียง
30 วัน ใหแกคูคากวา 6,000 ราย
เพ่ือเพ่ิมการหมุนเวียนเงินทุน
ชวยเพ่ิมสภาพคลองและรักษางาน
ของลูกจางในกลุมคูคา

ส่ิงแวดลอม
(รอบโรงงานและฟารม)
ถึงแมจะมีวิกฤตภาวะโควิด-19 เรายังคงมุงม่ัน
บรรเทาผลกระทบส่ิงแวดลอมท่ีเกิดจากกระบวนการผลิต
เราเขารวมโครงการสงพลาสติกกลับบาน เพ่ือรวม
บรรเทาผลกระทบจากขยะพลาสติกท่ีปริมาณเพ่ิมข้ึน
และยังมุงม่ันลดการปลอยกาซเรือนกระจก
การใชพลังงาน การดึงน้ํามาใช การเกิดของเสีย 

ดูรายละเอียดในบท ดินน้ําปาคงอยู

พนักงาน
(สํานักงาน โรงงานและฟารม)
เราใหความสําคัญกับบุคลากร
อยางย่ิงยวดโดยยกระดับ
ความปลอดภัยของพนักงาน
ข้ึนสูระดับสูงสุด เพ่ือปองกัน
ไมใหพนักงานมีความเส่ียง
ในการติดเช้ือ

กําหนดแนวทางปฏิบัติตัวของพนักงาน
ท้ังในและตางประเทศ
ออกประกาศไมมีการเลิกจาง
เพ่ือสรางความเช่ือม่ัน
ติดตามตรวจสอบพนักงานท่ีกลับจากประเทศ
กลุมเส่ียง หรืออยูในขายท่ีจําเปนตองกักตัว 
เชิญนายแพทยผูเช่ียวชาญมาใหความรู
และเปนท่ีปรึกษา
อํานวยความสะดวกพนักงานสํานักงานและ
พนักงานในไลนผลิต ในการทํางานและ
การเวนระยะหางทางสังคม (Social Distancing) 

ดูรายละเอียดในบท สังคมพ่ึงตน

ซีพีเอฟ เปนภาคธุรกิจรายแรก ๆ ท่ีมีสวนรวม
ในการชวยเหลือประชาชน ชุมชน และ สังคม ท่ีเดือดรอน
จากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือโควิค-19

เร่ิม “โครงการสงอาหารจากใจ รวมตานภัยโควิด-19” 
ประกาศไมข้ึนราคาสินคาสรางความม่ันใจเร่ืองความม่ันคง
ทางอาหาร
แบงเบาภาระของผูบริโภคชวงวิกฤต
แจกอาหารอุนรอนพรอมทานดวยรถ CPF Food Truck 
บริจาคมอบอาหาร ตลอดจนของใชจําเปนใหแกผูเดือดรอน

ดูรายละเอียดในบท อาหารม่ันคง และสังคมพ่ึงตน

CPF’s Operations

(Feed)

Smallholder Farmers*
& Suppliers CPF’s Operations

(Farm)

CPF’s Operations

(Food)

Communities & Consumers

ดูรายละเอียดในบท สังคมพ่ึงตน

* Smallholder Farmers หมายถึง กลุมของเกษตรกรรายยอยท่ีมีท่ีดิน
  เปนของตนเอง มีพ้ืนท่ีทํากินไมเกิน 50 ไร, ตามประกาศคณะกรรมการสรรหา
  สมาชิกสภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

1918 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



การดำเนินงาน
เพื่อความยั่งยืน

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

2120 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



ภาพรวมการดำเนินงาน
ด�านความยั่งยืน

นวัตกรรมอาหาร รอยละ 30 ของผลิตภัณฑใหมเปนผลิตภัณฑที่มุงเนนสุขโภชนาการ
สุขภาพและสุขภาวะที่ดี ภายในป 2563 21% 69% 90% 100%

บรรลุเป�าหมาย ต้ังแต�ป� 2562

100%

สวัสดิภาพสัตว รอยละ 100 ของสัตวไดรับการเล้ียงดูท่ีสอดคลองกับหลักอิสระ 5 ประการ
และมีการใชยาปฏิชีวนะอยางรับผิดชอบและสมเหตุสมผล เร��มมีเป�าหมายเป�นป�แรก

On track On trackOn track

รอยละ 100 ของฟารมสุกรแมพันธุอุมทองมุงสูระบบการเลี้ยง
แบบคอกขังรวม ภายในป 2568 สำหรับกิจการประเทศไทย
และ ป 2573 สำหรับกิจการตางประเทศ

ฟารมไกไขในกิจการประเทศไทยเลี้ยงแบบปลอยอิสระในโรงเรือน
มีกำลังการผลิตเพิ่มขึ้น 5 ลานฟองตอป

นําร�องที่ฟาร�มวังสมบูรณ�
จังหวัดสระบุร� และจะให�ผลผล�ต

ครั้งแรกในเดือนมีนาคม
ป� 2562

มีเจาหนาที่สวัสดิภาพสัตวกำกับดูแลดานฟารมไกเนื้อในทุกประเทศ
(Poultry Welfare Officer: PWO) ภายในป 2563 100% 100%

100%

2559 2560 2561 2562 2563

เร��มดําเนินงานตามเป�าหมาย
ป� 2563

อาหารมั่นคง

บุคลากร รอยละ 100 ของผูนำและพนักงานผานการอบรมพัฒนาความรู
และความเขาใจเพื่อความยั่งยืน ภายในป 2563

100%

100%

100%

100% 100%

คูคาธุรกิจ รอยละ 100 ของคูคาธุรกิจหลักในกลุมวัตถุดิบอาหารสัตว เครื่องปรุง
และบรรจุภัณฑไดรับการตรวจประเมินดานความยั่งยืน ภายในป 2563

ชุมชน 50,000 รายของเกษตรกร ผูประกอบการรายยอย และกลุมเปราะบาง
ไดรับการสงเสริมอาชีพและคุณภาพชีวิต ภายในป 2563

บรรจุภัณฑยั่งยืน

ผลกระทบ
ตอสิ่งแวดลอม ของเป�าหมายป� 2563 ของเป�าหมายป� 2563

ความหลากหลาย
ทางชีวภาพ บรรลุเป�าหมาย ต้ังแต�ป� 2561

100%

การเขาถึงอาหาร
และความรู
เพื่อการบริโภคที่ยั่งยืน

ตามเป�าหมาย
300,000 ราย

61%
ตามเป�าหมาย
300,000 ราย

74%
ตามเป�าหมาย
300,000 ราย

79% 97%**
ตามเป�าหมาย
300,000 ราย

ของเป�าหมายป� 2563
59% ของเป�าหมายป� 2568***

99%
ของเป�าหมายป� 2563

32% ของเป�าหมายป� 2568

62%****

100%

สังคมพึ่งตน

ดินน้ำปาคงอยู

1,300,000 รายของเด็ก เยาวชน รวมถึงผูบริโภค สามารถเขาถึงอาหาร
และการเรียนรูหรือทักษะเกี่ยวกับอาหาร ความรูดานการโภชนาการ
และการบริโภคอยางยั่งยืน ภายในป 2563

47%
ของเป�าหมายป� 2563

7% 50%

23% 60%

99.99% อยู�ในระหว�าง
เก็บข�อมูล 99.9% อยู�ในระหว�าง

เก็บข�อมูลประกาศเป�าหมาย
บรรจ�ภัณฑ�ยั่งยืน

100% 63%

41% 28%33% 7% 43% 15%*

กําลังการผล�ตรวม
5 ล�านฟองต�อป�

100%

* เน่ืองจากมีการปรับวิธีการเก็บขอมูล     ** มีการปรับเปาหมายจาก 300,000 ราย เปน 1,300,000 ราย     *** ต้ังเปาหมายป 2568 ในป 2562
**** สาเหตุจากคาสัมประสิทธ์ิท่ีใชในการคํานวณการปลอยกาซเรือนกระจกจากการใชไฟฟา อางอิงจากสํานักนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) ในป 2563 สูงกวา

   คาท่ีใชในการคํานวณป 2562 และบริษัทมีการปรับลักษณะธุรกิจเปนอาหารพรอมรับประทานท่ีมีความเขมขนในการใชพลังงานตอหนวยการผลิตสูงกวา
   ธุรกิจอาหารสัตวและธุรกิจเล้ียงสัตวและแปรรูป

100%

เร��มมีเป�าหมายเป�นป�แรก
94%

86%

84%

27% 53%

51% 72% 80%

สําหรับกิจการประเทศไทย สําหรับกิจการต�างประเทศ

รอยละ 100 ของบรรจุภัณฑพลาสติกท่ีนำมาใชบรรจุอาหารสามารถนำกลับมาใชซ้ำ
หรือนำมาใชใหม หรือนำไปผลิตเปนสินคาใหม หรือยอยสลายได ภายในป 2568
สำหรับกิจการประเทศไทย และ ป 2573 สำหรับกิจการตางประเทศ

9,000 ไรของพื้นที่ปาชายเลนและปาตนน้ำในพื้นที่ยุทธศาสตรของประเทศ
รวมถึงพื้นที่สีเขียวในสถานประกอบการไดรับการอนุรักษ ปกปอง และฟนฟู
ภายในป 2563

รอยละ 15 และรอยละ 25 ของปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก
ทางตรงและทางออมตอหนวยการผลิตลดลง เมื่อเทียบกับปฐาน 2558
ภายในป 2563 และป 2568 ตามลำดับ

กําลังการผล�ตรวม
12 ล�านฟองต�อป�

บรรลุเป�าหมาย ต้ังแต�ป� 2562

24%

100%

อยู�ระหว�าง
ดําเนินการ

อยู�ระหว�าง
ดําเนินการ

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

2322 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



พื้นฐานการพัฒนา
อย�างยั่งยืน

“ซีพีเอฟกำกับดูแลกิจการเพื่อความยั่งยืนตามโครงสร�าง
การกำกับดูแลด�านความยั่งยืน เพื่อใหการดำเนินงาน
มุงไปในทิศทางเดียวกันทั่วทั้งองค�กร”

“คณะกรรมการบริษัท ผูบริหาร พนักงานและคนงาน
ทุกคนรับทราบและเข�าใจถึงนโยบายและข�อปฏิบัติ
เพื่อการต�อต�านคอร�รัปชัน ในการปฏิบัติงานของตนเอง”

“ซีพีเอฟไดทบทวนและดำเนินกระบวนการตรวจประเมิน
สถานะด�านสิทธิมนุษยชนอย�างรอบด�าน (Human Rights
Due Diligence) ครอบคลุมทุกกลุ�ม รวมถึงกลุมผูเปราะบาง
(Vulnerable Group) ครอบคลุมทุกสายธุรกิจในกิจการ
ประเทศไทยและหวงโซอุปทาน”

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

2524 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



ความมุ�งมั่น:
พัฒนาองค�กรอย�างยั่งยืนบนพื้นฐานของการกำกับดูแลกิจการที่ดี

การกำกับดูแลกิจการ
สู�ความยั่งยืน

การดำำ�เนิินงาน

เพ่ื่�อให้ธุ้รุกิจิเติบิโตได้้อย่า่งยั่่�งยืืน สามารถสร้้างผลกระทบเชิงิบวกและลดผลกระทบเชิงิลบจาก 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจ ซีีพีีเอฟจึึงมุ่่�งมั่่�นสร้้างพื้้�นฐานการกำำ�กัับดููแลกิิจการอย่่างเป็็นระบบและ 
ครอบคลุุมทั้้�ง 3 มิิติิ คืือ มิิติิเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ในทุุกระดัับตั้้�งแต่่ระดัับนโยบาย
และระดัับการดำำ�เนิินงานภายในองค์์กร อีีกทั้้�งให้้ความสำำ�คััญกัับการส่ื่�อสารอย่่างถููกต้องและ
โปร่่งใสทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร เพื่่�อให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วมในการมุ่่�งสู่่�เป้้าหมายเดีียวกััน 

อ่่านรายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับการบริิหารจััดการได้้ท่ี่�
www.cpfworldwide.com หััวข้้อ “ความยั่่�งยืืน”
เร่ื่�อง “การกำำ�กับดููแลกิิจการสู่่�ความย่ั่�งยืืน”

อ่านรายละเอียดเกี่ยวกับการบริหารจัดการได้ที่
www.cpfworldwide.com

“การกำำ�กับดููแลกิิจการ”

“การต่่อต้านทุุจริตคอร์รััปชััน”

“ปััจจััยความเส่ี่�ยง”
ในเล่่มรายงานประจำำ�ปี 2563

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

2726 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/foundation/sustainability_governance
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/foundation/sustainability_governance/SD_governance
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/foundation/sustainability_governance/anti_corruption
https://www.cpfworldwide.com/th/investors/annual


โครงสร�างการกำกับดูแล
ด�านความยั่งยืน
ของซีพีเอฟ

การบริหารจัดการโดยคณะทำงานหรือหนวยงานภายใน

เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริหาร

ประธานคณะผูบริหาร

คณะกรรมการตรวจสอบ

เลขานุการบริษัท

คณะกรรมการจัดการ

สำนักทรัพยากรบุคคล

สำนักเทคโนโลยี
และนวัตกรรมเกษตรอุตสาหกรรม

สำนักความปลอดภัย อาชีวอนามัย
สิ่งแวดลอม และพลังงาน

ศูนยวิจัยและพัฒนาอาหารซีพีเอฟ

สำนักลงทุนสัมพันธและตลาดทุน

สำนักสื่อสารองคกรและประชาสัมพันธ

สำนักความรับผิดชอบตอสังคม
และการพัฒนาอยางยั่งยืน

คณะกรรมการกำกับดูแลกิจการ

คณะกรรมการกำหนดคาตอบแทน
และสรรหากรรมการ

คณะกรรมการความรับผิดชอบตอสังคม
และการพัฒนาอยางยั่งยืน

คณะกรรมการเทคโนโลยีและ
ความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร

สำนักกำกับดูแลการปฏิบัติตามกฎเกณฑ

สำนักตรวจสอบภายใน

สำนักบริหารความเสี่ยงองคกร

• การดูแลสิทธิมนุษยชน
และการปฏิบัติดานแรงงาน
ตลอดหวงโซอุปทาน

• การบริหารทรัพยากรบุคคล
• การพัฒนาบุคลากรใหเปน

คนดีคนเกง
• การดูแลและสรางความผูกพันกับ

พนักงาน
• การสงเสริมความปลอดภัยและ

อาชีวอนามัยในสถานที่ทำงาน
• การพัฒนาคูคาธุรกิจใหเติบโต

ไปดวยกัน
• การสงเสริมความเปนอยูที่ดี

แกคนในสังคม
• การสงเสริมการเขาถึงอาหาร

และความรูดานโภชนาการและ
การบริโภคอยางยั่งยืน

• การเตรียมความพรอมและ
การบริหารจัดการดานอาหาร
ในภาวะวิกฤต

• การดูแลสวัสดิภาพสัตวและ
ใชยาปฏิชีวนะอยางรับผิดชอบ
และสมเหตุสมผล

• การคุมครองขอมูลสวนบุคคล

• การกำหนดแนวทางจัดการ
ดานการเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศ

• การจัดหาวัตถุดิบทางการเกษตร
อยางรับผิดชอบ

• การสงเสริมการทำการเกษตร
และการประมงที่ยั่งยืน

• การบริหารทรัพยากรอยาง
มีประสิทธิภาพ ภายใตหลักการ
เศรษฐกิจหมุนเวียน

• การใชพลังงานหมุนเวียน
• การพัฒนาบรรจุภัณฑที่ยั่งยืน
• การพัฒนาผลิตภัณฑยั่งยืน
• การลดการสูญเสียอาหาร

และขยะอาหาร
• การปลูกปาทั้งในและนอก

สถานประกอบการ
• การตรวจสอบยอนกลับสินคา

แบบดิจิทัล

• การดำเนินธุรกิจดวยความใสใจ
ในการสรางคุณคารวมกับ
ผูมีสวนไดเสีย

• การใหความสำคัญกับคุณภาพ
และมาตรฐานความปลอดภัย
อาหาร

• การมุงเนนในการผลิตสินคาดี
มีคุณภาพเพื่อสงตอคุณคา
ทางอาหารที่ดีใหกับผูบริโภค

• การพัฒนาผลิตภัณฑใหม
ที่เติมเต็มความตองการดานตาง ๆ
ของผูบริโภค

• การสรางสรรคนวัตกรรม
ดานการผลิตและการดำเนินงาน
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

• การนำระบบดิจิทัลมาใช
(Digitalization)
เพื่อยกระดับการดำเนินงาน

• การมองหาโอกาสในการลดตนทุน
ในการผลิตสินคาอยางตอเนื่อง

• กำกับดูแลกิจการท่ีดี รวมถึง
การบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายในที่ดี

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

2928 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



ความมุ�งมั่น:
เคารพสิทธิมนุษยชนและมีแนวทางปฏิบัติด�านแรงงาน

สิทธิมนุษยชน
และการปฏิบัติ
ด�านแรงงาน

อ่่านรายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับการบริิหารจััดการได้้ท่ี่�
www.cpfworldwide.com หััวข้้อ “ความยั่่�งยืืน”

เร่ื่�อง “การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน”

การอบรมแบบ
Remote Interactive

Training

การดำำ�เนิินงาน

การเคารพและผดุุงไว้้ซ่ึ่�งสิิทธิิมนุุษยชน

•	 ในปีี 2563 พนัักงานของซีีพีีเอฟได้้รัับ 
การอบรมด้้านสิิทธิิมนุุษยชนครอบคลุุม 
สถานประกอบการของซีีพีีเอฟทั่่�วประเทศ 
ในหลากหลายหลัักสููตร อาทิิ สิิทธิิมนุุษยชน 
กฎหมายแรงงาน อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 
และธรรมาภิิบาลขั้้�นพื้้�นฐาน ทั้้�งในรููปแบบ 
ทางไกล ตอบสนองต่่อวิิถีีปกติใิหม่ ่และรูปูแบบ 
ออนไลน์์ ดัังนี้้�

นอกจากนี้้� สถานประกอบการของซีีพีีเอฟในประเทศไทย 
ยัังได้้รัับการรัับรองมาตรฐานแรงงานไทย (มรท.) 8001  
กว่า 190 แห่่ง โดยสถานประกอบการผลิิตเพื่่�อการส่่งออก 
ได้้รัับการรัับรองครบ 100% แล้ว้ และกำำ�ลัังขอการรัับรองเพิ่่�ม
สำำ�หรัับสถานประกอบการที่่�เหลืือเพ่ื่�อยกระดัับอุุตสาหกรรม
ไทยและคงไว้ซ้ึ่่�งสิิทธิมินุุษยชนที่่�บริษิััทตระหนัักและให้ค้วาม
สำำ�คััญมาตลอด (ดูรูายละเอีียดเพิ่่�มเติมิในรายงานประจำำ�ปี 

2563 ส่่วนที่่� 2 การกำำ�กับดููแลกิิจการ))

• ซีีพีีเอฟให้้ความสำำ�คััญเป็็นอย่่างยิ่่�งกัับเรื่่�องช่่องทาง
การสื่่�อสารและการร้้องเรีียนต่่าง ๆ ของพนัักงาน
คณะกรรมการสวััสดิิการประจำำ�สถานประกอบการถืือเป็็น
อีีกหนึ่�งช่อ่งทางในการส่ื่�อสารระหว่างพนัักงานและบริิษััท
ซึ่่�งเป็็นการส่ง่เสริมิให้เ้กิดิความตระหนัักและความเคารพ
ถึึงสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างเท่่าเทีียมกัันในพนัักงานทุุกคน
ทุุกระดัับ และทุุกเชื้้�อชาติิ เพ่ื่�อมีีส่่วนร่่วมในการแสดง

การอบรมด้้าน
สิิทธิิมนุุษยชน

พนัักงาน
คนไทย

พนัักงาน
คนต่่างด้้าว

ระยะเวลาอบรมรวม (ชั่่�วโมง)

จำำ�นวนพนัักงาน (คน)

ระยะเวลาอบรมรวม (ชั่่�วโมง)

ร้้อยละการอบรมเทีียบกัับ
พนัักงานทั้้�งองค์์กร (%)

จำำ�นวนพนัักงาน (คน)

48

289

93,369

87

62,246

349

13,886

13

9,257

การอบรมในรููปแบบทางไกล

การอบรมในรููปแบบออนไลน์์

ของพนัักงานได้้รัับการอบรม
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน100%

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

3130 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/foundation/human_rights


ภาษาไทยภาษาเมียนมาภาษากัมพูชา

มุุมมอง ความเห็็น ข้้อเสนอแนะ และข้้อร้้องเรีียนต่่างๆ  
ผ่่านตััวแทนที่่�ได้้รัับการเลืือกตั้้�งเข้้ามา อน่ึ่�ง บริษิััทได้้จััดให้้
มีีจำำ�นวนกรรมการในคณะกรรมการฯ เพิ่่�มขึ้้�นจากจำำ�นวน 
ขั้้�นต่ำำ��ที่่�กฎหมายกำำ�หนดไว้ ้ซึ่่�งกำำ�หนดให้สู้งูสุดุไม่่เกินิ 17 คน 
ต่่อสถานประกอบการแต่ล่ะแห่ง่ เพ่ื่�อให้ม้ีคีวามเหมาะสม 
กัับขนาดของสถานประกอบการแต่่ละแห่่ง รวมทั้้�ง
ครอบคลุุมกลุ่่�มความหลากหลายและกลุ่่�มเปราะบาง 
ในด้้านเพศ เชื้้�อชาติ ิศาสนา และผู้้�บกพร่อ่งทางร่า่งกาย และ
หากคณะกรรมการฯ ที่่�ได้้รัับการเลืือกตั้้�งไม่่ได้ค้รอบคลุุม
กลุ่่�มเปราะบางดัังกล่า่ว บริิษััทยัังจััดให้้มีีคณะอนุกุรรมการ
สวััสดิิการประจำำ�สถานประกอบการให้้ครอบคลุุมมา
ทำำ�หน้าที่่�รัับฟัังปััญหาและข้้อเสนอแนะของพนัักงาน 
ในกลุ่่�มเปราะบางเหล่านั้้�นเพ่ื่�อนำำ�เสนอประเด็็นต่่างๆ  
ไปยัังคณะกรรมการฯ ก่่อนจะมีีการประชุุมร่ว่มกัับผู้้�บริิหาร
ที่่�เป็็นตััวแทนของบริิษััทอีีกด้้วย

•	 ในช่่วงการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 ซีีพีีเอฟ
ได้้เพิ่่�มนโยบายการดููแลพนัักงาน เพ่ื่�อให้เ้กิดิความม่ั่�นใจ
และความปลอดภััยสููงสุุด ดัังนี้้�
• ไม่่มีีนโยบายเลิิกจ้้างพนัักงาน
• สนัับสนุุนอาหารให้้กัับเพ่ื่�อนพนัักงานกลุ่่�มที่่�ต้้องเฝ้้าระวััง
• มอบคููปองแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์ สำำ�หรัับพนัักงาน/

คู่่�สมรส/บุุตร ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากการแพร่่ระบาด
เพ่ื่�อซื้้�ออาหารและเคร่ื่�องด่ื่�มที่่�ร้้านจำำ�หน่ายสินค้้าใน
เครืือบริิษััท

• ให้้เงิินกู้้�ยืืมค่่าเล่่าเรีียนบุุตรโดยไม่่คิิดดอกเบี้้�ยเป็็น
ระยะเวลา 24 เดืือน สููงสุุดไม่่เกิิน 100,000 บาท

• สนัับสนุุนค่่ารัักษาพยาบาลจากโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19
•	สำ ำ�หรัับแรงงานต่่างด้้าว ในช่่วงการแพร่ระบาด

ของโรคติดิเชื้้�อโควิิด-19 ซีีพีีเอฟได้้เพิ่่�มมาตรการต่่างๆ
ในการดููแล ดัังนี้้�
•	ร่ ่วมกัับหน่่วยงานสาธารณสุุขภายในพื้้�นที่่�ให้้ความรู้้�

ความเข้้าใจกัับแรงงานต่่างด้้าวที่่�พัักในหอพัักพนัักงาน
ในการป้้องกัันตนเองจากโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 อาทิิ 
การเว้น้ระยะห่า่งทางกายภาพ การใช้ห้น้า้กากอนามััย  
เจลฆ่่าเชื้้�อ การเฝ้า้ระวัังบุคุคลภายนอกเข้า้มายัังหอพััก

•	สำ ำ�รวจหอพัักแรงงานต่่างด้้าวด้้านมาตรการ
ความปลอดภััยจากโรคติดิเชื้้�อโควิิด-19 ต่า่งๆ ปรัับให้้
สายเดิินรถรัับส่่งแรงงานระหว่่างหอพัักและ 
สถานประกอบการของบริิษััทมีีความถี่่�มากขึ้้�น  
เพ่ื่�อเว้้นระยะห่่างระหว่่างตััวบุุคคลภายในรถรัับส่่ง 
ทำำ�ความสะอาดฆ่่าเชื้้�อภายในรถทุุกรอบรัับส่่ง  
รวมถึึงทำำ�ความสะอาดหอพัักครั้้�งใหญ่ (Big Cleaning) 
ทุุกๆ สััปดาห์์ 

•	ป ฏิบิััติติามแนวทางการบริหิารจััดการการทำำ�งานของ
แรงงานต่า่งด้้าว ตามมติคิณะรััฐมนตรี ีในการขยาย
กรอบระยะเวลาการอนุุญาตทำำ�งานหลัังวาระการ 
จ้า้งงานครบและแรงงานไม่่สามารถเดิินทางออกนอก
ราชอาณาจัักรได้้ เน่ื่�องจากสถานการณ์โ์ควิดิ-19 เช่น่ 
การตรวจสุุขภาพ การต่่ออายุุใบอนุุญาตทำำ�งานและ 
ลงตราวีีซ่่า

การให้ความรู้เกี่ยวกับการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อโควิด-19

• นอกจากนี้้� ซีีพีีเอฟยัังส่่งเสริิมสิิทธิิในการเข้้าถึึงอาหาร
คุุณภาพและปลอดภััยกัับแรงงานต่า่งด้า้วทุกุคน แม้ไ้ม่ใ่ช่่
พนัักงานของบริิษััท โดยบริษิััทได้้มอบอาหารให้ก้ัับมูลูนิิธิิ
เครืือข่า่ยส่ง่เสริิมคุณุภาพชีวิิตแรงงาน (Labour Protection

ส่วนหนึ่งของมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อโควิด-19

ซีพีเอฟส่งมอบอาหารให้มูลนิธิเครอืข่ายส่งเสริมคุณภาพชีวิตแรงงาน

Network Foundation: LPN) ภายใต้้โครงการ “CPF 
ส่่งอาหารจากใจ ร่่วมต้้านภััยโควิิด-19” เพ่ื่�อแจกจ่่าย 
ให้แ้รงงานต่่างด้้าวในพื้้�นที่่�ต่า่งๆ ที่่�ต้อ้งกัักตััวเพ่ื่�อควบคุุม
การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 อีีกด้้วย

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

3332 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



การบริิหารความหลากหลาย

ซีพีีีเอฟกำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติทิี่่�ส่่งเสริิมวััฒนธรรม
การทำำ�งานแบบมีีส่่วนร่่วมและเคารพในความแตกต่่างและ
ความหลากหลายภายในองค์์กร เช่่น นโยบายการบริิหาร
ความหลากหลายและยอมรัับความแตกต่าง นโยบายด้้าน
การจ้้างและการบริิหารแรงงาน และนโยบายเรื่่�องการเลืือก
ปฏิิบััติิและการล่่วงละเมิิด เป็็นต้้น โดยคำำ�นึึงถึึงความรู้้� 
ทัักษะ และประสบการณ์์ที่่�แตกต่างของพนัักงานเป็็นสำำ�คััญ
ไม่่เลืือกปฏิิบััติิหรืือล่่วงละเมิิดในเร่ื่�องเชื้้�อชาติิ สััญชาติิ  
เผ่่าพัันธุ์์� สีีผิิว ต้้นตระกููล ศาสนา สถานะทางสัังคม เพศ อายุุ 
ความพิิการหรืือทุุพพลภาพ แนวคิิดทางการเมืือง ตลอดจน
สถานภาพการสมรส เพี่่�อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดทั้้�งต่่อการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจและพนัักงาน

ในปี ี2563 ซีพีีเีอฟได้้ทบทวนกระบวนการตรวจประเมินิสถานะ 
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน (Human Rights Due 
Diligence) ซึ่่�งเป็็นการทบทวนที่่�กระทำำ�อย่่างต่่อเน่ื่�อง
เป็็นประจำำ�ทุุกปีี ครอบคลุุมทุุกกลุ่่�มรวมถึึงกลุ่่�มความ
หลากหลายและกลุ่่�มผู้้�เปราะบางทางเชื้้�อชาติิและศาสนา 
ผู้้�บกพร่องทางร่่างกาย และเด็็ก เป็็นต้้น ซึ่่�งครอบคลุุม
กิจิการของบริิษััทท่ั่�วประเทศ โดยประเด็็นด้้านสิิทธิิมนุษุยชน
ที่่�สำำ�คััญ (Salient Human Rights Issues) ทั้้�ง 7 ประเด็็น
ได้้แก่่ สภาพการจ้้างงาน สุุขภาพและความปลอดภััย 
ของพนัักงาน สุุขภาพและความปลอดภััยในชุุมชน ข้้อมููล
ส่่วนบุุคคล การใช้้แรงงานผิิดกฎหมาย (เช่่น แรงงานเด็็ก  
แรงงานบัังคัับ และแรงงานต่่างด้้าว) ในห่่วงโซ่อุุ่ปทาน สุขุภาพ 
และความปลอดภััยของคู่่�ค้าและผู้้�รัับเหมา มาตรฐานการครองชีีพ 

• ในปีี 2563 บริิษััทได้้รัับข้้อร้้องเรียีนผ่า่นศูนูย์ ์Labour Voices
Hotline by LPN จำำ�นวน 1 เรื่่�อง เกี่่�ยวกัับความกัังวลใจ
ของพนัักงานเรื่่�องสิิทธิิและสวััสดิิการอัันพึึงได้้ หลัังจาก
สืืบหาสาเหตุพบว่่ามาจากความเข้้าใจที่่�คลาดเคลื่่�อน
จึงึชี้้�แจงและให้ค้วามม่ั่�นใจว่่าพนัักงานจะได้้รัับการปฏิบิััติิ
ต่่ออย่่างถููกต้้องและเที่่�ยงธรรม

มูลนิธิเครือข่ายส่งเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานเข้าเยี่ยมแรงงานต่างด้าวในหอพักของบริษัท

•	ปี  2563 เป็็นปีีที่่� 3 ของความร่ว่มมืือระหว่า่งซีพีีเีอฟและ
มููลนิิธิิเครืือข่่ายส่งเสริิมคุุณภาพชีวิิตแรงงาน (Labour 
Protection Network Foundation: LPN) ที่่�ได้เ้ดิินหน้า้ 
ทำำ�กิจิกรรมต่า่งๆ อย่า่งต่่อเนื่่�อง ได้้แก่่ การรัับเร่ื่�องร้้องเรีียน 
ผ่่านศููนย์์ Labour Voices Hotline by LPN การอบรม
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและสิิทธิิแรงงานในรููปแบบทางไกล
(Remote Interactive Training) รวมถึึงการเยี่่�ยม
แรงงานต่่างด้้าวในหอพัักและให้ค้วามรู้้�ความเข้า้ใจเร่ื่�อง
การป้้องกัันสุุขภาพและมาตรการต่่างๆ ที่่�จะป้้องกััน 
การแพร่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19

และความปลอดภััยของชุุมชนในห่ว่งโซ่อุ่ปุทาน สำำ�หรัับประเด็น็
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล ซีีพีีเอฟและบริิษััทย่่อยให้้ความสำำ�คััญกัับ
การคุ้้�มครองข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลของบุคุลากร ลูกูค้า คู่่�ค้าธุรุกิจิ 
และพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ โดยมุ่่�งมั่่�นที่่�จะปกป้้องข้้อมููล 
ส่่วนบุคุคลจากการถููกนำำ�ไปใช้้ในทางที่่�ไม่ถูู่กต้องตามกฎหมาย
และรัักษาข้้อมููลดัังกล่่าวให้้ปลอดภััยตามมาตรฐานสากล 
ทั้้�งนี้้� บริษิััทได้้กำำ�หนดเร่ื่�องการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุคุคลไว้้ใน
จรรยาบรรณธุรุกิจิและนโยบายว่่าด้ว้ยการคุ้้�มครองข้้อมูลู
ส่ว่นบุคุคล โดยในปีีนี้้� ซีีพีเีอฟและบริษิััทย่อ่ยในประเทศไทย
ได้น้ำำ�นโยบายนี้้�ไปปฏิบิััติิแล้้ว โดยการจััดตั้้�งคณะกรรมการ
ขัับเคลื่่�อนโครงการและคณะทำำ�งานคุ้้�มครองข้อ้มูลูส่ว่นบุคุคล
เพ่ื่�อให้้ม่ั่�นใจว่่าซีีพีีเอฟและบริิษััทย่่อยทั้้�งหมดได้้ดำำ�เนิินการ
ให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ดัังกล่่าวข้้างต้้น 

ในกิิจการประเทศไทย ยัังเปิิดโอกาสและสนัับสนุุนให้้
พนัักงานทุุกคน ทุุกระดัับ ทุุกเชื้้�อชาติิ ได้้มีีส่่วนร่่วมแสดง 
มุุมมอง ความเห็น็ ข้้อเสนอแนะ รวมทั้้�งเร่ื่�องร้อ้งเรีียนต่า่งๆ 
ผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลาย รวมถึึงผ่า่นตััวแทนพนัักงานที่่�ได้ร้ัับ 
การเลืือกตั้้�งเป็็นคณะกรรมการและคณะอนุกุรรมการสวััสดิิการ
ประจำำ�สถานประกอบการ โดยในปี ี2563 พนัักงานของบริษิััท 
ได้้รัับผลประโยชน์จากการปรัับปรุุงตามข้้อเสนอแนะกัับ 
ตััวแทนบริิษััทแล้้วร้้อยละ 74 ของพนัักงานในกิิจการ
ประเทศไทยทั้้�งหมด 

การตรวจประเมิินสถานะด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

3534 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/diversity_and_inclusion.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/employment_and_labour_management.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/discrimination_and_harassment.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/code_of_conduct_th.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/privacy_data_th


อาหารมั่นคง

ฟารมไกไขในกิจการประเทศไทย
เลี้ยงแบบปลอยอิสระในโรงเรือน
ดวยกำลังการผลิตเพิ่มขึ้น

การเรียกคืนสินคาที่สงผลกระทบ
ตอสุขภาพของสาธารณชนเปน

35%

ผลิตภัณฑใหมในประเทศไทยเปนผลิตภัณฑ
ที่มุงเนนสุขโภชนาการ สุขภาพ
และสุขภาวะที่ดี

100%

1,433,075

ฟารมไกเนื้อในทุกประเทศ มีเจาหนาที่
สวัสดิภาพสัตวกำกับดูแลดานฟารมไกเนื้อ

43%
กิจการในประเทศไทย

15%*
กิจการในตางประเทศ

*เนื่องจากมีการปรับวิธีการเก็บขอมูล

เด็ก เยาวชนและผูบริโภคในประเทศไทย
ไดรับการสงเสริมใหเขาถึงอาหารและการเรียนรู
หรือทักษะเกี่ยวกับอาหาร ความรูดานโภชนาการ
และการบริโภคอยางยั่งยืน

*สูงกวาเปาหมายที่ตั้งไวที่ 5 ลานฟองตอป

ราย

7* ลานฟองตอป

0 (ศูนย)

ฟารมสุกรแมพันธุอุมทอง
ไดรับการเลี้ยงดูในระบบคอกขังรวม

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

3736 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



เป�าหมายเชิงกลยุทธ� (ประเทศไทย) ผลการดำเนินงาน

ความมุ�งมั่น:
พัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีด�านอุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร

นวัตกรรมอาหาร

ร�อยละ 30 ของผล�ตภัณฑ�ใหม�เป�นผล�ตภัณฑ�ที่มุ�งเน�นสุขโภชนาการ
สุขภาพ และสุขภาวะที่ดี ภายในป� 2563 35%

อ่่านรายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับการบริิหารจััดการได้้ท่ี่�
www.cpfworldwide.com หััวข้้อ “ความยั่่�งยืืน”

เร่ื่�อง “นวััตกรรมอาหาร”

1.	กลุ่่�ม Innovation และ Wellness Food and 
Beverages เป็็นนวััตกรรมและการวิิจััยพััฒนาตลอด
ห่่วงโซ่่การผลิิตตั้้�งแต่่อาหารสััตว์์ ฟาร์์มป้้องกัันโรค  
ตลอดจนอาหารและเครื่่�องดื่่�ม รวมถึงึแนวคิด “กินิอาหาร 

ให้้เป็็นยา (Food as a Medicine)” ด้้วยการเพิ่่�ม 
สารอาหารจากธรรมชาติิที่่�ช่ว่ยบำำ�รุงุสุขุภาพและเสริมสร้าง 
ภููมิิคุ้้�มกัันให้้ร่่างกาย อาทิิ  

• 	หมูชีวีา: หมูไขมัันดีี มีีโอเมก้้า 3 (ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิม
ในบทสวััสดิิภาพสััตว์์)

การดำำ�เนิินงาน

ผลิิตภััณฑ์์เพ่ื่�อสุุขภาพท่ี่�ดีีกว่่า

ธุุรกิิจอาหารเป็็นหนึ่่�งในธุุรกิิจที่่�ต้้องปรัับตัวตามพฤติิกรรมผู้้�บริโภคที่่�เปลี่�ยนแปลงไปตามสภาวะแวดล้้อมและสัังคม  
โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งสภาวะการแพร่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิดิ-19 ทำำ�ให้ผู้้้�บริโภคใส่่ใจสุขภาพและความปลอดภััยอาหารมากขึ้้�น 
ซีีพีีเอฟจึึงได้้นำำ�นวัตักรรมและเทคโนโลยีีขั้้�นสููงมาใช้ใ้นกระบวนการผลิิตเพื่่�อตอบโจทย์สังัคมวิิถีีปกติใิหม่ (New Normal) นี้้�  
ด้้วยแนวคิดอาหารเพ่ื่�อวัันพรุ่่�งนี้้� (Food for Tomorrow) 3 กลุ่่�ม ได้้แก่่

• 	ชิิคเก้้นริิบ: นวััตกรรมเพิ่่�มมููลค่่าผลิิตภััณฑ์์ร่่วม
(Co-Product) ด้ว้ยการตัดัแบบพิเิศษ (Special Cut)
• นวััตกรรมการตััดแต่่งเนื้้�อไก่ส่่ว่นหลังตััดแต่่งแบบ

พิิเศษ เจ้้าแรกและเจ้้าเดีียวในเมืืองไทย

•	ท านง่่าย ทานเพลิน กระดููกเดีียว คล้้ายปีีกกลางผ่่า
• เนื้้�อเยอะ เต็ม็คำำ� นุ่่�มฉ่ำำ�� เหมืือนเนื้้�อไก่ส่่ว่นสะโพก
• เมนููไหนก็็ง่่าย ไม่่ว่่าจะ ต้้ม ผััด แกง ทอด

• เลี้้�ยงในระบบ Biosecurity High Tech Farming
• เลี้้�ยงด้้วยโปรไบโอติิก ปลอดภััยจากยาปฏิชิีีวนะ
• ไม่่ใช้้ฮอร์์โมนเพ่ื่�อเร่่งการเจริญเติิบโต
• เลี้้�ยงด้้วยธััญพืืชเป็็นหลัก
•	มีีทั้้ �งแบบสด แบบพร้อมปรุงุ และแบบพร้อมทาน
• อร่่อย ลืืม ปีีก

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

3938 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/food/food_innovation


• เครื่่�องดื่่�มสุุขภาพ INNO We-ness: สามารถรักษาคุุณค่่าทางอาหารที่่�อุุณหภูมิิห้้องปกติิได้้ 1 ปีี

เครื่่�องดื่่�มเสริมิอาหาร ดีีป ด้้วย
สารสกััด แอล-ธีีอะนิิน 200 มก. 
และคาโมมายล์์ ช่่วยปรัับคลื่่�น
สมองท่ี่�ยุ่่�งเหยิิงจากความเครีียด
ให้้ผ่่อนคลาย ส่่งผลให้้หลัับลึึก
และยาวนานขึ้้�น

หลัับลึึก ต่ื่�นสดชื่่�น

เครื่่�องดื่่�ม ไอ เอ็็ม ยูู มีีเบต้้า-กลูแคน 3,800 มก.
เข้้มข้้นจากธรรมชาติิ ช่่วยเสริิมภููมิิคุ้้�มกัันให้้ร่่างกาย

และช่่วยกระตุ้้�นการทำำ�งานของเม็็ดเลืือดขาวให้้แข็็งแรง

เครื่่�องดื่่�มเสริิมอาหาร เฟรช  
ท่ี่�ผสานพลััง Boost สมอง  
ด้้วยสารสกััดคาเทชิน (จาก 
ชาเขีียว) ช่่วยให้้สมองตื่่�นตััว  
และมีีวิิตามิิน 5 ชนิด (วิิตามิิน B1 
3 6 12 และ C สููง) ช่่วยบำำ�รุุง 
สื่่�อประสาทและสมอง

2. กลุ่่�ม Ready-To-Eat Food เพื่่�อตอบสนองการใช้้
ชีีวิิตที่่�เร่่งรีีบในสัังคมเมืืองและชีีวิิตวิิถีีปกติิใหม่ ซีีพีีเอฟ
นำำ�เสนออาหารพร้อ้มทานที่่�เหมาะสำำ�หรับัการรัับประทาน
ที่่�บ้้าน ง่่ายต่่อการอุ่่�น รสชาติิดีี ปลอดภััยและปลอดเชื้้�อ
ด้้วยมาตรฐานการผลิิตระดัับโลก ทั้้�งอาหารมื้้�อหลักและ

อาหารทานเล่่น เมนููเพ่ื่�อสุุขภาพที่่�ทำำ�จากผัักแท้้ 100% 
ไม่่เติิมน้ำำ��ตาล ไม่่ใส่่ผงชููรส อาทิิ ซุุปข้้าวโพดและ 
ซุุปฟักทอง CP Veg It Up! ที่่�นำำ�ระบบ UHT Aseptic1 ซึ่่�งเป็็น 
ระบบปลอดเชื้้�อ 100% มาใช้ ้เพ่ื่�อช่ว่ยคงคุณุค่า่สารอาหาร 
เหมืือนทำำ�สดใหม่่ๆ

3. กลุ่่�ม Fresh Destination Meat ด้้วยโปรตีีนจาก
เนื้้�อสัตัว์เ์ป็็นวัตัถุดุิบิหลักัในเมนููอาหารของประชากรโลก
การเลืือกผลิติภัณัฑ์ข์องสดประเภทเนื้้�อสัตัว์เ์พ่ื่�อปรุงุอาหาร
และผลิิตภััณฑ์์แปรรููปเพ่ื่�อการบริิโภคในยุุคสัังคมวิิถีี
ปกติิใหม่่จึึงต้้องพิิถีีพิิถัันมากขึ้้�นในเรื่่�องมาตรฐาน
การผลิิต ความสะอาดและความปลอดภััย ซึ่่�งซีีพีีเอฟ
มุ่่�งเน้้นให้ค้วามสำำ�คัญในเรื่่�องคุุณภาพมาตลอด จึึงได้เ้พิ่่�ม
ช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายแบบพาณิิชย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์และ
การจัดัส่่งถึงึบ้า้นเพื่่�อส่่งมอบอาหาร “สด สะอาด ปลอดภัยั

ทำำ�จากฟัักทองสด

•	ทำ ำ�จากผักแท้้ 100%
• ไม่่เติิมน้ำำ��ตาล
• ไม่่ใส่่ผงชููรส
• ไม่่เจืือสีสัังเคราะห์์
• ไม่่ใส่่วััตถุุกันเสีีย

ทำำ�จากข้้าวโพดหวานแท้้ๆ

• ปลอดเชื้้�อ 100% ด้้วยระบบ
UHT Aseptic

• เก็็บท่ี่�อุุณภููมิิห้้องได้้นาน 6 เดืือน
• ลดการใช้พ้ลาสติกิด้วยบรรจุุภัณัฑ์์
	ถ้ วยกระดาษ
• สนัับสนุุนการกิินแบบ 2:1:12

ลดพุุง ลดโรค

ตรวจสอบย้้อนกลับได้้” ถึึงมืือผู้้�บริโภค นอกจากนี้้� 
ยัังตอบสนองพฤติิกรรมผู้้�บริิโภคที่่�ซื้้�ออาหารสด
ด้้วยมุุมบุุชเชอร์์ที่่�สามารถเลืือกสิินค้้าและปริมาณ 
ได้้ด้้วยตััวเอง อีีกทั้้�งยัังมีีอาหารสดหลากหลายชนิิด  
โดยเฉพาะเนื้้�อหมู ูเป็็ด ไก่ ่ไข่่ และอาหารทะเลที่่�ปลอดภัยั
ได้้มาตรฐานจากซีีพีีเอฟ มีีผักสดและผลไม้้จากฟาร์์ม
ของเกษตรกรจากทุุกภููมิิภาคและเคร่ื่�องปรุุงนานาชนิิด 
“สินิค้า้ครบ จบในที่่�เดีียว” สอดรัับกับวิสัยัทัศัน์ก์ารเป็็น  
“ครัวของโลกที่่�ยั่่�งยืืน” 

1	 UHT Aseptic เป็็นระบบการบรรจุุอาหารท่ี่�ผ่่านการฆ่่าเชื้้�อด้้วยความร้้อน ระดัับ Ultra High Temperature (UHT) ท่ี่�อุุณหภูมิิเกิิน 133 องศาเซลเซีียส ไม่่น้้อยกว่่า 1 วิินาทีี  
ทำำ�ให้้ปลอดเชื้้�อในระดัับ Commercial Sterilization ซึ่่�งไม่่มีีจุลิินทรีย์์สามารถเจริญเติิบโตได้้อีีกในระหว่างการเก็็บและการขนส่่งท่ี่�อุุณหภูมิิปกติิ และบรรจุุในบรรจุุภััณฑ์์ท่ี่�ปลอดเชื้้�อ 
โดยการบรรจุุจะต้้องกระทำำ�ภายใต้้สภาวะท่ี่�ปลอดเชื้้�อ ของระบบการบรรจุุแบบปลอดเชื้้�อ; ศููนย์์เครืือข่่ายข้้อมููลอาหารครบวงจร www.foodnetworksolution.com, องค์์การ 
ส่่งเสริมกิิจการโคนมแห่่งประเทศไทย www.dpo.go.th, ภาควิิชาเทคโนโลยีีการบรรจุุและวััสดุ สำำ�นักงานเศรษฐกิิจอุตสาหกรรม www.packaging.oie.go.th

2	 2:1:1 เป็็นการกำำ�หนดปริมาณอาหารท่ี่�เหมาะสม โดยการแบ่่งสััดส่่วนของจานออกเป็็น 4 ส่่วนเท่่าๆ กััน และแบ่่งประเภทอาหารท่ี่�ใส่่ในจานเป็็นผััก 2 ส่่วน ข้้าวหรืือแป้้ง 1 ส่่วน
และเนื้้�อสััตว์์ 1 ส่่วน, สำำ�นักงานกองทุุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุุขภาพ (สสส.)

สด สะอาด ปลอดภััย
ม่ั่�นใจได้้ด้้วยมาตรฐาน

ปศุุสััตว์์ OK

อาหารสดท่ี่�มุุมบุุชเชอร์

DEEP

IMU

บููสท์์สมอง คืืนความสดชื่่�น

เปลี่่�ยนภููมิิแพ้้ เป็็นภููมิิพร้้อม

FRESH

• นวััตกรรมเนื้้�อจากพืืช (PLANT-TEC Innovation):
ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นวิิจััยและพััฒนาของศููนย์ว์ิจิัยัและพััฒนา
อาหารซีีพีีเอฟในการคิดิค้้นเทคนิคิการสร้า้งรสสัมัผััส
เสมืือนเนื้้�อสัตัว์์ โดยผสานความร่ว่มมืือกับัผู้้�เชี่่�ยวชาญ
ในต่่างประเทศ คััดเลืือกวััตถุุดิิบหลากหลายชนิิด

ผ่่านกระบวนการผลิิตและเทคโนโลยีีที่่�ทัันสมัย  
จนกลายเป็็นผลิิตภััณฑ์์เนื้้�อจากพืืช (Plant-based  
Meat) ในหลากหลายรููปแบบ อาทิิ นัักเก็็ต เบอร์์เกอร์์  
และเนื้้�อบดจากพืืช

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

4140 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



*	 เทีียบจาก ปริมาณสารอาหารท่ี่�แนะนำำ�ให้้บริโภคต่่อวััน สำำ�หรับคนไทยอายุุตั้้�งแต่่ 6 ปีีข้ึ้�นไป (Thai Recommended Daily Intakes: Thai RDI) จากความต้้องการพลังงานวัันละ 
2,000 กิิโลแคลอรี่่�

อาหารสดท่ี่�มุุมบุุชเชอร์์ด้้วยนวััตกรรมตู้้�แช่่กระจายความเย็็น

•	ก ระจายความเย็็นรอบทิิศทาง เนื้้�อนุ่�มฉ่ำำ�� ไม่่แห้้งติิดถาด ไม่่เป็็นน้ำำ��แข็็ง
• ลด CO

2
 ในบรรยากาศด้้วย R-290 รายแรกของไทย

• ประหยััดพลัังงานกว่าเดิิม 50%
•	ยื ดอายุุการใช้้งานได้้นานขึ้้�น 40%
• ลดการสููญเสีียพื้้�นท่ี่� ด้้วยช่่องเก็็บสต๊๊อกด้านล่่าง
•	ตั้้ �งเวลาเปิิด-ปิิดอััตโนมััติิได้้

นอกจากนี้้� ซีีพีีเอฟยัังร่่วมสนับสนุุนให้้ผู้้�บริิโภคมีีสุขภาพดีีด้้วยการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ที่่�มุ่่�งเน้้นสุุขโภชนาการ สุุขภาพและ 
สุุขภาวะที่่�ดีีกว่่าด้้วยผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีปริมาณโซเดีียมและไขมัันอิ่่�มตััวลดลง โดยมีีรายละเอีียดของผลิิตภััณฑ์์ในปีี 2563 ดัังนี้้�

ประเภท
จำำ�นวน

(ผลิิตภััณฑ์์) ตััวอย่่างผลิิตภััณฑ์์

โซเดีียมลดลง
(น้้อยกว่า 600 
มิิลลิิกรัมต่่อ
หนึ่่�งหน่่วยบริิโภค*)

11

23

7

ไขมัันอิ่่�มตััวลดลง
(ไม่่เกิิน 3 กรัม
ต่่อหนึ่่�งหน่่วยบริิโภค*)

โซเดีียม
และไขมัันอิ่่�มตััวลดลง

ข้้าวหน้้าเนื้้�อ
สไตล์ญี่่�ปุ่่�น

ข้้าวลาบไก่่

ข้้าวไรซ์์เบอร์รี่่�
ไก่่กะหล่ำำ��น้ำำ��ปลา   

สปาเก็็ตตี้้�
คาโบนาร่่า

ข้้าวคลุุกกะเพรา
ไส้้กรอก

ข้้าวปลาผััด
ขึ้้�นฉ่่าย

ซุุปข้้าวโพด

ข้้าวแกง
เขีียวหวานไก่่

ข้้าวกะเพรากุ้้�ง

คุุณรู้้�หรืือไม่่ ??
ควรบริิโภคเนื้้�อสััตว์์อย่่างไรให้้ปลอดภััยในช่่วง Lockdown3 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านความปลอดภััยอาหารให้้ความเห็็นตรง
กัันว่่า “การปฏิิบััติิตามหลักสุุขลัักษณะท่ี่�ดีีด้านอาหาร
ปลอดภััย” สามารถป้้องกัันได้้ทั้้�งโรคอาหารเป็็นพิิษและ 
โควิิด-19 ซึ่่�งองค์์การอนามััยโลกได้้สรุุปไว้้ 5 ขั้้�นตอน 
สำำ�คััญ คืือ 1) รัักษาความสะอาด ควรล้้างมืือก่่อน หลััง 
และระหว่างการเตรีียมอาหารประเภทเนื้้�อสััตว์์ดิิบ  
2) แยกระหว่่างอาหารดิิบและอาหารปรุงสุุก ควรวาง
เนื้้�อสััตว์์สดให้้ห่่างจากผลิิตภััณฑ์์พร้้อมบริิโภคและ
อาหารประเภทอื่�นทั้้�งระหว่างการเลืือกซื้้�อและอุุปกรณ์์

ที่่�ใช้้ในการปรุุง 3) ให้้ความร้้อนอาหารอย่่างทั่่�วถึึง 
ต้้องให้้ความร้้อนจนอุุณหภูมิิใจกลางอาหารสููงกว่่าท่ี่�กำำ�หนด  
4) เก็็บรักัษาอาหาร ณ อุุณหภูมิิที่่�เหมาะสม ควรเลืือกซื้้�อ
เนื้้�อสัตัว์์ที่่�จำำ�หน่า่ยในชั้้�นวางที่่�ควบคุมุความเย็น็ (อุณุหภูมิิ
5 oC หรืือต่ำำ��กว่่า) เก็็บในกระเป๋๋าเก็็บความเย็็นระหว่างเดิินทาง
5) ใช้้น้ำำ��และวััตถุุดิิบที่่�สะอาดและปลอดภััย เลืือกซื้้�อ
เนื้้�อสััตว์์สดและผลิิตภััณฑ์์เนื้้�อสััตว์์แปรรููปจากแหล่ง
ที่่�เช่ื่�อถืือได้้ ได้้รัับมาตรฐาน GMP มีีลักษณะ กลิ่่�น สีี
เป็็นปกติิ หากมีีฉลากควรดููวัันผลิิตและวัันหมดอายุุ

ซีีพีีเอฟมุ่่�งมั่่�นสนับสนุนให้้เกิิดวััฒนธรรมองค์์กรแห่่งนวััตกรรมที่่�เน้้นการพััฒนาและส่่งเสริมนวััตกรรมทั่่�วทั้้�งองค์์กรอย่่าง
เป็็นระบบและมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุดทั้้�งต่่อตััวพนักงานและบริษััท เพ่ื่�อเตรีียมพร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลงทางธุุรกิิจและความ
ต้้องการของผู้้�บริิโภค

การเสริมสร้างวััฒนธรรมองค์์กรแห่่งนวัตกรรม

นำระบบการจัดการและบริหาร
นวัตกรรม BRITISH STANDARD
BS 7000-14 มาใชในองคกรเพื่อชวย
วางแผนโครงการและสรางโอกาส
เกิดนวัตกรรมในองคกรมากขึ้น

พัฒนาสูมาตรฐาน ISO 560026 เพื่อเปนแนวทางปฏิบัติ
และขอเสนอแนะในการพัฒนาและยังคงรักษากรอบแนวคิดในการปฏิบัติ
ดานการจัดการนวัตกรรมอยางเปนระบบแกองคกร ซึ่งเปนมาตรฐาน
ที่มีเปาหมายในการจัดเตรียมองคกรใหมีแนวทางและกระบวนการ
ที่ทำใหองคกรไดรับประโยชนมากที่สุดจากโครงการนวัตกรรม
ขององคกรอยาง CEO Awards และการพัฒนาบุคลากรใหเปน
นวัตกรขององคกร เปนตน

จัดการอบรมเสริมสราง
การรับรูและการนำมาตรฐานสากล
CEN/TS 16555  ไปใชแกพนักงาน
ในองคกร รวมถึงไดมีการตรวจประเมิน
ภายในดวยมาตรฐานดังกลาว

จะจัดตั้งคณะกรรมการนวัตกรรม
ขององคกรชุดใหม เพื่อความคลองตัว
ในการบริหารจัดการนวัตกรรมองคกร
เชิงกลยุทธในทิศทางเดียวกันทั่วทั้งองคกร

2556 2558 2563 2564

3	 ผศ.ดร. จิิตศิิริิ ราชตนะพัันธุ์์� อาจารย์์ประจำำ�ภาควิิชาวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีการอาหาร คณะอุุตสาหกรรมเกษตร มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์, หนังสืือพิิมพ์์ประชาชาติิธุุรกิิจ
4 	ระบบ BS 7000-1 คืือ มาตรฐานประเทศอัังกฤษเพ่ื่�อการบริหารจััดการนวััตกรรมท่ี่�สนับสนุนให้้เกิิดนวััตกรรมใหม่ภายในองค์์กร โดยกลุ่่�ม BSI
5	 มาตรฐาน CEN/TS 16555 คืือ มาตรฐานสหภาพยุโรปเพ่ื่�อการจััดการนวััตกรรมและสนับสนุนให้้เกิิดความคิิดสร้างสรรค์์ โดย European Committee for Standardization 

(CEN) ซึ่่�งต่่อมาได้้มีีการร่่างเป็็นมาตรฐานระดัับสากล ISO 56002 
6	 มาตรฐาน ISO 56002 คืือ มาตรฐานการจััดการนวััตกรรมเป็็นท่ี่�ยอมรัับในระดัับสากล

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

4342 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



ความร่่วมมืือเพ่ื่�อนวัตกรรม

ซีีพีีเอฟมีีความร่่วมมืือกัับภาคส่่วนต่่างๆ ทั้้�งในประเทศ 
และต่า่งประเทศเพ่ื่�อสร้า้งสรรค์ส์ิ่่�งใหม่ และสามารถแสวงหา 
ผลประโยชน์์เชิิงพาณิิชย์์และสัังคมได้้ด้้วย ได้้แก่่
• ภาครััฐ อาทิิ 

• ผลิิตภััณฑ์เ์ครื่่�องดื่่�มสุขุภาพ ไอ เอ็ม็ ยูู, ดีีป และเฟรช
ด้้วยความร่่วมมืือกัับสถาบัันวิิจััยวิิทยาศาสตร์์และ
เทคโนโลยีีแห่ง่ประเทศไทย เพ่ื่�อทดสอบประสิทิธิภิาพ
และปริมาณในการออกฤทธิ์์�ต่่อร่่างกายในระดัับห้อง
ปฏิิบััติิการ ระดัับเซลล์์ และระดัับคลิินิิกของการใช้้
สารสำำ�คััญในมนุุษย์์

ซีีพีีเอฟจััดอบรมเพ่ื่�อสร้้างการตระหนัักรู้้�ด้านมาตรฐาน 
การบริหิารจััดการนวัตักรรมและส่ง่เสริมิการยกระดับันวัตักรรม
ภายในองค์์กรสู่่�การจดทะเบีียนอนุุสิิทธิบััตรและสิิทธิิบััตร
แก่่พนัักงาน เช่่น การอบรมเชิิงปฏิิบััติิการระบบการจััดการ
นวัตักรรม ISO 56002:2019 การอบรมการยกระดัับผลงาน 
นวััตกรรมเพื่่�อต่่อยอดหรืือยกระดัับผลงานที่่�ตนเอง 
ได้้สร้้างข้ึ้�นมาแล้้วให้้เกิิดผลลััพธ์์ที่่�สููงข้ึ้�น เกิิดประโยชน์์ต่่อ 
ผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียในจำำ�นวนที่่�มากขึ้้�น เป็็นต้น้ อีีกทั้้�งยังัมีีโครงการ 
เพ่ื่�อสนับสนุนให้้เกิิดนวััตกรรมใหม่ในหลากหลายรููปแบบ ได้้แก่่
•	 โครงการสร้างสรรค์์นวััตกรรมใหม่ตามกรอบ 3i: 

Improvement, Invention และ Innovation โครงการ
พอใจวัันเดีียว และกรอบการให้้คะแนนรายบุุคคล (iScore) 
เพ่ื่�อเป็็นการตอบแทนและให้้รางวััลแก่่ผู้้�ท่ี่�ได้้คิิดค้้นสิ่่�งใหม่
ให้้แก่่องค์์กร

บรรจุุภัณัฑ์ไ์ข่ตุ่๋๋�นคลาสสิคิชนิดิถ้้วย ซึ่่�งเน้น้รูปูทรงใหม่
สวยงาม เป็็นเอกลักัษณ์ ์โดยเสริมิเรื่่�องความแข็็งแรง
ของถ้ว้ยช่ว่ยประคองสินิค้า้ขณะขนส่ง่ และยัังสามารถ
นำำ�เข้้าไมโครเวฟได้้ 

การส่่งเสริมให้้เกิิดการสร้างสรรค์์นวัตกรรมใหม่่ในองค์์กร

•	ปี  2563 โรงงานผลิิตอาหารสััตว์์บก บางนา กรุุงเทพฯ 
ได้้รัับรองมาตรฐาน ISO 56002 ทำำ�ให้บ้ริษัิัทเป็็นองค์์กร
แรกของประเทศไทยที่่�ได้้รัับรองระบบการบริิหารจััดการ
นวััตกรรมด้้วยมาตรฐานสากล จากสถาบัันรัับรอง
มาตรฐานไอเอสโอ

	อีี กทั้้�ง โรงงานอาหารสำำ�เร็็จรููป หนองจอก กรุุงเทพฯ
เป็็นโรงงานผลิิตอาหารรายแรกและอยู่่�ระหว่่างการ 
เข้า้ร่ว่มกิิจกรรมพััฒนาการจััดการนวััตกรรมขององค์ก์ร
อย่่างเป็็นระบบตามมาตรฐานสากล ISO 56002 ซึ่่�งจััด
โดยสำำ�นักังานเศรษฐกิจิอุตสาหกรรมและสถาบัันรัับรอง
มาตรฐานไอเอสโอ

• ผลิิตภััณฑ์์โปรตีีนทางเลืือกจากพืืช (Plant-based
Protein)
-	ด้ วยความร่่วมมืือกัับจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

เพ่ื่�อพััฒนาโมเลกุุลกลิ่่�นเลีียนแบบเนื้้�อ
-	ด้ วยความร่่วมมืือกัับมหาวิิทยาลััยแม่่ฟ้้าหลวง

เพื่่�อพััฒนาเส้น้ใยทดแทนโปรตีีนจากเนื้้�อสัตัว์์ด้้วย
เส้้นใยโปรตีีนจากเห็็ด

• ภาคเอกชน อาทิ ิการพััฒนาขบวนการผลิิตโปรตีีนทางเลืือก
จากพืืชร่่วมกัับบริษััท ดููปองท์์ และ ADM เป็็นต้้น

• โครงการแบ่ง่ปันัองค์์ความรู้้�และแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์
สำำ�หรับันวัตักรรมภายในองค์์กรกับัเครืือเจริญิโภคภััณฑ์์
ในงานมหกรรมบััวบาน

• การยกระดัับนวััตกรรมในองค์์กรสู่่�การจดสิิทธิบััตรและ
อนุุสิิทธิิบััตรสะสม ณ ปีี 2563 แล้้วทั้้�งหมด 336 ฉบัับ

ตััวอย่่างสิิทธิบััตรออกแบบผลิิตภััณฑ์์

i1 : การปรัับปรุุง
ปรัับปรุุงเพื่่�อให้้ได้้สภาวะท่ี่�ดีี
สม่ำำ��เสมอยาวนานขึ้้�น ลดปััญหา
ลดการใช้้ทรัพยากร

ซีีพีีเอฟสามารถพัฒนานวััตกร
ตามแนวทาง TRIZ ในองค์์กรแล้้ว

i2 : การสร้้างใหม่่
สร้้างสิ่่�งประดิิษฐ์์หรืือวิธีีการใหม่่
ด้้วยองค์์ความรู้้�ภายใน /
เครืือข่ายภายนอก

i3 : นวััตกรรม
มุ่่�งขยายผล เพิ่่�มประโยชน์ให้้ลููกค้า
สร้้างรายได้้เพิ่่�มและธุุรกิิจใหม่่

ผลงาน

ผลงาน

ผลงาน

ผลงาน

รวมทั้้�งสิ้้�น

8,626

8,752

92

34

จากเป้าหมาย 1,000 คน
ภายในปี 2563

1,047

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

4544 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



เป�าหมายเชิงกลยุทธ� ผลการดำเนินงาน

100%
เป�าประสงค� ผลการดำเนินงาน

ความมุ�งมั่น:
ดำเนินธุรกิจตามหลักสวัสดิภาพสัตว�และการใช�ยาปฏิชีวนะ
อย�างรับผิดชอบและสมเหตุสมผล

สวัสดิภาพสัตว� 
ร�อยละ 100 ของสัตว�ท่ีเล�ย้งได�รับการเล�ย้งดูตามหลักอิสระ 5 ประการ
และภายใต�การใช�ยาปฏิชีวนะอย�างรับผิดชอบและสมเหตุสมผล

100%

100%

ร�อยละ 100 ของฟาร�มไก�เนื้อในทุกประเทศ มีเจ�าหน�าที่
สวัสดิภาพสัตว�กำกับดูแลด�านฟาร�มไก�เนื้อ ภายในป� 2563

43%
ร�อยละ 100  ฟาร�มสุกรแม�พันธุ�อ��มท�องได�รับการเล�้ยงดูในระบบคอกขังรวม 

     กิจการในต�างประเทศ ภายในป� 2571

ฟาร�มไก�ไข�ในกิจการประเทศไทยเล�้ยงแบบปล�อยอิสระในโรงเร�อน
ด�วยกำลังการผล�ตเพ��มข�้น 5 ล�านฟองต�อป�
     ป� 2563 มีกำลังการผล�ตรวม 12 ล�านฟอง
     (เพ��มข�้น 7 ล�านฟองจากป� 2562)

15%*

*เนื่องจากมีการปรับว�ธีการเก็บข�อมูล

หลักอิสระ 5 ประการเป�นการเล�ย้งดูสัตว�ตามหลักการสวัสดิภาพสัตว�ข้ันพ�น้ฐาน ให�สัตว�มีความเป�นอยู�ท่ีเหมาะสม มีสุขอนามัยท่ีดี
มีที่อยู�สะดวกสบาย ได�รับอาหารและน้ำอย�างเพ�ยงพอ ส�วนเป�าประสงค�เป�นการเล�้ยงสัตว�ที่สอดคล�องตามหลักอิสระ 5 ประการ
ที่สูงกว�า (Higher Welfare) หลักการขั้นพ�้นฐานทั่วไป 

     กิจการในประเทศไทย ภายในป� 2568

การดำำ�เนิินงาน

การเลี้้�ยงสััตว์์ตามหลัักสวัสดิภาพสัตว์์

•	 ประเด็็นสำำ�คัญท่ี่�ใส่่ใจ ซีีพีีเอฟมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ที่่�การุุณต่่อสััตว์์ตามแนวปฏิิบััติิสากล “หลัักอิิสระ 5 
ประการ” ทั้้�งในฟาร์์มของบริษััทและฟาร์์มของเกษตรกร
โครงการส่ง่เสริมิการเลี้้�ยงสัตัว์ม์าโดยตลอด นอกจากการ
ประกาศนโยบายสวััสดิภิาพสัตัว์ ์การจััดตั้้�งคณะกรรมการ
สวัสัดิภิาพสัตัว์์ทั่่�วโลก การกำำ�หนดเป้้าหมายระยะยาวด้า้น
สวัสัดิภิาพสัตัว์์ การจััดทำำ�คู่่�มืือและมาตรฐานการดำำ�เนิิน
งานด้้านสวััสดิภาพสััตว์์ที่่�ครอบคลุุมธุุรกิิจการเลี้้�ยงสััตว์์
ทุุกประเภทและในทุุกประเทศที่่�บริิษััทมีีกิิจการอยู่่�แล้้ว 
ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับประเด็็นต่่างๆ ดัังนี้้�

• ระบบสัังเกตการณ์์ทางไกล นอกจากระบบกล้้อง
วงจรปิิด (CCTV) ที่่�ใช้้เพื่่�อสัังเกตอาการผิิดปกติิ
เบื้้�องต้้นของสััตว์์และอุุปกรณ์์ภายในฟาร์์มแล้้ว
ในปีี 2562 ซีีพีีเอฟได้้พัฒันานวัตักรรมระบบ Smart Farm
ซึ่่�งเป็็นระบบควบคุมทางไกลผ่่านระบบคอมพิวิเตอร์์
ที่่�สามารถนำำ�ข้อ้มููลมาวิิเคราะห์์ได้ ้เช่น่ การวัดัปริมิาณ
แอมโมเนีีย และความร้้อนในตััวไก่่ ส่่วนในปีี 2563
ได้้นำำ�ระบบ Birdoo Smart Eyes ซึ่่�งเป็็นการควบคุม
ทางไกลแบบอัตโนมััติิมาใช้้ในฟาร์์มไก่่เนื้้�อ เพื่่�อช่่วย
สัังเกตข้้อมููลเบื้้�องต้้น เช่่น น้ำำ��หนัักไก่่ การกิินน้ำำ��
และอาหาร เป็็นต้้น ซึ่่�งสามารถแสดงผลผ่่าน
แอปพลิิเคชัันบนมืือถืือ และนำำ�มาวิิเคราะห์์ สั่่�งการ
และพยากรณ์ผ์ลลััพธ์ที่่�จะเกิิดข้ึ้�นได้้อย่า่งรวดเร็ว็และ
ทันัต่อ่การเปลี่�ยนแปลงของตลาดผู้้�บริโิภค อีีกทั้้�งยััง
นัับเป็็นรายแรกของประเทศไทยที่่�นำำ�เทคโนโลยีีนี้้�
มาใช้้ในการติิดตามสวัสัดิภาพสัตัว์์แบบ Real-Time
ส่่งผลให้้ประสิิทธิิภาพในการผลิิตดีีขึ้้�น

อ่่านรายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับการบริิหารจััดการได้้ท่ี่�
www.cpfworldwide.com หััวข้้อ “ความยั่่�งยืืน”

เร่ื่�อง “สวััสดิิภาพสััตว์์”

• ระบบการป้้องกัันโรคทางชีีวภาพ ซีีพีีเอฟให้้ความ
สำำ�คัญักับัการบริหิารจัดัการระบบป้องกันัโรคภายใน
ฟาร์์มเป็็นอย่่างมาก ทั้้�งในฟาร์์มของบริิษััทและฟาร์์ม
ของเกษตรกรโครงการส่่งเสริิมการเลี้้�ยงสััตว์์ ทำำ�ให้้
มั่่�นใจได้้ว่า่ฟาร์ม์เลี้้�ยงสัตัว์ท์ั้้�งหมดปลอดภััยจากโรค
ระบาดสัตัว์แ์ละโรคติดิเชื้้�อโควิดิ-19 โดยแบ่ง่มาตรการ
ป้้องกัันโรคดัังนี้้� 

	ด้ านสภาพแวดล้อ้ม: โรงเรืือนเลี้้�ยงสัตัว์ม์ีีโครงสร้า้ง
ที่่�แข็็งแรง มีีการพ่่นยาฆ่่าเชื้้�อโดยรอบ โรงเรืือน
เป็็นระบบปิดที่่�ควบคุมอุุณหภูมิิอย่า่งเหมาะสมและ
แยกพื้้�นท่ี่�เลี้้�ยงสััตว์์และพื้้�นท่ี่�อยู่่�อาศััยอย่่างชััดเจน 

	ด้ านบุุคคล: ผู้้�ที่่�จะเข้้าภายในฟาร์์มต้้องผ่่านการ
ฆ่่าเชื้้�อและกรอกข้้อมููลก่่อนเข้้าออกทุุกครั้้�ง

	ด้ านสัตัว์:์ สัตัว์ต์้อ้งได้้รัับการเลี้้�ยงดููตามหลักอิิสระ 
5 ประการ ได้้รับัการทำำ�วััคซีนี ได้้รับัน้ำำ��และอาหาร
จากแหล่งที่่�สามารถตรวจสอบที่่�มาของวัตัถุดิุิบได้้ 
และมีีการป้้องกัันสััตว์์พาหะเข้้าภายในฟาร์์ม

	ด้ านวััตถุุ: สััมภาระ สิ่่�งของ และยานพาหนะทุุกชนิิด
จะต้้องได้้รัับการฆ่่าเชื้้�อก่่อนเข้้าเขตฟาร์์ม

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

4746 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/animal_welfare_policy.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/food/animal_welfare/principles
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/food/animal_welfare


• การเล้ี้�ยงสุุกรตามหลััก 3Ts (No Testicles, No Teeth Clipping and No Tail Docking) บริษััทมีีความมุ่่�งมั่่�น
ในการลด ละ เลิิกการเปลี่�ยนแปลงทางกายภาพของสุุกรในรููปแบบของการตอนเพศผู้้� การตััด/กรอฟััน และ
การตััดหาง นอกจากนี้้�ยัังได้้เข้้าร่่วมโครงการ 3Ts-Alliance (Teeth, Tails and Testicles) ที่่�ดำำ�เนิินการโดย
World Animal Protection ตั้้�งแต่่ปีี 2562 เพ่ื่�อร่่วมลดความเจ็็บปวดของสุุกรในอุุตสาหกรรมสุุกรของโลก และในปีี
2563 ได้้ยกเลิิกการกระทำำ�ดังกล่่าวไปแล้้วดัังนี้้�

โดยกิิจการในประเทศมาเลเซีียและไต้้หวัันได้้ยกเลิิกการตััด/กรอฟัันลููกสุุกรแล้้ว ร้้อยละ 100 ตั้้�งแต่่ปีี 2562 และในปีี 2563 นี้้�
ประเทศมาเลเซีียได้ย้กเลิกิการตัดัหางลููกสุกุรแล้ว้กว่า่ ร้้อยละ 98 นอกจากนี้้� กิิจการในประเทศไทยได้ย้กเลิกิการตัดัใบหูู 
ลููกสุุกรไปแล้้วกว่่า ร้้อยละ 67 ของลููกสุุกรทั้้�งหมดมาตรการป้้องกัันโรค ASF ของธุุรกิิจสุุกรซีีพีีเอฟ

• การตรวจประเมิิน เนื่่�องจากสถานการณ์์การแพร่่
ระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 ในปีีนี้้� ซีีพีีเอฟได้้รัับ
การตรวจประเมิินในรูปูแบบทางไกล (Remote Audit)
ทั้้�งจากลูกูค้้า บุุคคลที่่�สาม (Third Party) และบริษััทเอง
อัันส่่งผลดีีต่่อสวััสดิภาพของสััตว์์ในการลดการ
บาดเจ็็บและโรคภััย ลดความเส่ี่�ยงในการปนเป้ื้�อน
ระหว่่างการตรวจประเมิิน โดยตั้้�งเป้้าที่่�จะเปลี่่�ยน
รูปูแบบการตรวจประเมิินฟาร์์มทั้้�งหมดของบริษัทัและ
ของเกษตรกรในโครงการส่่งเสริิมการเลี้้�ยงสััตว์์เป็็น
แบบออนไลน์์ในอีีก 2 ปีีข้้างหน้า เพื่่�อร่่วมส่่งเสริม
สวััสดิภาพสััตว์์ที่่�ดีีต่่อสััตว์์ในฟาร์์ม

• การอบรมและให้้ความรู้�ด้า้นโรคระบาดสัตว์ ์นอกจาก
ระบบการป้้องกัันโรคที่่�ดีีแล้้ว บุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้อง
และเกษตรกรในโครงการส่่งเสริมการเลี้้�ยงสัตัว์์ทุุกคน

จะได้้รัับการถ่่ายทอดความรู้้�เกี่่�ยวกับการป้้องกััน
โรคระบาดในสััตว์์ครอบคลุุมทุุกชนิิดสััตว์์ที่่�บริิษััท
ดำำ�เนิินกิิจการอยู่่� โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งโรค ASF 
(African Swine Fever) ที่่�บริษััทแลกเปลี่�ยนองค์์
ความรู้้�กับธุุรกิิจสุกรในทุุกประเทศรวมถึึงเกษตรกร 
ภายนอกโครงการฯ ด้้วย และทำำ�ให้้ประเทศไทย 

เป็็นหนึ่่�งในภููมิภิาคเอเชีียที่่�ไม่่ได้รั้ับผลกระทบจากโรค 

ASF1 (ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมในบทชุุมชน) นอกจากนี้้�  
ยัังให้้ความรู้้�ในการป้้องกัันโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19  
กัับผู้้�เก่ี่�ยวข้องในการเลี้้�ยงสัตัว์์ทุุกคน เพ่ื่�อให้ม้ั่่�นใจว่า 
สััตว์์ทุุกตััวที่่�ออกจากฟาร์์มของบริิษััทสะอาดและ
ปลอดภััย

กิจการในประเทศไทย
3,327,899 ตัว

กิจการในประเทศไทย

8,404 ตัวไมตัด/กรอฟน

ไมตัดหาง

กิจการในตางประเทศ
มาเลเซีย และไต�หวัน

กิจการในตางประเทศ
มาเลเซีย และไต�หวัน

ไมตอนเพศผู

กิจการในประเทศไทย
989,237 ตัว

กิจการในตางประเทศ
ลาว กัมพูชา มาเลเซีย

และฟ�ลิปป�นส� 

มาตรการเฝ้้าระวััง ASF และโควิิด-19
สู่่�ฟาร์์มเลี้้�ยงสััตว์วิิถีีใหม่่

1	อ้ างอิิงข้้อมููลจากสถานการณ์์การระบาดของโรค ASF ณ วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม 2563 โดยองค์์การโรคระบาดสััตว์์ระหว่างประเทศ (OIE): https://rr-asia.oie.int/en/projects/asf/
situational-updates-of-asf/

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

4948 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

https://www.cpfworldwide.com/th/media-center/corporate-1370


• การส่่งเสริมสวัสดิภาพสัตว์์ในห่่วงโซ่่คุุณค่่า เพ่ื่�อความมั่่�นใจในการปฏิิบััติิที่่�การุุณต่่อสััตว์์ของผู้้�บริิโภค ซีีพีีเอฟ
ได้้ประเมิินผลการดำำ�เนิินงานด้้านสวััสดิภาพสััตว์์ในผลิิตภััณฑ์์หลัักของบริิษััทตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าทั่่�วโลก โดยพิิจารณา
ปััจจััยทั้้�งด้้านรููปแบบโรงเรืือน การเจริิญเติิบโต สภาพภููมิิอากาศ รวมถึึงการแสดงพฤติิกรรมตามธรรมชาติิที่่�แตกต่่างกััน
ดัังนี้้�

• นวัตกรรมด้้านสวัสดิภาพสัตว์์ ซีีพีีเอฟให้้ความสำำ�คัญกัับการวิิจัยัและพััฒนา เพื่่�อช่ว่ยยกระดัับการส่่งเสริมิสวัสัดิภาพ
สััตว์์ตลอดห่ว่งโซ่่อุุปทานทั่่�วโลก ในปีี 2563 เราสร้้างสรรค์์นวััตกรรมที่่�หลากหลาย อาทิิ

• โมเดลต้้นแบบฟาร์์มไก่่เนื้้�อออร์์แกนิค ที่่�ได้้รัับการ
รัับรองมาตรฐาน EU Organic รายแรกของไทย

ที่่�ตำำ�บลท่่ามะปราง อำำ�เภอแก่่งคอย จัังหวััดสระบุุรีี
ด้้วยการเลี้้�ยงแบบปล่่อยอิิสระ (Free Range) ที่่�ไก่่
สามารถออกสู่่�สนามหญ้า้ภายนอกโรงเรืือนได้้ มีีอิสระ
ในการแสดงออกทางพฤติิกรรมตามธรรมชาติิและ
เลี้้�ยงแบบ Slow Growth ซึ่่�งส่่งผลดีีต่อสุุขภาพและ

จากการเลี้้�ยงท่ี่�ความหนาแน่่นน้้อยกว่า
หรืือเท่่ากัับ 33 กก./ม.2, %ไก่่เนื้้�อ

เป็็ดเนื้้�อ

ไก่่ไข่่

สุุกร

กุ้้�ง

จากการเลี้้�ยงแบบปล่่อยอิิสระ
ในโรงเรืือน, ล้้านฟอง

จากการเสริิมสภาพแวดล้้อมทางกายภาพ, %

จากแม่่สุุกรท่ี่�เลี้้�ยงแบบคอกขังรวม, %

จากแม่่พัันธุ์์�กุ้้�งท่ี่�ไม่่ตััดก้้านตา, ตััน

60

12

30

43

6,743

การส่่งเสริมสวัสดิภาพสัตว์์ กำำ�ลังการผลิิต*,**ผลิิตภััณฑ์์จาก

*	กำ ำ�ลังการผลิติตลอดห่ว่งโซ่่คุณุค่่าการผลิติของกิจิการประเทศไทย, ** ร้้อยละการผลิติตลอดห่ว่งโซ่่คุณุค่่าทั่่�วโลกจากไก่เ่นื้้�อที่่�เลี้้�ยงที่่�ความหนาแน่น่น้อ้ยกว่า่หรืือเท่า่กับั 30 กก./ม.2 
อยู่่�ที่่� ร้อ้ยละ 36 จากเป็็ดเนื้้�อที่่�มีีการเสริมิสภาพแวดล้้อมทางกายภาพอยู่่�ที่่� ร้อ้ยละ 39 จากไก่ไ่ข่ท่่ี่�เลี้้�ยงแบบปล่อยอิสิระในโรงเรืือนอยู่่�ที่่� ร้อ้ยละ 1 จากแม่สุ่กุรที่่�เลี้้�ยงแบบคอกขังัรวม
อยู่่�ที่่� ร้้อยละ 25 และจากแม่่พัันธุ์์�กุ้้�งที่่�ไม่่ตััดก้้านตาอยู่่�ที่่� ร้้อยละ 20

อารมณ์์ของไก่่ ทำำ�ให้้ไก่่ไม่่เจ็็บป่วย และได้้รัับอาหาร 
ที่่�ผลิิตจากวััตถุุดิิบท่ี่�เป็็นออร์์แกนิิค 100% และ 
ไม่่ผ่่านการตััดแต่่งทางพัันธุุกรรม (Non GMOs)  
ไม่่มีีการใช้ส้ารเคมีีสังัเคราะห์ใ์นการกำำ�จััดวัชัพืืชและ 
แมลงภายในฟาร์์มเลี้้�ยง รวมถึึงไม่่มีีการใช้ย้าปฏิชิีีวนะ 
ตลอดการเลี้้�ยงดูู ซึ่่�งบริิษััทจะถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�นี้้� 
สู่่�เกษตรกรในอนาคต

ข้้อมููลไก่่เนื้้�อมาจากการรวบรวมข้้อมููลประเทศไทย กััมพููชา อิินเดีีย มาเลเซีีย ฟิิลิิปปินส์์ โปแลนด์์ ไต้้หวััน และตุุรกีี ข้้อมููลไก่่ไข่่มาจากการรวบรวมข้้อมููลประเทศไทย ข้้อมููลสุุกรมาจาก 
การรวบรวมข้้อมููลประเทศไทย กััมพููชา ลาว มาเลเซีีย ฟิิลิิปปินส์์ เวีียดนาม และไต้้หวััน ข้้อมููลกุ้้�งมาจากการรวบรวมข้้อมููลประเทศไทย เวีียดนาม และอิินเดีีย

•	 การวััดผลการส่่งเสริมสวัสดิภาพสัตว์์ (Welfare Outcome Measures: WOMs) ปศุุสััตว์์ที่่�ได้้รัับการ
จััดการที่่�ดีีส่่งเสริิมให้้สััตว์์มีีสุุขภาพที่่�ดีีทั้้�งร่่างกายและจิิตใจ ซีีพีีเอฟจึึงมีีวิิธีีวััดผลการส่่งเสริิมสวััสดิิภาพปศุสััตว์์ที่่�เลี้้�ยง 
ทั้้�งในกิิจการประเทศไทยและกิิจการต่่างประเทศเพ่ื่�อประเมิินว่่าสััตว์์เหล่านี้้�ได้้รัับสวััสดิภาพขั้้�นสููงตามหลักสวััสดิภาพสััตว์์  
ดัังนี้้�

อััตราการมีีชีีวิิตระหว่่างขนส่่ง
(Transport Livability), % 99.79	 99.80	 99.80

99.88	 99.89	 99.90

24.89	 28.86	 60.03

100	 100	 100

2561	 2562	 2563

อััตราการมีีชีีวิิตระหว่่างขนส่่ง
(Transport Livability), %

การเสริิมสภาพแวดล้้อมเพื่่�อให้้สุุกรหย่่านม-ขุุน
ได้้แสดงพฤติิกรรมตามธรรมชาติิ
(Enrichment in Wean to Finish Pigs), %

กุ้้�งได้้รัับการเลี้้�ยงตามมาตรฐาน
การปฏิิบััติิฟาร์์มเลี้้�ยงสััตว์น้ำำ��ท่ี่�ดีี
(Best Aquaculture Practices, BAP), %

การวััดผล
การส่่งเสริมสวัสดิภาพสัตว์์ (WOMs) ผลการดำำ�เนิินงาน

ไก่่เนื้้�อ

ไก่่ไข่่

สุุกร

กุ้้�ง

การประเมิินผลการดำำ�เนิินงานด้้านสวััสดิิภาพสััตว์์
ในผลิิตภััณฑ์์หลัักของบริิษััทตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

5150 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



สะพานเลื่อนอัตโนมัติ
เทคโนโลยชีีวภาพ

เพื่อไม่ตัดก้านตาแม่พันธุ์กุ้ง

• นวััตกรรมเทคโนโลยีีชีวภาพ เพื่่�อไม่่ตััดก้านตา

แม่่พัันธุ์์�กุ้้�ง ซีีพีีเอฟพััฒนาสารชีีวโมเลกุุลที่่�มีีความ
จำำ�เพาะเพ่ื่�อพััฒนารัังไข่่ของแม่่พัันธุ์์�กุ้้�งให้้สามารถ
วางไข่ไ่ด้ร้วดเร็ว็ขึ้้�น จึึงไม่ม่ีีความจำำ�เป็็นต้อ้งตััดก้า้น
ตาแม่่พัันธุ์์�กุ้้�งเพ่ื่�อเร่่งการวางไข่่ อัันเป็็นการสร้าง
ความยั่่�งยืืนและเพิ่่�มมูลูค่่าให้ก้ับัอุตุสาหกรรมการผลิิต
กุ้้�งของไทย และคงไว้้ซึ่่�งสวัสัดิภาพอัันพึึงมีีของสััตว์์

• สะพานเล่ื่�อนอััตโนมััติิ ในการเคล่ื่�อนย้้ายสุุกรขึ้้�น
รถขนส่ง่จำำ�เป็็นต้อ้งเคล่ื่�อนย้า้ยทีีละตัวัเพ่ื่�อชั่่�งน้ำำ��หนัก
และเดิินขึ้้�นทางลาดชัันเพื่่�อข้ึ้�นรถขนส่ง่ ทำำ�ให้สุ้กุรเกิดิ
ความกลัวัและความเครียีดจากการต้้องเดิินตัวัเดีียว
และเดิินขึ้้�นที่่�สููง ส่่งผลให้้สุุกรหยุุดเดิินหรืือหัันหลััง
กลัับ ซีีพีีเอฟจึึงได้้พัฒันาระบบสะพานเล่ื่�อนอััตโนมััติิ
ที่่�ช่่วยให้้สุุกรเคลื่่�อนที่่�ขึ้้�นรถขนส่่งด้้วยความรวดเร็็ว
ยิ่่�งขึ้้�น ลดความเครีียดท่ี่�เกิิดจากการเดิินและจาก
ความร้้อนสะสมระหว่างการเคลื่่�อนย้้ายให้้ลดต่ำำ��ลง
ส่่งผลดีีต่อสวััสดิภาพสััตว์์และคุุณภาพของเนื้้�อสุุกร
อีีกทั้้�งช่่วยลดเวลาในการทำำ�งานของพนักงานอีีกด้้วย

ซีีพีีเอฟมุ่่�งมั่่�นผลิติอาหารที่่�มีีความปลอดภััย มีีคุณภาพ และ
อย่่างยั่่�งยืืนด้้วยการใช้้ยาปฏิชิีีวนะด้้วยความรัับผิิดชอบและ
สมเหตุุสมผล เป็็นหลัักปฏิิบััติิหนึ่่�งเดีียวทุุกกิิจการปศุุสััตว์ ์
ในทุกุประเทศ ตลอดทั่่�วทั้้�งฟาร์์มเลี้้�ยงสัตัว์ข์องบริษัทัและของ
เกษตรกรในโครงการส่่งเสริิมการเลี้้�ยงสััตว์์ โดย

•	ป ราศจากการใช้ย้าปฏิชิีวีนะที่่�ผ่่านการรัับรองให้ใ้ช้เ้ฉพาะ
ในคนเท่่านั้้�น (Human-Only Antibiotics)

•	ป ราศจากการใช้้ยาปฏิิชีีวนะที่่�ผ่่านการรัับรองให้้ใช้้
ทั้้�งในคนและสัตัว์์ (Shared-Class Antibiotics) ที่่�สำำ�คัญ
ทางการแพทย์ของมนุุษย์์ เพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์เร่่งการ 
เจริิญเติิบโต (Growth Promotor)

•	ป ราศจากการใช้้ฮอร์์โมน เพื่่�อวััตถุุประสงค์์เร่่งการ
เจริิญเติิบโต (Growth Promotor)

โดยในปีี 2563 มีีความก้้าวหน้าด้้านการใช้้ยาปฏิิชีีวนะ 
อย่่างรัับผิิดชอบ ดัังนี้้�

• ใช้้ยาปฏิิชีีวนะเพ่ื่�อการรัักษาเป็็นหลััก โดยเลืือกใช้้ยา
ปฏิชีิีวนะสำำ�หรับัสัตัว์เ์ท่่านั้้�น (Animal Only) เป็็นอัันดับัแรก
และภายใต้้การดููแลของสััตวแพทย์

• ผลิิตภััณฑ์์หมูสดภายใต้้ชื่่�อ “หมููชีีวา” ได้้รัับการรัับรอง
จาก NSF ว่่าปราศจากยาปฏิิชีีวนะ 100% ตลอดการ
เลี้้�ยงดูู (Raised Without Antibiotics: RWA)

• การเลี้้�ยงกุ้้�งโดยงดใช้้ยาปฏิชิีวีนะตั้้�งแต่่ปี ี2545 การเลี้้�ยง
ไก่ไ่ข่่โดยงดใช้้ยาปฏิชิีวีนะตั้้�งแต่่ปีี 2558 และการได้้รัับการ
รัับรองการเลี้้�ยงโดยไม่่ใช้้ยาปฏิิชีีวนะตลอดการเลี้้�ยงดูู
ของไก่่เนื้้�อและหมููในปีี 2561 และ 2563 ตามลำำ�ดับ
อัันเป็็นการแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทที่่�มีีมา
อย่่างต่่อเนื่่�อง

การเลี้ยงไก่ไข่แบบ Free Range
ณ หมู่บ้านเกษตรกรรมหนองหว้า

ผงแป้งพ่นตัวลกูสุกรหย่านม เพื่อลดการต่อสู้หลังหย่านม

• การลดพฤติิกรรมการต่่อสู้้�ในลููกสุุกรที่่�มาอยู่่�รวมฝูงู

หลัังหย่่านม ด้้วยลููกสุกุรจากหลากหลายแม่่เมื่่�อนำำ�มา
อยู่่�รวมกัันในโรงเรืือนสำำ�หรับเลี้้�ยง จะแสดงพฤติกิรรม
การต่่อสู้้�กันตามธรรมชาติิเพราะไม่่เคยพบเจอกััน
มาก่่อน พฤติิกรรมดัังกล่่าวก่่อให้้เกิิดความเครีียด
ทางจิิตใจและบาดแผลทางร่่างกายต่่อลููกสุุกร เพ่ื่�อ
เป็็นการจััดลำำ�ดัับทางสัังคม บริิษััทพััฒนานวััตกรรม
การละลายพฤติิกรรมในลููกสุุกร โดยใช้้สารที่่�มีีกลิ่่�น
พ่น่ตััวสุกรให้ม้ีีกลิ่่�นเดีียวกัน และยอมรับัที่่�จะรวมฝูงูกันั
ได้้เร็็วยิ่่�งขึ้้�น เช่่น สารสกััดจากสมุนไพรในรููปแบบผง
และน้ำำ��ยาฆ่่าเชื้้�อที่่�มีีกลิ่่�นและสามารถพ่นตััวสุุกร
ได้้อย่่างปลอดภััย เป็็นต้้น

• การเคลื่�อนย้้ายสุุกรด้้วยระบบทางเดิิน Walkway

ภายในฟาร์์ม ด้้วยเวลาเคล่ื่�อนย้้ายสุุกรสำำ�หรับการขนส่่ง
มัักก่่อให้เ้กิิดความกลััวและส่่งผลให้เ้กิิดความเครียีด
สะสมในสุุกร ซีีพีีเอฟจึึงได้้พััฒนารูปูแบบทางเดิินท่ี่�มีี
ความเหมาะสมตามพฤติิกรรมการเดิินด้้วยกัันเป็็น
กลุ่่�มและอยากรู้้�อยากเห็็นของสุกุรที่่�ช่่วยลดความกลััว
และความเครีียดในการเคล่ื่�อนย้้ายสุุกรแทนรููปแบบ
เดิมิ ซึ่่�งช่ว่ยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในการทำำ�งาน ประหยัด
ทรััพยากรและเวลาในการขนส่่งได้้ด้้วย

ระบบทางเดิน Walkway

การใช้้ยาปฏิิชีีวนะอย่่างรัับผิดชอบและสมเหตุุสมผล

โมเดลต้นแบบฟาร์มไก่เนื้อออร์แกนิค

• การเล้ี้�ยงไก่่ไข่่แบบปล่่อยอิิสระในโรงเรือืน (Cage-

Free) และแบบปล่่อยอิิสระ (Free Range) จาก
ความเชี่่�ยวชาญด้้านการเลี้้�ยงไก่่ไข่่แบบ Cage-Free
ซีีพีีเอฟได้้ถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�และเทคโนโลยีีการ
เลี้้�ยงให้้กัับกิจิการในต่า่งประเทศ อาทิ ิประเทศมาเลเซียี
และลาวเพ่ื่�อเป็็นโครงการนำำ�ร่อ่งในประเทศต่่างๆ และ
แบ่่งปัันวิิธีีการปฏิิบััติิท่ี่�ดีี (Best Practices) ให้้กัับ
กรมปศุสุัตัว์เ์พ่ื่�อพััฒนามาตรฐานการเลี้้�ยงไก่ไ่ข่แ่บบ
Cage-Free พร้อ้มเพิ่่�มมููลค่า่ให้ก้ับัอุตสาหกรรมการ
ผลิิตไข่่ไก่่ในประเทศไทย และพััฒนาองค์์ความรู้้�นี้้�
สู่่�การเลี้้�ยงไก่่ไข่่แบบ Free Range และถ่่ายทอดให้้
กัับกลุ่่�มเกษตรกรท่ี่�หมู่่�บ้้านเกษตรกรรมหนองหว้า
จ.ฉะเชิิงเทรา เพื่่�อนำำ�ร่่องการผลิิตไข่่ไก่่แบบ Free
Range และได้้รับัการรัับรองมาตรฐานปศุสัตัว์์อิินทรีย์์
(Organic Livestock) สำำ�หรับัระบบการผลิติไก่่ไข่แ่ละ
ไข่่ไก่่อิินทรีย์์ จากกรมปศุุสััตว์์ กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์์ ในปีี 2563
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คุุณรู้้�หรืือไม่่ ??
สารเร่่งเนื้้�อแดง กลุ่่�มเบต้้าอะโกนิิสต์์ 3

เป็็นสารอัันตรายตามประกาศของกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์์ พ.ศ. 2545 และประกาศกระทรวงสาธารณสุุข 
พ.ศ. 2546 ที่่�ห้้ามมิิให้้ใช้้ในกระบวนการเลี้้�ยงสััตว์์ 
อย่่างเด็็ดขาด ซึ่่�งสอดคล้้องกัับสหภาพยุโรป (อีียูู) และ 
อีีกหลายประเทศ เช่่น รััสเซีียและจีีน เพื่่�อปกป้้องความ
ปลอดภััยด้้านอาหารแก่ป่ระชากรของประเทศอย่า่งถึงึที่่�สุดุ  
หากผู้้�บริโภค (โดยเฉพาะผู้้�มีีโรคประจำำ�ตัว) รัับประทาน
อาจมีีความเสี่่�ยงและเกิิดอัันตรายต่่อสุุขภาพได้้ เช่่น  
เกิิดอาการหัวัใจเต้น้ผิดิปกติ ินอนไม่่หลับ คลื่่�นไส้้อาเจียีน
เป็็นอัันตรายต่่อสตรีีมีีครรภ์์ ซึ่่�งสารกลุ่่�มนี้้�มีีคุณสมบััติ ิ
ทนต่อ่ความร้้อนทั้้�งในน้ำำ��เดืือดที่่� 100 องศาเซลเซีียสและ

ในน้ำำ��มัันที่่� 260 องศาเซลเซีียส การต้้ม อบ ทอด หรืือ
ใช้้ไมโครเวฟ ไม่่สามารถเปลี่�ยนแปลงความเข้้มข้้นของ
สารกลุ่่�มนี้้�ได้้ ทั้้�งนี้้� สารกลุ่่�มเบต้าอะโกนิิสต์์ ถืือเป็็นยา 
ในทางการแพทย์ท์ี่่�ช่ว่ยขยายหลอดลมในผู้้�ป่ว่ยโรคหอบหืืด 
และหลอดลมอัักเสบ เมื่่�อถููกนำำ�ไปผสมในอาหารสำำ�หรัับ
เลี้้�ยงสุุกรเพื่่�อเป็็นสารเร่่งเนื้้�อแดง จะกระตุ้้�นให้้มีีการ
ใช้้พลัังงานจากไขมััน ลดการสะสมของไขมััน เพิ่่�มการ
สะสมโปรตีีนในกล้้ามเนื้้�อ เพื่่�อให้้มีีเนื้้�อแดงเพิ่่�มขึ้้�น  
อย่่างไรก็็ตาม การใช้้สารเร่่งเนื้้�อแดงในอุุตสาหกรรม 
การเลี้้ �ยงสุุกรในประเทศไทยปััจจุุบััน ถืือเป็็นเรื่่ �อง 
ผิิดกฎหมายและมีีโทษค่่อนข้้างสููง

3	 ผศ.น.สพ.ดร.ทิิลดิิสร์์ รุ่่�งเรืืองกิิจไกร คณะสััตวแพทยศาสตร์์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย, หนังสืือพิิมพ์์ประชาชาติิธุุรกิิจ2	 ผศ.น.สพ.ดร.ทิิลดิิสร์์ รุ่่�งเรืืองกิิจไกร คณะสััตวแพทยศาสตร์์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย, ประชาชาติิธุุรกิิจออนไลน์์

หมููชีีวา หมููไขมัันดีี มีีโอเมก้้า 3

คุุณรู้้�หรืือไม่่ ??
การบริิโภคเนื้้�อไก่่ไม่่ได้้ทำำ�ให้้โตไวกว่่าปกติิ 2

อุุตสาหกรรมการผลิิตไก่่เนื้้�อของไทยมีีตลาดหลักอยู่่�ใน
สหภาพยุโุรปและญี่่�ปุ่่�น ซึ่่�งเคร่่งครััดเร่ื่�องมาตรฐานความ
ปลอดภััยอาหารสูงูมาก และมีีข้อกำำ�หนดห้้ามใช้้ฮอร์์โมน
เร่่งการเจริิญเติิบโตในอาหาร การเลี้้�ยงไก่่เนื้้�อของไทย
ในระดัับอุุตสาหกรรมจึึงต้้องปฏิิบััติิตามมาตรฐานการ 

ส่่งออกอย่า่งเคร่ง่ครัดั ทำำ�ให้้ประเทศไทยมีีกฎหมายควบคุมุ 
การใช้้ฮอร์์โมนในการผลิติไก่เ่นื้้�อมาตั้้�งแต่เ่ดืือนมิิถุนุายน
ปีี พ.ศ. 2529 ดัังนั้้�น จึึงไม่่มีีเหตุุให้้ต้้องกัังวลว่่า  
บุุตรหลานที่่�ทานเนื้้�อไก่่จะได้้รัับฮอร์์โมนตกค้้างในไก่ ่
หรืือทำำ�ให้้เด็็กมีีร่่างกายที่่�เจริิญเติิบโตไวกว่่าปกติิ

	ป ราศจากการใช้้ยาปฏิิชีีวนะตลอดการเลี้้�ยงดูู ตั้้�งแต่่เกิิดจนถึึงสิ้้�นสุุด 
การเลี้้�ยง (RWA) ได้้รัับการรัับรองจาก NSF ประเทศสหรััฐอเมริิกา  
ช่่วยลดโอกาสเกิิดเชื้้�อดื้้�อยาถ่่ายทอดจากสััตว์์สู่่�คน

	คั ดสายพัันธุ์์�พิเศษที่่�ให้้คุุณภาพเนื้้�ออร่่อย นุ่่�มนวลกว่่าเนื้้�อหมูปกติิ
เลี้้�ยงในฟาร์ม์ระบบปิดิที่่�มีีการป้้องกันัโรคอย่า่งเข้ม้งวด โรงเรืือนปรับัอากาศ
ด้้วยการระเหยของน้ำำ�� ส่่งผลให้้หมููชีีวาอยู่่�อย่่างสุุขสบาย แข็็งแรง ไม่่ป่่วย 
เลี้้�ยงในระบบคอกขังัรวม ทำำ�ให้้แม่ห่มูอูุ้้�มท้อ้งมีีอิสิระในการเคลื่่�อนไหวและ
มีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับสุุกรตััวอื่่�นได้้อย่่างธรรมชาติิ ตามหลัักสวััสดิิภาพสััตว์์
0% สารเร่่งการเจริญเติิบโต, 0% ฮอร์์โมน, 0% สารเร่่งเนื้้�อแดง 
เลี้้�ยงด้้วยสุุดยอดอาหารธรรมชาติิ (Super Feed) ที่่�อุุดมด้้วยโอเมก้้า  
ทั้้�งสาหร่่ายทะเลธรรมชาติิ เมล็็ด Flax Seed และน้ำำ��มัันปลาทะเลลึึก 

	มีี โอเมก้้า 3
	ป ระโยชน์์ของโอเมก้้า 3 ช่ว่ยลดระดัับไตรกลีีเซอไรด์์ในเลืือด ลดความเส่ี่�ยง 

ต่อ่โรคหัวัใจ บำำ�รุงุสายตาและการมองเห็น็ เสริมิพัฒันาการและลดความเสื่่�อม 
ของสมอง เสริิมภููมิิคุ้้�มกัันให้้ร่่างกาย 
ได้้รับัรางวัลัสุดุยอดนวััตกรรมอาหาร จากงานแสดงสินิค้า้อาหารระดับัโลก 
THAIFEX-Anuga Asia 2020
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งดใชยาปฏิชีวนะในการเลี้ยง
กับฟารมบริษัททั้งหมด

ไดรับการรับรองเลี้ยงโดยไมใชยาปฏิชีวนะ
ตลอดการเลี้ยงดู โดย NSF

งดใชยาปฏิชีวนะในไกไขทั้งหมด
ในระยะใหผลผลิต
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ความมุ�งมั่น:
ส�งเสริมการเข�าถึงอาหาร และการเรียนรู�หรือทักษะเกี่ยวกับอาหาร
ความรู�ด�านโภชนาการและการบริโภคอย�างยั่งยืน

การเข�าถึงอาหารและ
ความรู�เพื่อการบริโภค
อย�างยั่งยืน

1,300,000 ราย ของเด็ก เยาวชน
รวมถึงผู�บร�โภค สามารถเข�าถึงอาหาร
และการเร�ยนรู�หร�อทักษะเกี่ยวกับอาหาร
ความรู�ด�านโภชนาการและการบร�โภคอย�างยั่งยืน
ภายในป� 2563 (ประเทศไทย)

ไม�มีเหตุการณ�เร�ยกคืนส�นค�า
ที่ส�งผลกระทบต�อสุขภาพของสาธารณชน

1,433,075

การเร�ยกคืนเป�น  0 (ศูนย�)

ราย

เป�าหมายเชิงกลยุทธ� ผลการดำเนินงาน

1	 AI Compartment (Avian Influenza Compartment) มาตรฐานคอมพาร์์ทเมนท์์
ปลอดโรคไข้้หวััดนกในสััตว์์ปีีกของกรมปศุุสััตว์์

2	 FAMI QS (Feed Additives and Pre-Mixtures Quality System) ระบบการจััดการ
คุุณภาพและความปลอดภััยส่่วนผสมอาหารสััตว์์

อ่่านรายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับการบริิหารจััดการได้้ท่ี่�
www.cpfworldwide.com หััวข้้อ “ความยั่่�งยืืน”

เร่ื่�อง “การเข้้าถึึงอาหารและความรู้้�เพ่ื่�อการบริิโภคอย่่างยั่่�งยืืน”

3 โรงงานผลิิตอาหาร ครอบคลุุมตั้้�งแต่่โรงงานอาหารแปรรููปกึ่่�งปรุุงสุุกและปรุุงสุุก และโรงงานอาหารสำำ�เร็็จรูป (อาหารพร้อมรัับประทาน)

การดำำ�เนิินงาน

การยกระดัับคุุณภาพและความปลอดภััยอาหาร
ตลอดกระบวนการ

•	 การรัับรองมาตรฐานสากลด้านคุุณภาพและ 
ความปลอดภััยอาหาร ในปี 2563

• โรงงานอาหารสัตัว์์บก: GMP, HACCP, ISO 9001 และ
AI Compartment1 (เฉพาะฟาร์์มส่่งออก)

• โรงงานอาหารสััตว์์น้ำำ��: GMP, HACCP และ BAP
(เฉพาะโรงงานอาหารกุ้้�ง)

• โรงงานส่่วนผสมล่่วงหน้้า (Pre-Mixed): FAMI QS2

• ฟาร์์มไก่่ไข่่ ไก่่เนื้้�อ เป็็ด และสุุกร: GAP
• ฟาร์์มไก่่เนื้้�อและเป็็ดส่่งออก: Genesis GAP/

Lloyd’s Register Poultry Scheme
• ฟาร์์มกุ้้�ง: GAP/CoC กรมประมง และ BAP

(เฉพาะฟาร์์มส่่งออก)
• โรงงานแปรรููปเนื้้�อสััตว์์ขั้้�นพื้้�นฐาน: GMP

• โรงงานแปรรููปเนื้้�อสััตว์์ขั้้�นพื้้�นฐานไก่่และเป็็ดส่่งออก:
HACCP, ISO 9001, Genesis GAP/Lloyd’s Register Poultry
Scheme และ BRC Global Standard for Food Safety

• โรงงานผลิิตอาหาร3 : GMP
• โรงงานอาหารแปรรููป จากเนื้้�อไก่่ ไข่่ เป็็ด หมู และกุ้้�ง
	ส่ งออก: HACCP และ ISO 9001
• โรงงานผลิิตอาหาร จากเนื้้�อไก่่ เป็็ด ไข่่ และกุ้้�ง ส่่งออก:

BRC Global Standard for Food Safety

ธุรกิจเลี้ยงสัตวและแปรรูปธุรกิจอาหารสัตว ธุรกิจอาหาร

ทุกโรงงานและฟารม
ไดรับการรับรองมาตรฐานครบ 100%

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

5756 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/food/food_knowledge


•	 การรัับรองมาตรฐานอาหารซีีพีีเอฟ
มาตรฐานอาหารซีีพีีเอฟ เป็็นมาตรฐานการดำำ�เนิินงาน
ด้า้นระบบบริหิารคุุณภาพ อาหารปลอดภัยั และการผลิิต
อาหารที่่�ยั่่�งยืืน ภายใต้้วิิสััยทััศน์์ “ครััวของโลก” ที่่�มุ่่�งมั่่�น
ผลิติและจำำ�หน่ายอาหารไปทั่่�วโลกด้้วยมาตรฐานเดีียวกันั
โดยประกาศใช้้เดืือนสิิงหาคม 2563 สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์
เนื้้�อสััตว์์ปีีก ซึ่่�งมีีการนำำ�มาประยุุกต์์ใช้้ในธุุรกิิจไก่่เนื้้�อ 
ส่่งออกโรงงานโคราช ตลอดห่ว่งโซ่คุุ่ณค่า่ (ครอบคลุมุธุรุกิิจ 
อาหารสัตัว์ ์ธุุรกิิจเลี้้�ยงสัตัว์์และแปรรูปู และธุุรกิิจอาหาร)  
เป็็นที่่�แรก (Pilot Model) และจะขยายให้ค้รอบคลุมุธุุรกิจิ
ไก่เ่นื้้�อส่ง่ออกทุกุโรงงานและธุุรกิจิเป็็ดเนื้้�อภายในปี ี2565 

• การมุ่่�งสู่่�วััฒนธรรมความปลอดภััยอาหาร (Food Safety Culture)

• ในปีี 2563 ซีีพีีเอฟนำำ�ระบบ
ตรวจสอบย้้อนกลัับสิินค้้า
แบบดิจิิทัิัลในห่ว่งโซ่่คุณุค่า่
ของซีีพีีเอฟมาใช้้เป็็นผล
สำำ�เร็็จในผลิิตภััณฑ์์ไข่่ไก่่

•	ปี  2564 มีีแผนขยายการดำำ�เนิินงานระบบตรวจสอบ
ย้้อนกลัับสิินค้้าแบบดิจิิทััลในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของ
ซีีพีีเอฟให้้ครอบคลุุม ร้้อยละ 100 ในกลุ่่�มธุุรกิิจสุกร  
เป็็ดเนื้้�อ อาหารสำำ�เร็็จรูป ซอส ผลิิตภััณฑ์์แปรรููปไข่่
และขนมปัังของกิิจการในประเทศไทย

อาหารที่่�มีีคุณภาพและปลอดภััยมาจากการควบคุมุกระบวนการ
ผลิติที่่�ได้้มาตรฐานในระดัับสากลอย่า่งเคร่ง่ครัดั เพื่่�อเป้้าหมาย 
สููงสุุดคืือ ไม่่มีีการเรีียกคืืนสิินค้้าอัันเน่ื่�องมากจากปััญหา
คุุณภาพและความปลอดภััย และในปีี 2563 ซีีพีีเอฟยัังคง
บรรลุุเป้้าหมายได้อ้ย่่างต่อ่เน่ื่�อง กล่่าวคืือ การเรีียกคืืนสินิค้้า 
ที่่�ส่ง่ผลกระทบต่อ่สุขุภาพของสาธารณะชนเป็็นศูนูย์ ์อย่่างไร
ก็็ตามช่่วงเดืือนพฤษภาคมของปีี ได้้ทำำ�การเพิิกถอน4  
น้ำำ��ดื่�มตรา “ซีพีีีเฟรชมาร์์ท” ที่่�วางขายอยู่่�ประมาณ 3,000 ขวด  
ท่ี่�ได้้ว่่าจ้้างบริษััทคู่่�ค้าธุุรกิิจรับจ้างผลิิตเน่ื่�องจากคู่่�ค้าธุุรกิิจท่ี่�รัับจ้าง
ผลิิตใช้้เคร่ื่�องหมายมาตรฐานผลิิตภััณฑ์์อุุตสาหกรรม (มอก.) 
โดยไม่่ได้้แจ้้งให้้ทราบและไม่่ได้้รัับอนุุญาตจากสำำ�นัักงาน
มาตรฐานผลิิตภััณฑ์์อุุตสาหกรรม (สมอ.) ซึ่่�งตาม 
ข้้อเท็็จจริิงผลิิตภััณฑ์์ประเภทน้ำำ��ดื่�มได้้รัับการรัับรองจาก
สำำ�นัักงานมาตรฐานอาหารและยา (อย.) จากกระทรวง
สาธารณสุุขก็็เพีียงพอแล้้ว ไม่่มีีความจำำ�เป็็นต้้องแสดง
เคร่ื่�องหมาย มอก. ทั้้�งนี้้� น้ำำ��ดื่่�มทั้้�งหมดที่่�เพิิกถอน 
มิิได้้ส่่งผลกระทบต่อสุุขภาพของสาธารณะชนแต่่อย่่างใด
นอกจากนั้้�น บริิษััทตระหนัักดีีว่่าคู่่�ค้้าธุุรกิิจคืือห่่วงโซ่่สำำ�คััญ 
ในการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุณภาพ บนพื้้�นฐานของการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบต่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 
ซีีพีีเอฟจึึงมีีนโยบายด้้านการจััดหายั่่�งยืืนและแนวปฏิิบััติิ 

สำำ�หรับัคู่่�ค้า้ธุุรกิิจ เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่คู่่�ค้า้ของบริษิัทัฯ ได้ป้ฏิิบัตัิ ิ
ตามนโยบายดัังกล่่าว รวมถึึงผลิิตและรัับรองคุุณภาพ
สิินค้้าถููกต้้องตามมาตรฐาน ระเบีียบหรืือขั้้�นตอนต่่างๆ ที่่�
กฎหมายกำำ�หนดและตามที่่�ได้้ระบุุไว้้ในสััญญาซื้้�อขายสิินค้้า  
(ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมในบทคู่่�ค้้าธุุรกิิจ) 

	ด้ วยซีีพีีเอฟเล็็งเห็็นความสำำ�คััญด้้านคุุณภาพและ 
ความปลอดภัยัอาหาร จึึงได้้กำำ�หนดกลยุทุธ์แ์ละแนวทาง
การดำำ�เนิินงานด้้านคุุณภาพและความปลอดภััยอาหาร 
ให้้สอดคล้้องกัับนโยบายคุุณภาพซีพีีเอฟ เพื่่�อ 
ปลูกฝัังวััฒนธรรมและทััศนคติิที่่�ดีีด้้านคุุณภาพ 
และความปลอดภััยอาหารให้้บุุคลากรในองค์์กร 

4 การเพิิกถอนสิินค้้า หมายถึึง การนำำ�สินค้้าออกจากจุุดจำำ�หน่ายหรืือจุุดจััดเก็็บสิินค้้า เนื่่�องจากปััญหาที่่�ไม่่เหมาะสมทางด้้านความปลอดภััยอาหารหรืือคุุณภาพ 
การเรีียกคืืนสิินค้้า หมายถึึง การนำำ�สินค้้าคืืนจากผู้้�บริิโภคที่่�ไม่่เหมาะสมทางด้้านความปลอดภััยอาหารหรืือคุุณภาพ

ขั้้�นตอนการเพิิกถอนและการเรีียกคืืนสิินค้้า

การบันทึกขอมูลเพิกถอน / การเรียกสินคาคืนสินคา

ตองเปนขอมูลเกี่ยวของดานความปลอดภัยอาหาร
ดานกฏหมาย และดานคุณภาพ ที่แสดงถึงสินคาที่ไมเหมาะสม

ทีมเพิกถอน / เรียกคืนสินคาพิจารณาการเพิกถอน / เรียกคืนสินคา

การรับขอมูลปญหาสินคา / การรองเรียน

การดำเนินการกับสินคาที่เพิกถอน / เรียกคืน
• ภายในประเทศ ตองเพิกถอน / เรียกคืนภายใน 24 ชั่วโมง
• ตางประเทศ ตองเพิกถอน / เรียกคืนภายใน 1 เดือน

การกำหนดรายชื่อบุคคลที่สามารถติดตอได
กรณีที่มีการเพิกถอน / เรียกคืนสินคา เพื่อดำเนินการพิจารณา

ตรวจสอบและแจงผูเกี่ยวของทราบ

การเรียกคืนสินคา
• ระดับ Controlled Recovering
• ระดับ Trade Recall
• ระดับ Retail Recall
• ระดับ Public Recall

การเพิกถอนสินคา

การพิจารณาและตรวจสอบขอมูลปญหาสินคา

•	 ระบบตรวจสอบย้้อนกลัับสินค้าแบบดิิจิิทััล 
ของซีีพีีเอฟ

โดยบริิษััทได้้สร้้างความตระหนัักรู้้�ด้้านคุุณภาพและ 
ความปลอดภััยอาหารให้้กัับพนัักงานในองค์์กรมาอย่่าง
ต่่อเนื่่�อง และในปี ี2563 นี้้� ได้เ้ริ่่�มโครงการ “การปลูกูฝังั 
วััฒนธรรมความปลอดภััยอาหาร” กัับสายธุุรกิิจไก่่เนื้้�อ
ส่่งออกเป็็นท่ี่�แรกและมีีแผนนำำ�โครงการไปประยุุกต์์กัับ
ทุุกสายธุุรกิิจในองค์์กรอย่่างทั่่�วถึึง

ของสายธุุรกิิจในประเทศไทย
นำำ�ระบบตรวจสอบ
ย้้อนกลับสิินค้้าแบบดิิจิิทััล
ของซีีพีีเอฟมาใช้้ได้้สำำ�เร็็จ

85%

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

5958 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/sourcing_policy.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/quality_policy_th.pdf


วัฒนธรรมความปลอดภัยอาหาร

ผู้บริหารซีพีเอฟร่วมรณรงค์ปลกูฝงวัฒนธรรมความปลอดภัยอาหาร

กิจกรรม Food Safety Day

ตัวอย่างกลุ่มอาหารเพื่อสุขภาพ

การประกวดการล้้างมืือ

การประกวด Food Safety 
Ambassador

โครงการเลี้้�ยงไก่่ไข่่เพื่่�ออาหารกลางวัันนัักเรีียน

การติิดตามผล โครงการเลี้้�ยงไก่่ไข่่เพื่่�ออาหาร
กลางวัันนัักเรีียน แบบออนไลน์์

การส่่งเสริมการเข้้าถึึงอาหารและความรู้้�ด้าน
โภชนาการเพ่ื่�อการบริโภคอย่่างยั่่�งยืืน

• การขยายโอกาสและสร้างกระบวนการเรีียนรู้�
ในการเข้้าถึึงอาหาร
“โครงการเล้ี้�ยงไก่่ไข่่เพื่่�ออาหารกลางวัันนัักเรีียน” ซึ่่�ง
ซีีพีีเอฟมุ่่�งส่ง่เสริมิกระบวนการเรียีนรู้้�และการสร้างทักัษะ
ในด้้านการผลิิตอาหาร และ/หรืือด้้านการบริโภคท่ี่�ถููก
หลักโภชนาการและปลอดภััย เพ่ื่�อสนับสนุนให้้เด็็กและ
เยาวชนมีีโอกาสในการเข้้าถึึงอาหารและร่่วมบรรเทา
ภาวะทุุพโภชนาการ

	ซี พีีีเอฟ และมูลูนิธิิเิจริญิโภคภัณัฑ์์พััฒนาชีวิีิตชนบท ดำำ�เนิิน
โครงการเลี้้�ยงไก่่ไข่เ่พื่่�ออาหารกลางวันันักัเรียีนมาตั้้�งแต่่ 
ปีี 2532 โดยส่ง่มอบโอกาสในการเข้า้ถึึงโปรตีีนคุณุภาพ
ให้้แก่เ่ด็ก็และเยาวชนอย่า่งทั่่�วถึงึ ทั้้�งเด็็กนัักเรียีนในเมืือง 
โรงเรีียนชายขอบ เด็็กไทยและเด็็กต่่างด้้าว โดยมีีแผน
สนับสนุนุ 20-25 โรงเรียีนต่่อปีี ปีีนี้้�เป็น็ปีีที่่� 31 มีีโรงเรียีน
เข้้าร่่วมโครงการรวม 880 โรงเรียีน ในช่ว่งการแพร่ร่ะบาด
ของโรคติดิเชื้้�อโควิิด-19 บริษัิัทนำำ�เทคโนโลยีีมาต่อ่ยอดให้้ 
โครงการ ช่่วยรัักษาระยะห่่างทางสัังคมเพ่ื่�อลดการแพร่่
ระบาด ด้ว้ยการทำำ�ระบบ Chatbot เพ่ื่�อรายงานข้อ้มูลูของ
โรงเรีียนทั่่�วประเทศผ่่านแอปพลิิเคชัันไลน์์และกููเกิิลชีีต 
เช่่น จำำ�นวนไก่่ อาหารสััตว์์ ผลผลิิตไข่่ไก่่ รายงานการเลี้้�ยง
ต้้นทุุนและรายได้้จากการจำำ�หน่่ายผลผลิิตไข่่ไก่่ เพื่่�อให้้
โรงเรีียนสามารถสานต่่อด้้วยตนเองได้้ 

• การสนับสนุุนให้้ผู้้�บริโภคมีีสุุขภาพและสุุขภาวะท่ี่�ดีีขึ้้�น
• โรคไม่่ติิดต่่อเรื้้�อรััง (NCDs) คร่่าชีีวิิตประชากรโลก

เฉล่ี่�ย 41 ล้า้นคนต่อ่ปีี หรืือเทีียบเท่่าร้อ้ยละ 71 ของการ
เสีียชีีวิิตทั่่�วโลก โดย 3 ใน 4 ของผู้้�เสีียชีวิีิตอยู่่�ในกลุ่่�ม
ประเทศรายได้น้้อ้ยและรายได้้ปานกลาง สาเหตุหนึ่่�ง
ของการเสีียชีวิีิตมาจากการรับัประทานอาหารที่่�ไม่่ถููก
หลักโภชนาการ ส่่งผลให้้ความดัันโลหิิตสููง น้ำำ��หนักเกิิน
น้ำำ��ตาลและไขมัันในกระแสเลืือดสูงู และ 4.1 ล้้านคน
ที่่�เสีียชีีวิิตมาจากการบริโภคโซเดีียมที่่�มากเกิินไป
จึึงได้้มีีความพยายามตั้้�งเป้้าลดการเสีียชีีวิิตจาก
โรคไม่่ติิดต่่อเรื้้�อรัังลง 1 ใน 3 ภายในปีี 25735  
สำำ�หรัับประเทศไทยพบความสููญเสีียทางเศรษฐกิิจ
200,000 ล้้านบาทต่่อปีี จากการเสีียชีีวิิตด้้วยกลุ่่�ม
โรคไม่่ติิดต่อ่เรื้้�อรััง ในปีี 25526 ทำำ�ให้ซ้ีพีีีเอฟเล็ง็เห็็นถึงึ
ความสำำ�คัญของการมีีสุขภาพและสุุขภาวะที่่�ดีีของ
ประชากรโลก โดยในปีี 2563 บริษััทได้้ร่ว่มสนับัสนุนุ
การเข้้าถึงึอาหารเพ่ื่�อสุขุภาพกับผู้้�บริโภคอย่่างต่่อเนื่่�อง
กว่่า 1,000,000 คน และมีีการวิิจััยและพััฒนาสิินค้้า
เพื่่�อสุุขภาพจำำ�นวนกว่่า 19 รายการ อาทิิ หมููชีีวา
ไข่่ขาวพร้อมทาน และข้้าวไรซ์์เบอร์์รี่่�ไก่่กะหล่ำำ��น้ำำ��ปลา

5	อ้ ้างอิิงข้้อมููลจากกลุ่่�มโรคไม่่ติิดต่่อเรื้้�อรััง ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563 โดยองค์์การ
อนามััยโลก (WHO): https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/
noncommunicable-diseases

6 	อ้้างอิิงข้้อมููลจากกลุ่่�มโรค NCDs ณ วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม 2563 โดยสำำ�นัักงาน
กองทุนุสนับสนุนการสร้างเสริมสุขุภาพ: https://www.thaihealth.or.th/microsite/
categories/5/ncds/2/173/176-กลุ่่�มโรค+NCDs.html

7	 สัญัลัักษณ์โ์ภชนาการ “ทางเลืือกสุขุภาพ” เป็็นสัญัลัักษณ์์อย่่างง่า่ยต่อ่ผู้้�บริโิภคในการ
เลืือกซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุณค่่าโภชนาการที่่�ดีีกว่่า ออกโดยมููลนิิธิิส่่งเสริมโภชนาการ  
ในพระราชูปูถัมภ์์สมเด็็จพระเทพรัตนราชสุดุา เจ้้าฟ้า้มหาจักัรีีสิริิินธร รััฐสีีมาคุณุากร
ปิิยชาติิ สยามบรมราชกุุมารีี

• นอกจากนี้้� ซีีพีีเอฟยัังพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เพ่ื่�อสุุขภาพ
เครื่่�องดื่่�ม ไอ เอ็็ม ยูู ที่่�มีีเบต้้า-กลููแคน 3800 มก.
เข้้มข้้นจากธรรมชาติิ มีีประสิิทธิภาพในการทำำ�ลายเชื้้�อโรค
และสิ่่�งแปลกปลอม โดยมีีผลการวิจิัยัรองรัับ ร้้อยละ 96
ภููมิิแพ้้ดีีขึ้้�นใน 14 วััน โดยได้้รัับสััญลัักษณ์์ “เครื่่�องหมาย

ทางเลืือกสุุขภาพ7” สร้้างความมั่่�นใจต่่อผู้้�บริิโภค
ที่่�ใส่ใ่จในสุขุภาพและง่่ายต่อ่การพิิจารณาเลืือกซื้้�อ โดย
ในปี ี2563 นี้้� เครื่่�องด่ื่�ม ไอ เอ็ม็ ยูู เป็็นผลิิตภััณฑ์ท์ี่่�ได้้
รับัเครื่่�องหมายทางเลืือกสุขุภาพนี้้�เพิ่่�มขึ้้�นจากปีทีี่่�แล้ว้

เครื่องดื่ม ไอ เอ็ม ยู

คุุณสิิริิพงศ์์ อรุุณรััตนา
ประธานผู้้�บริิหารฝ่่ายปฏิิบััติิการ

ธุุรกิิจสัตว์บก

Food Safety on Tour
คุุณเจษฎา เลขจิตร 

ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ
โรงงานอาหารแปรรููป มีีนบุุรี 2

คุุณภาณุุวัตร เนีียมเปรม
รองกรรมการผู้้�จััดการอาวุุโส

สายธุุรกิิจไก่่เนื้้�อครบวงจรส่่งออก

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

6160 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

https://drive.google.com/file/d/1AExUh70mfo4Cf_Je6aDboBoSRltHXM7O/view?usp=drivesdk
https://drive.google.com/file/d/1UO7S_SlnjkCCYOVG_vr1013h89Kdb_ZA/view?usp=drivesdk
https://drive.google.com/file/d/1zQozqaaxU3Kj64FGecqSuJ3K_iCzJeOK/view?usp=drivesdk
https://drive.google.com/file/d/1KJfJJkQJoDC-zGTl4FY2e7dfVtPbs8Jb/view?usp=drivesdk
https://drive.google.com/file/d/1iIepHzDzPjkgOdsb23fLeWL3wZb9aqsJ/view?usp=drivesdk
https://drive.google.com/file/d/1XpCnl4JzEc9XSf4jxpzzma6nxU_JKKcp/view?usp=drivesdk
https://www.cpfworldwide.com/th/media-center/sustainability-1485
https://www.cpfworldwide.com/th/media-center/sustainability-1410


กิิจการซีีพีีเอฟในประเทศต่่าง ๆ ท่ี่�ร่่วมสนัับสนุุนภารกิิจ “CPF ส่่งอาหารจากใจ ร่่วมต้้านภััยโควิิด-19”

•	 การเตรีียมความพร้อมและการบริหารจััดการด้้านอาหารในภาวะวิิกฤต

	จ ากสถานการณ์์การแพร่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 
ตั้้�งแต่ป่ลายปีี 2562 สู่่�การติิดเชื้้�อกว่า่ 82 ล้า้นคนทั่่�วโลก  
ณ 31 ธัันวาคม 2563 และยัังคงแพร่ระบาดอย่า่งต่อ่เนื่่�อง 
ในปััจจุุบััน สำำ�หรัับประเทศไทย กลุ่่�มคนที่่�มีีความเส่ี่�ยง 
ในการแพร่่กระจายเชื้้�อไวรััสนี้้�จำำ�เป็็นต้้องกัักตััวเพ่ื่�อลด 
ความเสี่่�ยงในการแพร่่กระจายเชื้้�อให้้ผู้้�อื่�น ขณะที่่� 
คนอีีกกลุ่่�มหนึ่่�ง แม้ไ้ม่ไ่ด้้ถูกูกักัตัวัแต่ก็่็ได้้รับัความเดืือดร้้อน 
จากการแพร่ระบาดนี้้�เน่ื่�องด้้วยไม่ส่ามารถประกอบอาชีีพ 
ได้ต้ามปกติิ ส่ง่ผลให้ก้ารดำำ�รงชีพียากลำำ�บากขึ้้�น ซีีพีีเอฟ 
ตระหนัักดีีว่่า ปััจจััยสำำ�คัญปััจจััยหนึ่่�งที่่�จะสนัับสนุุน 
ให้้โลกก้้าวข้้ามวิิกฤตครั้้�งนี้้�คืือ การสร้้างความมั่่�นคง 
ทางอาหาร จึึงได้้มุ่่�งมั่่�นทำำ�ภารกิิจ “CPF ส่่งอาหาร
จากใจ ร่่วมต้้านภััยโควิิด-19” เพ่ื่�อมอบอาหารให้้ 
ผู้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากวิิกฤตการแพร่ระบาดของ 
โรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 นี้้� โดยภารกิิจนี้้�เป็็นการส่่งมอบ
อาหารให้้กัับ

•	ผู้้� เฝ้้าระวััง (โดยกระทรวงสาธารณสุุข) 20,000 คน
• โรงพยาบาล 200 แห่่งทั่่�วประเทศ และบุุคลากร

ทางการแพทย์์และครอบครััว 20,000 ครอบครััว
•	ช่ วยค่่าครองชีีพชุมุชนแออััดในกรุุงเทพฯ และจัังหวัดั

อื่่�นๆ กว่่า 100 ชุุมชน ด้ว้ยการมอบอาหารให้ผู้้้�เดืือดร้อ้น
44,000 คน จำำ�หน่ายผลิิตภััณฑ์์อาหารราคาพิิเศษ 
6 ล้้านชิ้้�น และมอบอาหารให้กั้ับอาสาสมัครสาธารณสุขุ
ประจำำ�หมู่่�บ้้าน (อสม.) 1 ล้้านคน 

นอกจากนี้้� กิิจการในต่่างประเทศที่่�บริษััทลงทุุนหรืือ 
มีีสำำ�นัักงานอยู่่� ได้้แก่่ เวีียดนาม กััมพููชา ลาว ฟิิลิิปปิินส์์ 
ตุรุกีี สหรัฐัอเมริกิา และรัสัเซีีย ก็ร็่ว่มมอบอาหารสนับัสนุนุ
ให้้กับับุคุลากรทางการแพทย์แ์ละผู้้�เดืือดร้อ้นด้ว้ยเช่่นกันั

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

6362 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



สังคมพึ่งตน
100%

ผูนำและพนักงานผานการอบรมพัฒนาความรู
และความเขาใจเพื่อความยั่งยืนแลว

100%

คูคาธุรกิจหลักในกิจการประเทศไทย
ไดผานการประเมินความเสี่ยงดวยตนเอง
ดานความยั่งยืนสำหรับคูคาธุรกิจแลว

100%

คูคาธุรกิจหลักในกลุมวัตถุดิบอาหารสัตว เครื่องปรุง
และบรรจุภัณฑของกิจการประเทศไทย
ไดรับการตรวจประเมินดานความยั่งยืนแลว

51,234 ราย

เกษตรกรและผูประกอบการรายยอย
รวมถึงกลุมเปราะบางในประะเทศไทยไดรับการสงเสริมอาชีพ
และคุณภาพชีวิตที่ดี

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

6564 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



ความมุ�งมั่น:
เป�นองค�กรแห�งการเรียนรู�และพัฒนาศักยภาพของบุคลากร

บุคลากร

เป�าหมายเชิงกลยุทธ� ผลการดำเนินงาน

ร�อยละ 100 ของผู�นำและพนักงานผ�านการอบรม
พัฒนาความรู�และความเข�าใจเพ�่อความยั่งยืน
ภายในป� 2563

100 %

อ่่านรายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับการบริิหารจััดการได้้ท่ี่�
www.cpfworldwide.com หััวข้้อ “ความยั่่�งยืืน”

เร่ื่�อง “บุุคลากร”

การดำำ�เนิินงาน

การบริิหารคนดี-คนเก่่ง

พนัักงานคืือทรััพยากรสำำ�คััญในการขัับเคลื่่�อนธุุรกิจไปสู่่� 
เป้้าหมายและนำำ�พาองค์์กรไปสู่่�ความยั่่�งยืนื ซีีพีเีอฟจึึงยึดึมั่่�น
ดำำ�เนิินงานตามวิิสััยทััศน์์และแนวทางการบริิหารทรััพยากร
บุุคคล (ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมในรายงานประจำำ�ปีี 2563  

ส่่วนที่่� 2 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ) เพื่่�อดึึงดููดคนดี คนเก่่ง  
เข้้ามาทำำ�งานกัับองค์์กร (Attraction) รัักษาคนดีี คนเก่่ง  
ให้้อยู่่�กัับองค์์กร (Retention) และการสร้้างให้้พนัักงาน 
เกิิดแรงจููงใจในการทำำ�งานสร้้างผลลััพธ์์ที่่�ดีี 

การสรรหาคนดี คนเก่่ง 
•	ดำ ำ�เนิินงานสรรหาและคััดเลืือกบุุคลากรเชิิงรุุก

(Proactive Recruitment) ที่่�มีีศัักยภาพสููง ผ่่านเครือข่่าย
ด้้านแรงงานทั้้�งภาครััฐและเอกชน โดยมุ่่�งเน้้นการ 
สร้้างความสััมพัันธ์กัับมหาวิิทยาลััย สมาคมศิิษย์์เก่่า
ของมหาวิิทยาลััยชั้้�นนำำ�ทั้้�งในและต่่างประเทศ ตลอดจน
การนำำ�โครงการเพื่่�อนแนะนำำ�เพื่่�อน (Referral Program) 
มาใช้้ซึ่่�งประสบความสำำ�เร็็จเป็็นอย่่างมาก อีีกทั้้�งได้้เพิ่่�ม
ช่่องทางสื่่�อสังัคมออนไลน์ รวมถึงึการจัดการแข่่งขันัเกม
ทางธุรุกิิจต่่างๆ 

•	อี กทั้้�งยัังช่่วยลดอััตราการว่่างงานจากภาวะเศรษฐกิิจ
ตกต่ำำ��จากสถานการณ์์ดัังกล่่าวด้้วยการจ้้างงานเพิ่่�ม
8,000 อััตราในกิจการประเทศไทย

• ได้้จััดโครงการ Chance

for Change ย้้ายงานภายใน
สู่่�งานที่่�ใช่่ เปิิดโอกาสให้้
พนักังานสมัครเพื่่�อโอนย้า้ย
ตำำ�แหน่่งงานภายในองค์์กร
โดยพิิจารณาจากอายุุงาน

•	ดูู แลผลตอบแทนที่่�เป็็นธรรมอยู่่�ในระดัับที่่�สามารถ
แข่่งขัันได้้กัับตลาดแรงงานโดยเฉพาะกัับอุุตสาหกรรม
ชั้้�นนำำ� และให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารผลงาน โดยนำำ� 
ระบบการกำำ�หนดเป้้าหมายการปฏิิบััติิงานประจำำ�ปีี 
ในระดัับบุุคคลซึ่่�งมีตีัวัชี้้�วััดผลการปฏิิบัติัิงานที่่�ครอบคลุม
ถึึงเป้้าหมายการทำำ�งาน เช่่น การเงิิน ลููกค้้า บุุคลากร 
เป็็นต้น้ และเป้้าหมายการพัฒันาความยั่่�งยืืนขององค์ก์ร 
นอกจากนี้้� ยังัได้ใ้ห้ค้วามสำำ�คัญักับัการเป็็นคนดีตามแบบ
ฉบับัของซีีพีเีอฟและได้้นำำ�ลักษณะพฤติกิรรมที่่�สอดคล้อง 
กัับค่่านิิยมองค์์กร (CPF WAY) มาใช้้กัับพนักังานทุกระดัับ 
เพี่่�อพิิจารณาและให้้รางวััลแก่่บุคลากรอย่่างเหมาะสม

• ภายใต้ส้ถานการณ์โ์ควิดิ-19 เราได้อ้อกประกาศเพื่่�อสร้า้ง
ความเชื่่�อมั่่�นแก่่พนักังานว่่าจะไม่ม่ีีการเลิิกจ้้างพนักังาน

แม้้แต่่คนเดีียว

คุุณสมบััติิพื้้�นฐาน ความรู้้�ความสามารถที่่�เหมาะสมกัับ
ตำำ�แหน่่งงานที่่�ว่่างลง เพื่่�อบริิหารคนดีคนเก่่งของเรา
ให้้ได้ใ้ช้้ความสามารถและศักัยภาพที่่�มีีทำำ�งานที่่�ตรงสาย
และดึึงดููดให้้ยัังอยู่่�กัับองค์์กร ซึ่่�งได้้เริ่่�มดำำ�เนิินโครงการ
ตั้้�งแต่่เดืือนเมษายนปีี 2563 มีีตำำ�แหน่่งงานที่่�เปิิดรัับ
จำำ�นวน 190 ตำำ�แหน่่ง และมีีบุุคลากรให้้ความสนใจ
โครงการจำำ�นวน 40 ตำำ�แหน่่งงาน คิิดเป็็นประมาณ
ร้้อยละ 21 ของตำำ�แหน่่งงานที่่�เปิิดรัับทั้้�งหมด

การดึึงดููดและรัักษาคนดี คนเก่่ง

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

6766 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู
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•	 เป็็นบริิษััทไทยรายแรกท่ี่�ประกาศยกระดัับความ

ปลอดภััยของพนัักงานขึ้้�นสู่่�ระดัับสููงสุุดในช่่วง

สถานการณ์์แพร่่ระบาดของโรคติดเช้ื้�อโควิด-19 

ด้้วยมาตรการป้องกัันที่่� เ ข้้มงวดด้้านสุุขอนามััย 
คำำ�นึงถึึงความปลอดภััยของพนัักงานในการเดิินทาง 
เพื่่�อเข้้ามาปฏิิบััติิงานเป็็นหลััก และมาตรการดัังกล่่าว
ได้้ใช้้เป็็นแนวทางปฏิิบััติิทั้้�งกิิจการในประเทศและ 
ต่่างประเทศ ทำำ�ให้้เรายัังสามารถส่่งมอบความมั่่�นคง 
ทางอาหารในช่่วงวิิกฤตได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

•	 ภายใต้้สถานการณ์์โควิิด-19 ซีีพีีเอฟได้้ดููแลและอำำ�นวย
ความสะดวกให้พ้นัักงานผ่่านนโยบายและโครงการต่่างๆ  
เช่่น นโยบายทำำ�งานจากที่่�บ้้านได้้โดยไม่่ถืือเป็็นวัันลา 
(Work from Home) การจัดัสายด่่วน (Hot Line) เพื่่�อให้้
คำำ�ปรึกึษาพนักังานตลอด 24 ชั่่�วโมง โครงการส่่งอาหาร
เพื่่�อเพื่่�อนพนักังานที่่�ต้อ้งกัักตัวั คููปองช่่วยเหลือืพนักังาน 
ลดค่่าครองชีีพ เงิินกู้้�เล่่าเรีียนบุตร ค่่ารักัษาพยาบาลเพิ่่�มเติิม 
จากสิทิธิ์์�ที่่�ได้้รับัอยู่่�แล้้ว การแจกอุุปกรณ์ป์้อ้งกัันโรคติดิเชื้้�อ 
โควิดิ-19 ถุงุยังัชีีพ และสำำ�หรับัพนักังานในไลน์ก์ารผลิิต  

ตัวอย่างมาตรการการรับมอืตอ่การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อโควิด-19 ในพื้นที่ปฏิบัตกิาร

การพััฒนาบุุคลากร

ด้้วยเป้้าหมายสู่่�การเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�และพััฒนา
ศัักยภาพของบุุคลากร บริษิัทัจึงึให้ค้วามสำำ�คัญกับัการพัฒันา
พนัักงานในทุกระดัับให้้มีีความรู้้� ความสามารถ ความชำำ�นาญ 
สนับัสนุนการพัฒันาพนักังานอย่่างยั่่�งยืืน ได้้แก่่ การ Up-skill 
Re-skill และสร้้าง New-skill ให้้พร้้อมรัับสถานการณ์์ 
ทางธุรุกิจที่่�มีีความท้้าทาย นำำ�หลััก Interactive Learning  
มาประยุุกต์ใ์ช้โ้ดยเน้้นให้พ้นักังานทดลองทำำ�จริงิ เพื่่�อขับัเคล่ื่�อน 
ให้้ธุุรกิิจสามารถแข่่งขัันในระดัับโลกได้้ และให้้พนัักงาน
เติิบโตไปกัับองค์์กรได้้อย่่างยั่่�งยืืน

• ได้้วางกรอบการพัฒนาบุุคลากรให้้ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐาน
ของแนวทางการพััฒนาผู้้�นำำ�และกรอบความสามารถ
เพื่่�อให้้บุุคลากรมีภาวะผู้้�นำำ�ที่่�เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีและปลููกฝััง
ให้้ทุุกคนในองค์์กรยึึดถืือและประพฤติิปฏิบิััติิในค่่านิิยม
เดีียวกััน สร้้างภาวะผู้้�นำำ�ให้้กัับบุุคลากรในทุุกระดัับ
ให้้มีีศัักยภาพ เพิ่่�มความรู้้�และทัักษะที่่�จำำ�เป็็นของแต่่ละ
สายธุุรกิจเพื่่�อให้บ้รรลุตามเป้้าหมายกลยุทธ์์ขององค์์กร
และให้้มีีการจััดตั้้�งศููนย์์การเรีียนรู้้� (Learning Center)

ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ เพื่่�อรองรับัและสนับัสนุน
การพัฒันาบุคุลากรในสายวิิชาชีพีของธุุรกิจิให้เ้กิดิความ
ชำำ�นาญในงาน

• ในปี ี2563 ได้พ้ัฒันาเนื้้�อหาและแนวปฏิบิัตัิ ิ“จรรยาบรรณ

ธุุรกิิจ ซีีพีีเอฟ’’ (CPF Code of Conduct) ให้้
ทัันสมััยสอดคล้้องกัับสถานการณ์์ในปัจจุุบัันมากขึ้้�น
และเปิิดการจัดอบรมความรู้้�พื้้�นฐานด้านความยั่่�งยืนืของ
องค์ก์รแก่่พนักังานในกิจการประเทศไทยและต่่างประเทศ
3 ภาษาด้้วยกััน คืือ ภาษาไทย ภาษาอัังกฤษ และภาษา
เวีียดนาม ผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Learning) ซึ่่�งสามารถ
เข้้าเรีียนได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา เพื่่�อสร้้างพื้้�นฐานให้้พนัักงาน
ทุุกคนตระหนัักและเข้้าใจถึึงการดำำ�เนิินธุุรกิจที่่�ยั่่�งยืืน

•	ส นัับสนุุนและเปิิดโอกาสให้้ได้้เรีียนรู้้�ด้้วยตนเองผ่่าน

สื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์บน Platform ขององค์์กรพัันธมิิตร
อย่่าง สภาเศรษฐกิิจโลก (The World Economic Forum: 
WEF) โดยไม่่มีค่่าใช้้จ่่ายเฉพาะพนัักงานซีีพีีเอฟ เพื่่�อศึึกษา
เทรนด์การทำำ�ธุรุกิจทั้้�งในและนอกอุุตสาหกรรมที่่�มีคีวาม
หลากหลาย ครอบคลุมทุุกมิิติิ และสนัับสนุนให้้ธุุรกิิจ
สามารถดำำ�เนิินได้้อย่่างยั่่�งยืืน 

• เพื่่�อสนับัสนุนุเป้า้หมายขององค์์กร บริษิัทัได้จั้ัดโครงการ
ทุุนการศึึกษาสำำ�หรัับพนัักงานและบุุตรของพนัักงาน

เพื่่�อสร้้างโอกาสในการพััฒนาบุุคลากรผ่่านรููปแบบ 
การให้ก้ารศึกึษาต่่อในระดัับปริญิญาตรีขีึ้้�นไป ทั้้�งสถาบันัใน 
และต่่างประเทศ ในสาขาที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจ 
ทั้้�งในปัจจุุบัันและอนาคต ซึ่่�งเริ่่�มคััดเลืือกผู้้�เข้้าร่่วม
โครงการปีี 2563 เป็็นปีีแรก มีีผู้้�สมััครทั้้�งหมด 42 คน 
ผ่่านการคัดเลืือกตามเกณฑ์บ์ริษัิัทจำำ�นวน 18 คน โดยใช้้ 
งบประมาณประมาณการตลอดหลัักสููตร 25 ล้้านบาท

• ได้้ร่่วมกัับสถาบัันผู้้�นำำ�ของเครือเจริิญโภคภัณฑ์์ดำำ�เนิิน
โครงการพััฒนาผู้้�นำำ� เพื่่�อพััฒนาศัักยภาพของผู้้�นำำ�และ
เตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับการเปลี่่�ยนแปลงของธุุรกิิจ
รวมถึึงเป็็นแรงสำำ�คัญในการขยายธุุรกิิจของซีีพีีเอฟ
หรืือเปิิดแนวธุุรกิจในรููปแบบใหม่่ๆ ซึ่่�งสามารถสร้าง
โอกาสทางธุุรกิิจ ผู้้�เข้้าอบรมได้้รัับโอกาสในการพััฒนา
ศัักยภาพทัักษะทางธุุรกิจ ความเป็็นเถ้้าแก่่ และความ
เป็็นผู้้�นำำ� ด้้วยการสนัับสนุุนและเปิิดกว้้างให้้สามารถใช้้
ทรััพยากรของบริิษััทตามความเหมาะสมกัับรููปแบบ
ที่่�ผู้้�เข้้าอบรมศึึกษา ออกแบบ และพััฒนาขึ้้�น ภายใต้้การ
ชี้้�แนะจากผู้้�บริิหารระดับัสููงภายในเครือืฯ ตลอดระยะเวลา
ที่่�เข้้าร่่วมโครงการ และเปิิดโอกาสให้้มีีการแลกเปลี่่�ยน
ประสบการณ์ร์่่วมกัันในกลุ่่�มบุุคลากรที่่�เข้้าร่่วมโครงการ
จากกิจิการทั้้�งในและต่่างประเทศ โดยในปี 2563 มีีผู้้�นำำ�
เข้้าร่่วมโครงการดังกล่่าวประมาณ 820 คน

• ได้พั้ัฒนาทักัษะและศักัยภาพการเป็็นผู้้�นำำ�ของบุคุลากรผ่่าน
โครงการสานอนาคตการศึกึษา CONNEXT-ED ที่่�ทำำ�มา
อย่่างต่่อเนื่่�อง ทำำ�ให้้เราได้้รัับรางวััลผู้้�ทำำ�คุุณประโยชน์์
ให้้แก่่กระทรวงศึึกษาธิิการ ประจำำ�ปีี 2563 โดยการนำำ�
องค์์ความรู้้�ที่่�บุุคลากรชำำ�นาญมาร่่วมพััฒนาการศึกษา
ของประเทศไทย

• ในขณะเดีียวกััน ได้้ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�แก่่นัักศึึกษา

ที่่�สนใจหรืือต้้องการเรีียนรู้้�งานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของ
ซีีพีีเอฟโดยตรงทั้้�งในกิจการประเทศไทยและต่่างประเทศ
เช่่น การเลี้้�ยงสััตว์์ การเพาะพัันธุ์์�สััตว์์ เป็็นต้น เพื่่�อสร้าง
บุคุลากรที่่�เชี่่�ยวชาญงานเฉพาะทางและขยายฐานทรัพัยากร
บุุคคลที่่�บริิษััทต้้องการเพิ่่�มขึ้้�น

• ภายใต้้สถานการณ์์โควิิด-19 ทำำ�ให้้ต้้องเว้้นระยะห่่าง
ทางสัังคมและสามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง
จึึงได้้พัฒันาและปรัับเปลี่่�ยนแนวทางการอบรมสู่่�รูปแบบ

ออนไลน์เ์กือืบทั้้�งหมด ทั้้�งยังัเป็็นการสร้า้งความคุ้้�นเคย
ให้้บุุคลากรได้้เรีียนรู้้�ในรููปแบบดิิจิิทััล

บริิษััทได้้วางมาตรการความปลอดภััยจากโรคติิดเชื้้�อ 
โควิด-19 อย่่างเคร่่งครััดและดููแลพนักังานตั้้�งแต่่เดิินทาง
มาทำำ�งานจนเดินิทางกลัับบ้้านได้้อย่่างปลอดภััย เป็็นต้น
ดังันั้้�นจึึงยัังไม่่มีการรายงานพนัักงานที่่�ติิดเชื้้�อโควิิด-19 
ณ ปีี 2563 

• ได้้รัับการจัดอัันดัับโดยนิิตยสาร “ฟอร์์บส์์” เป็็น องค์์กร
นายจ้า้งยอดเยี่่�ยมระดับัโลกแห่ง่ปี ี2020 (The World’s

Best Employer 2020) และเป็็นอันดับที่่� 1 ในฐานะบริิษััทไทย
ที่่�มีีการดำำ�เนินิงานด้า้นทรัพัยากรมนุษุย์์ที่่�ตอบโจทย์ค์วาม
ต้้องการของพนัักงานจากการสำำ�รวจในหััวข้้อ
•	ค วามต้้องการของพนัักงานที่่�อยากจะชัักชวนเพื่่�อน

และญาติิพี่่�น้้องให้้เข้้ามาทำำ�งานด้วยกััน
• ภาพลัักษณ์ข์องบริิษััทต่่อสาธารณชน
• บทบาทของบริิษัทัที่่�มีตี่่อระบบเศรษฐกิจิของประเทศ

และโลก
• โครงการพััฒนาทัักษะพนัักงาน
•	ค วามเท่่าเทีียมทางเพศ
•	ค วามรัับผิิดชอบต่่อสัังคม
•	ค วามพึึงพอใจที่่�มีีต่่อการรัับมืือการแพร่่ระบาดของ

โรคติิดเชื้้�อโควิิด-19

1	นิ ิตยสาร “ฟอร์์บส์์” ร่่วมกัับ Statista ได้้สำำ�รวจความคิิดเห็็นพนัักงานประจำำ�และชั่่�วคราว 160,000 คนใน 58 ประเทศทั่่�วโลก เพื่่�อสรรหาองค์์กรนายจ้้างยอดเยี่่�ยมระดัับโลก
แห่่งปีี 2020 โดยมีีบริิษััทไทยติิดอัันดับครั้้�งนี้้� 4 บริิษััท ซึ่่�ง ซีีพีีเอฟ จััดอยู่่�ในอัันดัับที่่� 248 ถืือเป็็นอันดัับที่่� 1 ของไทย ดููเพิ่่�มเติิมได้้ที่่� https://www.forbes.com/lists/worlds-
best-employers/

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

6968 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



การสร้้างความผููกพัันกับพนักงาน

ปีี 2563 ถืือเป็็นปีแห่่งความท้้าทายและจำำ�เป็็นที่่�ซีีพีีเอฟต้้องสร้้างความเข้้าใจและสื่่�อสารกัับพนัักงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ  
เพื่่�อสร้้างความผููกพัันกัับพนัักงาน ซึ่่�งมีีความสำำ�คััญต่่อการบริิหารทรััพยากรบุุคคลและการดููแลพนัักงานทั้้�งองค์์กร บริิษััท
มีีการปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานด้้านการสื่่�อสารให้้รวดเร็็วและทัันต่่อเหตุุการณ์์ ผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลายให้้เข้้าถึึงพนัักงาน
ทุุกคน เพื่่�อประโยชน์์ของพนัักงาน และประโยชน์์ต่่อองค์์กร เช่่น

•	กิ จกรรมเพ่ื่�อสร้้างการมีีส่่วนร่วมและความภาคภููมิิใจให้้กัับพนักงานท่ี่�ได้้เป็็นส่วนหนึ่่�งในฐานะ Good Corporate
Citizen ส่่งมอบความมั่่�นคงทางอาหารในสภาวะวิิกฤตร่่วมกัับองค์์กร ผ่่านโครงการ “CPF ส่่งอาหารจากใจร่่วมต้้าน
ภัยัโควิดิ-19” ให้้กัับชุุมชนต่่างๆ ผู้้�มีรายได้้น้้อย ตลอดจนอาสาสมัครสาธารณสุขประจำำ�หมู่่�บ้้าน ด้้วยรถ CPF Food Truck

•	 แคมเปญ CPF@Heart ประกอบด้้วย โครงการ CPF 
Love & Share และ โครงการ CPF We Care ที่่�เปิิด
เวทีรีับัฟังัความรู้้�สึกึของพนักังาน และชักัชวนให้พ้นักังาน
มีีส่่วนร่่วมในการปรัับเปลี่่�ยนองค์์กรให้้ซีีพีีเอฟเป็็นบ้้าน 
ที่่�มีีความสุุขของพนักังานทุกคน  รวมไปถึงึการส่่งเสริมิให้้ 
พนัักงานรัับบทบาทเป็็นแบรนด์์แอมบาสเดอร์์ในการ 
ส่่งเสริมและบอกต่่อให้้คนรอบข้้างเข้า้ใจและเห็น็ข้อ้ดีีของ
การใช้้สิินค้้าและบริิการขององค์์กร

• การติิดตามและประชาสััมพัันธ์์แนวทาง
ปฏิิบััติิตนและการปฏิิบััติิงาน ท่ี่�เหมาะสมกัับ
สถานการณ์์และความเสี่่�ยงในช่วงการแพร่
ระบาดของโรคติิดเชื้้�อโควิดิ-19 แก่่พนักังาน
ทั้้�งทางอีีเมล ประกาศภายใน แอปพลิิเคชััน
CPF Connect รวมถึึงประสานกัับหััวหน้้างาน
ทุกุฝ่า่ย เพื่่�อให้พ้นักังานได้้รับัทราบและปฏิบัิัติติน
และปฏิิบััติิงานได้้อย่่างปลอดภัยั ทั่่�วถึึงทุุกระดัับ

•	 โครงการเพ่ื่�อสิิทธิประโยชน์์ของพนักงานต่างๆ อาทิิ 
โครงการเบิิกเงิินยืมืสวัสัดิกิารกรณี ีCOVID-19 โครงการ
กับัข้า้วเพื่่�อเพื่่�อนพนักังาน ส่่วนลดจากการเป็็นพนักังาน 
ซีีพีีเอฟในการซื้้�อสิินค้าจากซีีพีี เฟรชมาร์์ท โครงการ  
“CPF จััดให้”้ ให้พ้นักังานได้ท้ดลองสินิค้า้ใหม่่  ก่่อนใคร 
หรืือสิิทธิิประโยชน์์จากบริิษััทในเครือเจริิญโภคภัณฑ์์ เป็็นต้น

ภาพพนักงานจิตอาสาในโครงการ “CPF ส่งอาหารจากใจร่วมต้านภัยโควิด-19” ในประเทศเวียดนาม

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

7170 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



ความปลอดภัยในการทำำ�งาน 
ซีีพีเีอฟจััดทำำ�มาตรฐานการปฏิบัิัติิงาน (Standard Operating Procedure: SOP) สำำ�หรับังานที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง เพื่่�อป้้องกััน
อัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อพนัักงาน ผู้้�รัับเหมา ชุุมชน และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยงานที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงประกอบด้้วย

นอกจากนี้้� การปฏิิบัตัิงิานในงานที่่�มีคีวามเสี่่�ยงสููง งานติดิตั้้�ง 
และซ่่อมบำำ�รุุงเครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์์ที่่�มีีความเสี่่�ยงและ 
มีีความสำำ�คัญต่่อการดำำ�เนิินงาน และงานที่่�มีีการกำำ�หนด
ให้้ต้้องขออนุุญาตเข้้าทำำ�งาน ก่่อนปฏิบิััติิงานจำำ�เป็็นต้้อง
•	วิ เคราะห์์อัันตราย (Job Hazard Analysis) และกำำ�หนด

มาตรการควบคุุมอัันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นทุกครั้้�ง โดยผู้้�ที่่�
ผ่่านการอบรมและมีีความรู้้�ความสามารถตามข้้อกำำ�หนด
ของ CPF SHE&En Standard 

การทำำ�งาน
ในท่ี่�อัับอากาศ

การทำำ�งาน
ในท่ี่�สููง

การทำำ�งานในน้ำำ��

การทำำ�งาน
ในห้้องเย็็น

การทำำ�งาน
เก่ี่�ยวกัับ
ความร้้อน

การทำำ�งาน
ท่ี่�อาจทำำ�ให้้เกิิด
อััคคีีภััย

การทำำ�งาน
เก่ี่�ยวกัับไฟฟ้้า

การตััดแยก
แหล่่งพลัังงาน

การยกวัตถุุ

การทำำ�งาน
กัับเครื่่�องจัักร

การขุุดดิิน

การสร้้างวััฒนธรรมด้้านความปลอดภัย
ถืือว่่าเป็็นความท้้าทายอย่่างยิ่่�งสำำ�หรัับซีีพีีเอฟที่่�มีีความ 
มุ่่�งหวังัให้พ้นักังานทุกุคนภายในองค์ก์รมีคีวามตระหนักัและ 
ทััศนคติที่่�ดีีกัับความปลอดภััย จนเกิิดเป็็นพฤติิกรรมและ
วััฒนธรรมความปลอดภัยัในที่่�สุุด อย่่างไรก็ตาม ด้ว้ยสภาวะ
ที่่�ซีีพีีเอฟมีีการจััดจ้้างพนัักงานเป็็นจำำ�นวนมาก มีีความ 
แตกต่่างกันัทั้้�งทางด้า้นความรู้้� การศึกึษา สังัคม เชื้้�อชาติแิละ 
สิ่่�งแวดล้้อม จึงึต้อ้งมีกีารวางแผนกลยุทธ์์ในการปรับัเปลี่่�ยน
วัฒันธรรมความปลอดภััยขององค์์กรให้้เหมาะสมกับัยุคุสมัยั
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป 
ปััจจุุบััน การดำำ�เนิินงานสร้างวััฒนธรรมความปลอดภััย  
ถููกผนวกเข้า้เป็็นส่่วนหนี่่�งของ CPF SHE&En Standard โดย 
•	สร้ างภาวะผู้้�นำำ�ให้้ผู้้�บริิหารเข้้าใจบทบาทหน้้าที่่�และการ

เป็็นตััวอย่่างที่่�ดีีด้้านความปลอดภััย
•	สร้ ้างแรงจููงใจโดยมอบรางวััลแก่่พนัักงาน เพื่่�อกระตุ้้�น

การมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน

•	มี ีการตรวจสอบและสัังเกตการความเสี่่�ยงในระหว่่าง
ปฏิบัิัติิงาน

•	มี นโยบายและกระบวนการให้้พนัักงานและผู้้�รัับเหมาสามารถ
หยุุดการทำำ�งานของผู้้�อื่่�นและปฏิิเสธการปฏิิบััติิงานได้้ 
รวมถึงึการรายงานความเสี่่�ยงและอันัตรายที่่�อาจเกิดิขึ้้�น
(Near Miss Report) เมื่่�อพบเห็็นเหตุุการณ์์หรืือสภาพ
การทำำ�งานที่่�ไม่่ปลอดภััย 

รวมทั้้�งกำำ�หนดกฏระเบีียบความปลอดภััยสำำ�หรัับรถบริิการรัับส่่ง 
พนัักงานและหอพัักพนัักงานอีีกด้้วย

• เปิิดโอกาสให้้มีีการแลกเปลี่่�ยนข้้อมููล ข่่าวสาร ความรู้้�
แนวทางปฏิิบััติิที่่�ดีี การจัดักิิจกรรมต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น
การพููดคุุยความปลอดภััยก่่อนเริ่่�มงานประจำำ�วัน (Safety
Talk) การแลกเปลี่่�ยนความรู้้� (Lesson Learned) ทั้้�งใน
ระดัับผู้้�บริิหารสายธุรุกิจิ ผู้้�ปฏิบิัตัิงิาน และผู้้�รับัเหมา โดย
ข้้อมููลจะถููกรวบรวมและใช้เ้ป็็นส่่วนหนึ่่�งในการนำำ�เสนอต่่อ
คณะกรรมการบริหิารจัดการด้า้น SHE&En เพื่่�อทบทวน
กลยุุทธ์์ เป้้าหมาย และแนวทางปฏิิบััติิเป็็นประจำำ�ทุุกปีี 

•	น อกจากนี้้� ยัังมีีการจััดนิิทรรศการความปลอดภััย
(Safety Week) การสร้้างพฤติิกรรมความปลอดภััย
ที่่�มาจากโครงการ “คิิดก่่อนทำำ�” “เพื่่�อนช่่วยเพื่่�อน”  
และ “การสัังเกตการณ์์ (Behavior-based Safety 
Observation)” โดยมีีการติิดตาม ให้้คำำ�แนะนำำ� และ
สร้้างแรงจููงใจในเชิิงบวก เป็็นต้้น

ผลสำำ�รวจผููกพัันต่อองค์์กรของพนักงานประจำำ�ปี 2563 ดัังแสดงในกราฟนี้้�

คะแนนความผูกพัน
ของพนักงาน

รอยละของพนักงาน
ที่ตอบแบบสอบถาม

65%

71%

68%

95%

71%

32%

62%

 2560 2561 2562 2563

68%

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู
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ซีีพีีเอฟกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ในการระบุุความต้้องการและ 
จััดทำำ�แผนการฝึกึอบรมด้า้นความปลอดภัยัและอาชีีวอนามัยั
(Training Matrix) ที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับพนัักงานและผู้้�รัับเหมา
ให้้เหมาะสมกับัตำำ�แหน่่งงาน หรืือกิจิกรรมที่่�มีคีวามเสี่่�ยงสููง 
หรือืตรงตามประเภทของงานที่่�ต้อ้งปฏิบัิัติ ิเพื่่�อพััฒนาความรู้้� 
ความสามารถ และความเข้้าใจในสิ่่�งที่่�อาจเป็็นอัันตรายและ
ก่่อให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุ วิิธีีการป้้องกัันและควบคุุมอัันตรายใน 

ขณะปฏิิบัตัิงิานสามารถปฏิิบััติหิน้า้ที่่�ที่่�ได้้รับัมอบหมายได้้ด้ว้ย
ความปลอดภััย ตััวอย่่างหลัักสููตรการอบรม เช่่น หลัักสููตร
ปฐมนิเิทศพนักังานใหม่่ด้านความปลอดภัยั อาชีวีอนามััยและ
สิ่่�งแวดล้้อม หลัักสููตรการสร้า้งวััฒนธรรมด้้านความปลอดภััย
อาชีีวอนามััย สิ่่�งแวดล้้อม และพลัังงาน ระดัับหััวหน้้างาน
ระดัับปฏิบิััติิการ ระดัับผู้้�บริิหาร และหลัักสููตร 5 อัันตราย
อุุบััติิภััยใกล้้ตััว เป็็นต้น

คณะกรรมการคนหาสาเหตุอุบัติการณ

ดำเนินการแกไข
และติดตาม

รายงานในระบบ CPF
SHE&En KPls

จัดทำเปนเอกสารเผยแพร
ภายในสายธุรกิจ
(Fact Sheet)

นำเสนอขอมูลอุบัติการณ
ในการประชุม CPF SHE&En MC

(Lesson Learn)

เขาตรวจสอบพื้นที่เกิดเหตุ
ภายใน 24 ชม. เมื่อเกิดเหตุ

ประชุมสรุปสาเหตุ / แนวทางการแกไข
ปองกัน / ปองกันการเกิดซ้ำ

ประเมิน ตรวจสอบกำหนดแผน
ติดตามการแกไข เพื่อปองกัน

การเกิดซ้ำในหนวยงานที่เกี่ยวของรายงานผล
การดำเนินงาน

ตอผูบริหารสูงสุด
ในสายงาน
ที่เกี่ยวของ

รายงานผูบริหารสูงสุดของสายธุรกิจ
เพื่อขออนุมัติแผนงาน / งบประมาณแกไข

จัดทำรายงานอุบัติการณและแนวทางการแกไข ปองกัน

โดยผูบริหาร
BU Head /

SHE&En Leader /
SHE&En Officer

โดย SHE&En Leader

ภายใน 7 วัน
หลังเกิดเหตุ

โดยตัวแทนหนวยงาน
โดยหนวยงาน

เกิดอุบัติเหตุรุนแรง

รายงานตอผูบริหารที่เกี่ยวของทันที

รายงานอุบัติการณและแนวทางการแกไข ปองกัน

ซีีพีเีอฟมีีกระบวนการรายงานสาเหตุใุนกรณีทีี่่�พบอุุบััติกิารณ์์ 
(Incident) และเหตุุการณ์ท์ี่่�เกืือบเกิิดอุุบััติิเหตุุ (Near Miss) 
รวมถึงึกรณีที่่�พบสภาพการทำำ�งานที่่�ไม่่ปลอดภัยัหรืือที่่�ไม่่เป็็น
ไปตามข้้อกำำ�หนดหรือืมีีแนวโน้ม้ที่่�จะไม่่เป็็นไปตามข้อ้กำำ�หนด 
นอกจากนี้้�ยังัมีีกระบวนการในการค้น้หาสาเหตุุ วิิเคราะห์ ์แก้ไ้ข 
ป้้องกัันและติิดตามผลการแก้้ไขเพื่่�อป้้องกัันการเกิิดซ้ำำ��  

หากเกิิดอุุบัติัิการณ์รุ์ุนแรงด้า้นความปลอดภััยและอาชีวีอนามััย 
ที่่�ทำำ�ให้้เกิดิผลกระทบอย่่างน้อ้ยหนึ่่�งสิ่่�งที่่�ทำำ�ให้้ 1) ธุรุกิจิหยุดุ
ชะงััก 2) เกิิดความเสีียหายต่่อทรััพย์์สิินอย่่างต่่อเนื่่�องและ 
มีีมููลค่่ามาก 3) มีีผู้้�เสีียชีวีิติ ทุพุพลภาพ หรือืส่่งผลกระทบต่่อ
บุุคคลจำำ�นวนมาก 4) ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและชุมุชน
เป็็นวงกว้้าง ซีีพีีเอฟกำำ�หนดขั้้�นตอนปฏิบิััติิดัังนี้้�

อาชีีวอนามััย
ซีีพีเีอฟประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสุขุภาพจากการทำำ�งาน (Health 
Risk Assessment) และกำำ�หนดมาตรการป้องกััน ควบคุุม
อัันตรายจากการทำำ�งานที่่�อาจจะส่่งผลกระทบต่่อสุุขภาพ  
โดยใช้ร้ะบบควบคุุมทางวิิศวกรรม หรืือระบบการจัดการอื่่�นๆ
เพื่่�อลดการสััมผััสกัับอัันตรายในระหว่่างการทำำ�งาน ได้้แก่่

•	จั ดให้้มีีอุุปกรณ์์ป้้องกัันอันตรายส่่วนบุุคคลที่่�เหมาะสม
และมีีจำำ�นวนพอเพีียงกัับพนัักงาน

•	จั ดให้้มีีการเฝ้า้ระวังัทางการแพทย์ ์(Medical Surveillance)
รวมถึึงโปรแกรมการตรวจสุุขภาพให้้เหมาะสมกัับเพศ
อายุุ และความเสี่่�ยงจากการทำำ�งานแต่่ละประเภท 

•	จั ดให้มี้ีโปรแกรมให้้คำำ�ปรึกึษาเกี่่�ยวกัับปััญหาสุุขภาพจาก
การทำำ�งานโดยบุุคลากรทางการแพทย์์

•	จั ดให้้มีีบริิการทางการแพทย์์และการปฐมพยาบาล 
ที่่�มีปีระสิทิธิิภาพ โดยให้้เหมาะสมกับัพื้้�นที่่�ในการทำำ�งาน

และลัักษณะของงานตามความเสี่่�ยง รวมถึึงพิิจารณา 
ข้อ้กำำ�หนดกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง และต้้องให้ม้ั่่�นใจว่่าการดููแล
สุุขภาพของพนักังานอยู่่�ภายใต้ค้ำำ�แนะนำำ�ของผู้้�เชี่่�ยวชาญ

•	ส นัับสนุุนให้้พนัักงานมีีสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี
โดยให้้พนัักงานสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลหรืือโปรแกรมการจัดการ
เกี่่�ยวกัับสุุขภาพและสภาวะแวดล้้อมในการทำำ�งานได้้  
ผ่่านบอร์์ดประชาสััมพัันธ์์ อีีเมล HRcommunication 
เฟซบุ๊๊�กขององค์์กร และแอปพลิิเคชัน CPF Connect

•	มี กระบวนการเฝ้า้ระวังัโรคติดิต่่อ โรคระบาด มีแีนวทาง
และมาตรการป้้องกัันโรคดัังกล่่าว เช่่น โรคติิดเชื้้�อ
โควิิด-19 ไข้้หวััดประจำำ�ฤดูู

•	ช่่ วยเหลืือค่่ารัักษาพยาบาลทั้้�งประเภทผู้้�ป่วยนอกและ
ผู้้�ป่วยในให้้กัับพนัักงาน รวมถึึงคู่่�สมรสและบุุตร

การเพิ่่�มขีีดความสามารถพนักงานด้านความปลอดภัยและอาชีีวอนามััยกระบวนการค้้นหาสาเหตุุท่ี่�แท้้จริิงของอุุบััติิการณ์์ท่ี่�มีีความเสี่่�ยงท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำำ�งาน

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)
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ผลการดำำ�เนิินงานปี 2563 (ประเทศไทย)

อััตราการบาดเจ็็บถึึงข้ั้�นหยุุดงานของพนัักงาน
(รายต่่อ 200,000 ชั่่�วโมงการทำำ�งาน)

สาเหตุุหลัักของการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานของ
พนัักงานและผู้้�รับเหมา
1. ถููกวัตถุุมีีคมตััด บาด หรืือแทง
2. กระแทกหรืือชนกัับวััตถุุ
3. หกล้มหรืือลื่่�นล้้ม

พนัักงานและผู้้�รับเหมา
เจ็็บป่่วยจากการทำำ�งาน

ในปี 2563 ในปี 2563

0 คน

แม้้ว่่าซีีพีีเอฟจะมีีความพยายามในการป้องกัันการเกิิดอุุบััติิเหตุุในระหว่่างการทำำ�งานแล้้วก็็ตาม ในปี 2563 มีีเหตุุการณ์์ 
ที่่�เราไม่่ต้องการให้้เกิิดขึ้้�น คืือ มีีพนัักงาน 1 ราย และผู้้�รัับเหมา 1 ราย ประสบอุุบััติิเหตุุถึึงขั้้�นเสีียชีีวิิตจากไฟฟ้้าดููดและตกจากที่่�สููง  
ตามลำำ�ดับ และมีีพนัักงาน 5 ราย ประสบอุุบััติิเหตุุจากไฟฟ้้าดููด ชนกัับวััตถุุ ลื่่�นล้้มและถููกเครื่่�องจัักรหนีีบและดึึงทำำ�ให้้ 
สููญเสีียอวััยวะหรืือไม่่สามารถปฏิบิััติิงานเดิิมได้้ เพื่่�อป้้องกัันการเกิิดเหตุุการณ์์ซ้ำำ��ในอนาคต บริิษััทดำำ�เนิินการค้้นหาสาเหตุุ
ที่่�แท้้จริิงอย่่างเร่่งด่่วนและกำำ�หนดแนวทางแก้้ไขและมาตรการต่่างๆ ยกตััวอย่่าง เช่่น

• ตรวจสอบความปลอดภััยของอุุปกรณ์์และพื้้�นที่่�ที่่�ปฏิิบััติิงานทุกครั้้�งก่่อนเริ่่�มงาน
• ปรัับเปลี่่�ยนอุปกรณ์์ที่่�สามารถป้องกัันอันตรายจากการถููกเครื่่�องจัักรหนีีบดึึงและถููกไฟฟ้้าดููด
•	บั ังคัับใช้้กฎการสวมใส่่อุปกรณ์ป์้้องกัันส่่วนบุคคลให้้ครบถ้้วนตามความเสี่่�ยงของงานแต่่ละประเภทอย่่างเคร่่งครััด
•	พั ัฒนาระบบและอุุปกรณ์์ในการตรวจสอบและติิดตามในระหว่่างการทำำ�งานบนที่่�สููง
• เพิ่่�มความถี่่�ในการอบรมพนัักงานและผู้้�รัับเหมาเกี่่�ยวกัับการทำำ�งานเกี่่�ยวกัับไฟฟ้้า การทำำ�งานบนที่่�สููง และการทำำ�งาน

กัับเครื่่�องจัักร เป็็นต้น

 2560 2561 2562 2563

0.36

0.31

0.35

0.39

เปาหมายป 2568 
0.12 ราย
ตอ 200,000 ชั่วโมงการทำงาน

4. ถููกวัตถุุหนีีบหรืือดึง
5.	ถูกวัตถุุหล่่นทัับ

การส่่งเสริิมสุุขภาพบุคลากร
ซีีพีเีอฟตระหนักัถึงึความสำำ�คัญของสุขุภาพและความเป็็นอยู่่� 
ที่่�ดีีของพนัักงานซึ่่�งเป็็นกำำ�ลังสำำ�คัญในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
จึึงได้้ดำำ�เนิินโครงการส่่งเสริิมสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี
ของพนัักงานได้้แก่่

โครงการปลูกผักปลอดสารพิษในฟาร์มสกุรในประเทศเวียดนาม

การแข่งขันฟุตบอลของพนักงานในประเทศกัมพูชา

•	ส่่ งเสริิมให้้พนัักงานในฟาร์์มเลี้้�ยงสััตว์์ที่่�ประเทศเวีียดนามและประเทศลาวปลููกผัักปลอดสารพิษและนำำ�ไปบริิโภคเพื่่�อ
สร้้างสุุขภาพที่่�ดีีให้้พนัักงานจากการได้้รัับอาหารที่่�สะอาดและปลอดภััย

•	ส่่ งเสริิมสุุขภาพที่่�ดีีผ่่านการออกกำำ�ลัังกาย โดยจััดพื้้�นที่่�
ออกกำำ�ลังกายภายในหน่่วยงาน เช่่น ห้อ้งออกกำำ�ลังักาย
สนามกีีฬา รวมทั้้�งสนัับสนุนอุปกรณ์์กีีฬา นอกจากนี้้� 
ยัังมีีกิิจกรรมแข่่งขัันกีีฬาระหว่่างหน่่วยงาน เช่่น วิ่่�งเพื่่�อ
สุุขภาพ จััดแข่่งขัันฟุุตบอล เป็็นต้้น

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

7776 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



ความมุ�งมั่น:
พัฒนาคู�ค�าธุรกิจให�เติบโตไปด�วยกัน

เป�าหมายเชิงกลยุทธ� (ประเทศไทย) ผลการดำเนินงาน

ร�อยละ 100 ของคู�ค�าธุรกิจหลักในกลุ�มวัตถุดิบอาหารสัตว�
เคร�่องปรุง และบรรจ�ภัณฑ�ได�รับการตรวจประเมิน
ด�านความยั่งยืน ภายในป� 2563

100 %

คู�ค�าธุรกิจ

อ่่านรายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับการบริิหารจััดการได้้ท่ี่�
www.cpfworldwide.com หััวข้้อ “ความยั่่�งยืืน”

เร่ื่�อง “คู่่�ค้้าธุุรกิจ”

Product
ผลิตภััณฑ์์และบริกิาร

People
แรงงาน

Process
กระบวนการผลิต

Performance
การดำำ�เนิินงาน

4PS

นโยบายด้้านการจััดหาอย่างยั่่�งยืืน
และแนวปฎิิบััติิสำำ�หรัับคู่่�ค้าธุุรกิิจ

การดำำ�เนิินงาน

การบริิหารความยั่่�งยืืนในห่วงโซ่่อุุปทาน

ซีีพีีเอฟมุ่่�งมั่่�นบริิหารความยั่่�งยืืนในห่่วงโซ่่อุปทาน
ตามแนวทางการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่าง

ยั่่�งยืืนของซีีพีีเอฟ หรืือ CPF Supply Chain ESG 

Management Approach ควบคู่่�กัับนโยบายด้้านการ 
จััดหาอย่่างยั่่�งยืืนและแนวปฏิิบััติิสำำ�หรัับคู่่�ค้้าธุุรกิิจ ภายใต้้
แนวทางเพื่่�อการพััฒนาคู่่�ค้้าธุุรกิิจให้้เติิบโตด้้วยกัันอย่่าง
ยั่่�งยืืนทั้้�งในกิจิการประเทศไทยและเวียีดนาม โดยในปี ี2564  
ได้้มีีแผนขยายขอบเขตไปยัังกิิจการต่่างประเทศอื่่�นๆ ต่่อไป
•	 ซีีพีีเอฟได้้สื่่�อสารและส่่งมอบนโยบายการจััดหา 

อย่่างยั่่�งยืืนฯ แก่่คู่�ค้้าธุุรกิจในกิจการประเทศไทยและ 
ประเทศเวีียดนามแล้้วทั้้�งหมด และยัังได้้รัับการรัับทราบ
นโยบายฯ จากคู่่�ค้้าธุุรกิิจหลัักในกิิจการทั้้�ง 2 ประเทศ 
ครบแล้้วทั้้�งหมด และมีีแผนขยายไปยังักิิจการต่่างประเทศ 
อื่่�นๆ ในปี 2564

Product
ผลิตภัณฑ์์
และบริิการ

	คุ ณภาพและความปลอดภััย
การตรวจสอบย้้อนกลัับ

People
แรงงาน

การปราศจากแรงงานเด็็ก
การปราศจากแรงงานบังคัับ
การไม่่เลืือกปฏิิบััติิ
การจ่่ายผลตอบแทน

	ชั่่ �วโมงการทำำ�งานถููกต้้องตามกฎหมาย
	สิ ิทธิิในการเข้้าร่่วมสมาคมและสิิทธิิ 

ในการเจรจาต่่อรอง
การดููแลเรื่่�องความปลอดภััย
และอาชีีวอนามััยในสถานประกอบการ

การปฏิิบััติิตามกฎหมาย
การบริิหารความเสี่่�ยง
การเปิิดเผยข้้อมููลและ

	ค วามโปร่่งใส
การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถือหุ้้�น
อย่่างเท่่าเทีียมกััน
การประกอบกิิจการ
อย่่างเป็็นธรรม
การป้้องกัันการทุจริิต
การรัักษาความลัับ

Performance
การดำำ�เนิินงาน

Process
กระบวนการผลิต

	 การบริิหารจััดการ
	ด้ ้านสิ่่�งแวดล้้อม

การปรับัปรุงุประสิทิธิิภาพ /
การพััฒนานวัตกรรม

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

7978 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/social/partnership/supplychain_esgapproach.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/social/partners
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/sourcing_policy.pdf


•	ตั้้ �งแต่่ปี ี2556 ซีีพีเีอฟได้ท้ำำ�การประเมิินความเสี่่�ยงภายใน
ห่่วงโซ่่อุุปทานและระบุุกลุ่่�มคู่่�ค้้าธุรุกิิจหลัักตามแนวทาง
การบริิหารจัดการห่่วงโซอุุปทานอย่่างยั่่�งยืืนของซีพีีีเอฟ  
ซึ่่�งประเมิินจากปริมิาณการรับัซื้้�อสิินค้า้ วััตถุดิุิบที่่�มีีความ
เสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืนและความต่่อเนื่่�องในการดำำ�เนิิน
ธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืน รวมถึึงวััตถุุดิิบที่่�มีีผลต่่อคุุณภาพและ 
ความปลอดภัยัอาหาร โดยสามารถระบุุกลุ่่�มคู่่�ค้้าธุรุกิจิหลักั 
และคู่่�ค้า้ที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง และวางแผนงานการเข้้าตรวจ 
ประเมิินและทำำ�แผนพััฒนาคู่่�ค้้าธุุรกิิจต่่อไปตามลำำ�ดับ

•	 ไม่่เพีียงการส่่งเสริมิการดำำ�เนิินงานอย่่างยั่่�งยืนืผ่่านนโยบาย
การจััดซื้้�ออย่่างยั่่�งยืืนฯ ในปีี 2563 ที่่�เกิิดสถานการณ์์
โรคติิดเชื้้�อโควิิด-19 ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจ
และอุุตสาหกรรมทั่่�วโลกอย่่างเฉีียบพลัันและต่่อเนื่่�อง 
ยาวนาน หลัังจากมีีคำำ�สั่่�งการปิดพื้้�นที่่� (Lockdown) 
เพื่่�อควบคุุมการแพร่่ระบาด บริิษััทจึึงได้้ปรัับแผนการ 
รับัสิินค้าเพื่่�อให้คู่้่�ค้้าสามารถขนส่่งได้้ในช่่วงเวลาที่่�คำำ�สั่่�งฯ 
กำำ�หนด ทั้้�งยังัสนับัสนุนและแนะนำำ�แนวทางปฏิบัิัติิภายใต้้ 
สถานการณ์์ดัังกล่่าว เพื่่�อความต่่อเนื่่�องในการดำำ�เนิิน
ธุุรกิจร่่วมกััน

•	อี กทั้้�ง ได้้ริเิริ่่�มโครงการ Faster Payment ลดเครดิตเทอม 
เหลืือ 30 วััน แก่่กลุ่่�มคู่่�ค้้าซึ่่�งเป็็นผู้้�ประกอบการรายย่่อย 
กว่่า 6,000 ราย ตััวโครงการช่่วยให้้เกิิดการหมุุนเวีียน
เงิินทุุน ช่่วยเพิ่่�มสภาพคล่่องในการบริิหารจัดการธุุรกิิจ
ของคู่่�ค้้า เป็็นประโยชน์์ต่่อธุุรกิิจของคู่่�ค้้า ทั้้�งยัังสามารถ
รัักษางานของลููกจ้้างในกลุ่่�มคู่่�ค้้ารายย่่อยดัังกล่่าว และ
ยังัช่่วยกระตุ้้�นการหมุุนเวียีนในระบบเศรษฐกิจิ ฝ่า่วิกิฤต
โควิด-19 ไปด้้วยกััน

•	 โดยในปี ี2563 กิจิการประเทศไทยซึ่่�งเป็็นสำำ�นักังานใหญ่่
ได้้ดำำ�เนินิงานจัดซื้้�อสิินค้าและบริิการจากคู่่�ค้้าธุรุกิจิภายใน
ประเทศในสัดัส่่วนมากที่่�สุดุ ทำำ�ให้เ้กิดิการหมุนุเวีียนทาง
เศรษฐกิิจในประเทศและยัังมีีความต่่อเนื่่�องในการทำำ�
ธุุรกิจแม้้ในสถานการณ์์วิิกฤตโควิิด-19

การตรวจประเมิินคู่่�ค้าธุุรกิิจหลัักในกลุ่่�มวััตถุดิิบหลััก
และวััตถุดิิบรอง
• เพื่่�อการบริิหารจัดการลดความเสี่่�ยงด้้านคุณภาพ

และความปลอดภััยอาหาร ด้้านแรงงาน สิิทธิิมนุุษยชน
ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย และด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
ที่่�อาจส่่งผลต่่อความต่่อเนื่่�องในการดำำ�เนิินธุุรกิจภายใน
ห่่วงโซ่่อุปุทานอย่่างเหมาะสมตามนโยบายด้้านการจัดัซื้้�อ
อย่่างยั่่�งยืืนฯ การตรวจประเมิินตามนโยบายดัังกล่่าว
ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานการดำำ�เนิินงานตามกฎหมายและบริบิท
ของสถานประกอบการ เช่่น กฎหมายแรงงาน มาตรฐาน
แรงงานตามหลัักการสากล พระราชบััญญััติิคุ้้�มครอง
แรงงาน พระราชบััญญัติัิความปลอดภัยั มาตรฐานในการ
บริหิารและการจัดัการด้า้นความปลอดภััย อาชีวีอนามัยั
และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน เป็็นต้น

•	คู่ ่�ค้้าหลัักที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงได้้รัับการตรวจประเมิิน
ที่่�สอดคล้องกัับนโยบายด้้านการจััดซื้้�ออย่่างยั่่�งยืืนฯ  
ครบทุุกรายตั้้�งแต่่ปีี 2560 เป็็นต้นมา

การยกระดัับขีีดความสามารถของคู่่�ค้า

การจััดงาน CPF Capacity Building for Partnership 
Conference ประจำำ�ปี
ซีีพีเีอฟยังัได้้ร่่วมรับัฟังัความคิิดเห็น็และแบ่่งปันัประสบการณ์์ 
การพัฒนาการดำำ�เนิินงานอย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อพััฒนาให้้คู่่�ค้้า
เติิบโตไปด้ว้ยกัันหรือืแบบ Partnership for Mutual Growth 
มาโดยตลอด 

ภาพการจัดงาน CPF Capacity Building for Partnership Conference ประจำ�ปี 2563
ผ่านระบบออนไลน์ 2 ภาษา คือ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ให้กับคู่ค้าธุรกิจเป็นครั้งแรก

การประเมิินความเสี่่�ยงของคู่่�ค้า
• 	คู่่�ค้้าธุรุกิจิของกิจิการประเทศไทยและประเทศเวียีดนาม

ได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยงแล้้วทั้้�งหมด
• 	มีการขยายขอบเขตการสนับัสนุนุให้้คู่่�ค้้าประเมินิตนเอง

ด้้านความยั่่�งยืนืสู่่�กลุ่่�มคู่่�ค้า้ในกลุ่่�มเชื้้�อเพลิงิและเคมีภัีัณฑ์์
รวมทั้้�งสิ้้�นเป็็น 5 กลุ่่�ม จากทั้้�งหมด 13 กลุ่่�มคู่่�ค้้าของ
กิิจการประเทศไทย ด้้วยระบบออนไลน์์ในปี 2563 เพื่่�อ
ความสะดวกรวดเร็็วในการดำำ�เนินิงานและการประมวลผล 
ทั้้�งยังัสามารถเก็บ็ข้อ้มููลความลัับส่่วนบุคคลของคู่่�ค้้าตาม
กฎหมายพระราชบััญญััติคิุ้้�มครองข้อ้มููลส่่วนบุคุคลอีกด้ว้ย

• 	ขณะเดีียวกััน ในกิิจการประเทศเวีียดนามได้้ผนวก
การทำำ�แบบประเมิินตนเองฯ เข้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการ
คััดเลือืกคู่่�ค้้าใหม่่ทั้้�งหมดในปี 2563 ทั้้�งนี้้� ยังัเป็็นต้น้แบบ
ธุุรกิิจอุุตสาหกรรมของประเทศเวีียดนามในการใช้้
แบบประเมิินความเสี่่�ยงด้้าน ESG เป็็นส่่วนหนึ่่�งในการ
คััดเลือืกคู่่�ค้า้ธุรุกิจิ และได้ข้ยายการประเมินิตนเองฯ ไปยังั
คู่่�ค้้าทั้้�งหมดในปี 2563 พร้้อมกัับการขยายแผนการ
ตรวจประเมิินคู่�ค้้าธุุรกิจในกลุ่่�มวััตถุุดิิบรองที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง
เพิ่่�มเติิม คืือ กลุ่่�มเชื้้�อเพลิิง เคมีภััณฑ์ ์และอะไหล่่เครื่่�องจักัร

• เนื่่�องด้ว้ยสถานการณ์โ์รคติดเชื้้�อโควิด-19 ทั่่�วโลก ทำำ�ให้ต้้้อง
มีีมาตรการเว้น้ระยะห่่างทางสัังคม (Social Distancing)
ดัังนั้้�นในปี 2563 จึึงได้จั้ัดงาน CPF Capacity Building
for Partnership Conference ภายใต้้แนวคิิด
Partnership for Mutual Growth ร่่วมคิิด ร่่วมสร้้าง
สู่่�การเติิบโตอย่่างย่ั่�งยืืน ประจำำ�ปีี ให้้กัับคู่่�ค้้าธุุรกิจใน
กลุ่่�มเครื่่�องปรุุง บรรจุภัณัฑ์ ์เชื้้�อเพลิิง และเคมีภัณัฑ์ ์กว่่า
70 ราย ผ่่านระบบประชุมุออนไลน์ ์(Online Conference)
เพื่่�อลดความเสี่่�ยงโรคระบาดจากการเดิินทางและ

4	ร่่ วมกัับโครงการ Care the Bear ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

การรวมกลุ่่�มคนจำำ�นวนมาก อีีกทั้้�งยัังช่่วยลดก๊๊าซเรืือนกระจก 
จากการเดิินทางและจััดงานในรููปแบบปกติิได้้ถึึง 1,180 
กิิโลกรััมคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า หรืือเทีียบเท่่า 
การดููดซัับคาร์์บอนไดออกไซด์์ต่่อปีีของต้้นไม้้ 131 ต้้น4  
ซึ่่�งได้้รัับเกีียรติิจากตััวแทนกรมสวััสดิิการแรงงานและ 
คุ้้�มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน ร่่วมให้ค้วามรู้้�พัฒนา 
คู่่�ค้้าธุรุกิิจ และตอบข้้อซัักถามจากผู้้�ร่่วมอบรม เพื่่�อเพิ่่�ม 
ขีีดความสามารถทางการแข่่งขัันในตลาดโลก

• ได้้ดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมายปีี 2563 เพื่่�อตรวจ
ประเมิินคู่่�ค้้าธุุรกิิจหลัักในกลุ่่�มวััตถุุดิิบหลััก (วััตถุุดิิบ
อาหารสััตว์์) และวััตถุุดิิบรอง (เครื่่�องปรุุงและบรรจุภััณฑ์์)
ครบแล้้วทั้้�งหมดในกิิจการประเทศไทยและเวีียดนาม
โดยพบว่่าคู่่�ค้้ายัังมีีความเข้้าใจในการดำำ�เนิินงานด้าน
แรงงาน และการดููแลความปลอดภััย อาชีีวอนามััยใน
สถานประกอบการคลาดเคลื่่�อนไปบ้า้งแต่่ไม่่มีนีัยัยะสำำ�คัญ
ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจ จึึงได้้แจ้้งประเด็็นที่่�พบแก่่คู่�ค้้า
เพื่่�อปรัับปรุุงและพััฒนาตามความเหมาะสม

• ในปี 2564 บริิษััทมีีแผนขยายการตรวจประเมิินคู่�ค้้าธุรุกิจ
กลุ่่�มวััตถุุดิิบรองของกิิจการประเทศไทยและเวีียดนาม
ซึ่่�งดำำ�เนิินธุุรกิจแบบครบวงจร ได้้แก่่ กลุ่่�มเชื้้�อเพลิิงและ
เคมีภีััณฑ์์ สำำ�หรัับกิิจการประเทศไทย และกลุ่่�มเชื้้�อเพลิิง
เคมีีภััณฑ์์ และอะไหล่่เครื่่�องจัักร สำำ�หรัับกิิจการประเทศ
เวีียดนาม

ของงบประมาณ
ในการจัดซื้อสินคาและบริการ
ของกิจการประเทศไทย
เปนการจัดซื้อกับคูคา
ภายในประเทศ

92%

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

8180 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



โครงการของซีีพีีเอฟเป็็นโครงการที่่�ช่่วยให้้คู่่�ค้้าเกิิดความมั่่�นคง
เราได้้รัับการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ระหว่่างกัันและนำำ�ไปปรัับปรุุง จากวิิกฤตโรคติิดเชื้้�อโควิิด-19
และวิิกฤตเศรษฐกิิจต่างๆ ตลอดมา เราเห็็นแล้้วว่่าห่่วงโซ่่อุุปทานมีีความสำำ�คััญอย่่างมาก

และได้้นำำ�แนวทางการลดความเสี่่�ยงทั้้�งด้้านกระบวนการผลิิต จากคู่่�ค้้า
และด้้านแรงงานมาปรัับปรุงและพััฒนา ซึ่่�งถืือได้้ว่่าเป็็นการเปลี่่�ยนในระดัับอุุตสาหกรรมของประเทศไทย

และมีีประโยชน์์ต่่อการสร้างการแข่่งขัันทางการค้้ากัับต่่างชาติิได้้เป็็นอย่่างดีี
เราได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืนโดยได้้นำำ�มาพิิจารณาปรัับปรุุง

ในระดัับผู้้�บริิหารและผนวกเป็็นกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจขององค์์กร
เพื่่�อสร้างความมั่่�นใจในการร่่วมงานกัับบริิษััทและดำำ�เนิินธุุรกิิจกัับเรา

ตััวแทนคู่่ �ค้้าธุุรกิิจจากกลุ่่� มบรรจุุภััณฑ์์
ซึ่่�งได้้ร่่วมพััฒนาให้้เติิบโตไปด้วยกัันอย่่างยั่่�งยืืนกัับซีพีีีเอฟมาตั้้�งแต่่ปีี 2560

การจััดการประชุุมกลุ่่�มย่่อย (Focus Group) ประจำำ�ปี
• เราได้้ดำำ�เนินิการจัดัการประชุมุกลุ่่�มย่่อย (Focus Group)

ประจำำ�ปีต่่อเนื่่�อง เพื่่�อแบ่่งปัันแนวทาง ความรู้้�ความ
เข้้าใจในการดำำ�เนิินงานอย่่างยั่่�งยืืน และแลกเปลี่่�ยน
มุมุมองระหว่่างกันัจากผลการตรวจประเมินิคู่�ค้้า โดยในปี
2563 มีีตัวัแทนคู่�ค้้าในกิจิการประเทศไทยเข้า้ร่่วมซักัถาม
แลกเปลี่่�ยนแนวทางปฏิบิัตัิใิห้้สอดคล้องกัับกฎหมายและ

ภาพการเข้าพบคู่ค้าธุรกิจของกิจการประเทศเวียดนามเพื่อแลกเปลี่ยนมุมมองหลังจากได้ผลการตรวจประเมิน

•	ขณ ะเดีียวกันั ได้ส้านต่่อ “โครงการความร่ว่มมือืพัฒันาคู่่�ค้า้

สู่่�มาตรฐานแรงงานไทย” ในการจัดัอบรมเพื่่�อพัฒันาคู่่�ค้้า
ด้้านการปฏิิบััติิต่่อแรงงานและการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
ของแรงงาน ยกระดับัคุุณภาพชีวีิติแรงงาน ตามนโยบาย
ด้้านการจััดหาอย่่างยั่่�งยืืนฯ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับกฎหมาย
และหลัักการปฏิิบััติิต่่อแรงงานระดัับสากล ด้้วยระบบ
ประชุุมออนไลน์ (Online Conference) เป็็นครั้้�งแรก 
ตามเป้้าหมายการอบรมคู่่�ค้้า 300 ราย ภายในปี 2564 
ซึ่่�งมีีตััวแทนคู่�ค้้าได้้เข้้าร่่วมโครงการแล้้วกว่่า 120 ราย 
ในปีี 2562 และกว่่า 80 ราย ในปี 2563

หลัังจากบริิษััทได้้ร่่วมพััฒนากัับซีีพีีเอฟ บริิษััทได้้พััฒนาและปรัับปรุุงระบบด้้านความปลอดภััย
ทางหนีีไฟ ห้้องพัักพนัักงาน ทำำ�ให้้ประสิิทธิภาพในการดำำ�เนิินงานของเราดีีขึ้้�น

และมีีความปลอดภััยมากขึ้้�น ปััจจุุบัันผู้้�บริิโภคตระหนัักถึึงเรื่่�องสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมมากขึ้้�น
เราจึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการดำำ�เนิินงานตามมาตรฐานแรงงานและสิ่่�งแวดล้้อม

และยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาคู่่�ค้้าของเราเพราะหากคู่่�ค้้าของเราอยู่่�ไม่่ได้้เราก็็อยู่่�ไม่่ได้้
โดยบริิษััทได้้ยกระดัับมาตรฐานการดำำ�เนิินงาน ด้้านการดููแลพนัักงาน

และได้้รัับความน่่าเชื่่�อถืือจากลููกค้้ามากขึ้้�น

ตััวแทนคู่่ �ค้้าธุุรกิิจจากกลุ่่� มบรรจุุภััณฑ์์
ซึ่่�งได้้ร่่วมพััฒนาให้้เติิบโตไปด้้วยกัันอย่่างยั่่�งยืืนกัับซีีพีีเอฟมาตั้้�งแต่่ปีี 2560

•	น อกจากนี้้� ในกิจการประเทศเวีียดนามยัังได้้ร่่วมมืือกัับ
ภาครััฐจััดงานอบรมเพื่่�อพััฒนาศัักยภาพของคู่่�ค้้าธุุรกิิจ
เป็็นประจำำ�ทุุกปีี แต่่ด้วยสถานการณ์์จากแพร่่ระบาด
โรคติิดเชื้้�อโควิด-19 จึึงต้้องปรัับเปลี่่�ยนเป็็นการหารืือ
กัับคู่่�ค้้าโดยตรงในการให้้ความรู้้�กัับคู่่�ค้้าด้้านการปฏิิบััติิ
ต่่อแรงงานตามกฎหมาย การเพิ่่�มความปลอดภััย  
สุุขอนามััยในการทำำ�งาน ตามความเหมาะสมของ 
คู่่�ค้้า เพื่่�อช่่วยยกระดัับการคุ้้�มครองแรงงานตามหลััก 
สิิทธิิมนุุษยชนสากล พััฒนาคุุณภาพชีีวิิตของแรงงาน 
ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าอย่่างต่่อเนื่่�อง

แนวทางการปฏิิบััติิระดัับสากล นอกจากนี้้� เรายัังได้ ้
เข้้าพบคู่่�ค้้าหลัังจากการเข้้าตรวจประเมิินเพื่่�อแบ่่งปััน
ความรู้้� ประสบการณ์์การปรัับเปลี่่�ยนกระบวนการดำำ�เนิินงาน
ตามแนวทางการพััฒนาที่่�สอดคล้องกัับนโยบายด้้าน 
การจัดหาอย่่างยั่่�งยืืนฯ และบริิบทของคู่่�ค้้าในกิิจการ
ประเทศเวีียดนาม

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

8382 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



เป�าหมายเชิงกลยุทธ� (ประเทศไทย) ผลการดำเนินงาน

ความมุ�งมั่น:
ส�งเสริมคุณภาพชีวิตชุมชน

50,000 ราย ของเกษตรกร ผู�ประกอบการรายย�อย
และกลุ�มเปราะบาง ได�รับการส�งเสร�มอาชีพ
และคุณภาพชีว�ตที่ดี ภายในป� 2563

51,234

ชุมชน

ราย

อ่่านรายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับการบริิหารจััดการได้้ท่ี่�
www.cpfworldwide.com หััวข้้อ “ความยั่่�งยืืน”

เร่ื่�อง “ชุุมชน”

การดำำ�เนิินงาน

การส่่งเสริิมเกษตรกรรายย่่อย...พััฒนาอาชีีพ
มั่่�นคงและความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีี

โครงการส่่งเสริิมการเลี้้�ยงสััตว์แก่่เกษตรกรรายย่่อย
• จากสถานการณ์ก์ารแพร่่ระบาดของโรคติดิเชื้้�อโควิดิ-19

ซีีพีีเอฟได้้มีีมาตรการป้องกัันและให้ค้วามรู้้�กับัเกษตรกร
ในโครงการส่่งเสริมิการเลี้้�ยงสัตัว์ท์ั้้�งหมดของบริษิัทัเพื่่�อ
สร้างความตระหนัักและให้้ความสำำ�คััญกัับการร่่วมมืือ
ป้้องกัันการแพร่่ระบาด ส่่วนการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้� 
ที่่�บริิษััทดำำ�เนิินการเป็็นประจำำ�ทุุกปีีนั้้�น นอกจากด้้าน
สวัสดิิภาพ ด้้านคุุณภาพ ด้้านประสิิทธิิภาพด้้านแรงงาน
ด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม และด้้านความปลอดภััย
ยัังมีีการให้้ความรู้้�และแผนฉุุกเฉิินป้้องกัันโรค ASF 
ให้กั้ับเกษตรกรในโครงการฯ ด้้วย เพื่่�อเพิ่่�มความชำำ�นาญ
ให้้กัับเกษตรกรและยกระดัับการป้้องกัันโรคให้้กัับ

ทั่่�วประเทศ และเกษตรกรในพื้้�นที่่�รััศมีี 5 กิิโลเมตรรอบ
ฟาร์ม์ของบริษัิัทและของเกษตรกรในโครงการฯ ส่่งผลให้้ 
บริษิัทัเป็็นเพีียงองค์์กรเดีียวของภาคเอกชนในประเทศไทย 
ที่่�ได้้รับัโล่่ประกาศเกีียรติคุิุณ “ผู้้�ให้้ความรู้้� แนะนำำ�แนวทาง 

การเฝ้้าระวัังป้้องกัันโรค ASF” ในระดัับบุุคคล จำำ�นวน  
3 คน จากสมาคมผู้้�เลี้้�ยงสุุกรแห่่งชาติิ เพื่่�อเชิิดชููเกีียรติ 
ที่่�มีีส่่วนสำำ�คัญในการทำำ�ให้้ประเทศไทยไม่่ได้้รัับผลกระทบ 
จากโรค ASF อย่่างต่่อเนื่่�องจนถึึงปััจจุุบััน1

ผู้้�ทำำ�คุณประโยชน์์ในการป้้องกััน ASF

ฟาร์์มเพิ่่�มเติิมจากการเลี้้�ยงด้้วยระบบไบโอซีีเคีียวริิตี้้� 

(Bio-Security) ที่่�เป็็นการเลี้้�ยงในโรงเรืือนระบบปิิด 
สามารถตรวจสอบแหล่่งที่่�มาของวัตัถุดิุิบได้้ มีกีารควบคุุม
รถขนส่่งที่่�เข้้า-ออกฟาร์์ม และมีีระบบฆ่่าเชื้้�อก่่อนเข้้าฟาร์ม์
เป็็นต้น ซึ่่�งเป็็นระบบที่่�ได้้รัับการยอมรัับในระดัับสากล
เพื่่�อสร้างความมั่่�นใจในความปลอดภััยให้้กัับผู้้�บริิโภค 
และเป็็นการทำำ�ปศุุสััตว์์อย่่างยั่่�งยืืน นอกจากนี้้� ยัังร่่วมกัับ 
ภาคีีเครืือข่่าย อาทิิ กรมปศุุสััตว์์ และสมาคมผู้้�เลี้้�ยงสุุกร
แห่่งชาติิให้้ความรู้้�เรื่่�องการป้องกัันโรค ASF กัับเกษตรกร
รายย่่อยที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ในโครงการส่่งเสริมิการเลี้้�ยงสััตว์ข์อง
บริิษััทด้้วย ทั้้�งเกษตรกรผู้้�เลี้้�ยงสุุกรทั่่�วไปใน 50 จัังหวััด

1	อ้ ้างอิิงข้้อมููลจากสถานการณ์์การระบาดของโรค ASF ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2563 โดยองค์์การโรคระบาดสััตว์์ระหว่่างประเทศ (OIE): https://rr-asia.oie.int/en/projects/
asf/situational-updates-of-asf/

ข้อมูล ณ วนัที่ 24 ธันวาคม 2563

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

8584 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/social/communities
https://www.cpfworldwide.com/th/media-center/corporate-1515


•	 ซีีพีีเอฟไม่่เพีียงสนัับสนุนการสร้างอาชีีพ สร้้างรายได้้  
และความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของเกษตรกรในประเทศไทยเท่่านั้้�น 
ยัังส่่งเสริมิให้้กิิจการต่่างประเทศนำำ�โมเดลเดียีวกันัไปใช้้ 
เพื่่�อร่่วมยกระดัับความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของเกษตรกรใน 
ทุุกประเทศที่่�บริิษัทัมีีกิจิการอยู่่�ตามหลัักปรัชัญา 3 ประโยชน์์
ของบริิษััท คืือ การสร้า้งประโยชน์ใ์ห้ป้ระเทศชาติ ิประโยชน์์
ต่่อประชาชน และประโยชน์์ต่่อบริิษัทั อาทิ ิโครงการส่่งเสริม 
การเลี้้�ยงสุุกรขุุนในประเทศเวีียดนามและโครงการ 
ส่่งเสริมการเลี้้�ยงปลาในประเทศฟิิลิิปปิินส์

โครงการส่ง่เสริิมอาชีีพเกษตรกรรมแก่เ่กษตรกรรายย่อ่ย
•	 ซีีพีเีอฟมุ่่�งมั่่�นสนับัสนุนุความมั่่�นคงทางอาชีีพและรายได้้

ให้้แก่่เกษตรกรรายย่่อยมากว่่า 4 ทศวรรษ นัับตั้้�งแต่่ปีี  
2520 เพื่่�อช่่วยส่่งเสริิมความมั่่�นคงทางเศรษฐกิิจของ
ประเทศและความมั่่�นคงทางด้้านอาหาร โดยมีีมููลนิธิิ
เจริญิโภคภัณฑ์พ์ัฒันาชีวีิติชนบท สนับัสนุนโดยเครือืเจริิญ
โภคภัณฑ์์และเหล่่าพนัักงาน ตลอดจนภาคีีเครืือข่่าย 
ต่่างๆ เป็็นพันธมิตรหลัักในการส่่งเสริิมการรวมกลุ่่�ม 
เพื่่�อเพิ่่�มศักัยภาพในการบริิหารจัดัการด้วยเจตนารมณ์ใ์น

โโคครรงงกกาารรเเดดินินสสาายย  ใใหห้้คคววาามมรรูู้้เเกกีี่ย่ยววกกับับโโรรคค  AASSFF  ใใหห้้กกัับบเเกกษษตตรรกกรรรราายยยย่อ่อยย
ใในนพพ้้ืืนนททีี่ร่รออบบฟฟาารร์ม์มบบรริิษษััทท  รรััศศมมีี  55  กกิิโโลลเเมมตตรร

5500

โโคครรงงกกาารรออบบรรมมเเกกษษตตรรกกรรรราายยยย่่ออยย  ดด้้าานนกกาารรปป้อ้องงกกัันนโโรรคค  AASSFF

ออบบรรมมแแลล้้วว

จจัังงหหววััดด

คครรบบททุุกกฟฟาารร์์มม
ออบบรรมมแแลล้้วว

ทท่่ััววปปรระะเเททศศ

ปปรระะเเททศศไไททยย
““ปปลลออดดโโรรคค  AASSFF””

สถานการณ์การระบาดทั่วโลก
( Source: OIE Weekly Disease Information )

แแออฟฟรริิกกาา  66 ปปรระะเเททศศ

เเกกษษตตรรกกรรทท่่ััววไไปป

เเกกษษตตรรกกรรพพ้้ืืนนทท่่ีีรรออบบฟฟาารร์์มม

ปปีี  22556611--22556644

44,,886655จจ  าานนววนนเเกกษษตตรรกกรร

รราายย

ยยุุโโรรปป 1133 ปปรระะเเททศศ
เเออเเชชีียย 1133 ปปรระะเเททศศ

551100จจ  าานนววนนเเกกษษตตรรกกรรกกวว่่าา

รราายยCCPPFF  SSwwiinnee  VVeetteerriinnaarryy  SSeerrvviiccee

โโคครรงงกกาารรออบบรรมมเเกกษษตตรรกกรรรราายยยย่อ่อยย  ““เเขข้้าาใใจจ  รรูู้้ททัันน  รร่่ววมมปป้้อองงกกันันโโรรคค  AASSFF””
โโดดยยคคววาามมรร่่ววมมมมือือรระะหหวว่า่างง  กกรรมมปปศศุุสสัตัตวว์์  ซซีีพพีีเเออฟฟ  แแลละะบบรริิษษััททผผูู้ค้ค้า้าเเววชชภภัณัณฑฑ์ส์ส  าาหหรรับับสสัตัตวว์์

การสร้างสรรค์์ความดีี 3 ประการ คืือ “คนดีี พลเมืืองดี ี
อาชีีพดีี” ตามแนวพระราชดำำ�ริิของพระบาทสมเด็็จ
พระบรมชนกาธิิเบศร มหาภููมิิพลอดุุลยเดชมหาราช 
บรมนาถบพิิตร ในปี 2563 บริิษัทัและมููลนิธิฯิ มีีส่่วนร่่วม 
สนัับสนุนเกษตรกรรายย่่อยกว่่า 5,000 ครอบครััว ให้้มีี
อาชีีพที่่�มั่่�นคงและรายได้้อย่่างพอเพีียง 

•	น อกจากนี้้� กิิจการในต่่างประเทศ อาทิ ิประเทศฟิิลิิปปิินส์์
ก็็ร่่วมสนัับสนุนองค์์ความรู้้�ให้้แก่่เกษตรกรรายย่่อยและ
ชนพื้้�นเมืืองในประเทศปลููกพืืชที่่�เป็็นวัตถุุดิิบอาหารสัตว์์ 
ให้้มีีประสิิทธิิภาพและได้้มาตรฐานสากล เพื่่�อส่่งเสริม 
การทำำ�การเกษตรอย่่างยั่่�งยืืน สร้้างอาชีีพและรายได้้ 
ที่่�มั่่�นคงอัันนำำ�มาซึ่่�งความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�น และช่่วยลดการ 
นำำ�เข้้าวััตถุุดิิบของประเทศฟิิลิิปปิินส์์ด้้วย

• ในปี 2563 “ธุุรกิิจห้้าดาว” หนึ่่�งในโครงการเถ้้าแก่่เล็็ก
ได้อ้อกโมเดลธุรุกิจใหม่่เพื่่�อตอบโจทย์ก์ารใช้ชี้ีวิิตคนเมืือง
ที่่�ต้อ้งการความสะดวกสบายมากขึ้้�น ผ่่านการผนวกธุรุกิจิ
“ร้้านห้้าดาวและร้้านสตาร์์ คอฟฟี่่�” ซึ่่�งเป็็นรููปแบบ
ร้า้นนั่่�งทานทำำ�ให้ผู้้้�บริโิภคสามารถนั่่�งรับัประทานอาหารและ
ดื่่�มกาแฟภายในร้า้นได้้ในเวลาเดีียวกััน หรือืหากสะดวกทาน
ที่่�บ้า้น ทางร้า้นก็ย็ังัมีีบริกิารเดลิเิวอรี่่�จััดส่่งซึ่่�งเมนููของทาง
ร้้านห้าดาวสามารถตอบโจทย์์ผู้้�บริิโภคได้้ทุุกช่่วงเวลาของ
มื้้�ออาหาร ไม่่ว่่าจะเป็็นอาหารมื้้�อหลักัหรือือาหารทานเล่่น
นอกจากนี้้� ธุุรกิจห้้าดาวยัังเพิ่่�มโมเดลธุุรกิจใหม่่ที่่�ตอบโจทย์์

โครงการส่่งเสริิมอาชีีพเกษตรกรรม
แก่่เกษตรกรรายย่่อย

โมเดลร้้านห้้าดาว

โมเดลร้านห้าดาว และ สตาร์ คอฟฟี่

การส่่งเสริิมผู้้�ประกอบการรายย่่อย..สร้้างอาชีีพเถ้้าแก่่เล็็ก

ความนิิยมการทานอาหารไทยพร้้อมรัับประทาน ในชื่่�อ 
“กระทะเหล็็ก” ที่่�ตั้้�งใจตั้้�งแต่่การคััดเลืือกวััตถุุดิิบ 
คุณุภาพ ขั้้�นตอนการปรุงุ การคิดิค้้นสููตรอาหาร จึึงทำำ�ให้้
ได้้รสชาติิต้้นตำำ�รัับแท้้ จััดจ้้าน ถููกปากคนไทยในราคา 
ที่่�คุ้้�มค่่า ในขณะที่่�โมเดลธุุรกิจซีพีีี เฟรช ชอป ก็็นำำ�ระบบ
ตู้้�แช่่กระจายความเย็็นแบบเดีียวกัับร้้านซีีพีี เฟรชมาร์์ท 
มาใช้้ เพื่่�อส่่งมอบอาหารสดใหม่่ให้้ผู้้�บริิโภค

บริิหารงานคุุณภาพตามมาตรฐานสากล ด้้วยระบบ QSCV

Q:	Quality	คุ มคุุณภาพการผลิิตอาหารให้้ร้้อน สดใหม่่ อร่่อย
S:	 Service	 การบริิการและการจัดการเสิิร์์ฟที่่�ประทัับใจลููกค้้า
C:	Cleanliness	 การรัักษาความสะอาดภายในร้าน
V:	 Value	ค วามคุ้้�มค่่าในรสชาติิที่่�อร่่อย และบรรยากาศที่่�ประทัับใจ

อร่อยทุุกจาน
จััดจ้้านถึึงใจ

โมเดลร้านกระทะเหล็ก

วััตถุุดิิบคุุณภาพ
ปรุุงสดจานต่่อจาน

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

8786 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/social/communities/farmers
https://fivestar-class.com/


ขณะที่่�กิิจการในต่่างประเทศก็็ร่่วมสนัับสนุุนการสร้้างอาชีีพ
ให้้กัับผู้้�ประกอบการรายย่่อยด้้วยเช่่นกััน อาทิิ โมเดลธุุรกิิจ 
“ไฟว์์ สตาร์์” และ “ซีีพีี พอร์์คชอป” ในประเทศเวีียดนาม
ที่่�ดำำ�เนิินการมาตั้้�งแต่่ปีี 2555 และ 2560 ตามลำำ�ดับ และ 
“ซีีพีี เฟรช ชอป” ในประเทศตุุรกีที่่�จะเปิิดรัับแฟรนไชส์์ในปี  
2564 เพื่่�อสนัับสนุุนให้้เกิิดการจ้้างงานในชุุมชน และช่่วย
ให้้ประชาชนเข้้าถึึงอาหารปลอดภััยและมีีคุุณภาพในราคา
ที่่�เหมาะสม

นอกจากนี้้� กิิจการในประเทศเวีียดนาม ฟิิลิิปปิินส์์ และ 
มาเลเซีียต่่างร่่วมสนัับสนุุนองค์์ความรู้้�และเทคโนโลยีีการ 
เลี้้�ยงกุ้้�งแบบ CPF Combine (ดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมในบท
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อ้ม) ให้กั้ับเกษตรกรและผู้้�ประกอบการ 
รายย่่อยที่่�สนใจเพื่่�อร่่วมสร้า้งอาชีพีและรายได้ใ้ห้ก้ับัเกษตรกร
และชุุมชน และยังัเป็็นการส่่งเสริมิการบริโิภคกุ้้�งที่่�มีีคุุณภาพ
และปลอดภััยให้้กัับชุุมชนอีีกด้้วย

การสนับัสนุนชุมชนรอบพื้้�นที่่�เขาพระยาเดิินธง อ.พัฒันานิคิม 
จ.ลพบุุรีี ผลิิตอาหารปลอดภััยไว้้บริิโภคเอง เพื่่�อสร้้าง
ความมั่่�นคงทางอาหารในระดัับชุุมชนสู่่�การพึ่่�งพาตนเอง
ได้้อย่่างยั่่�งยืืนตามปรััชญาเศรษฐกิิจพอเพีียงของ 
พระบาทสมเด็็จพระบรมชนกาธิิเบศร มหาภููมิิพลอดุุลยเดช 
มหาราชบรมนาถบพิิตร เป็็นการต่่อยอดจากโครงการ 
ซีีพีีเอฟ รัักษ์์นิิเวศ ลุ่่�มน้ำำ��ป่่าสััก เขาพระยาเดิินธง ให้้เกิิด 
การรวมกลุ่่�มกัันของชุุมชนโดยรอบ ปลููกผัักโดยไม่่ใช้ ้
สารเคมีตามวิิถีีเกษตรแบบธรรมชาติิไว้้บริิโภคในครััวเรืือน
และนำำ�มาขายในตลาดนััดผัักชุุมชน พร้้อมทั้้�งสนัับสนุน
เงิินทุนหมุุนเวีียนและจััดตั้้�งกองทุุนธนาคารเมล็็ดพัันธุ์์�ผัก 
พื้้�นบ้า้นวิถีิีธรรมชาติ ิเพื่่�อเป็็นเงินิทุนุหมุนุเวียีน ปััจจุุบัันรวบรวม
เมล็็ดพันัธุ์์�ผักจากสมาชิิกกว่่า 45 ชนิิด เกิดิกิจิกรรมแลกเปลี่่�ยน
แบ่่งปัันนำำ�ไปใช้้เพาะปลููก ขยายพัันธุ์์� นัับเป็็นการส่่งเสริม
ความมั่่�นคงทางอาหาร สนัับสนุุนการสร้างอาชีีพและรายได้้ 
ให้้ชุุมชนพึ่่�งพาตนเองอย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งกิิจการในประเทศลาว
ได้้นำำ�เป็็นต้้นแบบส่่งเสริิมให้้พื้้�นที่่�รอบฟาร์์มของบริิษััทและ
ของเกษตรกรในโครงการส่่งเสริมการเลี้้�ยงสัตัว์์ปลููกผักัปลอด
สารพิษเพื่่�อรัับประทานเองในครอบครััวและจำำ�หน่่ายสร้้าง 
รายได้้ให้้ครัวัเรือืน พร้อ้มกับัสร้า้งสุุขภาวะที่่�ดีีให้ก้ับัผู้้�บริโิภค

การส่่งเสริิมคุุณภาพชีวิิตแก่่ชุุมชนรอบโรงงานและฟาร์์ม

โรงงานและฟาร์ม์ของซีพีีเีอฟทุกุแห่่งสร้า้งการมีสี่่วนร่่วมกับัชุมุชนรอบโรงงานและฟาร์ม์ ด้ว้ยการสำำ�รวจความต้อ้งการของ
ชุุมชนก่่อนริิเริ่่�มดำำ�เนิินโครงการ/กิิจกรรมต่่างๆ เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตชุุมชนสอดคล้้องกัับวิิถีีความ
เป็็นอยู่่�และความต้้องการของชุุมชนอย่่างแท้้จริิง ในปี 2563 ซีพีีีเอฟได้้สนัับสนุุนความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของชุุมชนผ่่านการดำำ�เนิิน
โครงการ/กิิจกรรมกว่่า 350 โครงการ/กิิจกรรม อาทิิ

การสนับสนุนการเลี้ยงกุ้งแบบ CPF Combine
ในประเทศเวียดนาม ฟิลิปปินส์ และมาเลเซีย

โมเดลธุรกิจซีพี พอร์คชอป ในประเทศเวียดนาม
และโมเดลธุรกิจซีพี เฟรช ชอป ในประเทศตุรกี

ด้้วยพื้้�นที่่�ชุุมชนรอบฟาร์์มเพาะฟัักลููกกุ้้�ง อ.แหลมงอบ จ.ตราด 
มีีข้้อจำำ�กัดเรื่่�องสภาพน้ำำ��สำำ�หรัับการบริิโภค ส่่งผลต่่อ 
คุุณภาพและปริิมาณน้ำำ��ที่่�ใช้้ในการผลิิตน้ำำ��ดื่่�มไม่่เพีียงพอ 
ประกอบกัับอุุปสรรคในการขนส่่งที่่�ห่่างไกล จากการสำำ�รวจ
ข้้อมููลชุมชนในพื้้�นที่่�รอบฟาร์์ม ณ บ้้านธรรมชาติิล่่าง พบว่่า 
ชุุมชนมีเครื่่�องกรองน้ำำ�� RO (Reverse Osmosis) สำำ�หรัับ
ผลิิตน้ำำ��ดื่่�มแต่่ยัังขาดองค์์ความรู้้�และทัักษะในการ 
บริิหารจััดการ ซีีพีีเอฟจึึงได้้เข้้าไปช่่วยเหลืือและสนัับสนุุน
จััดทำำ�ประชาคมร่่วมกัับชุุมชนในการทำำ�โรงผลิิตน้ำำ��ดื่่�มเพื่่�อ 
การบริิโภคที่่�มีีมาตรฐานปลอดภััยให้้สููงขึ้้�น โดยผนึึกกำำ�ลัง 
กัับภาคีีเครืือข่่าย ได้้แก่่ โครงการประชารััฐ กองทุุนหมู่่�บ้้าน
และชุุมชนเมืืองแห่่งชาติิ (กทบ.) และโรงพยาบาลส่่งเสริมตำำ�บล 
(รพ.สต.) บ้้านธรรมชาติลิ่่าง เข้้าร่่วมแก้ไ้ขปัญหา ส่่งเสริมและ 
ต่่อยอดให้้ชุุมชนสามารถผลิิตน้ำำ��ดื่่�มเพื่่�อการจััดจำำ�หน่่าย  
จััดตั้้�งเป็น็วิสิาหกิจิชุมุชนน้ำำ��ดื่่�ม เกิดิเป็น็รายได้เ้สริมิเข้า้กองทุุน
หมุุนเวีียนให้้คนในชุมชน ขณะเดีียวกััน ทั้้�งชุุมชนและฟาร์์ม 
บริิษััทก็็ได้้น้ำำ��ดื่่�มที่่�มีีมาตรฐานเพื่่�อการบริิโภค และช่่วยเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ในชุุมชน
อีีกด้้วย ปััจจุุบัันสามารถขยาย
ผลผลิิตเข้้าสู่่�แหล่่งท่่องเที่่�ยว 
ในจังหวัดัตราด พร้อ้มทั้้�งพัฒันา 
ช่่องทางการจัดจำำ�หน่่ายและบริิการ
ผ่่านระบบออนไลน์ เสริมสร้าง 
ความยั่่�งยืืนให้้กัับโครงการ 

โครงการยุุทธศาสตร์์สร้้างสุุข
ปลููกผักปลอดสาร

โครงการยุุทธศาสตร์สร้้างสุุข ปลูกผัักปลอดสาร โครงการน้ำำ��ดื่�มชุุมชน

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

8988 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

https://www.cpfworldwide.com/th/media-center/sustainability-1354


กองทุุนคืืนสุขผู้้�สูงวััย
ในปีี 2563 ซีพีีีเอฟร่่วมช่่วยเหลืือและดููแลผู้้�สููงวััย เพื่่�อสร้้างค่่านิิยมของความกตััญญูู
ด้้วยการช่่วยเหลืือค่่าครองชีีพ จำำ�นวนรวม 869 ราย ตั้้�งแต่่ปี 2554 นอกจากนี้้� 
กิิจการในต่่างประเทศ อาทิิ ประเทศกััมพููชาก็็ร่่วมสนัับสนุุนเครื่่�องอุุปโภคบริิโภคและ
เครื่่�องใช้้จำำ�เป็็นให้้กัับผู้้�สููงอายุุที่่�ไม่่มีคนดููแลในชุมชนใกล้้เคีียงสถานประกอบการ 
เพื่่�อร่่วมสนัับสนุนให้้กลุ่่�มคนเหล่่านี้้�มีีสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�น

การส่่งเสริิมอาชีีพผู้้�พิการ
ซีีพีีเอฟร่่วมสนัับสนุนการจ้างงานผู้้�พิการเพื่่�อให้้สามารถดำำ�รงชีีพ 
ด้้วยตนเองได้้ผ่่านการจ้้างงานจำำ�นวน 755 คน ในปี 2563

การสนัับสนุุนผู้้�ด้อยโอกาส
•	พั ฒนาการของเด็็กวัยัเรียีนเป็น็กำำ�ลังัสำำ�คัญในการพัฒันา

ประเทศในอนาคต ซีีพีีเอฟเล็็งเห็็นถึึงความจำำ�เป็็นใน
การได้้รับัสารอาหารที่่�ครบถ้ว้นและมีปีระโยชน์ข์องเยาวชน 
อัันนำำ�มาซึ่่�งสุุขภาพร่่างกายที่่�สมบููรณ์์แข็็งแรงและ 
พััฒนาการที่่�สมวััย อาทิิ กิิจการในประเทศกััมพููชาร่่วม
เป็็นหนึ่่�งกำำ�ลังช่่วยสนับัสนุนเด็็กผู้้�เปราะบาง เช่่น เด็็กที่่�มีี 
ปััญหาสุุขภาพ ร่่างกายพิิการ และเด็็กไร้้บ้้าน ด้้วยการ 
นำำ�ผลิิตภััณฑ์์อาหารมาสนัับสนุุนเป็็นอาหารกลางวัันให้้
เด็ก็กลุ่่�มนี้้� รวมถึงึเครื่่�องอุุปโภคต่่างๆ และอุุปกรณ์ก์ีฬีา

การสนับสนุนความเป็นอยู่ของผู้สูงวัยในประเทศกัมพูชา

การจางงานผูพิการ
ในป 2563

งานดานบัญชี งานดานวางแผน
เชน Demand Planning งานสุขศาสตรในโรงงาน
หนวยงานคลัง เชน คลังอาหารสำเร็จรูป

สินคาที่จำหนาย เชน เสื้อผา รองเทา อาหาร เปนตน

งานเกษตร, งานปศุสัตว,
งานธุรการ, งานชาง, งานทำความสะอาด
งานผูชวยคุณครู เปนตน

755
คน

ชาย 63%
หญิง 37%

การจัดสัมปทานให
จำหนายสินคาภายในบริษัท

ลูกจางในสถานประกอบการ

ลูกจางเพื่อทำงาน
ใหชุมชนหรือองคกร
สาธารณประโยชน

2.5%

23.5%

74%

การส่่งเสริิมกลุ่่�มเปราะบาง...เสริิมพลังสัังคมเข้้มแข็็ง

การส่่งเสริิม
คุุณภาพชีีวิิตผู้้�สูงวััย

การส่่งเสริิมอาชีีพผู้้�พิการ

การสนับสนุนอาหารกลางวันในประเทศกัมพูชา

•	กิ จการในประเทศฟิิลิิปปิินส์ร์่่วมสนับัสนุนุการตรวจสุุขภาพ
และทัันตกรรมเคล่ื่�อนที่่�ให้้กัับชุุมชนที่่�เข้้าถึึงการรัักษา
ทางการแพทย์ล์ำำ�บาก ด้้วยค่่ารักัษาพยาบาลที่่�ค่่อนข้า้งสููง 
เพื่่�อสุุขอนามััยที่่�ดีีของคนในชุุมชน

การสนับสนุนการตรวจสขุภาพและทันตกรรมเคลื่อนที่
ในประเทศฟิลิปปินส์

การสนัับสนุุนกิจกรรมด้้านชุมชนและสัังคม

ซีีพีเีอฟมุ่่�งส่่งเสริมกิิจกรรมที่่�เอื้้�อประโยชน์แ์ก่่ชุมชนและสังัคม 
โดยใช้้ความรู้้�และความเชี่่�ยวชาญที่่�มีีในการสร้้างผลกระทบ
เชิงิบวกให้ก้ับัสังัคมผ่่านรููปแบบการสนับัสนุนุที่่�หลากหลาย 
เพื่่�อร่่วมสร้า้งสังัคมให้้มั่่�นคงและเป็็นประโยชน์ต์่่อการพัฒันา

ประเทศ โดยในปี 2563 บริษัิัทร่่วมสนับัสนุนสังคมในรููปของ 
การบริจิาค ร้้อยละ 9 การลงทุุนสนับัสนุนุชุมุชน ร้อ้ยละ 76.5 
และการสนัับสนุุนกิิจกรรมทางการตลาด ร้้อยละ 14.5  
ในรููปแบบดัังนี้้�

รููปแบบการสนัับสนุุนทางสัังคม (ล้้านบาท)

เงิินสด ชั่่�วโมงทำำ�จิตอาสา

สิ่่�งของและบริิการ ค่่าบริิหารจััดการ

ล้านบาท ล้านบาท

ล้านบาท ล้านบาท

ล้านบาท
602.3

รวม
458.8

71.8

53.9

17.8

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

9190 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

https://www.cpfworldwide.com/th/media-center/sustainability-1470
https://www.cpfworldwide.com/th/media-center/sustainability-1505


ดินน้ำป�าคงอยู�

99.9%

บรรจุภัณฑพลาสติกสำหรับบรรจุอาหารของซีพีเอฟ
สามารถนำกลับมาใชซ้ำ หรือนำมาใชใหม
หรือนำไปผลิตเปนสินคาใหม หรือยอยสลายได

9% เมื่อเทียบกับปฐาน 2558

ซีพีเอฟปลอยกาซเรือนกระจกทางตรง
และทางออมตอหนวยการผลิตลดลง

10,079 ไร

ซีพีเอฟอนุรักษ ปกปอง และฟนฟูพื้นที่ปาชายเลน
และปาตนน้ำ ในพื้นที่ยุทธศาสตรของประเทศ
รวมถึงพื้นที่สีเขียวในสถานประกอบการแลว

ซีพีเอฟเปดเผยผลการดำเนินงาน 3 ดาน
ใหกับองคกร CDP และไดรับการประเมินดังนี้

Climate Change:  คะแนนอยูในระดับ  C
Water Security:  คะแนนอยูในระดับ  B-
Forest: คะแนนอยูในระดับ  B

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

9392 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



บรรจุภัณฑ�
ยั่งยืน ความมุ�งมั่น:

พัฒนาบรรจุภัณฑ�อย�างยั่งยืน

ร�อยละ 100 ของบรรจ�ภัณฑ�พลาสติก
ที่นำมาใช�บรรจ�อาหารสามารถนำกลับมาใช�ซ้ำ (Reusable)
หร�อนำมาใช�ใหม� (Recyclable) หร�อนำไปผล�ตเป�นส�นค�าใหม�
(Upcyclable) หร�อสามารถย�อยสลายได� (Compostable)
ภายในป� 2568 สำหรับกิจการประเทศไทย
และภายในป� 2573 สำหรับกิจการต�างประเทศ

กิจการประเทศไทย

99.9%

อยู�ระหว�าง
เก็บข�อมูล

กิจการต�างประเทศ

เป�าหมายเชิงกลยุทธ� ผลการดำเนินงาน

การดำำ�เนิินงาน

ซีีพีีเอฟตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของบรรจุุภััณฑ์์ที่่�ช่่วยปกป้้องและ
รัักษาคุุณภาพและความปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์ ขณะเดีียวกัันยัง
คำำ�นึึงถึึงผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอัันเกิิดจากทรััพยากรที่่�นำำ�มา
ใช้้ในการผลิิตบรรจุุภััณฑ์์ไปจนถึึงการแปรเปลี่่�ยนเป็็นขยะในที่่�สุุด 
บริิษัทัจึงึมุ่่�งมั่่�นวิจิัยัและพัฒันาการออกแบบและการจัดัการบรรจุภัุัณฑ์์ 
อย่่างยั่่�งยืืนบนพื้้�นฐานแนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนตลอดห่่วงโซ่่
คุณุค่า่ เพื่่�อใช้ท้รัพัยากรในการผลิติบรรจุภัุัณฑ์ใ์ห้้เกิิดประโยชน์ส์ูงูสุดุ
ลดปััญหาขยะจากบรรจุุภััณฑ์์ควบคู่่�ไปกัับการส่่งเสริิมการใช้้วััสดุุ
ท่ี่�ช่่วยลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมภายใต้้นโยบายและแนวปฏิิบััติิ
ด้้านบรรจุุภััณฑ์์ท่ี่�ยั่่�งยืืน 

กรอบการบริิหารจััดการบรรจุุภััณฑ์์

อ่่านรายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับการบริิหารจััดการได้้ท่ี่�
www.cpfworldwide.com หััวข้้อ “ความยั่่�งยืืน”

เร่ื่�อง “บรรจุุภััณฑ์์ย่ั่�งยืืน”

ยกเลิกการใชพลาสติกแบบใชครั้งเดียวทิ้ง

สนับสนุนการนำบรรจุภัณฑที่ใชแลวกลับมาใชประโยชนใหม

ชวงการผลิต

สงเสริมการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
บรรจุภัณฑที่ยั่งยืนและเปนทางเลือกใหม
ตั้งแตตนทางการผลิต

ชวงการบริโภค

การจัดการหลังการบริโภค

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

9594 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/packaging_policy_th.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/environment/packaging


การเล้ี้�ยงสััตว์์
Q-Pass Tank ถูกูพัฒันาโดยธุรุกิิจเลี้้�ยงสัตัว์์น้ำำ��เพื่่�อนำำ�มาใช้้
บรรจุุลูกูพัันธุ์์�กุ้้�งเพื่่�อขนส่ง่ไปยัังลููกค้้าในประเทศไทย เวีียดนาม
มาเลเซีีย ฟิิลิิปปิินส์ และอิินเดีีย โดย Q-pass Tank สามารถ
นำำ�มาล้้างฆ่่าเชื้้�อและใช้้ซ้ำำ��ได้้ ทดแทนการใช้้ถุุงพลาสติกิและ
กล่่องโฟม

การลดปริิมาณพลาสติิกและกระดาษในบรรจุุภััณฑ์์อาหาร

14,000 ตัน 510 ตัน

ลดการใช้้พลาสติิกกว่า ลดการใช้้พลาสติิกกว่า

ช่่วงการผลิิต

การแปรรููปเน้ื้�อสััตว์์และการผลิิตอาหารสำำ�เร็็จรููป
•	 ลดการใช้้ทรััพยากร

ซีีพีีเอฟตั้้�งเป้้าหมายในการลดการใช้้กระดาษและพลาสติิกในบรรจุุภััณฑ์์อาหารรวม 1,000 ตััน ภายในปีี 2568  
โดยหน่่วยงานวิิจััยและพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์และคู่่�ค้าผู้้�ผลิิตบรรจุุภััณฑ์์ร่่วมกัันพััฒนานวััตกรรมและออกแบบบรรจุุภััณฑ์์ 
ทางเลืือกใหม่ท่่ี่�ใช้ว้ัสัดุชนิดิใหม่ ่ลดความหนา ปรับัขนาด หรืือเปลี่่�ยนรูปูแบบของบรรจุุภััณฑ์ส์ำำ�หรับัอาหาร ในขณะที่่�ยังัคง 
รักัษาคุุณสมบัตัิแิละประสิทิธิภิาพในการปกป้้องผลิติภััณฑ์ใ์ห้้ปลอดภััยและคงคุณุค่า่อาหารตามหลัักโภชนาการไว้อ้ย่า่ง
สมบููรณ์์ด้้วย ตััวอย่่างโครงการท่ี่�ได้้ดำำ�เนิินการในปี 2563 ได้้แก่่

• ส่่งเสริมการใช้้บรรจุุภััณฑ์์ที่่�หมุุนเวีียนกลัับมาใช้้ได้้

• ยกเลิิกการใช้้บรรจุุภััณฑ์์พลาสติกที่่�ก่่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม

บรรจุุภััณฑ์์ท่ี่�สามารถนำำ�กลับมาใช้้ซ้ำำ��ได้้

เพิ่่�มการใช้้บรรจุุภััณฑ์์ท่ี่�สามารถนำำ�กลับมาใช้้ใหม่่

• กระบะสเตนเลสถููกนำำ�มาใช้้ขนย้้ายชิ้้�นส่่วนไก่่ในกระบวนการผลิิตซึ่่�งสามารถนำำ�มา
	ล้ ้างทำำ�ความสะอาดและใช้้ซ้ำำ��ได้้ในโรงงานแปรรููปไก่่เนื้้�อ
• ตะกร้้าพลาสติิกท่ี่�ใช้้ขนส่่งผลิิตภััณฑ์์อาหารระหว่่างโรงงานผลิิต ศููนย์กระจายสิินค้า

และนำำ�ส่งลููกค้้า
•	ถ าดไข่่ไก่่ที่่�ใช้้ขนส่งระหว่่างฟาร์์มและโรงงานแปรรููปไข่่

ซีีพีีเอฟได้้ยกเลิิกการใช้้ฟิิล์์มชนิิด PVC ซึ่่�งอาจมีีผลต่่อความปลอดภััยอาหาร และ 
มีีผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในช่่วงการกำำ�จัด โดยคััดเลืือกใช้้ฟิิล์์มชนิิดที่่�ไม่่มีีคลอรีีน 
เป็็นองค์์ประกอบ ได้้แก่ ่ใช้้ PET (Polyethylene Terephthalate) เป็็นฉลากสิินค้า (Shrink 
Label) และเป็็นบริิษััทอาหารที่�ได้้ริิเริ่่�มนำำ� Poly-olefin มาใช้้เป็็นฟิิล์์มในการห่อหุ้้�ม 

อาหาร (Plastic Wrap) กัับกลุ่่�มสิินค้้าหมููสดและไก่่สดแช่่เย็็นในประเทศไทย

• ยกเลิิกการใช้้สติกเกอร์์ที่่�แสดงฉลากผลิิตภััณฑ์์ เปลี่่�ยนไปใช้้การพิิมพ์์ลงบนบรรจุุภััณฑ์์
โดยตรง

Remove

Re-design

เปาหมายป 2568 
ลดลง 1,000 ตัน

กระดาษ
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พลาสติก

การผลิิตอาหารสััตว์์
Bulk Feed Tank ถูกูพััฒนาโดยธุรุกิิจอาหารสัตัว์บ์กเพื่่�อนำำ�
มาใช้บ้รรจุุอาหารสัตัว์แ์ทนกระสอบพลาสติกิในการขนส่ง่จาก
โรงงานผลิิตอาหารสััตว์์ไปท่ี่�ฟาร์์มเลี้้�ยงสััตว์์ทั้้�งของบริิษััท 
เกษตรกรในโครงการส่่งเสริมิการเลี้้�ยงสััตว์์ และลููกค้้าทั่่�วไป  
โดยในปี 2563 ในกิิจการประเทศไทยสามารถลดการใช้้
กระสอบพลาสติกได้้ร้้อยละ 71 และได้้ขยายผลไปยัังกิิจการ
ต่่างประเทศอีีก 8 ประเทศ ได้้แก่่ ลาว กััมพููชา เวีียดนาม 
มาเลเซีีย ฟิิลิิปปิินส์ ไต้้หวััน อิินเดีีย ตุุรกีี และรััสเซีีย

• ปรัับวิิธีีการปิิดปากถุุงบรรจุุไก่่สดจากเดิิมใช้้วิิธีีมััดปากถุุง เปลี่่�ยนไปเป็็นปิดปากถุุงด้้วย
วิิธีีซีีลด้้วยความร้้อนทำำ�ให้้ขนาดถุุงลดลงซึ่่�งช่่วยลดการใช้้ปริิมาณพลาสติิกลง

• ลดความหนาของกล่่องกระดาษลููกฟููก แต่่ยัังคงไว้้ซึ่่�งความแข็็งแรงในการป้้องกัันความ
เสีียหายของผลิิตภััณฑ์์จากการขนส่ง

ซีีพีีเอฟได้้พััฒนานวัตักรรมบรรจุุภััณฑ์ใ์หม่ร่่่วมกัับคู่่�ค้าผู้้�ผลิิตบรรจุภัุัณฑ์ ์สำำ�หรับัสิินค้าหมููสด 
และไก่่สดแช่่เย็็น CP Selection และ ผลิิตภััณฑ์์ CP ไข่่ม้้วนออมเล็็ต ซึ่่�งใช้้เทคโนโลยีี
พลาสติกฟิิล์์ม 2 ชั้้�นที่่�เป็็นชนิดเดีียวกััน (Mono Material) ทำำ�ให้้บรรจุุภััณฑ์์นี้้�สามารถ
รีีไซเคิิลได้้ 100% (100% Recyclable) โดยฟิิล์์มพลาสติิกนี้้�ผ่่านกระบวนการผลิิตด้้วย
เทคโนโลยีพิีิเศษที่่�ช่ว่ยเพิ่่�มความคงรูปูทำำ�ให้ส้ามารถพิมพ์์ดีไีซน์ท์ี่่�สวยงามได้้ ไม่่ต่า่งจาก
ฟิิล์์มลามิิเนตที่่�เป็็นพลาสติกหลายชนิิด (Multi-materials) ท่ี่�ใช้้อยู่่�โดยทั่่�วไป

วิธีเดิม
บรรจุในถุงพลาสติกและกลองโฟม

วิธีใหม
บรรจุใน Q-pass Tank

ยกเลิิกการใช้้ฟิิล์์มชนิด PVC

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

9796 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



ซีีพีีเอฟเป็็นผู้้�ริเริ่่�มการใช้้พลาสติกชีีวภาพ Poly-lactic Acid (PLA) ท่ี่�ผลิิตจากพืืชและ 
ย่่อยสลายได้ ้เริ่่�มต้น้ใช้กั้ับเนื้้�อหมููและไก่ส่ดแช่เ่ย็น็ ที่่� CP Butcher ทั่่�วประเทศไทยตั้้�งแต่ปี่ี 
2558 และได้้มีีการพัฒันาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ในปี 2662 มีกีารปรับัลดความหนาลงร้อ้ยละ 17 
โดยไม่่ส่่งผลกระทบต่่อคุุณภาพการเก็็บอาหาร ในช่่วง 5 ท่ี่�ผ่่านมา ซีีพีีเอฟได้้ใช้้ถาด 
ชนิิดดัังกล่่าวไปแล้้วกว่่า 20 ล้้านชิ้้�น ในปีี 2563 จากนวััตกรรมบรรจุุภััณฑ์์ PLA ซีีพีีเอฟ
ได้้รัับรางวััลชมเชย ในมหกรรมงานวิจััยแห่่งชาติิ Thailand Research Expo 2020 Awards 

PET HDPE

ปริิมาณการใช้้บรรจุุภััณฑ์์สำำ�หรัับอาหาร

สััดส่่วนการใช้้บรรจุุภััณฑ์์พลาสติิกสำำ�หรัับอาหารจำำ�แนกตามชนิดของพลาสติิก

PVC

LDPE

PP

PS

พลาสติิกผสม
(Multi-materials)

PLA

Alufoil

ถาดไข่่และถาดใส

ขวดและฝา

ถุุง

ถาดโฟม

ถาดใส

ซองพลาสติก
ผสมอลููฟอยล์์

ฟิิล์์ม

ถาด ถ้วย ฝาปิิด

ฟิิล์์ม ซอง ถุง
(ตัน)

35,000
30,000
25,000
20,000
15,000
10,000

5,000
-

21,1931
25,414 26,088

32,566

485 988 67 101

พลาสติก กระดาษและไม แกว โลหะ

2562

2563

ผลการดำำ�เนิินงานปี 2563 (ประเทศไทย)

ส่่งเสริิมการหมุุนเวีียนวััสดุุกลับมาใช้้ใหม่่

สััดส่่วนวััสดุุรีีไซเคิิลในบรรจุุภััณฑ์์ประเภทต่่างๆ

กระดาษ

85%

โลหะ

100%

แกว

60%

ใช้้บรรจุุภััณฑ์์ท่ี่�สามารถย่่อยสลายได้้

99.5% 0.2%

0.1%0.2%

นำำ�กลับมาใช้้ใหม่่ได้้ ย่่อยสลายได้้

นำำ�กลับมาใช้้ซ้ำำ��ได้้ ยากต่อการ
นำำ�กลับมาใช้้ใหม่่

ซีีพีีเอฟส่่งเสริมการใช้้วััสดุรีีไซเคิิล (Recycled Materials) ในบรรจุุภััณฑ์์ต่่างๆ โดยต้้อง
ไม่่ส่่งผลกระทบต่่อคุุณภาพและความปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์อาหาร ได้้แก่่
•	พ าเลทพลาสติกท่ี่�ใช้้ขนย้ายสิินค้าภายในโรงงานและศููนย์กระจายสิินค้ามีีสััดส่่วนพลาสติกรีีไซเคิิลประมาณ ร้้อยละ 50-100
• 	กล่่องกระดาษและกล่่องกระดาษลููกฟููกที่่�ใช้้บรรจุสุิินค้้าเพื่่�อการขนส่ง 
• 	ถาดไข่่ไก่่สดปลอดสาร CP Selection Cage Free ทำำ�จากกระดาษรีีไซเคิิล ร้้อยละ 100 และถาดไข่่ไก่่พลาสติิก PET  

มีีสััดส่่วนพลาสติิกรีีไซเคิิลในชั้้�นที่่�ไม่่สััมผััสโดยตรงกัับไข่่ไก่่ถึึง ร้้อยละ 60
• 	ขวดแก้้วและฝาโลหะ

1	ข้ ้อมููลการใช้้บรรจุุภััณฑ์์พลาสติิกในปีี 2562 ปรัับจากข้้อมููลที่่�เปิิดเผยในรายงานความยั่่�งยืืนปีี 2562 เนื่่�องจากมีีการคำำ�นวณใหม่่

2.5% 16.2%

36.8%

0.2%

0.2%

0.1%

0.01%

28.0%

16.0%

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

9998 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



ยกเลิิกการใช้้พลาสติกใช้้ครั้้�งเดีียวทิ้้�ง
ร้้านอาหารฟาสต์์ฟู้้�ด “เชสเตอร์์” ไม่่ใช้้พลาสติิกประเภท 
ใช้้ครั้้�งเดีียวทิ้้�ง (Single-use Plastic) โดยใช้้จานเมลามีีน 
ช้้อน-ส้้อม-มีีดสเตนเลส ตลอดจนแก้้วน้ำำ�� ภายในร้้านกว่่า 
200 สาขาทั่่�วประเทศ สามารถลดปริิมาณขยะจากบรรจุภัุัณฑ์ ์
พลาสติิกใช้้ครั้้�งเดีียวทิ้้�งได้้กว่่า 310 ตััน

ซีีพีีเอฟร่่วมสนับัสนุนุเครืือข่่ายเพื่่�อความยั่่�งยืืนแห่่งประเทศไทย
(Thailand Responsible Business Network: TRBN) 
ดำำ�เนิินโครงการ “ส่่งพลาสติิกกลัับบ้้าน” เพื่่�อร่่วมรณรงค์์
ให้้ผู้้�บริิโภคแยกขยะพลาสติิกที่่�ใช้้แล้้วนำำ�ไปรีีไซเคิิลหรืือนำำ�
ไปเพิ่่�มมููลค่่าเป็็นผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ โดยเฉพาะการร่่วมกัันนำำ�
ขยะพลาสติกิท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นในช่ว่งโควิดิ-19 กลัับคืนืสู่่�กระบวนการ
รีไีซเคิลิเพื่่�อสร้า้งเศรษฐกิจิหมุุนเวียีน (Circular Economy) 

โครงการดัังกล่า่วเป็็นความร่ว่มของภาคเอกชน ภาครัฐัและ
ภาคประชาชน ในการรณรงค์์และให้้ความรู้้�กัับผู้้�บริิโภคใน
การแยกขยะตั้้�งแต่่ต้้นทางและนำำ�มารวบรวมที่่�จุดุรัับพลาสติกิ  

ช่่วงการบริิโภค การจััดการหลัังการบริิโภค

ร้้านห้้าดาว ใช้้ถัังกระดาษบรรจุุไก่่ย่่างและไก่่ทอดแทน 
ถัังพลาสติิก ร้้านกาแฟ Star Coffee ใช้้แก้้วเครื่่�องดื่่�มที่่�ทำำ�
มาจากกระดาษและพลาสติิก PLA ที่่�สามารถย่่อยสลายได้้
และใช้้ฝาแก้้วท่ี่�สามารถยกดื่่�มแทนการใช้้หลอดพลาสติิก
โดยสามารถลดปริิมาณขยะจากบรรจุุภััณฑ์์พลาสติิก 
ใช้้ครั้้�งเดีียวทิ้้�งได้้กว่่า 50 ตััน

(Drop Point) โดยรัับพลาสติกที่่�สะอาดและแห้้ง 7 ชนิด  
ได้้แก่่ ถุุง กล่่องใส่่อาหาร ถ้้วย แก้้วน้ำำ�� ขวด ฝาขวด ฟิิล์์ม
เริ่่�มนำำ�ร่่องบนถนนสุขุุมวิิทเป็็นต้้นแบบการคืืนบรรจุุภััณฑ์์
พลาสติกิที่่�มีีประสิทิธิภาพ รวบรวมและส่ง่ต่่อให้ก้ับับริิษััทผู้้�รับั
รีีไซเคิิลเพื่่�อนำำ�บรรจุุภััณฑ์์ท่ี่�ใช้้แล้้วกลัับมาใช้้เป็็นผลิิตภััณฑ์ ์
อื่่�น ๆ ซึ่่�งเป็็นการเพิ่่�มสัดัส่่วนการนำำ�พลาสติกิกลัับมาใช้ใ้หม่่
ให้้เกิดิประสิทิธิภิาพสูงูสุดุในรูปูแบบที่่�เหมาะสม โดยซีพีีีเอฟ
มีีจุุดรัับพลาสติกที่่�หน้้าร้้านซีีพีี เฟรชมาร์์ท สาขาเพชรบุุรีี 
38/1 (ซอยสุุขุุมวิิท 39) ซึ่่�งสามารถรัับบรรจุุภััณฑ์พ์ลาสติิก
กลัับบ้้านได้้ทั้้�งหมด 580 กิิโลกรััม

การสร้างความตระหนัักรู้้�และการมีีส่วนร่วมในการจััดการขยะพลาสติก

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

101100 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



ความมุ�งมั่น:
บรรเทาผลกระทบและดูแลรักษาสิ�งแวดล�อม

9*%

9*%

ร�อยละ 15 ของปร�มาณการปล�อยก�าซเร�อนกระจกทางตรงและทางอ�อม (ขอบเขตที่ 1 และ 2)
ต�อหน�วยการผล�ตลดลงเมื่อเทียบกับป�ฐาน 2558 ภายในป� 2563

ร�อยละ 25 ของปร�มาณการปล�อยก�าซเร�อนกระจกทางตรงและทางอ�อม (ขอบเขตที่ 1 และ 2)
ต�อหน�วยการผล�ตลดลง เมื่อเทียบกับป�ฐาน 2558 ภายในป� 2568

3%
32%

36%

45%

ร�อยละ 15 ของปร�มาณการใช�พลังงานต�อหน�วยการผล�ตลดลง
เมื่อเทียบกับป�ฐาน 2558 ภายในป� 2568

ร�อยละ 30 ของรายได�มาจากผล�ตภัณฑ�ส�เข�ยว (CPF Green Revenue) ภายในป� 2563

ร�อยละ 30 ของปร�มาณการดึงน้ำมาใช�ต�อหน�วยการผล�ตลดลง
เมื่อเทียบกับป�ฐาน 2558 ภายในป� 2568

ร�อยละ 35 ของปร�มาณของเส�ยที่กำจัดโดยการฝ�งกลบและเผาต�อหน�วยการผล�ตลดลง
เม่ือเทียบกับป�ฐาน 2558 ภายในป� 2568

ผลกระทบ
ต�อสิ�งแวดล�อม

เป�าหมายเชิงกลยุทธ� (ประเทศไทย) ผลการดำเนินงาน

เป�าประสงค� (ประเทศไทย) ผลการดำเนินงาน

* สาเหตุจากค�าสัมประส�ทธิ์ที่ใช�ในการคำนวณการปล�อยก�าซเร�อนกระจก
จากการใช�ไฟฟ�า อ�างอิงจากสำนักนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.)
ในป� 2563 สูงกว�าค�าที ่ใช�ในการคำนวณ ป� 2562 และบร�ษัทมีการ
ปรับลักษณะธุรกิจเป�นอาหารพร�อมรับประทานที ่ม ีความเข�นข�น
ในการใช�พลังงานต�อหน�วยการผล�ตสูงกว�าธุรกิจอาหารสัตว�และ
ธุรกิจเล�้ยงสัตว�และแปรรูป

อ่่านรายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับการบริิหารจััดการได้้ท่ี่�
www.cpfworldwide.com หััวข้้อ “ความยั่่�งยืืน”

เร่ื่�อง “ผลกระทบต่่อส่ิ่�งแวดล้้อม”

การดำำ�เนิินงาน

การจััดการการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
และการใช้้พลัังงาน

แผนปฏิิบััติิการด้้านการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศในการมุ่่�งสู่่�เศรษฐกิิจคาร์์บอนต่ำำ��

เพิ่มประสิทธิภาพ
ของกระบวนการผลิต

ลดการใชพลังงาน
ตอหนวยการผลิต

จากพลังงานทั้งหมด

ใชพลังงานหมุนเวียน

26%
ศููนยกระจายสินคา
บางน้ำเปรี้ยว
ไดรับการรับรองจาก
LEED ระดับ Gold

ลดขยะอาหาร 1 กิโลกรัม 
ลดการปลอย
กาซเรือนกระจกได

พื้นที่สีเขียวใน
สถานประกอบการ
ดูดซับกาซ
คารบอนไดออกไซดได

สงเสริมการใช
พลังงานหมุนเวียน

พัฒนาผลิตภัณฑ
ที่เปนมิตรตอ
สภาพภูมิอากาศ

ลดการสูญเสียอาหาร
และขยะอาหาร

วางแผน
ระบบโลจิสติกส

แกปญหา
โดยอาศัยธรรมชาติ
เปนพื้นฐาน

2.53
5,960กิโลกรัม CO

2
 เทียบเทา ตัน

เมื่อเทียบกับปฐาน
3%

อาหารสัตว
รักษสิ่งแวดลอม
สามารถลดการเกิด
กาซไนตรัสออกไซด
จากการนำมูลสัตว
ไปใชเปนปุยตอได

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)
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ซีีพีีเอฟวางแผนบริิหารจัดัการพลังงาน ตั้้�งแต่ก่ารออกแบบโรงงานการผลิิต โดยพิิจารณาทั้้�งประสิิทธิภาพในการผลิิตควบคู่่�
กัับการใช้้ทรััพยากรในการเลืือกใช้้เครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์์ รวมถึึงตรวจสอบ ดููแลเครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์์อย่่างสม่ำำ��เสมอ  
เพื่่�อลดการสููญเสีียพลังงานในกระบวนการผลิิต บริิษััทยั่่�งมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะเพิ่่�มประสิิทธิภาพการใช้้พลังงานในกระบวนการผลิิต
อย่่างต่่อเนื่่�องด้้วยการดำำ�เนิินการโครงการต่่างๆ ได้้แก่่ 

• โครงการโรงไฟฟ้้าระบบพลังงานความร้้อนร่วม (Co-generation)
• โครงการปรัับปรุุงระบบทำำ�ความเย็็นและระบบปรัับอากาศ
• โครงการเปลี่่�ยนอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแสงสว่่างประสิิทธิิภาพสููง (LED Project)

ลดการใช้้พลัังงาน ลดการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจก

ลดค่่าใช้้จ่่าย

ล้านกิโลวัตต์ต่อชวโมงตอ่ปี ตัน CO
2
 เทียบเท่าต่อปี ล้านบาทต่อปี

11 5,600 38

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพของกระบวนการผลิิต

ส่่งเสริมการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน

พลัังงานจากชีวมวล

พลัังงานจากก๊าซชีวภาพ

พลัังงานจากแสงอาทิิตย์์

โรงงานอาหารสัตัว์์บกและสััตว์์น้ำำ��นำำ�วัสัดุเหลืือทิ้้�ง เช่น่ เศษไม้้ ขี้้�เลื่่�อย ซังัข้า้วโพด
เป็็นต้น้ มาใช้เ้ป็็นเชื้้�อเพลิงทดแทนถ่า่นหินิในหม้้อไอน้ำำ�� และตั้้�งเป้้าหมายยกเลิกิ
การใช้้ถ่่านหิินภายในปีี 2565 สำำ�หรัับกิิจการประเทศไทย ในปี 2563 บริิษััท 
ใช้้พลังงานจากชีีวมวลทั้้�งหมด 1.77 ล้้านกิกะจููล

ฟาร์์มสุุกรทั้้�งหมดของซีีพีีเอฟและฟาร์์มสุุกรของเกษตรกรคอนแทรคฟาร์์มมิ่่�ง  
ร้้อยละ 96 คอมเพล็กซ์์ไก่่ไข่ท่ั้้�ง 7 แห่่งทั่่�วประเทศ และโรงงานผลิิตอาหารสำำ�เร็จ็รูป
หนองจอก นำำ�มูลสัตัว์แ์ละน้ำำ��เสียีมาบำำ�บัดผ่า่นระบบบำำ�บัดน้ำำ��เสียี ได้้ก๊๊าซชีวีภาพ 
ที่่�สามารถนำำ�ไปผลิติไฟฟ้า้นำำ�กลัับมาใช้ภ้ายในสถานประกอบการ โดยขยายผลไปใช้ใ้น
กิจิการประเทศเวียีดนาม ลาว กััมพููชา มาเลเซีีย และฟิิลิิปปิินส์แล้ว้ นอกจากนี้้� โรงงาน
อาหารแปรรููปจากเนื้้�อไก่่โคราชนำำ�ก๊๊าซชีวภาพจากระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียมาใช้้เป็็น 
เชื้้�อเพลิงทดแทนน้ำำ��มันเตาในหม้้อไอน้ำำ�� (Steam Boiler) ในปีี 2563 บริิษััท 
ใช้้พลังงานจากก๊๊าซชีวภาพทั้้�งหมด 1.04 ล้้านกิิกะจููล

โรงงานอาหารสัตัว์์ ฟาร์ม์เลี้้�ยงสัตัว์์ โรงงานอาหารแปรรููป โรงงานอาหารสำำ�เร็็จรูปู
และศููนย์์กระจายสิินค้้า รวม 26 แห่่ง ติิดตั้้�งแผง Solar PV เพื่่�อผลิิตไฟฟ้้าใช้้
ภายในกระบวนการผลิิต โดยมีีกำำ�ลังการผลิิตทั้้�งหมด 15 เมกะวััตต์์ ในปีี 2563 
บริิษััทใช้้พลัังงานจากแสงอาทิิตย์์ทั้้�งหมด 0.02 ล้้านกิกะจููล

ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

ตัน CO
2
 เทียบเท่าตอ่ปี

สััดส่่วนการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน ลดค่่าใช้้จ่่าย

ผลการดำำ�เนิินงานปี 2563 (ประเทศไทย)

ล้านบาทต่อปี
305

ของพลังงานที่ใช้ทั้งหมด
26%

ปริมาณการใชพลังงานตอหนวยการผลิต
(กิกะจูล/ตันผลิตภัณฑ) สัดสวนการใชพลังงาน

 2558  2561 2562 2563

1.39
1.30 1.32 1.34

พลังงาน
ที่ใชแลวหมดไป

พลังงาน
ที่ใชแลวหมดไป

พลังงานไฟฟา

พลังงานหมุนเวียน

30%

พลังงานหมุนเวียน

ชีวมวล กาซชีวภาพ

26%

16% 10%

พลังงานไฟฟา

44%3%

ปฐาน

0.57

0.41

0.57

0.41

0.59

0.41

0.55

0.52

เปาหมายป 2568 ลดลง 15%0.32
0.32 0.34 0.34

ปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจกทางตรงและทางออม
(ขอบเขตที่ 1 และ 2) ตอหนวยการผลิต
(กิโลกรัม CO

2 
เทียบเทา/ตันผลิตภัณฑ)

สัดสวนการปลอยกาซเรือนกระจก

ปฐาน

ทางตรง
(ขอบเขตที่ 1)

27%

ทางออม
(ขอบเขตที่ 2)

73%

118

109

101
1071

9%

 2558  2561 2562 2563

เปาหมายป 2563 ลดลง  15%
เปาหมายป 2568 ลดลง 25%

575,000

1	ส าเหตุุจากค่่าสััมประสิิทธิ์์�ที่่�ใช้้ในการคำำ�นวณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการใช้้ไฟฟ้้า อ้้างอิิงจากสำำ�นัักนโยบายและแผนพลัังงาน (สนพ.) ในปี 2563 สููงกว่่าค่่าท่ี่�ใช้ ้
ในการคำำ�นวณปีี 2562 และบริิษััทมีีการปรัับลัักษณะธุุรกิิจเป็็นอาหารพร้อมรัับประทานท่ี่�มีีความเข้้มข้้นในการใช้้พลังงานต่อหน่่วยสููงกว่่าธุุรกิิจอาหารสััตว์์และธุุรกิิจเลี้้�ยงสััตว์์
และแปรรููป

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางตรงและทางอ้้อม

การใช้้พลัังงาน

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)
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•	 นวัตกรรมอาหารสััตว์์รัักษ์์สิ่่�งแวดล้อม
	ตั้้ �งแต่ปี่ี 2560 ซีีพีีเอฟพัฒันาอาหารสุกุรรัักษ์ส์ิ่่�งแวดล้อ้ม 

ท่ี่�สามารถลดปริิมาณไนโตรเจนส่่วนเกิินท่ี่�สุุกรขัับทิ้้�ง 
ออกมาในรููปของสิ่่�งขัับถ่่ายในสุุกรถึึงร้้อยละ 20-30  
ในปีี 2563 เราต่่อยอดนวััตกรรมดัังกล่่าวในการพััฒนา 
สููตรอาหารไก่ไ่ข่ ่โดยการปรับัสมดุลุชนิดิของแหล่่งโปรตีีน
ร่่วมกับัการคัดัเลืือกเอนไซม์ (Enzyme) ที่่�เหมาะสมกัับสััตว์์ 
ในแต่่ละช่่วงวััย เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภาพในการย่่อยอาหาร 

•	 ผลิิตภััณฑ์์เน้ื้�อจากพืืช (Plant-based Meat) 
ซีีพีีเอฟมุ่่�งมั่่�นพัฒันา ผลิิตภััณฑ์เ์นื้้�อจากพืชื (Plant-based 
Meat)  เพื่่�อเป็็นอีกทางเลืือกหนึ่่�งของแหล่ง่โปรตีนีสำำ�หรัับ
ผู้้�บริโิภคท่ี่�ใส่ใ่จถึงึสิ่่�งแวดล้้อม โดยโปรตีีนจากพืืชปล่อ่ย
ก๊๊าซเรืือนกระจกต่ำำ��กว่่าเนื้้�อสััตว์์มากกว่่าร้้อยละ 902

•	 ผลิิตภััณฑ์์คาร์์บอนต่ำำ��
	ตั้้ �งแต่่ปีี 2552 ซีีพีีเอฟประเมิินคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ของ

ผลิิตภััณฑ์์ โดยนำำ�หลัักการประเมิินการปล่่อยก๊๊าซเรืือน
กระจกตลอดวััฏจัักรชีีวิิตของผลิิตภััณฑ์์ (Product Life 
Cycle Assessment) ตามมาตรฐานสากล ISO14040 
ISO14044 และ ISO 14067 ซึ่่�งมีีผลิิตภััณฑ์์กว่่า 790 
รายการได้ร้ับัฉลากคาร์บ์อนฟุตุพริ้้�นท์แ์ละฉลากลดโลกร้อ้น 
โดยปีี 2563 ได้้รับัฉลากลดโลกร้อ้นเพิ่่�มขึ้้�นในอาหารไก่่เนื้้�อ 

ที่่�สััตว์์กิินเข้้าไป ส่่งผลต่่อการเติิบโตของสััตว์์อย่่างมีี
ประสิิทธิภาพ สััตว์์มีีสุุขภาพแข็็งแรง ขณะเดีียวกััน 
จะช่่วยลดการใช้้วััตถุุดิิบอาหารสััตว์์ เช่่น ปลาป่่นและ 
กากถั่่�วเหลืือง ที่่�มากเกิินความต้้องการของสััตว์์และ 
กำำ�จัดออกมาเป็็นมูลสััตว์์ทั้้�งยัังช่่วยในการลดกลิ่่�น 
ที่่�เกิิดจากมููลสััตว์์ได้้อีีกด้้วย ปริิมาณไนโตรเจนส่่วนเกิิน
ลดลงร้้อยละ 12-13 จากมููลไก่่ไข่่

พััฒนาผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็็นมิตรต่่อสภาพภููมิิอากาศ

ลดปริิมาณไนโตรเจนส่่วนเกิิน ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

ผลิิตภััณฑ์์กว่า

ตัน CO
2
 เทียบเท่า

ได้รับฉลากคาร์บอนฟุตพริ้นท์
และฉลากลดโลกร้อน

72,500

790

2 The price of protein: Review of land use and carbon footprints from life cycle assessments of animal food products and their substitutes  
เขีียนโดย D. Nijdam และคณะ เผยแพร่่ใน Food Policy เล่่มที่่� 37 ปีี 2012 หน้้า 760-770 3	 ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ได้้รัับฉลากลดโลกร้้อนได้้รัับฉลากคาร์์บอนฟุตพริ้้�นท์์ด้้วย โดยได้้รัับการรัับรองจากองค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (อบก)

4	 รายได้้จากผลิิตภััณฑ์์สีีเขีียว ประกอบด้้วย รายได้้จากกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์ที่่�ได้้รัับการรัับรองฉลากคาร์์บอนฟุตพริ้้�นท์์ ฉลากลดโลกร้้อน และฉลากวอเตอร์์ฟุุตพริ้้�นท์์

ฉลากคาร์์บอน
ฟุุตพริ้้�นท์์

2555 2558 2559 2562 2563

ฉลาก
ลดโลกร้อน3

อาหารสััตว์์บก
ลููกเป็็ดเนื้้�อ
เนื้้�อเป็็ดปรุุงสุุก

ซอสมะเขืือเทศ
ซอสพริก

เนื้้�อหมููอนามััย

เป็็ดมีีชีีวิิต
เนื้้�อเป็็ดสด
เนื้้�อไก่่และ
ชิ้้�นส่่วนไก่่

อาหารไก่่เนื้้�อ
ลููกสุุกร 
สุุกรขุุน
เนื้้�อหมููสด 

เนื้้�อไก่่อนามััย
เกี๊๊�ยวกุ้้�ง

ลููกไก่่เนื้้�อ
ไก่่มีีชีีวิิต

เป้้าหมายปีี 2563 
(ประเทศไทย)

ผลการดำำ�เนิินงาน
ปีี 2563

ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
จากผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�ได้้รัับฉลาก
ลดโลกร้อนได้้กว่า

ของรายได้มาจากผลิตภัณฑ์สีเขียว4 

 (CPF Green Revenue)

จากมูลสุกร

จากมูลไก่ไข่

30%
(58,444 ล้านบาท) 

ของรายได้มาจากผลิตภัณฑ์สีเขียว 

32% 1,418,000
ตัน CO

2
 เทียบเท่า

ซีีพีีเอฟคััดเลืือกที่่�ตั้้�งศููนย์์กระจายสิินค้าที่่�มีีตั้้�งอยู่่�ระหว่่าง
โรงงานผลิิตและที่่�ตั้้�งของลููกค้้าในระยะทางที่่�เหมาะสมต่่อ
การขนส่่ง ออกแบบระบบการเก็็บและการกระจายสิินค้า 
ให้้ใช้้ทรัพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า บริิษััทใช้้ระบบไอทีีเข้้ามาบริิหาร
จััดการและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการขนส่่งโดยใช้้ระบบบริิหาร
จััดการการขนส่ง หรืือ Transportation Management 
System (TMS) ซึ่่�งเป็็นแพลตฟอร์์มที่่�สามารถวางแผน 
เส้้นทางของรถขนส่งสิินค้้าในแต่่ละคัันตามการสั่่�งซื้้�อสิินค้้า 
ของลููกค้้าให้้ได้้มากท่ี่�สุุดในแต่่ละวััน ลดพื้้�นท่ี่�ว่่างภายในรถ  
ช่ว่ยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการใช้้เช้ื้�อเพลิงให้ดี้ีท่ี่�สุุด รวมทั้้�งพยายาม
เปลี่่�ยนผ่านไปใช้้รถขนส่่งที่่�ใช้้เชื้้�อเพลิงท่ี่�ลดการปล่่อยก๊๊าช
เรืือนกระจกในอนาคตอีีกด้้วย

วางแผนระบบโลจิสติกส์์

ระดับั Gold จากการออกแบบและก่อ่สร้า้งให้้ประหยััดพลังังาน
ใช้้น้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิภาพ และลดการปล่่อยเรืือนกระจก 
รวมถึึงมีีการติิดตั้้�งแผงโซล่าเซลล์์บนอาคาร ส่่งผลให้้
• ลดการปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจกน้้อยลงร้้อยละ 34 จากการ

ไม่่ใช้้สารดัับเพลิงและสารทำำ�ความเย็็นท่ี่�มีีส่่วนประกอบ
ของสาร CFCs, HCFCs เป็็นต้น

• ใช้้พลังงานไฟฟ้้าลดลงร้้อยละ 25 จากการใช้้กระจก
กัันความร้้อนสำำ�หรัับด้้านนอกอาคาร การออกแบบให้้มีี
แสงธรรมชาติิเข้้ามาในอาคารสำำ�นัักงานเพื่่�อลดปริิมาณ
การใช้้ไฟฟ้้า รวมถึึงการใช้้พลังงานจากแสงอาทิิตย์์
ทดแทนการซ้ื้�อไฟฟ้้าจากภายนอก เป็็นต้้น

• ใช้้น้ำำ��ลดลงร้้อยละ 11 จากการใช้้สุุขภััณฑ์์ประหยััดน้ำำ��
ใช้้ระบบเซ็็นเซอร์์เพื่่�อประหยััดการใช้้น้ำำ�� รวมถึึงได้้มีี
ออกแบบรองรัับระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีีย เป็็นต้น

• ลดค่่าบำำ�รุุงรัักษาต่ำำ��กว่่าค่่าเฉลี่่�ยของอาคารท่ี่�ไม่่ได้้รัับ
การรัับรองโดย LEED Gold ร้้อยละ 19

•	มี แนวโน้้มช่่วยลดอาการป่่วยจากตึึกเป็็นพิษ (Sick Building
Syndrome) ของพนัักงานจากอาคารท่ี่�มีีสภาพแวดล้้อมท่ี่�ดีี

โดยศููนย์กระจายสิินค้าบางน้ำำ��เปรี้้�ยวเป็็น
ศููนย์กระจายสิินค้าอััตโนมัติิแห่่งแรกใน
ประเทศไทยและเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ 
ที่่�ได้้รับัการรัับรองจาก LEED (Leadership 
in Energy and Environmental Design) 

20-30%
12-13%

ลูกูสุกุร สุุกรขุนุ และผลิิตภัณัฑ์เ์นื้้�อหมูู อันัเป็็นผลจากการ
พััฒนาประสิิทธิิภาพในกระบวนการผลิิตอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
ตั้้�งแต่่การวิิจััยและพััฒนาอาหารสััตว์์ให้้มีีโภชนาการ 
ที่่�เหมาะสมกับัความต้้องการในการเจริญิเติบิโตของแต่่ละ
ช่่วงวััย การเพิ่่�มประสิิทธิภาพการใช้้พลัังงาน และการใช้้
พลังงานหมุนุเวียีนในการผลิิต ทำำ�ให้ต้ลอดกระบวนการ
ผลิติและการได้้มาซึ่่�งวััตถุดิุิบมีีการปล่อ่ยก๊า๊ซเรืือนกระจก
ลดลงอย่่างต่่อเนื่่�องสู่่�ผลิิตภััณฑ์์คาร์์บอนต่ำำ��

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

107106 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)
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ซีีพีีเอฟกำำ�หนดนโยบายการจััดการอาหารสููญเสีียและขยะอาหาร 
โดยมีีเป้้าหมายและแนวทางปฏิิบััติิดัังนี้้�

เป้้าหมาย: 
•	ส่ ่งเสริมการลดการสููญเสีียอาหารในห่วงโซ่่คุุณค่่า 

ของการผลิิตและการบริโิภคอย่า่งยั่่�งยืืน ภายใต้้โครงการ
ความร่ว่มมืือต่่างๆ เพื่่�อสนับัสนุนในการบรรลุุเป้้าหมาย
การพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน (SDG) ข้อ้ 12.3 ท่ี่�ต้้องการลดจำำ�นวน
ขยะอาหารทั่่�วโลกกว่่าครึ่่�งภายในปีี พ.ศ. 2573

•	 ลดปริมิาณอาหารส่่วนเกินิและขยะอาหาร ในกระบวนการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ให้้เป็็นศููนย์์ภายในปีี 2573

ในปีี 2020 ซีีพีีเอฟได้้เริ่่�มศึึกษาวิิจััยเพื่่�อจััดทำำ�แผนการเก็็บ
รวบรวมข้้อมููลการสููญเสีียอาหารเชิิงปริิมาณ คุุณภาพ และ
เศรษฐศาสตร์ ์ท่ี่�อ้า้งอิิงตามแนวทางการเก็็บข้้อมููลขององค์์การ
อาหารและเกษตรแห่่งสหประชาติิ (FAO) เพื่่�อประเมิินการ
สููญเสีียอาหารและหามาตรการลดการสููญเสีียตลอดห่่วงโซ่่
คุุณค่่า โดยมีีโครงการนำำ�ร่่องในผลิิตภััณฑ์์เนื้้�อไก่่และไข่่ไก่่

ในปี 2021 ซีีพีีเอฟมีแีผนดำำ�เนิินการเก็็บรวบรวมและวิิเคราะห์์
ข้้อมููลปริิมาณการสููญเสีียอาหารของผลิิตภััณฑ์์เนื้้�อไก่่และ 

ลดการสููญเสีียอาหารและขยะอาหาร

แนวทางปฎิิบััติิ:

สนัับสนุุนการนำำ�อาหารส่่วนเกิินและขยะอาหารมาหมุุนเวีียนใช้บ้นพื้้�นฐานมาตรฐานความปลอดภััยอาหาร  
โดยให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อสัังคม ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและการเปลี่่�ยนแปลงสภาพอากาศ

การวางแผนการผลิต
วางแผนการผลิต ตั�งแต�การจัดซ�้อวัตถุดิบ การผลิต การขนส�ง และการจําหน�ายสินค�า
เพื่อทราบปร�มาณวัตถุดิบ ปร�มาณการผลิต และปร�มาณสินค�าที่สอดคล�องกับความต�องการ
ของผู�บร�โภค

การควบคุมคุณภาพ
ควบคุมคุณภาพวตัถดิุบและสนิค�าให�ได�ตามมาตรฐานหร�อเกณฑ�ทีก่าํหนดไว� เพ่ือลดการคัดทิง้
ของวัตถุดิบและสินค�าที่ไม�ได�คุณภาพ

การเก็บรักษาและการตรวจสอบ
เกบ็รกัษาและตรวจสอบคุณภาพวตัถดิุบและสนิค�าให�อยู�ในสภาวะทีเ่หมาะสมเพ่ือลดความเสยีหาย
ที่อาจเกิดข�้นในระหว�างการจัดเก็บและการขนส�ง

การจัดการการสูญเสียอาหารและขยะอาหาร
เพ่ิมมูลค�าผลผลิตพลอยได�ให�เกิดประโยชน�สูงสุด เพ่ือลดการสูญเสียอาหารและขยะอาหาร
ให�น�อยทีส่ดุ

การเพ่ิมมูลคาผลิตภัณฑพลอยได
• นําช�น้ส�วนและส�วนประกอบต�างๆ ของสตัว� ไปจําหน�ายสดหร�อแปรรปู เพ่ือเพ่ิมมูลค�าผลิตภัณฑ�

สู�การบร�โภคทีป่ลอดภัย ได�แก� เลอืดหมูก�อนพลาสเจอร�ไรส� CP นํ�ามันหมูธรรมชาต ิช�วา
ตรา ยูฟาร�ม กึ๋นและหัวใจอบกระเทียม CP หนังปลาทอดกรอบ ตรา Chip Chip

• นาํส�วนหวัและท�ายจากไลน�การผลติโบโลน�าไก� ไปเพ่ิมมูลค�าโดยแปรรปูเป�นผลิตภัณฑ�ไก�ยอ
จากกิจการประเทศกัมพูชา

การสรางคุณคาของอาหารสวนเกินและขยะอาหาร
• ร�วมกับ มูลนิธ�สโกลาร� ออฟ ซัสทีแนนซ� หร�อ SOS นําอาหารส�วนเกินบร�จาคให�กับ

มูลนิธ�ต�างๆ และผู�ที่ขาดแคลน
• นําขยะอาหารไปทําปุ�ยและวัสดุปรับปรุงดิน

1
การลดการสููญเสีียอาหาร อาหารส่่วนเกิิน และขยะอาหารต้ั้�งแต่่ต้้นทางการผลิิต ครอบคลุุมตลอด
ห่่วงโซ่คุุ่ณค่่าของการผลิิตอาหาร  มีีกรอบการบริิหารจััดการดัังนี้้�

ไข่ไ่ก่่ในแต่่ละกิิจกรรมตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของซีพีีีเอฟ เพื่่�อหา 
จุุดวิกิฤตของการสููญเสียีอาหาร (Hotspot) นำำ�ไปสู่่�การจัดัทำำ�
โครงการเพื่่�อป้้องกันัและลดการสููญเสีียอาหารให้น้้อ้ยลง และ
จะขยายโครงการความร่่วมมืือ (Collaboration) กับัคู่่�ค้าธุรุกิิจ 
เช่น่ โครงการส่่งเสริมิการเพาะปลูกูพืืชท่ี่�มีีประสิิทธิภาพสูงูและ
ยั่่�งยืืน (Sustainable Agriculture) เพิ่่�มผลผลิิตและลดการ 
สููญเสีียตั้้�งแต่่แปลงเพาะปลููก เพื่่�อร่่วมสร้างความมั่่�นคงทางอาหาร 
และส่่งเสริมคุุณภาพชีวิิตที่่�ดีีของเกษตรกรและชุุมชน
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สร้า้งความตระหนัักและส่่งเสริมิด้้านการบริโิภคและการผลิติอย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อลดการสูญูเสีียและอาหาร
ส่ว่นเกิินและขยะอาหารให้้แก่่ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียเช่่น ลููกค้้า คู่่�ค้า พนัักงาน และเกษตรกร ผ่่านการสื่่�อสาร การให้้
ความรู้้�และการรณรงค์์ 

โครงการ Food Rescue
ซีีพีีเอฟจััดทำำ�โครงการนำำ�ร่องโดยโครงการเถ้้าแก่่กลาง ซีีพีี 
เฟรชมาร์์ท กรุุงเทพโมเดล เขตรััชดา ร่่วมกัับมููลนิิธิิสโกลาร์์ 
ออฟ ซััสทีีแนนซ์ หรืือ SOS โดย
• ให้้ความรู้้�กัับพนัักงาน ซีีพีี เฟรชมาร์์ท โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ

จากมููลนิิธิิ SOS ในเรื่่�อง ปััญหาความมั่่�นคงทางอาหาร
การจััดการห่่วงโซ่่อาหาร แนะนำำ�ตัวอย่่างโครงการรัักษ์์
อาหาร และการทำำ�งานร่่วมกัับโครงการรัักษ์์ (ซีีพีี เฟรช
มาร์ท์) เพื่่�อเตรียีมความพร้อ้มพนักังานในการขัับเคลื่่�อน
ร้้านต้้นแบบลดอาหารส่่วนเกิิน (Surplus Food) และ
ขยะอาหาร (Food Waste)

•	สร้ ้างความเข้้าใจและเสริิมประสบการณ์์ให้้กัับพนัักงาน
ซึ่่�งเป็็น “ผู้้�พิิทัักษ์์รัักษ์์อาหาร” ของซีีพีี เฟรชมาร์์ท เพื่่�อ
ให้้เกิดิความตระหนักัรู้้�ในการบริหิารจัดัการอาหารส่ว่นเกินิ 
และขยะอาหารได้้อย่่างถููกต้้องและเหมาะสม

•	ส่ งอาหารส่่วนเกิินต่อให้้มููลนิิธิิ SOS นำำ�ไปจััดการส่่งต่่อ
หรืือนำำ�ไปปรุุงเป็็นอาหารตามมาตรฐานถูกูสุขุอนามัยั เพื่่�อ
ส่่งมอบอาหารปลอดภััยให้ก้ับัผู้้�ที่่�ต้อ้งการในชุมุชนต่า่งๆ
รอบกรุุงเทพฯและปริิมณฑล

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

109108 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/food_loss_food_waste_policy


ระบบโลจิสติกส์์

นอกจากนี้้� ศููนย์์อาหาร Food World ในศููนย์์ประชุุมคณะ
กรรมาธิิการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งสหประชาชาติิสำำ�หรัับ
เอเชีียและแปซิิฟิิก (UN ESCAP) ร่่วมดำำ�เนิินโครงการตาม
แผน Greening the Blue ของ UN ด้้วยการ
•	 การจััดการลดการสููญเสีียอาหาร 

• วางแผนการสั่่�งวััตถุุดิิบที่่�ใช้้ประกอบอาหาร
• ใช้้วััตถุุดิิบประกอบอาหารให้้เหลืือเศษวััตถุุดิิบทิ้้�ง
	น้ ้อยที่่�สุุด
•	จั ดทำำ�วันอาหารคาร์์บอนต่ำำ�� (Low Carbon Menu)

โดยการจััดทำำ�เมนููอาหารที่่�แสดงข้้อมููลการปล่่อย
	 คาร์์บอนของเมนููนั้้�นๆ ให้้ลููกค้้าได้้เลืือกซื้้�อ 

•	 การจััดการขยะอาหาร 
• แยกขยะออกเป็็น 6 ประเภท โดยมีกีารแยกชนิดิของ

เศษผัักและผลไม้้ และขยะเศษอาหาร ออกจากขยะ
ประเภทอื่่�นๆ

•	นำ ำ�เศษผัักและผลไม้้ และขยะเศษอาหาร กว่่า 7 ตััน
ไปทำำ�อาหารเลี้้�ยงสััตว์์และสารปรัับปรุุงดิินแทนการ

	นำ ำ�ไปฝัังกลบ

การแก้้ปััญหาการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมิิอากาศโดยอาศัยัธรรมชาติิเป็็นพื้้�นฐาน
เป็็นอีกีหนึ่่�งกลยุทุธ์ท่์ี่�สำำ�คัญซึ่่�งก่่อให้้เกิดิผลประโยชน์ร่ว่มทั้้�งในส่ว่นของการรับัมืือ
กัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมิิอากาศจากการดููดซัับก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์ 
จากอากาศ (Carbon Removal) และการปกป้้องความหลากหลายทางชีวีภาพ
ไว้้ในคราวเดีียวกััน เราวางแผนการดำำ�เนิินการท่ี่�สำำ�คััญไว้้ดัังนี้้�

สามารถดูรายละเอีียดแผนการ
ดำำ�เนิินการดัังกล่่าวได้้ที่่�หััวข้้อ 
“ความหลากหลายทางชีีวภาพ” 
หน้้าที่่� 118-127

แก้้ปััญหาที่่�อาศััยธรรมชาติิเป็็นพื้�นฐาน

การจัดหาวัตถุดิบ
อยางรับผิดชอบ

การสงเสริม
แหลงวัตถุดิบท่ีย่ังยืน

การดูดซับ
กาซคารบอนไดออกไซด

จากพ้ืนท่ีสีเขียว
ในสถานประกอบการ

การอนุรักษ ปกปอง
และฟนฟูพ้ืนท่ีปาตนน้ํา

และปาชายเลน

ในปี 2563 ซีีพีี เฟรชมาร์์ท 4 สาขา ได้้แก่่  
สาขาเสนานิิคม สาขาอมรพัันธ์์ สาขาศุุภฤกษ์ ์
สาขาลาดพร้า้ว 80 บริิจาคอาหารส่่วนเกิินไปแล้้วกว่่า 
780 กิิโลกรััม คิิดเป็็น 3,200 หน่่วยบริิโภค ลดการ 
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกกว่่า 1 ตััน CO2 เทีียบเท่่า

“ผู้้�พิทัักษ์์รัักษ์์อาหาร” ส่่งมอบอาหารให้้กัับชุุมชน

การคััดแยกขยะภายในครััว ศููนย์์อาหาร Food World
ในศููนย์์ประชุุม UN ESCAP

ปริิมาณขยะอาหารและวิิธีีการท่ี่�นำำ�ไปใช้้ประโยชน์
ท่ี่�ใช้้สื่่�อสารภายในศููนย์์อาหาร Food World

ป่่าต้้นน้ำำ��ท่ี่�ได้้รัับการอนุรัักษ์์และฟ้ื้�นฟููในพื้้�นท่ี่�เขาพระยาเดิินธง จัังหวััดลพบุุรีี 

การอบรม “ผู้้�พิทัักษ์์รัักษ์์อาหาร” ของซีีพีี เฟรชมาร์์ท

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

111110 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



การแก้้ปััญหาที่่�อาศััยธรรมชาติิเป็็นพื้�นฐาน (Nature-based solution)

ระดัับ
ความเส่ี่�ยง

ด้้านน้ำำ��

ภาวะ
ขาดแคลนน้ำำ��
(Baseline 

Water Stress)

การบริิหารจัดการ

สููง และสููงมาก

ปานกลาง - สููง

1.	กำ ำ�หนดเป้้าหมายการดึึงน้ำำ��มาใช้้ต่อ่หน่่วยการผลิติในระยะสั้้�นและ
ระยะยาว พร้้อมติิดตามผลการตำำ�เนิินการอย่่างต่่อเนื่่�อง

2.	จั ดเตรีียมแหล่่งน้ำำ��สำำ�รองและสำำ�รองน้ำำ��ไว้้ใช้้ในอนาคต
3. เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��อย่่างต่่อเนื่่�องตามหลัักการ 3Rs
4. ประเมิินผลกระทบและจัดัทำำ�แผนการลดผลกระทบของการระบาย

น้ำำ��ทิ้้�งจากหน่่วยงานลงสู่่�แหล่่งน้ำำ��สาธารณะ
5.	จั ดทำำ�แผนบริิหารความต่่อเนื่่�องของธุุรกิิจ (Business Continuity

Plan: BCP) ในกรณีีท่ี่�เกิิดวิิกฤตการขาดแคลนน้ำำ��อย่่างรุุนแรง
6. สำำ�รวจความคิิดเห็็นของผู้้�ใช้้น้ำำ��ร่่วมและชุุมชนโดยรอบ

1.	กำ ำ�หนดเป้้าหมายการดึึงนำำ�มาใช้้ต่่อหน่่วยการผลิิตในระยะสั้้�น
และระยะยาว พร้้อมติิดตามผลการตำำ�เนิินการอย่่างต่่อเนื่่�อง

2.	จั ดเตรีียมแหล่่งน้ำำ��สำำ�รอง
3. เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��อย่่างต่่อเนื่่�องตามหลัักการ 3Rs
4. สำำ�รวจความคิิดเห็็นของผู้้�ใช้้น้ำำ��ร่่วมและชุุมชนโดยรอบ

ต่ำำ�� และ 
ต่ำำ�� - ปานกลาง

1.	จั ดเตรีียมแหล่่งน้ำำ��สำำ�รอง
2. เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��อย่่างต่่อเนื่่�องตามหลัักการ 3Rs
3.	ติ ดตามปริิมาณการดึึงน้ำำ��มาใช้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

การบริิหารจััดการทรััพยากรน้ำำ��

ด้้วยความสำำ�คัญของทรััพยากรน้ำำ��ต่อความต่่อเนื่่�องในการ
ดำำ�เนิินธุรุกิิจเกษตรอุุตสาหกรรมและอาหารครบวงจร ประกอบ
กัับซีีพีีเอฟตระหนัักดีีถึึงสถานการณ์์ภััยแล้้งที่่�นัับวัันยิ่่�งทวีี 
ความรุุนแรงและเกิิดขึ้้�นบ่อยครั้้�ง บริษิัทัจึงึให้ค้วามสำำ�คัญตั้้�งแต่่ 
การคััดเลืือกสถานที่่�ตั้้�งของสถานประกอบการบนพื้้�นฐาน
การจััดการความเสี่่�ยงด้้านสาธารณููปโภคพื้้�นฐานท่ี่�จำำ�เป็็น
ควบคู่่�ไปกัับการวางแผนการใช้้น้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิภาพ 
โดยการใช้้น้ำำ��ในกระบวนการผลิิต ตั้้�งแต่่ใช้้ในหม้้อต้้มไอน้ำำ�� 
(Steam Broiler) ในธุรุกิิจอาหารสััตว์ ์ใช้้ในการเลี้้�ยงสัตัว์์และ 
เป็็นน้ำำ��หล่่อเย็็นในโรงเรืือนเลี้้�ยงสััตว์์ในธุุรกิิจการเลี้้�ยงสััตว์์
และแปรรููป ใช้้ในระบบทำำ�ความเย็็น ระบบทำำ�ความสะอาด
เครื่่�องมืือและอุุปกรณ์์ในธุุรกิิจอาหาร เป็็นต้น

การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ��
บริิษััทประเมิินความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ��บนพื้้�นฐานข้้อมููลปริิมาณ 
การดึึงน้ำำ��มาใช้ใ้นแต่่ละหน่ว่ยงานควบคู่่�กับัภาวะขาดแคลนน้ำำ�� 
(Baseline Water Stress) ของพื้้�นท่ี่�ลุ่่�มน้ำำ��ที่่�หน่่วยงาน 
ตั้้�งอยู่่�โดยใช้้ Aqueduct Water Risk Atlas ซึ่่�งพััฒนา

โดย World Resources Institute (WRI) ทำำ�ให้้สามารถ
ลำำ�ดับความสำำ�คัญในการบริหิารจัดัการน้ำำ��ในระดับัหน่ว่ยงาน 
ได้้ดัังนี้้� 

การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ตามหลัักการ 3Rs

•	นำ ำ�ระบบระบายความร้้อนด้้วยอากาศ (Air Chiller) มาใช้้แทนระบบระบาย
ความร้้อนด้วยน้ำำ�� (Water Chiller) ในโรงงานแปรรููปเนื้้�อไก่่โคราช เพื่่�อลด
อุุณหภููมิิซากไก่่เป็็นแห่่งแรกในประเทศไทย สามารถลดการใช้้น้ำำ��ได้้มากกว่่า 
426,000 ลููกบาศก์์เมตรต่่อปีี ลดค่่าใช้้จ่่ายได้้ 9 ล้้านบาทต่อปีี

• เพิ่่�มประสิิทธิภาพการใช้้น้ำำ��ในกระบวนการผลิิตต่า่งๆ ได้้แก่ ่ระบบทำำ�ความเย็็น
ระบบทำำ�ความสะอาดเครื่่�องมืือและอุุปกรณ์์ ระบบทำำ�ความสะอาดชุุดทำำ�งาน
ในโรงงานแปรรููปเนื้้�อไก่่และอาหารแปรรููป มีีนบุรีี 1 ลดการใช้้น้ำำ��ได้้ร้้อยละ 10
คิิดเป็็น 240,000 ลููกบาศก์์เมตรต่่อปีี ลดค่่าใช้้จ่่ายได้้ 4 ล้้านบาทต่อปีี

•	นำ ำ�น้ำำ��ที่่�เหลืือจากการกรองแบบรีีเวอร์์สออสโมซิิส (RO Reject Water)
กลัับมาใช้้ในกิิจกรรมท่ี่�ไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับการผลิิตในธุุรกิิจอาหารสััตว์์บก เช่่น
รดน้ำำ��ต้นไม้้ล้้างพื้้�นถนน เป็็นต้น

•	นำ ำ�ระบบกรองน้ำำ��แบบอััลตราฟิิเตรชั่่�น (Ultrafiltration: UF) มาใช้้กรองน้ำำ��เสีีย
ท่ี่�ผ่า่นการบำำ�บัดัแล้้ว ได้น้้ำำ��สะอาดหมุนุเวียีนกลัับมาใช้้ในกระบวนการผลิติ เช่น่
ทำำ�ความสะอาดเครื่่�องมือืและอุุปกรณ์์ ในโรงงานแปรรูปูเนื้้�อไก่่โคราช สามารถ
ลดการดึึงน้ำำ��จากภายนอกได้้กว่่า 720,000 ลููกบาศก์์เมตรต่่อปีี ลดค่่าใช้้จ่่าย
ได้้กว่่า 21 ล้้านบาทต่่อปีี

•	นำ ำ�น้ำำ��เสียีท่ี่�ผ่่านการบำำ�บัดัแล้้วหมุุนเวีียนกลัับมาใช้้ในกิจิกรรมท่ี่�ไม่่เกี่่�ยวข้อ้งกัับ
การผลิิต ในธุุรกิิจอาหารสััตว์์ การเลี้้�ยงสััตว์์บก และธุุรกิิจอาหาร เช่่น รดน้ำำ��
ต้้นไม้้ ล้้างพื้้�นถนน และล้้างโรงเรืือนเลี้้�ยงสััตว์์

ลดการใช้้น้ำำ�� (Reduce)

นำำ�น้ำำ��มาใช้้ซ้ำำ�� (Reuse)

นำำ�น้ำำ��มาใช้้ใหม่่ (Recycle)

HIGH
PRIORITY

PRIORITY

MONITORING

การจััดการน้ำำ��ทิ้้�ง
ซีีพีีเอฟพยายามอย่่างยิ่่�งในการพััฒนากระบวนการผลิิตโดย
คำำ�นึงถึึงการใช้้ทรัพยากรน้ำำ��ให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุด เพื่่�อลด
ปริิมาณน้ำำ��เสีียท่ี่�จะเกิิดขึ้้�น และยัังออกแบบระบบบำำ�บัดน้ำำ��
เสีียให้้สามารถหมุุนเวีียนน้ำำ��ท่ี่�บำำ�บััดแล้้วนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่  
นอกจากนี้้� ซีีพีีเอฟยัังติิดตามและตรวจสอบคุุณภาพน้ำำ��เสีีย 

ที่่�ผ่่านการบำำ�บัดแล้้วโดยห้้องปฏิิบััติิท่ี่�ขึ้้�นทะเบีียนกับ 
กรมโรงงานอุตสาหกรรม เพื่่�อควบคุุมคุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�งให้ ้
เทีียบเท่่าหรืือดีีกว่่ามาตรฐานตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ก่่อนปล่่อยออกสู่่�ภายนอก

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

113112 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



•	คั ดเลืือกวััตถุุดิิบอาหารสััตว์์ที่่�มีีคุุณภาพ
และจััดหาอย่่างรัับผิิดชอบ

• พััฒนาสููตรอาหารกุ้้�งท่ี่�มีีอััตราการเติิบโตสูงู

เครื่่�องตรวจวััดออกซิิเจนในน้ำำ��
ตรวจวััดค่่าการละลายของออกซิิเจนในน้ำำ�� เพื่่�อใช้้
ควบคุุมระบบการให้้อากาศอััตโนมัติิให้พ้อดีกัีับสภาวะ
ที่่�เหมาะสมในการเลี้้�ยงกุ้้�ง ช่่วยลดการใช้้พลังงาน
เกิินความจำำ�เป็็น

กุ้้�งสะอาด (Clean Post-larvae)
คััดเลืือกสายพัันธุ์์�กุ้้�งปลอดโรคและโตเร็็ว 

น้ำำ��สะอาด (Clean Water) บริิหารจััดการน้ำำ��โดย
• ระบบน้ำำ��หมุุนเวียีน (Recirculating Aquaculture System:

RAS) โดยใช้้ Ultrafiltration (UF) เพื่่�อกรองน้ำำ��จากแหล่่งน้ำำ�� 
	ภ ายนอกและน้ำำ��ที่่�หมุุนเวีียนกลัับมาใช้้ใหม่่ให้้สะอาด 

ปลอดจากเชื้้�อก่่อโรค ลดปริิมาณสารอิินทรีีย์์ให้้เหมาะสม 
	ต่ อการเลี้้�ยงกุ้้�ง ลดสารเคมีีตกค้้างที่่�ใช้้ในการบำำ�บััดน้ำำ��
• ระบบไบโอฟลอค (Bio-floc) บำำ�บััดของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�นด้้วย

เช้ื้�อจุุลิินทรีย์์ช่่วยลดการเปลี่่�ยนถ่ายน้ำำ��ในระหว่่างการเลี้้�ยงกุ้้�ง

บ่่อสะอาด (Clean Bottom)
มีีระบบจััดการพื้้�นบ่อไม่่ให้้เป็็นแหล่่งสะสมของเชื้้�อก่่อโรค

การวิิจััยและพััฒนาระบบการเลี้้�ยงกุ้้�งต้้นแบบท่ี่�
ฟาร์ม์ร้อ้ยเพชรและฟาร์ม์บางสระเก้้า ประกอบด้ว้ย

เทคโนโลยีีส่งเสริมการผลิิต

การเล้ี้�ยงกุ้้�งภายใต้้หลััก 3 สะอาด

อาหารคุุณภาพดีี

ผลิิตผลท่ี่�เพิ่่�มข้ึ้�น

พื้้�นท่ี่�ท่ี่�ใช้้ในการเลี้้�ยงลดลง

ระยะเวลาเลี้้�ยงลดลง

ปริิมาณน้ำำ��ใช้้ในการเลี้้�ยงลดลง

เทียบกับผลผลิตเฉลี่ย
ระบบแบบบ่อเปิดของประเทศไทย เทียบกับการเลี้ยงแบบเปลี่ยนน้ำ� 

300%

เทียบกับการเลี้ยงแบบเปลี่ยนน้ำ� เทียบกับการเลี้ยงแบบเปลี่ยนน้ำ�

67%

5%

72%

การจััดการแหล่่งน้ำำ��ร่วมกัับชุุมชน
ซีีพีีเอฟตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของทรััพยากรน้ำำ��ซึ่่�งเป็็น 
ปััจจัยัสำำ�คัญในการดำำ�รงชีีวิติ จึงึดำำ�เนิินโครงการต่า่งๆ ร่ว่มกับั 
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย เพื่่�ออนุุรัักษ์์ป่่าต้้นน้ำำ�� ดููแลแหล่่งน้ำำ�� และ
พััฒนาการเข้้าถึึงแหล่่งน้ำำ��ของชุุมชน ดัังนี้้�

•	 โครงการปันัน้ำำ��ปุ๋๋�ย
	ตั้้ �งแต่่ปีี 2547 ฟาร์์มสุุกรทั่่�วประเทศดำำ�เนิินโครงการ

ปัันน้ำำ��ปุ๋๋�ยให้้ชุุมชนนำำ�ไปใช้้เพื่่�อการเกษตรสำำ�หรัับพืืชไร่่
และพื้้�นสวน อาทิิ ใช้้ปลููกข้้าวโพด หญ้้าเนเปีีย อ้้อย  
มัันสำำ�ปะหลังั ลำำ�ไย เป็็นต้น โดยน้ำำ��ท่ี่�ปัันให้เ้กษตรกรใช้น้ั้้�น 
เป็็นน้ำำ��ที่่�ผ่่านการบำำ�บัดจากระบบผลิิตก๊า๊ซชีวีภาพ และได้้
มาตรฐานตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด ทั้้�งยัังมีีอุุดมด้้วยธาตุุ
อาหารที่่�สำำ�คัญต่่อการเจริญิเติิบโตของพืชื ซีีพีีเอฟปันัน้ำำ��

ปุ๋๋�ยให้้ชุุมชนรอบฟาร์์มสุุกรกว่า่ 1.3 ล้้านลููกบาศก์์เมตร 

ครอบคลุุมพื้้�นที่่�การเกษตร 3,650 ไร่ ่ของเกษตรกรกว่า่ 

100 ราย ช่่วยลดต้้นทุุนการเพาะปลููก บรรเทาปััญหา 
ภััยแล้้งและสร้างความมั่่�นคงของแหล่่งน้ำำ��ให้้แก่่ชุุมชน 
รวมทั้้�งเสริมิสร้า้งความสััมพัันธ์ที่่�ดีีกัับชุุมชนอย่า่งยั่่�งยืืน

นอกจากนี้้� ซีีพีีเอฟดำำ�เนินิโครงการ “โครงการซีพีีีเอฟ 
รัักษ์์นิิเวศ ลุ่่�มน้ำำ��ป่าสััก เขาพระยาเดิินธง” สามารถ
ดููรายละเอีียดได้้ท่ี่� หน้้าที่่� 124-125

กรณีีศึกษา : การพััฒนาระบบฟาร์์มเล้ี้�ยงกุ้้�งต้้นแบบ
กุ้้�งถืือเป็็นแหล่่งโปรตีนีท่ี่�สำำ�คัญัในอนาคต การเลี้้�ยงกุ้้�งส่ว่น
ใหญ่่ในภูมิิภาคเอเชีียจะเป็็นการเพาะเลี้้�ยงในบ่อกลางแจ้ง้ 
ที่่�อาศััยการเปลี่่�ยนถ่่ายน้ำำ��เพื่่�อการควบคุุมคุุณภาพน้ำำ�� 
วิิธีีการดัังกล่่าวมีีความเสี่่�ยงต่่อการติิดโรค อีีกทั้้�งยัังใช้้
ปริิมาณน้ำำ��ในการเลี้้�ยงสููง ซีีพีีเอฟมีีความพยายามอย่่างยิ่่�ง 
ในการยกระดับัอุตุสาหกรรมการเลี้้�ยงกุ้้�งในภูมิูิภาคเอเชีีย 
จึึงวิิจััยและพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องในการสร้้างระบบ 
การเลี้้�ยงกุ้้�งต้้นแบบที่่�ฟาร์ม์ร้อ้ยเพชร จัังหวััดตราด และ

ฟาร์ม์บางสระเก้า้ จัังหวัดัจัันทบุรีี ให้้สามารถลดความเสี่่�ยง 
ในการเกิิดโรคระบาด เพิ่่�มผลผลิิตและลดการใช้้
ทรัพยากรธรรมชาติิควบคู่่�กันไป เพื่่�อขยายผลไปสู่่�ฟาร์์ม
เลี้้�ยงกุ้้�งอื่่�นๆของบริิษััท และถ่่ายทอดเทคโนโลยีีระบบ 
การเลี้้�ยงกุ้้�งที่่�มีีประสิิทธิิภาพของซีีพีีเอฟไปสู่่�เกษตรกร 
นำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ภายใต้้โครงการ “CPF Combine”  

ทั้้�งในประเทศไทยและต่่างประเทศ

กิิจกรรมนัักสืบสายน้ำำ��ในโครงการรัักษ์์ลำำ�น้ำำ��มูล

กิิจกรรมปล่่อยปลาในโครงการรัักษ์์ลำำ�น้ำำ��มูล

เครื่่�องวััดเสีียงใต้้น้ำำ�� (Hydrophone)
และ ระบบ Image Processing
วััดเสีียงการเคี้้�ยวอาหารของกุ้้�งและถ่่ายภาพ 
ใต้น้้ำำ��หลัังจากการให้อ้าหาร เพื่่�อนำำ�ไปวิเิคราะห์์
ปริิมาณและเวลาในการให้้อาหารท่ี่�เหมาะสม 
ต่่อความต้้องการของกุ้้�ง ช่ว่ยลดปริมิาณอาหาร
ที่่�เกิินความต้้องการและกลายเป็็นของเสีีย 
ท่ี่�ละลายในน้ำำ��ได้้อีีกด้้วย

โรงเรืือนระบบปิิด
• ลดความเสี่่�ยงต่่อการเกิิดโรคท่ี่�มาจาก

อากาศ
• ควบคุุมอุุณหภููมิิภายในโรงเรืือนให้้คงท่ี่�

และเหมาะสมต่่อการเจริญเติิบโตของกุ้้�ง

ระบบฟาร์์มจััดการง่่าย

•	 โครงการรัักษ์์ลำำ�น้ำำ��มูล
	ตั้้ �งแต่่ปีี 2552 จนถึึงปััจจุุบััน บริิษััทร่่วมกัับภาครััฐและ 

ชุมุชนรอบพื้้�นที่่�โรงงานแปรรููปเนื้้�อไก่่ จังัหวัดันครราชสีมีา 
ดำำ�เนิินโครงการรัักษ์์ลำำ�น้ำำ��มูล โดยจัดักิิจกรรมปล่อ่ยปลา
และปลููกไม้้ท้้องถิ่่�น ได้้แก่่ ปลาตะเพีียน ปลาสร้้อยขาว 
ปลากดเหลืือง ปลายี่่�สก ต้้นพะยุุง ต้้นสััก ต้้นมะค่่า  
ต้น้ประดู่่� และต้้นโม่่ง ในพื้้�นท่ี่�เขื่่�อนมูลูบนภายในอุทยาน 
แห่่งชาติิทัับลานเพื่่�ออนุุรัักษ์์และปกป้้องระบบนิิเวศของ 
ลุ่่�มน้ำำ��มูลซึ่่�งเป็็นแหล่่งน้ำำ��ท่ี่�ใช้้ประโยชน์ร่่วมกัันของชุุมชนและ 
บริิษััท พร้้อมกัับสร้างจิิตสำำ�นึึกรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมและ 
เฝ้้าระวังัคุุณภาพแหล่่งน้ำำ��ให้ก้ับัเยาวชนในโรงเรียีนท่ี่�ตั้้�งอยู่่�
บริิเวณลุ่่�มแม่่น้ำำ��มูลกว่่า 1,000 คน ในกิิจกรรม “นัักสืืบ 

สายน้ำำ��” โดยให้้ความรู้้�ทั้้�งในเชิิงทฤษฎีแีละปฏิิบััติใินการ
ตรวจวัดคุุณภาพน้ำำ�� เพื่่�อเป็็นเครืือข่่ายในการเฝ้้าระวััง
ลำำ�น้ำำ��มููลให้้คงความสะอาดอยู่่�คู่่�กัับชุุมชน 

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

115114 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



การดึึงน้ำำ��มาใช้้

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2563 (ประเทศไทย) การบริิหารจััดการของเสีีย

ซีีพีีเอฟนำำ�หลัักการเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนมาเป็็นแนวทางการลดของเสีียในกระบวนการผลิิตเพื่่�อใช้้ประโยชน์์สููงสุุดจาก
ทรััพยากร โดยมุ่่�งมั่่�นลดปริิมาณของเสีีย และนำำ�ของเสีียกลัับไปใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์ ดัังนี้้�

จากมูลูสัตัว์์ วัสัดุปููพื้้�นโรงเรือืนเลี้้�ยงไก่่ กากตะกอน
จากระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีีย เปลืือกไข่่ ขยะอิินทรีีย์์  
เถ้้าจากหม้้อไอน้ำำ��

จากมููลสััตว์์นำำ�ไปผลิิตก๊๊าซชีีวภาพ 
จากน้ำำ��มัันพืืชใช้้แล้้วนำำ�ไปผลิิตไบโอดีีเซล
จากขยะอิินทรีีย์์นำำ�ไปเผาเป็็นพลัังงานความร้้อน

จากซากไก่่ เครื่่�องในสััตว์์ ขนสััตว์์ 

ทำำ�ปุ๋๋�ยหรืือวััสดุุปรับปรุุงดิิน

เปล่ี่�ยนของเสีียเป็็นพลัังงาน

นำำ�ไปเป็็นอาหารสัตว์์

ของเสีียที่่�กำำ�จััดโดยการฝัังกลบและเผา

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2563 (ประเทศไทย)

ของเสีียท่ี่�นำำ�ไปใช้้ประโยชน์ ของเสีียท่ี่�นำำ�ไปกำำ�จััด
ด้้วยการฝัังกลบหรืือการเผา

445,139 ตัน 18,312 ตัน
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สัดสวนการจัดการของเสีย
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รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

117116 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



เป�าหมายเชิงกลยุทธ� (ประเทศไทย) ผลการดำเนินงาน

ความมุ�งมั่น:
ปกป�องและฟ��นฟูความหลากหลายทางชีวภาพ

ความหลากหลาย
ทางชีวภาพ

9,000 ไร�ของพ�้นที่ป�าชายเลนและป�าต�นน้ำ
ในพ�้นที่ยุทธศาสตร�ของประเทศ รวมถึงพ�้นที่ส�เข�ยว
ในสถานประกอบการได�รับการอนุรักษ� ปกป�อง และฟ��นฟ�
ภายในป� 2563

ไร�
10,079

อ่่านรายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับการบริิหารจััดการได้้ท่ี่�
www.cpfworldwide.com หััวข้้อ “ความยั่่�งยืืน”

เร่ื่�อง “ความหลากหลายทางชีีวภาพ”

1 ไม่่เป็็นผลพลอยได้้จากพัันธุ์์�ที่่�มีีความเสี่่�ยงต่่อการสููญพัันธุ์์�ตามนิิยามในบััญชีีแดงของ The International Union for Conservation of Nature’s Red List of Threatened 
Species หรืือ The IUCN’s Red List of Threatened Species™ ซึ่่�งเป็็นที่่�ยอมรัับในระดัับสากล 2	 มาตรฐาน MarinTrust หรืือ MarinTrust Improver Programme คืือ มาตรฐานการประมง และการผลิิตปลาป่่นและน้ำำ��มัันปลาที่่�ยั่่�งยืืนระดัับโลก 

การดำำ�เนิินงาน

การจััดหาวััตถุุดิิบอย่่างรัับผิิดชอบ

การตรวจสอบย้้อนกลัับ
ด้้วยตระหนัักดีีว่่าธุุรกิิจเกษตรอุุตสาหกรรมและอาหารครบวงจร 
จำำ�เป็็นต้องใช้ผ้ลผลิิตทางธรรมชาติทิี่่�มีีอยู่่�จำำ�กัดัอย่า่งถููกต้อ้งและเหมาะสม
เพื่่�ออนุุรัักษ์์ให้้ทรัพยากรทางธรรมชาติิคงอยู่่�ไว้้สู่่�รุ่่�นต่อไป ซีีพีีเอฟจึึงยึึดมั่่�นใน 
การจััดหาวััตถุุดิิบทางการเกษตรและทางทะเลอย่่างรัับผิิดชอบ โดยต้้องมาจาก 
แหล่่งผลิติที่่�ชััดเจน บนพื้้�นที่่�ท่ี่�มีีเอกสารสิทิธิ์์�ถููกต้อ้งตามกฎหมาย ไม่่บุกุรุกุ
พื้้�นท่ี่�ป่่า หรืือไม่่เป็็นสายพัันธุ์์�ท่ี่�เสี่่�ยงต่่อการสููญพันัธุ์์�1 และสามารถตรวจสอบ
ย้้อนกลัับได้้ เพื่่�อลดและป้้องกัันผลกระทบท่ี่�จะเกิิดขึ้้�นต่่อระบบนิิเวศและ
ความหลากหลายทางชีีวภาพทั้้�งทางบกและในทะเล

มาตรฐานการจัดัหาอย่า่งรัับผิิดชอบ

ได้้รัับการรัับรองมาตรฐาน MarinTrust หรืือ MarinTrust Improver 

Programme2 ซึ่่�งเป็็นมาตรฐานท่ี่�สอดคล้้องกัับ Code of Conduct for 
Responsible Fisheries ขององค์์การอาหารและเกษตรแห่่งสหประชาชาติิ 
(FAO)
ไม่่เป็็นผลพลอยได้้จากสายพัันธุ์์�ท่ี่�มีีความเสี่่�ยงต่่อการสููญพัันธุ์์�ตามนิิยาม  
ในบัญชีแีดงของ IUCN (The IUCN Red List of Threatened Species™) 
และสามารถตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ถึึงแหล่่งที่่�มา

ข้้าวโพดสำำ�หรัับธุุรกิิจอาหารสััตว์์มาจาก
แหล่่งท่ี่�สามารถระบุุพื้้�นท่ี่�เพาะปลููกได้้
ตามเอกสารสิิทธิ์์� ด้้วยแนวทาง “ไม่่เขา

ไม่่เผา เราซื้้�อ” และรัับซ้ื้�อผ่่านระบบ 
ตรวจสอบย้้อนกลัับแหล่่งที่่�มาข้้าวโพด
เลี้้�ยงสััตว์์ เท่่านั้้�น

ปลาป่่นสำำ�หรัับธุุรกิิจอาหารสััตว์์มาจาก
ผลพลอยได้้จากโรงงานแปรรููปท่ี่�

ปลาป่่นท่ี่�ใช้้ในประเทศไทยข้้าวโพดท่ี่�ใช้้
ในประเทศไทย

•	ร้ ้อยละ 79 ของนํ้้�ามัันปาล์์มสำำ�หรัับ
ธุรุกิจิอาหารมาจากแหล่ง่ท่ี่�ได้้รับัรอง
มาตรฐานการผลิิตนํ้้�ามัันปาล์์ม
อย่่างยั่่�งยืืน หรืือ Roundtable for 
Sustainable Palm Oil (RSPO) 

•	นํ้้ �ามันัปาล์ม์สำำ�หรัับธุรุกิจิอาหารสัตัว์์
มาจากแหล่่งท่ี่�สามารถตรวจสอบ
ย้้อนกลัับได้้ถึึงจุุดรวบรวมผลผลิิต

น้ำำ��มันปาล์์มท่ี่�ใช้้
ในประเทศไทย

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

119118 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

https://corntrace.freewillsolutions.com/cpmaize/login.jsp
https://www.iucnredlist.org/
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/environment/biodiversity


3	 ซีีพีีเอฟดำำ�เนิินงานส่งเสริมในนามสมาคมผู้้�ผลิิตอาหารสััตว์์ไทย

การศึึกษาเพื่่�อการจััดหาวััตถุุดิิบที่่�ยั่่�งยืืน
ซีีพีีเอฟวิจิัยัและพััฒนาสูตูรอาหารสัตัว์์น้ำำ��ท่ี่�ยั่่�งยืนืโดยมุ่่�งเน้้นถึงึ 
สมดุุลของการใช้้วััตถุุดิิบอย่่างคุ้้�มค่่าให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด 
และคุุณภาพและประสิิทธิิภาพของอาหารสััตว์์น้ำำ�� โดย
เลืือกสรรวัตัถุดิุิบโปรตีนีทางเลือืกท่ี่�มีีคุุณภาพสูงูและวััตถุดิุิบ
ที่่�ยั่่�งยืนืมาใช้้อย่า่งต่่อเนื่่�องเพื่่�อตอบโจทย์ใ์นการดำำ�เนินิธุรุกิจิ  
ดังัเช่น่ การใช้้วัตัถุุดิิบปลาป่่นที่่�ยั่่�งยืืนที่่�มาจากผลพลอยได้้จาก
การแปรรููปสััตว์์น้ำำ�� (By-product) ร้้อยละ 8-15 ในสูตรอาหาร  
อีีกทั้้�ง บริิษััทยังสนัับสนุุนการทำำ�ประมงอย่่างรัับผิิดชอบ
ตั้้�งแต่่ต้้นทางกัับเรืือประมงในน่านน้ำำ��อ่าวไทยเพื่่�อพััฒนา
ความยั่่�งยืืนในการจััดหาปลาป่่นในระดัับอุุตสาหกรรมของ
ประเทศไทย และได้้ขยายแนวทางดัังกล่่าวไปยัังกิิจการ 
ในประเทศเวียีดนาม อิินเดีีย ฟิิลิิปปิินส์ และมาเลเซีีย อีีกด้้วย

ปลาป่่น
แหล่่งที่่�มาของปลาป่่นจากท้้องทะเลที่่�ยั่่�งยืืน

• ซีีพีีเอฟได้้ส่่งเสริิมการจััดหาวััตถุุดิิบปลาป่่นอย่่างยั่่�งยืืน
ในแถบอ่่าวไทยซึ่่�งมีคีวามหลากหลายของสายพัันธุ์์�สัตว์์น้ำำ��
ให้ส้ามารถรับัการรับัรองด้้วยมาตรฐานระดัับโลก3 ผ่่านการ
ร่่วมทำำ�งานกับคณะพััฒนาระบบการผลิิตสิินค้้าและ

ผลิิตภััณฑ์์ประมงไทย (Thai Sustainable Fisheries

Roundtable: TSFR) ด้ว้ยการดำำ�เนินิโครงการ Fishery
Improver Project หรืือ FIP พร้้อมจััดทำำ�แผนงาน
(Fishery Action Plan: FAP) ของฝั่่�งอ่่าวไทยตั้้�งแต่่ปีี 
2559 จนได้้รับัการอนุมัุัติโิครงการ FIP เข้า้สู่่� MarinTrust
Improment Programme ในปี 2563 และการอนุุมััติิดัังกล่่าว
ได้้อ้้างอิิงตามข้้อกำำ�หนดของมาตรฐาน MarinTrust
แบบ Multi-species Assessment Methodology ซึ่่�ง
นัับเป็็นโครงการพััฒนาการประมงแบบหลากหลาย
สายพัันธุ์์�แห่่งแรกของโลกและถืือเป็็นความสำำ�เร็็จ
ครั้้�งสำำ�คัญของการประมงไทย

การส่่งเสริมแหล่่งวััตถุุดิิบที่่�ยั่่�งยืืน

กลุ่่�มเกษตรกรและผู้้�ผลิติวััตถุดุิบิหลัักทางการเกษตรถือืเป็็น 
กลุ่่�มคู่่�ค้าที่่�สำำ�คัญต่่อธุุรกิิจของเราและต่่อความมั่่�นคงทาง 
ทรัพยากรธรรมชาติิ ซีีพีีเอฟไม่่เพีียงส่่งมอบนโยบาย 
ด้้านการจััดหาอย่่างยั่่�งยืืนและแนวปฏิิบััติิสำำ�หรัับคู่่�ค้าธุุรกิิจ  
ให้้แก่่คู่่�ค้้าของบริิษััทเท่่านั้้�น ในขณะเดีียวกััน ยัังเล็็งเห็็นถึึง
ความสำำ�คัญในการส่่งเสริมและแบ่่งปัันความรู้้�เฉพาะด้้าน 
แก่่เกษตรกรในเขตประเทศไทยซึ่่�งถืือเป็็นฐานผลิิตวััตถุุดิิบ
สำำ�คััญในห่วงโซ่่อุุปทาน

ข้้าวโพด
• ซีีพีีเอฟได้้ส่ง่เสริมิความรู้้�  ความเข้้าใจ เทคโนโลยีีการเกษตร

สมัยัใหม่ ่และปรับัให้เ้หมาะสมกัับบริบิทพื้้�นท่ี่�ของเกษตรกร
แก่่กลุ่่�มเกษตรกรข้้าวโพดในประเทศไทย เพื่่�อลดผลกระทบ
ต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมิิอากาศและสุุขภาพของ
คนในสัังคมจากการใช้้ปุ๋๋�ยหรืือสารเคมีีในการเพาะปลููก
ท่ี่�ไม่่เหมาะสม ผ่า่นโครงการ “เกษตรพึ่�งตน ข้า้วโพดยั่่�งยืืน”

มาตั้้�งแต่ปี่ี 2558 โดยมีีเกษตรกรเข้้าร่่วมโครงการแล้้วกว่่า
9,500 ราย นับัเป็็นจำำ�นวนพื้้�นท่ี่�การเกษตรแล้ว้ประมาณ
38,595 เฮกตาร์์ หรืือกว่่า 241,200 ไร่่ อีีกทั้้�ง เกษตรกร
ในโครงการฯ ยัังสามารถเพิ่่�มผลผลิิตได้้ร้้อยละ 32 ในปี 2563

เนื่่�องด้้วยสถานการณ์์โควิิด-19และเพื่่�อความปลอดภััย
ของพนัักงานและลดความเสี่่�ยงในการแพร่่เชื้้�อจากการ
เดิินทางลงพื้้�นที่่�เพื่่�อเข้้าส่่งเสริมแก่่เกษตรกรรายใหม่่
เท่่าท่ี่�ผ่่านมา ซีพีีีเอฟจึงึได้้สนับัสนุนและช่ว่ยเหลืือค่่าใช้จ้่า่ย
ในการขนส่่งและการเก็็บเกี่่�ยวบางส่่วนให้้กัับเกษตรกร
กว่่า 140 รายท่ี่�เข้้าร่่วมโครงการฯ เป็็นจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น

การตรวจสอบย้้อนกลัับแหล่่งวััตถุุดิิบหลัักทางการเกษตร ณ ปี 2563

กากถั่่�วเหลืืองสำำ�หรัับธุุรกิิจอาหารสััตว์์มาจากแหล่่ง 
ที่่�สามารถตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ถึึงจุุดรวบรวมผลผลิิต

กากถั่่�วเหลืืองท่ี่�ใช้้ในประเทศไทย

มัันสำำ�ปะหลัังสำำ�หรัับธุุรกิิจอาหารสััตว์์มาจากแหล่่ง 
ท่ี่�สามารถตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ถึึงจุุดรวบรวมผลผลิิต

มัันสำำ�ปะหลัังท่ี่�ใช้้ในประเทศไทย

วัตถุดิบ
(ประเทศไทย)

จุดรวบรวมผลผลิต/
ทาเรือประมง (Tier 2)

แหลงเพาะปลูก/แหลงจับสัตวน้ำ
หรือการประมง (Tier 3)

โรงงานแปรรูป
(Tier 1)

5 วัตถุดิบหลัก
ทางการเกษตร 99.97% 84.80% 68.56%

ขาวโพด 100% 100% 100%

ปลาปน 100% 100% 100%

น้ำมันปาลม 96% 15%96%

กากถั่วเหลือง 100% 50%

มัันสำปะหลัง 100% 100%

685,000 บาท เพื่่�อลดภาระค่่าใช้้จ่่ายในช่่วงวิิกฤต 
การแพร่ร่ะบาดของโควิดิ-19  นอกจากนี้้�ยังัมีีการเปิดิจุดุ
รัับซื้้�อข้้าวโพดในพื้้�นที่่�ท่ี่�มีีเกษตรกรผู้้�เข้้าร่่วมโครงการฯ 
เพื่่�อความต่่อเนื่่�องในการส่่งเสริมรายได้้และความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีี 
ของเกษตรกร ทำำ�ให้้ผลผลิิตข้้าวโพดได้้รัับซ้ื้�อในราคา
ท่ี่�เหมาะสมกัับคุุณภาพ อีีกทั้้�งยัังสามารถลดภาระของ
เกษตรกรในการขนส่่งข้้าวโพดเข้้าโรงงานอาหารสััตว์์  

•	ต่ ่อยอดระบบตรวจสอบย้้อนกลัับข้้าวโพดเลี้้�ยงสััตว์์ 

ด้ว้ยการพััฒนาระบบการตรวจจับการเผาแปลงเพาะปลููก
ด้้วยเทคโนโลยีีภาพถ่ายดาวเทีียม ทำำ�ให้้สามารถรู้้�ได้้ว่่า
แปลงเพาะปลููกของเกษตรกรท่ี่�อยู่่�ในห่่วงโซ่่อุุปทานของ
บริิษััทมีีการเผาแปลงเพาะปลููกหรืือไม่่ นอกจากนี้้�ยัังมีี 
มาตรการเชิิงรุุกในการเข้้าไปส่่งเสริิมเกษตรกรและ
ถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�เรื่่�องการเพาะปลูกูข้้าวโพดแบบไม่่เผา 
ตอซััง ซึ่่�งเป็็นสาเหตุุหนึ่่�งของมลพิิษทางอากาศอย่่าง 
PM 2.5

•	ส นัับสนุุนการทำำ�ประมงที่่�ถููกกฎหมายกัับเครือข่่าย

Seafood Task Force พััฒนาและติิดตั้้�งระบบติิดตาม
เรืือประมง (Vessel Monitoring System: VMS)  
ขนาดกลางถึึงใหญ่่เป็็นผลสำำ�เร็็จ และอยู่่�ระหว่่าง 
การร่่วมพััฒนาแนวทางเพื่่�อความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของ 
ชาวประมงพื้้�นบ้้าน ทั้้�งยัังช่่วยพััฒนาและส่่งเสริิมให้้ 
ใช้้เครื่่�องมืือจัับปลาอย่่างรัับผิิดชอบ อนุุรัักษ์์ไว้้ซึ่่�ง 
ความหลากหลายทางชีีวภาพในท้องทะเล

โรงงานปลาป่่นต้้องสามารถตรวจสอบย้้อนกลัับแหล่่งท่ี่�มาได้้

• ซีีพีีเอฟส่่งเสริมและแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์
การรับัรองมาตรฐานการผลิติปลาป่่นอย่า่งยั่่�งยืนื สามารถ
ตรวจสอบย้้อนกลัับได้้ถึึงแหล่่งที่่�มาและเรืือประมง
เพื่่�อพััฒนาห่่วงโซ่่อุุปทานอาหารสััตว์์ที่่�ยั่่�งยืืนระดัับ
อุุตสาหกรรมประเทศไทย และได้้ดำำ�เนิินงานสำำ�เร็็จแล้้ว
ท่ี่�ประเทศอิินเดีีย 1 โรงงานคู่่�ค้า

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

121120 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/policy/sourcing_policy.pdf
https://www.cpfworldwide.com/th/sustainability/environment/biodiversity/shared_value_networks
https://corntrace.freewillsolutions.com/cpmaize/login.jsp


4	มู ลค่่าท่ี่�แท้้จริงของโครงการ เกิิดจาก ผลประโยชน์รวมด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ลบด้้วยค่่าใช้้จ่่ายโครงการ และได้้รัับการรัับรองข้้อมููล โดย บริิษััท ลอยด์์ส รีีจีีสเตอร์์
ควอลิิตี้้� แอสชัวรัันท์ จำำ�กัด

การอนุุรัักษ์์ ปกป้้อง และฟ้ื้�นฟู ความหลากหลายทางชีีวภาพของระบบนิิเวศบนบกและทะเล

•	 การประเมิินผลกระทบทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม  

ซีีพีีเอฟทุ่่�มเทในการอนุุรัักษ์์และฟื้้�นฟูป่่าชายเลนภายใต้ ้
โครงการ ซีพีีีเอฟ ปลููก ปััน ป้้อง ป่่าชายเลนตั้้�งแต่่ปีี 2557 
โดยดำำ�เนิินงานปลููกป่่า ฟ้ื้�นฟู อนุุรัักษ์์และติิดตาม
ดููแลป่่าชายเลนมาอย่่างต่่อเนื่่�อง สามารถป้้องกััน
การกััดเซาะชายฝั่่�ง ทำำ�ให้้ระบบนิิเวศป่่าชายเลน 
มีีความอุุดมสมบููรณ์์ เป็็นแหล่่งอนุุบาลสััตว์์น้ำำ��วัยอ่่อน 
ส่่งผลให้้ทรัพัยากรสัตัว์น์้ำำ��กลัับคืืนมา โดยพื้้�นที่่�ป่า่ชายเลน 
ท่ี่�ได้้รัับการอนุุรัักษ์์และฟ้ื้�นฟูร่่วมกัันระหว่่างซีีพีีเอฟ
ภาครััฐฯ และชุุมชนในพื้้�นท่ี่� สามารถต่่อยอดโครงการ
ให้้เป็็นแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวเชิิงนิิเวศและวิิถีีชุุมชนในพื้้�นท่ี่� 

ตำำ�บลบางหญ้้าแพรก จัังหวััดสมุทรสาคร และพื้้�นที่่�ตำำ�บล
ปากน้ำำ��ประแส จัังหวััดระยอง ทำำ�ให้้ชาวบ้้านในชุุมชน 
ทั้้�ง 2 พื้้�นท่ี่�มีรีายได้เ้พิ่่�มขึ้้�นจากการท่อ่งเท่ี่�ยวและการขาย
ผลิิตภััณฑ์์ท้อ้งถิ่่�น ซีพีีีเอฟประเมิินผลกระทบด้า้นเศรษฐกิิจ 
สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกิดิขึ้้�นจากโครงการดังักล่่าวในปีี 
2561-2562 เทีียบกัับก่่อนเริ่่�มโครงการ พบว่่าโครงการ
ก่่อให้้เกิิดมููลค่่าท่ี่�แท้้จริงเป็็นจำำ�นวนเงิินกว่่า 5 ล้้านบาท 
ในพื้้�นที่่�ตำำ�บลบางหญ้า้แพรก จังัหวััดสมุทุรสาคร และกว่า่  
2 ล้้านบาท พื้้�นที่่�ตำำ�บลปากน้ำำ��ประแส จัังหวััดระยอง

โครงการ ซีีพีีเอฟ ปลููก ปัน ป้อง ป่าชายเลน

คนในชุุมชนมีความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีีขึ้้�นจากรายได้้เฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�น 1.7 เท่่า ในพื้้�นท่ี่�ตำำ�บล
บางหญ้า้แพรก จังัหวััดสมุทุรสาคร และ 2.2 เท่า่ ในพื้้�นที่่�ตำำ�บลปากน้ำำ��ประแส จัังหวััด
ระยอง จากการการทำำ�ประมง การท่่องเที่่�ยวและการขายผลิิตภััณฑ์ท์้้องถิ่่�น 

ผู้้�สููงอายุุมีีสุุขภาพจิตดีีขึ้้�นจากการเข้้าร่่วมทำำ�กิจกรรมในการท่่องเที่่�ยว สามารถลด 
ค่่าใช้้จ่่ายในการรัักษาพยาบาลด้้านจิิตเวช 12,900 บาทต่่อครั้้�งต่่อคน

ป่่าชายเลนสามารถป้องกัันการกััดเซาะแนวชายฝั่่�ง เป็็นแหล่่งเพาะเลี้้�ยงสััตว์์น้ำำ��ตาม
ธรรมชาติิและดููดซัับก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์จากพื้้�นท่ี่�ป่่าชายเลนปลููกใหม่่ได้้กว่่า  
439 ตันั CO2 ต่อ่ปีี ในพื้้�นท่ี่�ตำำ�บลบางหญ้้าแพรก จังัหวััดสมุทรสาคร และ 28 ตันั CO2
ต่่อปีี ในพื้้�นที่่�ตำำ�บลปากน้ำำ��ประแส จัังหวััดระยอง

ผลกระทบ
ด้้านเศรษฐกิิจ

ผลกระทบ 
ด้้านสัังคม

ผลกระทบ
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

พื้นที่ ต. บางหญาแพรก จ. สมุทรสาคร
ป 2561- 2562

262,980

1,228,980 25,792 5,162,881 5,024,803

2,377,9311,695,46725,7921,609,200

966,000 25,792

2,491,148

2,617,444

- 2,904

57,193

รายได
จากการ
ทองเที่ยว

และการขาย
ผลิตภัณฑ
ทองถิ่น

รายได
จากการ
ทำประมง

ผลประโยชน
จากการ

ลดคาใชจาย
ในการรักษา

พยาบาล
ดานจิตเวช

ผลประโยชน
จากการ
ปองกัน

การกัดเซาะ
ชายฝง

ผลประโยชน
จากเปนแหลง

เพาะเลี้ยงสัตวน้ำ
ตามธรรมชาติ

มูลคา
ของเสีย
ที่เกิดขึ้น

ผลประโยชน
จากการ

ดูดซับ CO
2

มูลคาที่แทจริง
ของโครงการ

หมายเหตุ: คาใชจายโครงการ = 1,392,850 บาท

หนวย: บาท

พื้นที่ ต. ปากน้ำประแส จ. ระยอง
ป 2561- 2562

หมายเหตุ: คาใชจายโครงการ = 952,528 บาท

หนวย: บาท

349,200

1,260,000 25,792

332,828

1,359,058 3,581

รายไดจาก
การทองเที่ยว
และการขาย

ผลิตภัณฑทองถิ่น

รายได
จากการ
ทำประมง

ผลประโยชน
จากการ

ลดคาใชจาย
ในการรักษา

พยาบาล
ดานจิตเวช

ผลประโยชน
จากการ
ปองกัน

การกัดเซาะ
ชายฝง

ผลประโยชน
จากเปนแหลง

เพาะเลี้ยง
สัตวน้ำ

ตามธรรมชาติ

ผลประโยชน
จากการ

ดูดซับ CO
2

เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม ผลลัพธ

เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม ผลลัพธ

2,377,9314

มูลคาที่แทจริง
ของโครงการ

5,024,803 4

กระบวนการผลิิตสิินค้้าจากปลาป่่นท่ี่�ได้้มาตรฐานและ

ตรวจสอบย้้อนกลัับได้้

•	 ซีีพีีเอฟสามารถจััดหาปลาป่่นที่่�ยั่่�งยืืนภายใต้้มาตรฐาน  
MarinTrust จากผลพลอยได้ใ้นโรงงานแปรรูปู (By-Product) 
ในประเทศเวีียดนามแล้้วร้้อยละ 100 และกำำ�ลัังพััฒนา 
การจััดหาปลาป่่นท่ี่�ยั่่�งยืืนจาก By-Catch ท่ี่�ได้้รัับรองมาตรฐาน  
MarinTrust ให้้ได้้ทั้้�งหมด อีีกทั้้�งเรากำำ�ลังัอยู่่�ระหว่า่งการ 
พััฒนาการจััดหาปลาป่่นท่ี่�ยั่่�งยืืน ภายใต้้มาตรฐาน MarinTrust 
ในประเทศอิินเดีีย ฟิิลิิปปิินส์์ และมาเลเซีียทั้้�งหมด

•	พั ฒนากระบวนการผลิิตอาหารสัตัว์์ท่ี่�สามารถตรวจสอบ
ย้้อนกลัับได้้ถึึงแหล่่งที่่�มา จนได้้รัับรองมาตรฐาน
MarinTrust Chain of Custody (MarinTrust CoC) 

ในโรงงานอาหารสัตัว์ข์องซีพีีีเอฟ เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่า่วััตถุดิุิบ
ปลาป่่นท่ี่�ได้้รัับเข้้ากระบวนการผลิิตถููกจััดหามาจาก 
แหล่่งและการประมงท่ี่�ถููกต้้อง ไม่่มีีการใช้้แรงงาน 
ที่่�ผิิดกฎหมาย ร่่วมอนุุรัักษ์์ทรััพยากรทางทะเลท่ี่�ยั่่�งยืืน
และแรงงานประมงได้้รัับการดููแลปฏิิบััติิอย่่างถููกต้้อง 
ตามกฎหมายแรงงาน หรืือมาตรฐานสากล

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู

123122 รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)

กลยุทธความยั่งยืน พื้นฐานสูความยั่งยืน อาหารมั่นคง สังคมพึ่งตน ดินน้ำปาคงอยู



ส่่งเสริมให้ค้นในชุมชนปลูกูผัักปลอดสารไว้้บริิโภคเองและนำำ�ผลผลิิตผัักไปขายสร้าง
รายได้เ้สริมิ รวมทั้้�งจัดัตั้้�งธนาคารเมล็็ดพันัธุ์์�ตามวิถีิีภููมิิปััญญาชุมุชน เก็บ็เมล็็ดพันัธุ์์�
พืชืไว้ข้ยายพัันธุ์์�สำำ�หรัับการเพาะปลูกูและแจกจ่่ายให้แ้ก่่ชาวบ้า้นในอนาคต ปััจจุบุันั
มีีสมาชิิกเข้้าร่่วมโครงการจาก 8 หมู่่�บ้้าน 24 ราย

ให้ค้วามรู้้�ในการเลี้้�ยงปลาแก่่ชุุมชน เช่น่ วิิธีีการอนุุบาลปลาเพื่่�อให้ป้ลาแข็ง็แรงและ
เติิบโตได้้ขนาดก่่อนปล่่อยลงกระชััง ช่่วยเพิ่่�มอััตรารอดของปลาที่่�ปล่่อยสู่่�แหล่่งนํ้้�า
ธรรมชาติ ิเพิ่่�มปริมิาณปลาในแหล่่งนํ้้�าเพื่่�อเป็็นแหล่ง่อาหารของชุมุชน สร้า้งรายได้้ 
ให้้แก่่ชุุมชนที่่�มีีอาชีีพประมง และยัังเป็็นการฟื้้�นฟูทรััพยากรสััตว์์นํ้้�า โดยปล่่อย
พัันธุ์์�ปลา เช่น่ ปลาตะเพีียน ปลายี่่�สก แล้้วกว่่าแสนตัว สามารถเป็็นแหล่่งอาหาร
ครอบคลุุมชุุมชน 11 หมู่่�บ้้านหรืือประมาณ 300 ครััวเรืือน

โครงการปลููกผัก
วิิถีีธรรมชาติิ

โครงการปล่่อยปลา
ลงเขื่่�อน

•	 การท่องเท่ี่�ยวเชิิงนิิเวศและวิิถีีชุุมชนภายใต้้วิิถีีปกติิใหม่่

ในปี 2563 การแพร่ร่ะบาดของโรคติดิเชื้้�อโควิดิ-19 ส่่งผล 
ให้้เศรษฐกิิจและการท่่องเท่ี่�ยวชะลอตััวลง ซีีพีีเอฟจึึง
สนับัสนุนุการปรับัตัวัของกลุ่่�มวิสิาหกิิจท่อ่งเท่ี่�ยววิถิีชุีุมชน 
ในพื้้�นที่่�ตำำ�บลปากน้ำำ��ประแส จังัหวัดัระยอง ให้้สอดรับักับั 
วิิถีีปกติิใหม่่ (New Normal) เพื่่�อให้้นัักท่่องเที่่�ยวเชื่่�อมั่่�น
ในความปลอดภััยด้้านสุุขอนามััยจากสิินค้าและบริิการ
การท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่� รวมถึึงป้้องกัันผลกระทบจากการ 
ขาดรายได้ข้องสมาชิกิในกลุ่่�มวิสิาหกิจิ จึงึดำำ�เนินิการต่า่งๆ 
ดัังนี้้�
•	จั ดอบรมให้้ความรู้้�แก่่สมาชิิกเกี่่�ยวกัับมาตรฐาน Amazing

Thailand Safety and Health Administration (SHA)
•	จั ดทำำ�ข้อ้กำำ�หนดต่า่งๆ ท่ี่�สอดคล้้องกัับมาตรฐาน SHA

เพื่่�อเป็็นคู่่�มือืให้้สมาชิิกทุกุคนปฏิบิัตัิติามอย่า่งเคร่่งครััด
โดยอยู่่�ในระหว่่างการขอรัับรองมาตรฐานดัังกล่่าว

•	สื่่ �อสารมาตรการการป้้องกัันการระบาดท่ี่�ใช้้ในการ
ต้้อนรับนัักท่่องเท่ี่�ยวและคณะดููงานต่างๆ

•	สร้ า้งความน่า่สนใจและความหลากหลายของกิจิกรรม
มีีกิิจกรรมที่่�ส่่งเสริิมด้้านการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม
เช่น่ การลดการใช้พ้ลาสติกิ โดยใช้้บรรจุุภััณฑ์ท์ี่่�ทำำ�เอง 
จากวััสดุธรรมชาติิ ซึ่่�งสามารถขยายตลาดไปยัังกลุ่่�ม
หน่่วยงานภาครััฐเพื่่�อการศึึกษาดููงานอีีกด้้วย

•	ร่ ่วมมืือกัับการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย จ.ระยอง
องค์ก์ารบริิหารการพััฒนาพื้้�นท่ี่�พิิเศษเพื่่�อการท่่องเที่่�ยว
อย่่างยั่่�งยืืน (องค์์การมหาชน) และสำำ�นักังานส่งเสริมิ 
การจััดประชุุมและนิิทรรศการ (องค์ก์ารมหาชน) เพื่่�อสร้า้ง
เครืือข่่ายในการประชาสัมัพัันธ์การท่่องเท่ี่�ยว เพื่่�อดึึงดููด 
ความสนใจของนัักท่่องเท่ี่�ยวให้้เข้้ามาเท่ี่�ยวในชุมชน
มากขึ้้�น

จากการนำำ�มาตรการความปลอดภััยด้้านสาธารณสุุขผนวกกับั
การให้บ้ริกิารท่ี่�มีีคุุณภาพในการลดความเสี่่�ยงและป้้องกันัการ
แพร่ร่ะบาดของโรคติิดเช้ื้�อโควิิด-19 จากสิินค้าและบริกิารของ
การท่่องเท่ี่�ยววิิถีีชุุมชนในพื้้�นที่่�ตำำ�บลปากน้ำำ��ประแส จัังหวััด
ระยอง ส่่งผลให้้กลุ่่�มวิิสาหกิิจมีีรายได้้ไม่่ลดลงเมื่่�อเทีียบกัับ
สถานการณ์์ปกติิในปี 2562

•	รั กษ์์ป่่า รัักษาถิ่่�นอาศััยของสััตว์์ป่่า

ซีีพีีเอฟร่ว่มกับักรมป่า่ไม้้และชุมุชนรอบเขาพระยาเดินิธง 
มุ่่�งมั่่�นอนุุรัักษ์์ ฟ้ื้�นฟู และปลููกป่่าเพิ่่�มเติิมในพื้้�นท่ี่� 
เขาพระยาเดิินธง ต.พััฒนานิิคม อ.พััฒนานิิคม จ.ลพบุุรีี  
อันัเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของการอนุรุักัษ์น์ํ้้�าในเขื่่�อนป่า่สััก ซึ่่�งเป็็น
แหล่่งน้ำำ��สำำ�คัญสำำ�หรัับการเกษตรและอุุตสาหกรรมของ 
จ.ลพบุุรีีและจัังหวััดใกล้้เคีียง

	ตั้้ �งแต่่ปีี 2559 จนถึึงปััจจุุบััน โดยดำำ�เนิินกิจกรรมสร้้าง
การมีสี่ว่นร่ว่มของพนักังาน คู่่�ค้าธุรุกิจิ ชุมุชนและผู้้�มีส่ว่น
ได้้เสีีย ร่่วมสร้้างฝายชะลอน้ำำ��เพื่่�อเพิ่่�มความชุ่่�มช้ื้�นให้้แก่่
ผืืนป่่า จััดทำำ�แนวกัันไฟ รวมถึึงปลููกเสริิมป่่า และกำำ�จััด
วัชัพืชืเพื่่�อส่่งเสริมการสืบืพันัธุ์์�ตามธรรมชาติ ิครอบคลุุม
พื้้�นที่่�กว่่า 5,971 ไร่่ 

โดยปีี 2562 ซีีพีีเอฟร่ว่มกับัคณะวนศาสตร์ม์หาวิทิยาลัยั
เกษตรศาสตร์ ์สำำ�รวจและติิดตามประชากรสัตัว์์ป่่าโดยใช้้
กล้้องดัักถ่่ายภาพอััตโนมัติิ (Camera Trap) เป็็นประจำำ�
ทุกุปี ีเมื่่�อเปรียีบเทียีบกับัข้อ้มููลในปีดัังกล่า่ว พบว่า่ในปีนีี้้�

ความชุกุชุมุของสััตว์์ในกลุ่่�มผู้้�ล่า่มากขึ้้�น ได้แ้ก่ ่หมาจิ้้�งจอก
อีีเห็็นธรรมดา อีีกทั้้�งยัังพบพัังพอนเล็็กและแมวดาว  
ซึ่่�งกลุ่่�มผู้้�ล่า่กลุ่่�มนี้้�ช่ว่ยในเรื่่�องการควบคุมุประชากรของ
สััตว์์กลุ่่�มอื่่�นไม่่ให้้มีีจำำ�นวนมากจนเกิินไปในพื้้�นท่ี่� เช่่น  
หนูู ท่ี่�เป็็นศัตรููกัับกล้้าไม้้ ลููกไม้้หรืือเมล็็ดไม้้ ในพื้้�นท่ี่� 
ที่่�มีีการปลููกเพื่่�อฟื้้�นฟูป่่า และช่่วยควบคุุมสััตว์์ต่่างถิ่่�น 
ท่ี่�พบในพื้้�นท่ี่� ได้้แก่่ อีีกััวน่่า ได้้เช่่นเดีียวกััน ดัังนั้้�นความ
ชุุกชุุมท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นก็็เปรีียบเสมืือนกับความหนาแน่่นที่่�มาก
ขึ้้�นในพื้้�นท่ี่� การท่ี่�สััตว์์ป่่าเพิ่่�มจำำ�นวนประชากรได้้นั้้�นมา
จากหลายปััจจัย แต่่ปััจจัยที่่�มีีผลอย่่างชััดเจนท่ี่�สุุดเป็็น 
เรื่่�องของปััจจัยที่่�อยู่่�อาศััยและอาหาร ซึ่่�งการสร้า้งแนวกันั 
ไฟป่่าและฝายชะลอน้ำำ��ทำำ�ให้้ดึึงดููดสััตว์์ต่่างๆ ให้้เข้้า
มาหาแหล่่งน้ำำ��และหลบร้้อนในช่่วงฤดููแล้้ง พื้้�นที่่�ป่่าเขา
พระยาเดิินธงจึึงเป็็นพื้้�นท่ี่�ปลอดภัยัจากไฟป่่า เป็็นแหล่่ง
อาหารและน้ำำ��สำำ�หรัับสััตว์์ต่่างๆ โดยรอบ เมื่่�อสภาพ 
ท่ี่�อยู่่�อาศััยเหมาะสม มีีอาหารมากขึ้้�น สััตว์์ป่่าก็็สามารถ 
ท่ี่�จะขยายพัันธุ์์�เพิ่่�มจำำ�นวนประชากรในพื้้�นที่่�ได้้

แมวดาวที่พบในพื้นที่ป่าเขาพระยาเดินธง หมาจ้ิงจอกที่พบในพื้นท่ีป่าเขาพระยาเดินธง

โครงการซีีพีีเอฟ รักษ์์นิิเวศ ลุ่่�มน้ำำ��ป่าสััก เขาพระยาเดิินธง

•	ป่ าฉลาด พลาดไม่่ได้้

	จ ากประสบการณ์์ท่ี่�สั่่�งสมมาตลอดจากการอนุุรัักษ์์ป่่า
เขาพระยาเดิินธง เราจึึงอยากถ่่ายทอดความรู้้�และ 
ประสบการณ์์ดัังกล่่าว ภายใต้้แนวคิิด “ป่่าฉลาดพลาดไม่่ได้้” 
เพื่่�อเป็็นแหล่ง่เรีียนรู้้�ในการอนุุรัักษ์แ์ละฟ้ื้�นฟูป่่าและสร้า้ง
ความตระหนักัถึงึคุณุค่า่ของความหลากหลายทางชีวีภาพ
และความอุดุมสมบูรูณ์ข์องป่า่ให้้แก่อ่งค์์กรหรืือบุคุคลทั่่�วไป

•	รั ักษ์์ป่่า สร้้างสุุข

การอนุุรัักษ์์และฟ้ื้�นฟููป่่าจะสำำ�เร็็จได้้ต้้องอาศััยความ
ร่่วมมืือจากชุุมชนโดยรอบพื้้�นท่ี่� ซีีพีีเอฟจึึงส่่งเสริิม
กิิจกรรมการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนรอบพื้้�นที่่�เขาพระยา
เดิินธง ภายใต้้โครงการยุุทธศาสตร์์สร้้างสุุข ซึ่่�งมีี

โดยมีีกิจิกรรมเดินิป่า เพื่่�อศึกึษาธรรมชาติแิละระบบนิิเวศ 
ท่ี่�สมบููรณ์์ การเก็็บเมล็็ดพัันธุ์์�และเพาะกล้้าไม้้ท้้องถิ่่�น  
การปลูกูป่่า 4 รููปแบบท่ี่�เหมาะสมกับัสภาพพื้้�นท่ี่� การกระจาย 
เมล็็ดพัันธ์ไม้้ด้้วย Seed Ball การสร้างฝายกัักเก็็บน้ำำ��
เพิ่่�มความชุุมชื้้�นให้้กัับดิิน ในปี 2563 มีี ผู้้�ที่่�ได้้รัับความรู้้� 
ในการอนุุรัักษ์์และฟื้้�นฟููป่่าแล้้วรวมกว่่า 590 คน

เป้้าหมายสร้้างความมั่่�นคงทางอาหารให้้กัับชุุมชน  
ร่่วมดููแลป่่าและสามารถอยู่่�ร่วมกัับป่่าได้้อย่่างยั่่�งยืืน  
โดยดำำ�เนิินกิิจกรรมดัังนี้้�

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
บร�ษัท เจร�ญโภคภัณฑ�อาหาร จำกัด (มหาชน)
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เมื่่�อก่่อนป่่าถููกบุุกรุุก ถููกทำำ�ลาย
เป็็นป่่าที่่�ไม่่สมบููรณ์์ แต่่ตอนนี้้�สภาพเปลี่่�ยนแปลงไปมาก

ชาวบ้้านได้้ป่่ากลัับคืืนมา พวกเราชาวบ้้านยัังคุุยกัันว่่า
“ภููเขามัันอ้้วนขึ้้�น” เพราะต้้นไม้้ที่่�ปลููกในพื้้�นที่่�เขาพระยาเดิินธง

โตสููงขึ้้�นเรื่่�อยๆ เป็็นแนวโน้้มที่่�ดีี อยากเห็็นทุุกภาคส่่วน
มีีส่่วนร่่วมอนุุรัักษ์์และฟื้้�นฟููป่่า โดยเฉพาะภาคเอกชน

ซึ่่�งมีีความพร้้อมด้้านงบประมาณ เข้้ามาปลููกป่่า
แล้้วก็็ต้้องติิดตามและดููแล นำำ�ไปสู่่�การสร้้างจิิตสำำ�นึก

ของคนในชุุมชนได้้ เพื่่�อที่่�ชุุมชนจะทำำ�หน้้าที่่�ดููแลรัักษาป่่า
และอยู่่�ร่่วมกัับป่่าอย่่างยั่่�งยืืน”

นายประทีีป อ่่อนสลุุง
 ชาวบ้้านหมู่่�บ้้านโคกสลุุง 

ต.พััฒนานิิคม

พื้้�นท่ี่�ป่่าชายเลนท่ี่�ได้้รัับการอนุรัักษ์์
ปกป้อง และฟ้ื้�นฟูู

พื้้�นท่ี่�ป่่าไม้้ในเขาพระยาเดิินธง
ท่ี่�ได้้รัับการอนุรัักษ์์ ปกป้อง และฟ้ื้�นฟูู

พื้้�นท่ี่�สีีเขีียวในสถานประกอบการ

มููลค่่าท่ี่�แท้้จริงจากโครงการ 
ซีีพีีเอฟ ปลููก ปััน ป้้อง ป่่าชายเลน ในพื้้�นท่ี่� 
จัังหวััดสมุุทรสาครและจัังหวััดระยอง

ปริิมาณการดููดซัับก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ 
จากพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวในสถานประกอบการ
ท่ี่�ได้้รัับการรัับรองโครงการ LESS5

ด้้านป่่าไม้้และการเกษตร จาก อบก.6

บาท

(จาก 58 แห่ง)

2,388 ไร่่

5,971 ไร่่

1,720 ไร่่

7,402,734 

5,960 ตััน

5 โครงการสนัับสนุนกิจกรรมลดก๊๊าซเรืือนกระจก (Low Emission Support Scheme: LESS)
6 องค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน)

พื้นที่สีเขียวภายในฟาร์มในประเทศกัมพูชา

นอกจากนี้้� กิิจการในต่่างประเทศของซีีพีีเอฟดำำ�เนิินโครงการอนุุรัักษ์์และฟ้ื้�นฟูป่่า และปลููกต้้นไม้้ในพื้้�นที่่�สีีเขีียวภายใน 
สถานประกอบการ โดยมีเีป้้าหมายเพื่่�อดููดซัับก๊า๊ซคาร์์บอนไดออกไซด์ช่ว่ยลดผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมิอิากาศ
พร้้อมกัับปกป้้องความหลากหลายทางชีีวภาพร่่วมไปด้้วย

ตุรกี
จำนวนตนไม 2,037 ตน
ประมาณ 31 ไร (5 เฮกตาร)

อินเดีย
จำนวนตนไม 17,411 ตน
ประมาณ 399 ไร (54 เฮกตาร)

มาเลเซีย
จำนวนตนไม 350,050 ตน
ประมาณ 502 ไร (80 เฮกตาร)

ฟลิปปนส
จำนวนตนไม 138,750 ตน
ประมาณ 289 ไร (46 เฮกตาร)

เวียดนาม
จำนวนตนไม 234,466 ตน
ประมาณ 3,855 ไร (617 เฮกตาร)

ลาว
จำนวนตนไม 7,000 ตน
ประมาณ 54 ไร (9 เฮกตาร)

กัมพูชา
จำนวนตนไม 5,450 ตน
ประมาณ 550 ไร (88 เฮกตาร)

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
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UNGC

SDGs

TCFD

GRI

เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�

บริิษััท เจริญโภคภััณฑ์์อาหาร จำำ�กััด (มหาชน) หรืือ
“ซีีพีีเอฟ” จััดทำำ�รายงานความยั่่�งยืืนอย่่างต่่อเนื่่�อง
ตั้้�งแต่่ปีี 2554 เป็็นต้นมา เพื่่�อสื่่�อสารความมุ่่�งมั่่�น
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจสู่่�ความอย่่างยั่่�งยืืนและรายงาน
ผลกระทบในทุุกมิิติิ ทั้้�งเศรษฐกิิจ สัังคม และ 
สิ่่�งแวดล้้อมท่ี่�เกิิดจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจของซีีพีีเอฟ
ไปยัังผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

รายงานฉบับันี้้�จััดเตรีียมขึ้้�นตามแนวทาง
การรายงานของ Global Reporting 
Initiatives Standard (GRI Standard): 
Core Option และแนวทางการเปิิดเผย
ข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิสำำ�หรัับกลุ่่�มอุุตสาหกรรม
แปรรููปอาหาร (Food Processing 
Sector Supplement)

รายงานความก้้าวหน้้าการปฏิิบััติิ
ตามหลัักสากลของข้้อตกลงโลกแห่่ง
สหประชาชาติ ิ(United Nations Global 
Compact: UN Global Compact) ใน
ระดัับก้้าวหน้้า (Advanced level)

การดำำ�เนิินงานขององค์์กรเทีียบ
กัับเ ป้้าหมายการพััฒนาที่่� ยั่่� งยืืน
ของสหประชาชาติิ (Sustainable 
Development Goals: SDGs) 

รายงานผลการดำำ�เนิินงานด้้านการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมิิอากาศของธุรุกิิจ
โดยประยุุกต์์ใช้้ Recommendation of 
the Task Force on Climate-related 
Financial Disclosures (TCFD)

รอบระยะเวลาการรายงาน: 
รอบบััญชีีปีี 2563 ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 1 มกราคม
ถึึง 31 ธัันวาคม 2563	

เอกสารเพิ่่�มเติิมของรายงานฉบัับน้ี้� ได้้แก่่:
•	ข้ อมููลผลการดำำ�เนิินงาน

-	ด้ ้านบุคลากร
-	ด้ ้านความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย
-	ด้ ้านสิ่่�งแวดล้้อม

•	 ขอบเขตการจััดทำำ�รายงาน
•	 GRI Content Index
•	 Communication on Progress - UN Global Compact
•	 Assurance Statement

ความถี่่�ในการรายงาน: 
ประจำำ�ปีี

การรัับรองรายงานจากหน่่วยงานภายนอก:
การเปิิดเผยข้้อมููลในรายงานฉบัับนี้้� บริษิัทัมีนโยบาย
ในการรับัการตรวจรับัรองและให้ค้วามเชื่่�อมั่่�นในเรื่่�อง
ความสอดคล้้องกัับหลัักเกณฑ์์แบบทางเลืือกหลััก  
(In Accordance with Core Option) ตลอดจน 
ผลการดำำ�เนิินงานด้านสิ่่�งแวดล้้อม และผลการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านความปลอดภััย โดยบริิษััท ลอยด์์ส รีีจิิสเตอร์์ 
ควอลิิตี้้� แอสชัวรัันส์ จำำ�กััด ส่่วนผลการดำำ�เนิินงาน
ด้า้นการเงินิได้้รัับการสอบทานโดยบริษิัทั เคพีีเอ็ม็จีี 
ภููมิิไชย สอบบััญชีี จำำ�กััด ดัังแสดงรายละเอีียดไว้้ท่ี่�
รายงานของผู้้�สอบบััญชีี ในรายงานประจำำ�ปี 2563 
ของบริิษััท

สามารถดาวน์โหลดได้้ที่่� 
www.cpfworldwide.com หััวข้้อความยั่่�งยืืน 

เรื่่�อง รายงานความยั่่�งยืืน

แนวทางการรายงาน:
รายงานฉบัับนี้้�เปิิดเผยผลการดำำ�เนินิงานท่ี่�สอดคล้้องกัับประเด็น็สำำ�คัญ 
ด้า้นความยั่่�งยืืนของซีีพีีเอฟตามแนวทางการรายงานในระดับัสากลดัังนี้้� 

รายงานความยั่งยืน ประจำป� 2563
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