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เอกสารแนบ ŝ หน้าทีÉ 2 

1. วัตถุประสงค์ 

บริษัทฯ มีความมุ่งมัÉนในการสร้างความยัÉงยืนให้กับองค์กร พร้อมๆ ไปกับการสร้างความเติบโตทางเศรษฐกิจขององค์กร 

(Economic) ทีÉรักษาไว้ซึÉงดุลยภาพด้านสิÉงแวดล้อม (Environment) และสังคม (Social)  ดังนั Êน การนําหลักการและแนวปฏิบัติทีÉ

กําหนดไว้ในนโยบายฉบบันี Êไปปฏิบตัิจึงถือเป็นพันธกิจของคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนกังานของบริษัทฯ และบริษัทย่อย 

ทีÉจะส่งเสริมให้มีการนําไปปฏิบตัิอย่างทัÉวถึงทั Êงองค์กร 

2. ขอบเขต  

นโยบายฉบบันี Êมีขอบเขตครอบคลมุการใช้กบับริษัทฯ โดยบริษัทย่อยสามารถนํานโยบายฉบบันี Êไปปรับใช้ให้เข้ากับบริบททางธุรกิจ

และกระบวนการบริหารภายในของแต่ละบริษัทบนพื Êนฐานของภูมิสงัคมของแต่ละประเทศให้มคีวามสอดคล้องกนั 

3. นิยาม 

บริษัทฯ หมายถึง บริษัท เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จํากดั (มหาชน)  

บริษัทย่อย หมายถึง บริษัทย่อยของบริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จํากัด (มหาชน) ตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และ

ตลาดหลกัทรัพย์ 

นโยบายฯ หมายถึง นโยบายบรรษัทภิบาลและการพฒันาเพืÉอความยัÉงยืน 

กรรมการ หมายถึง กรรมการของบริษัท เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จํากดั (มหาชน)  

ผู้บริหาร หมายถึง ผู้บริหารของบริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จํากัด (มหาชน) ซึÉงรวมถึงผู้บริหารตามกฎหมายว่าด้วย

หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 

พนักงาน หมายถึง พนักงานทีÉได้รับค่าจ้างเป็นรายเดือนและรายวันของบริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จํากัด (มหาชน)   

ไม่ว่าจะเป็นการว่าจ้างประจําหรือชัÉวคราว หรือการว่าจ้างด้วยสญัญาพิเศษ  

บุคลากร หมายถึง กรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานของบริษัท เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จํากดั (มหาชน)   

4. หลักการ 

บริษัทฯ จัดทํานโยบายบรรษัทภิบาลและการพัฒนาเพืÉอความยัÉงยืนฉบับนี Ê โดยนําหลักการกํากับดูแลกิจการทีÉดีสําหรับบริษัท 

จดทะเบียน ปี 2555 (The Principles of Good Corporate Governance for Listed Companies 2012) ทีÉจัดทําโดยตลาดหลกัทรัพย์

แห่งประเทศไทย และปี ŚŝŞŘ (Corporate Governance Code for Listed Companies 2017 หรือ “CG Code”) ทีÉจัดทําโดย

คณะกรรมการกํากับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ หลกัการกํากับดูแลกิจการทีÉดี (Corporate Governance) ทีÉจัดทําโดยองค์การ

เพืÉอความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพฒันา (The Organisation for Economic Co-operation and Development หรือ OECD) 

และแนวทางการประเมินการกํากับดูแลกิจการของดชันีความยัÉงยืนระดบัสากล มาพิจารณาประกอบการจดัทําตามบริบททางธุรกิจ

ของบริษัท เพืÉอเพิÉมขีดความสามารถในการแข่งขันของบริษัท และสร้างความเชืÉอมัÉนให้แก่ผู้ ถือหุ้น ผู้ลงทุน และผู้มีส่วนได้เสีย 

ทกุฝ่าย โดยนโยบายฉบบันี Êมีเนื Êอหาแบ่งออกเป็น 5 หมวด ได้แก ่

หมวดทีÉ ř   สิทธิของผู้ ถือหุ้น 

หมวดทีÉ Ś   การปฏิบติัต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั 

หมวดทีÉ ś   บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 

หมวดทีÉ Ŝ   การเปิดเผยข้อมลูและความโปร่งใส  

หมวดทีÉ 5   ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั ÊงคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพฒันาเพืÉอความยัÉงยืนเพืÉอทําหน้าทีÉกําหนดนโยบายหลักและ

เป้าหมายทีÉเกีÉยวข้องกับบรรษัทภิบาลและการพัฒนาเพืÉอความยัÉงยืน รวมทั Êงดูแล ติดตาม และประเมินผลการดําเนินการ พร้อม

รายงานความก้าวหน้าของการดําเนินการต่อคณะกรรมการบริษัท  
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หมวดทีÉ 1  สิทธิของผู้ ถือหุ้น 

 

หลักการ 

คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงสิทธิของผู้ ถือหุ้นตามทีÉกฎหมายได้กําหนดไว้ จึงสนับสนุนให้ผู้ ถือหุ้นได้ใช้สิทธิของตนตามความ

เหมาะสม และจะไม่ดําเนินการใดๆ อนัเป็นการละเมิดหรือริดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น  

 

แนวปฏิบัติ 

เพืÉอสนบัสนนุให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้สิทธิของตน คณะกรรมการบริษัทจึงได้กําหนดแนวปฏิบตัิไว้ดงันี Ê 

เรืÉองทัÉวไป 

1. กํากบัดแูลให้ผู้ถือหุ้นทกุรายมีสิทธิพื Êนฐานเท่าเทียมกนัตามทีÉกฎหมายกําหนด ซึÉงรวมถึง สิทธิในการได้รับส่วนแบ่งในกําไรของบริษัท

อย่างเท่าเทียมกัน การได้รับข่าวสารข้อมลูของบริษัทอย่างเพียงพอสําหรับการตดัสินใจภายในกําหนดเวลาทีÉเหมาะสม การอํานวย

ความสะดวกและส่งเสริมให้ผู้ ถือหุ้นเข้าร่วมประชุมเพืÉอใช้สิทธิออกเสียงและเสนอความเห็น/คําแนะนําให้กับบริษัทในทีÉประชมุผู้ ถือ

หุ้น  

2. กํากบัดแูลมใิห้คณะกรรมการของบริษัทถือหุ้นรวมกนัเกินกว่าร้อยละ 25 ของจํานวนหุ้นทีÉออกจําหน่ายแล้วทั Êงหมดของบริษัท  

3. ดูแลให้มีการดํารงสัดส่วนของหุ้ นสามัญทีÉถือโดยผู้ ถือหุ้ นรายย่อย (free float) ไม่น้อยกว่าสัดส่วนทีÉกําหนดโดยกฎหมายหรือ

หลกัเกณฑ์ทีÉเกีÉยวข้อง   

4. ไม่สร้างอปุสรรคในการทีÉผู้ ถือหุ้นจะติดต่อสืÉอสารระหว่างกัน  

5. กรณีผู้ ถือหุ้นจะเข้าทําข้อตกลงระหว่างกัน (Shareholders Agreement) บริษัทจะใช้ความพยายามอย่างเต็มทีÉในการดูแลมิให้

ข้อตกลงระหว่างผู้ ถือหุ้นนั Êนส่งผลกระทบอย่างมีนยัสําคญัต่อบริษัทหรือผู้ ถือหุ้นรายอืÉน 

6. ละเว้นการกระทําใดๆ ทีÉเป็นการจํากดัโอกาสของผู้ ถือหุ้นในการศึกษาสารสนเทศของบริษัทซึÉงเปิดเผยต่อสาธารณะ 

การดาํเนินการก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น 

7. กํากับดูแลให้มีการจัดส่งหนังสือเชิญประชุมผู้ ถือหุ้นให้แก่ผู้ ถือหุ้นล่วงหน้าอย่างน้อย 21 วันก่อนวันประชุมผู้ ถือหุ้น และเผยแพร่

หนังสือเชิญประชุมผู้ ถือหุ้นบนเว็บไซต์ของบริษัทล่วงหน้าอย่างน้อย 30 วนั ก่อนวนัประชุมผู้ ถือหุ้น (ยกเว้นกรณีทีÉมีเหตุจําเป็นและ

เร่งด่วน  บริษัทอาจจัดส่งและเผยแพร่หนังสือเชิญประชุมผู้ ถือหุ้ นล่วงหน้าในระยะเวลาทีÉน้อยกว่าทีÉระบุไว้ข้างต้น แต่ไม่ขัดกับ

ระยะเวลาทีÉกฎหมายกําหนด) ทั Êงภาษาไทยและภาษาองักฤษ  โดยให้มีข้อมลูดงัต่อไปนี Êในหนงัสือเชิญประชมุผู้ถือหุ้น 

7.1 วนั เวลา สถานทีÉ และวาระการประชมุเป็นเรืÉองๆ อย่างชดัเจน รวมทั Êงหลกัเกณฑ์และวิธีการในการเข้าร่วมประชมุและคะแนน

เสียงในการผ่านมติแต่ละวาระ พร้อมด้วยข้อมูลเหตุผลและความเห็นของคณะกรรมการบริษัทในเรืÉองทีÉเสนออย่างเพียง

พอทีÉจะให้ผู้ ถือหุ้นใช้ประกอบการตดัสินใจได้อย่างเป็นอิสระในวาระต่างๆ ทีÉคณะกรรมการบริษัทเสนอให้พิจารณา เพืÉอการ

ดูแลรักษาผลประโยชน์ของตนและของบริษัทโดยรวม  

7.2 ข้อมูลโดยสรุปของกรรมการแต่ละคนทีÉจะเสนอแต่งตั Êง เช่น อายุ ประวตัิการศึกษา ประวตัิการทํางาน จํานวนบริษัททีÉดํารง

ตําแหน่งกรรมการ หลกัเกณฑ์และวิธีการสรรหา ประเภทของกรรมการทีÉเสนอ รวมถึงข้อมลูการเข้าร่วมประชุมในปีทีÉผ่านมา

และวนัทีÉได้รับการแต่งตั Êงเป็นกรรมการของบริษัทในครั Êงแรก กรณีทีÉเป็นการเสนอให้ดํารงตําแหน่งกรรมการอีกวาระหนึÉง เป็น

ต้น เพืÉอการพิจารณาของผู้ ถือหุ้นในวาระการแต่งตั Êงกรรมการ 
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7.3 ชืÉอผู้สอบบญัชีซึÉงจะเสนอแต่งตั Êง บริษัททีÉสงักดั ประสบการณ์ความสามารถของผู้สอบบญัชี รวมถึงความเป็นอิสระของผู้สอบ

บญัชี และค่าบริการของผู้สอบบญัชี เพืÉอการพิจารณาของผู้ ถือหุ้นในวาระการแต่งตั Êงผู้สอบบญัชี 

7.4 นโยบายการจ่ายเงินปันผลทีÉอนุมตัิโดยคณะกรรมการบริษัท จํานวนและอตัราเงินปันผลทีÉเสนอจ่าย พร้อมทั Êงข้อมลูประกอบ

อืÉนๆ เพืÉอการพิจารณาของผู้ถือหุ้นในวาระการจ่ายเงินปันผล 

8. เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นส่งคําถามทีÉเกีÉยวข้องกบัวาระการประชมุถึงคณะกรรมการบริษัทล่วงหน้ากอ่นวันประชมุ  

การดาํเนินการในวันประชุมผู้ ถือหุ้น 

9. จดัการประชุมผู้ ถือหุ้น ณ สถานทีÉทีÉผู้ ถือหุ้นสามารถเดินทางไปร่วมประชุมได้อย่างสะดวก หรือจัดการประชุมผ่านสืÉออิเล็กทรอนิกส์

โดยให้ปฏิบตัิตามหลกัเกณฑ์และวิธีการตามทีÉกฎหมายกําหนด 

10. จัดให้มีบุคลากรและเทคโนโลยีทีÉเพียงพอในการตรวจสอบเอกสารของผู้ ถือหุ้นแต่ละรายทีÉจะเข้าร่วมประชุม เพืÉออํานวยความ

สะดวกให้ผู้ ถือหุ้ นได้ใช้สิทธิในการเข้าร่วมประชุมและออกเสียงอย่างเต็มทีÉ รวมถึงการนับคะแนนและแสดงผล เพืÉอให้สามารถ

ดําเนินการประชมุได้อย่างรวดเร็ว และผลการลงมติมีความถกูต้อง แม่นยํา  

11. ส่งเสริมและสนับสนนุให้กรรมการบริษัททกุคนรวมทั Êงผู้บริหารเข้าร่วมประชมุผู้ถือหุ้น เพืÉอตอบข้อซกัถามต่างๆ ของผู้ ถือหุ้น  

12. จดัให้มีผู้ตรวจสอบการนบัคะแนนเสียงในการประชมุผู้ ถือหุ้น  

13. ก่อนเริÉมการประชุมผู้ ถือหุ้น ให้ประธานในทีÉประชุมหรือบุคคลทีÉได้รับมอบหมายชี Êแจงหลักเกณฑ์ทีÉใช้ในการประชุม ขั Êนตอนและ

วิธีการออกเสียงลงมติ  

14. ในระหว่างการประชมุ ประธานในทีÉประชมุหรือบคุคลทีÉได้รับมอบหมายจะต้องแจ้งต่อทีÉประชุมถึงข้อมลูและเหตุผลเพืÉอประกอบการ

พิจารณาตดัสินใจในเรืÉองทีÉเสนอ รวมทั Êงแจ้งคะแนนเสียงในการผ่านมติในแต่ละวาระ   

15. จดัให้มีการลงคะแนนเสียงโดยใช้บตัรลงคะแนนในแต่ละวาระของการประชมุทีÉต้องมีการลงมติของทีÉประชมุ เว้นแต่ผู้ ถือหุ้นได้มีการ

ออกเสียงลงคะแนนล่วงหน้าในหนงัสือมอบฉนัทะแล้ว  

16. จดัให้มีการลงคะแนนเสียงเลือกกรรมการเป็นรายบคุคลในวาระการแต่งตั Êงกรรมการ 

17. เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นได้ซกัถาม แสดงความเห็น และให้ข้อเสนอแนะ อย่างอิสระและเหมาะสมตามวาระการประชมุ  

การดาํเนินการภายหลังวันประชุมผู้ ถือหุ้น 

18. เปิดเผยมติทีÉประชุมผู้ ถือหุ้นพร้อมผลการลงคะแนนเสียงในวนัถัดไปจากวนัประชุมผู้ ถือหุ้น โดยแจ้งเป็นจดหมายข่าวผ่านระบบการ

เปิดเผยข้อมลูของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และเปิดเผยไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท 

19. จดัทําและเผยแพร่รายงานการประชุมผู้ ถือหุ้นเป็นการทัÉวไปผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัท ภายใน 14 วนันับจากวนัประชมุผู้ ถือหุ้น โดย

จะบนัทึกมติของทีÉประชุมไว้อย่างชัดเจนในรายงานการประชุม รวมทั ÊงคะแนนเสียงทีÉเห็นชอบ ไม่เห็นชอบ หรืองดออกเสียง ว่าเป็น

จาํนวนเท่าใดในแต่ละวาระ 

 



 เอกสารแนบ 5 นโยบายบรรษัทภิบาลและการพฒันาเพืÉอความยัÉงยืน 

เอกสารแนบ 5 หน้าทีÉ 5 

หมวดทีÉ 2 การปฏิบัติต่อผู้ ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 

 

หลักการ 

ผู้ ถือหุ้นของบริษัททกุราย จะต้องได้รับการปฏิบตัิอย่างเท่าเทียมกันและเป็นธรรมตามสิทธิพื ÊนฐานทีÉมีอยู่ ดงันั Êน บริษัทจึงมีนโยบายและ

แนวทางการกํากับดูแลการใช้ข้อมูลภายในของบริษัทเพืÉอหาผลประโยชน์แก่ตนเองหรือผู้อืÉนในทางมิชอบ ซึÉงอาจก่อให้เกิดความ

เสียหายต่อผู้ ถือหุ้นโดยรวม รวมทั Êงการมีกระบวนการจดัประชมุผู้ถือหุ้นทีÉสนับสนนุให้มีการปฏิบติัต่อผู้ ถือหุ้นทกุรายอย่างเท่าเทียมกัน  

 

แนวปฏิบัติ 

เพืÉอเป็นการสร้างความมัÉนใจว่าผู้ ถือหุ้นทุกคนจะได้รับการปฏิบตัิ และได้รับการปกป้องสิทธิพื Êนฐานอย่างเท่าเทียมกนั คณะกรรมการจึง

ได้กําหนดแนวปฏิบตัิไว้ดงันี Ê   

การใช้ข้อมูลภายใน 

1. จดัให้มีนโยบายการใช้ข้อมลูภายในและการซื Êอขายหลกัทรัพย์ เพืÉอให้ข้อมลูทีÉเป็นสาระสําคญัต่อการเปลีÉยนแปลงราคาหรือมูลค่า

ของหลักทรัพย์ได้มีการเปิดเผยสู่สาธารณะอย่างถูกต้อง ไม่ขัดต่อกฎหมายและระเบียบทีÉเกีÉยวข้อง  โดยกรรมการ ผู้บริหาร 

พนกังาน และลกูจ้างทกุคนได้ปฏิบตัิเป็นแนวทางเดียวกนั  ซึÉงนโยบายดงักล่าวจะครอบคลมุถึงวิธีจดัการกับข้อมลูภายใน ลกัษณะ

ของข้อมลูภายในทีÉต้องเปิดเผย รวมถึงวิธีการทีÉใช้ในการเปิดเผยข้อมลูภายใน  

2. จัดให้มีรายชืÉอผู้ เข้าถึงข้อมลูภายในซึÉงเป็นสมาชิกของคณะทํางานของโครงการทีÉมีสารสนเทศสําคัญซึÉงยังไม่ได้เปิดเผยต่อตลาด

หลกัทรัพย์ โดยผู้ เข้าถึงข้อมลูภายในทกุคนจะต้องปฏิบตัิตามนโยบายและระเบียบทีÉเกีÉยวข้องกบัการใช้ข้อมลูภายในอยา่งเคร่งครัด 

3. กําหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร รวมถึงผู้ เข้าถึงข้อมูลภายในทุกคน จัดทําและนําส่งรายงานการถือหลักทรัพย์และการซื Êอขาย

หลกัทรัพย์ของบริษัท ภายในระยะเวลาทีÉกําหนด และให้เลขานกุารบริษัทรายงานการเปลีÉยนแปลงการถือหลกัทรัพย์ของกรรมการ

และผู้บริหารต่อทีÉประชุมคณะกรรมการบริษัทเป็นรายไตรมาส และรายงานการเปลีÉยนแปลงการถือหลกัทรัพย์ของผู้เข้าถึงข้อมูล

ภายในต่อทีÉประชุมคณะกรรมการบริหารเป็นรายไตรมาส พร้อมทั Êงระบุช่วงเวลาห้ามซื Êอขายหลักทรัพย์ของบริษัท กล่าวคือ  

(1) ตั Êงแต่วันถัดจากวันสิ Êนสุดไตรมาส จนถึงวันทีÉบริษัทได้เปิดเผยข้อมูลผลการดําเนินงานของแต่ละไตรมาสเรียบร้อยแล้ว  

(2) ตั Êงแต่วนัเริÉมโครงการทีÉมีสารสนเทศสําคญัซึÉงยงัไม่ได้เปิดเผยตลาดหลกัทรัพย์จนถึงวนัจบโครงการ และ (3) หากเป็นกรณีอืÉนๆ 

สํานกัเลขานกุารบริษัทจะแจ้งช่วงระยะเวลาห้ามการซื Êอขายหลกัทรัพย์เป็นแต่ละคราวไป 

กรณีกรรมการหรือผู้บริหารประสงค์จะซื Êอขายหลักทรัพย์ของบริษัท ให้แจ้งข้อมูลการเข้าทํารายการต่อคณะกรรมการ หรือผู้ทีÉ

คณะกรรมการมอบหมาย เป็นการล่วงหน้าอย่างน้อย 1 วันทําการก่อนวนัเข้าทํารายการ 

การคุ้มครองสทิธิของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย 

4. เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นส่วนน้อยเสนอเพิÉมวาระการประชุมล่วงหน้าก่อนวันประชุมผู้ ถือหุ้น รวมทั Êงให้เสนอชืÉอบุคคลทีÉมีคุณสมบัติ

เหมาะสมเข้าดํารงตําแหน่งกรรมการของบริษัท โดยเผยแพร่หลกัเกณฑ ์รวมถึงช่องทางรับเรืÉอง และช่วงเวลาทีÉเปิดรับเรืÉอง ให้ผู้ ถือ

หุ้นทราบผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัท  

5. จดัให้มีการส่งหนังสือมอบฉันทะในรูปแบบทีÉผู้ถือหุ้นสามารถกําหนดทิศทางการลงคะแนนเสียงได้ เพืÉอให้ผู้ ถือหุ้นมอบฉันทะให้กับ

บุคคลอืÉนเข้าร่วมประชมุแทนตนในกรณีทีÉไม่สามารถเข้าร่วมประชมุได้ด้วยตนเอง โดยจะเสนอชืÉอกรรมการอิสระอย่างน้อย ř คนไว้

ในหนังสือเชญิประชมุ สําหรับเป็นทางเลือกให้กบัผู้ ถือหุ้นเพืÉอแต่งตั Êงให้เป็นผู้ รับมอบฉนัทะเข้าร่วมประชมุของผู้ ถือหุ้นด้วย  



 เอกสารแนบ 5 นโยบายบรรษัทภิบาลและการพฒันาเพืÉอความยัÉงยืน 

เอกสารแนบ 5 หน้าทีÉ 6 

6. ระบถุึงเอกสารหรือหลกัฐาน รวมทั Êงคําแนะนํา ขั Êนตอนในการมอบฉันทะให้ผู้ ถือหุ้นทราบในหนังสือเชญิประชมุผู้ ถือหุ้น เพืÉอให้ผู้ ถือ

หุ้นสามารถจัดเตรียมได้อย่างถูกต้อง และไม่เกิดปัญหาในการเข้าร่วมประชุมของผู้ รับมอบฉันทะ โดยหลักเกณฑ์ วิธีการ และ

เงืÉอนไขในการมอบฉันทะจะกําหนดขึ Êนภายใต้ข้อกําหนดของกฎหมายโดยไม่มีเรืÉองใดๆทีÉจงใจกําหนดขึ ÊนเพืÉอให้เกิดความยุ่งยาก

แก่ผู้ ถือหุ้นในการมอบฉนัทะ  

7. กํากบัดแูลไม่ให้ผู้ ถือหุ้นทีÉเป็นผู้บริหารเพิÉมวาระการประชมุโดยทีÉไม่ได้แจ้งเป็นการล่วงหน้าตามขั Êนตอนเช่นเดียวกับผู้ ถือหุ้นทัÉวไป  

8. ให้สิทธิแก่ผู้ถือหุ้นในการออกเสียงลงคะแนนในแบบหนึÉงหุ้นต่อหนึÉงเสียง  

9. จัดให้มีนโยบายเกีÉยวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เพืÉอให้การตกลงเข้าทําธุรกรรมดังกล่าวมีแนวทางทีÉชัดเจน ผ่าน

กระบวนการพิจารณาอย่างรอบคอบ มีเหตุมีผลและเป็นอิสระภายในกรอบจริยธรรมทีÉดี เพืÉอประโยชน์ต่อบริษัทและผู้ ถือหุ้ น

โดยรวมเป็นสําคญั 

10. ในการเปิดเผยข้อมูลกรณีการเข้าทํารายการทีÉเกีÉยวโยงกัน  บริษัทจะเปิดเผยข้อมูลเกีÉยวกับชืÉอ และความสัมพันธ์ของบุคคลทีÉ 

เกีÉยวโยงกัน นโยบายการกําหนดราคา และมลูค่าของรายการ รวมทั Êงความเห็นของคณะกรรมการบริษัทเกีÉยวกับรายการดงักล่าว

ให้ผู้ถือหุ้นทราบอย่างชดัเจน 

11. หากบริษัทมีการเข้าทํารายการทีÉเกีÉยวโยงกัน ซึÉงต้องขออนุมัติจากทีÉประชุมผู้ ถือหุ้น ผู้ ถือหุ้นทีÉมีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในวาระ

ดงักล่าวจะต้องไม่นบัส่วนของผู้ ถือหุ้นทีÉมีส่วนได้เสียและบคุคลทีÉเกีÉยวโยงกนัตามประกาศทีÉเกีÉยวข้องของหน่วยงานกํากับดแูล  



 เอกสารแนบ 5 นโยบายบรรษัทภิบาลและการพฒันาเพืÉอความยัÉงยืน 

เอกสารแนบ 5 หน้าทีÉ 7 

หมวดทีÉ 3 บทบาทต่อผู้มีส่วนได้เสีย 

 

หลักการ 

บริษัทมีผู้ มีส่วนได้เสียหลายกลุ่ม รวมถึงผู้ถือหุ้ น พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า คู่แข่งทางการค้า เจ้าหนี Ê ชุมชนและสังคม ภาครัฐ รวมทั Êง

สืÉอมวลชน ซึÉงผู้มสี่วนได้เสียทุกกลุ่มจะต้องได้รับการดูแลจากบริษัทตามสิทธิทีÉมีอยู่ตามกฎหมายและตามข้อตกลงทีÉมีอยู่กบับริษัทอย่าง

เป็นธรรม และในกรณีทีÉมีความเสียหายเกิดขึ Êน บริษัทจะให้การเยียวยาทีÉเหมาะสมกบัทกุฝ่าย 

 

แนวปฏิบัติ 

1. จดัให้มีมาตรการชดเชยในกรณีทีÉผู้มีส่วนได้เสียได้รับความเสียหายจากการทีÉบริษัทละเมิดสิทธิตามกฎหมายของผู้ มีส่วนได้เสีย 

2. เปิดโอกาสให้แจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนการกระทําความผิดกฎหมาย หรือจรรยาบรรณ ผ่านกรรมการอิสระและกรรมการ

ตรวจสอบ และจดัให้มีมาตรการในการปกป้องพนกังานหรือผู้แจ้งเบาะแสการกระทําความผิด  

3. จดัให้มีกระบวนการดําเนินการหลงัจากได้รับแจ้งเบาะแส โดยให้มีการตรวจสอบข้อมลู และมีการรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท

ในเรืÉองทีÉมีผลกระทบอย่างมีนยัสําคญั 

4. จดัให้มีช่องทางสําหรับผู้มีส่วนได้เสียในการแจ้งหรือร้องเรียนกรณีทีÉถูกละเมิดสิทธิ พร้อมให้ข้อมลูในการติดต่อผู้ ทีÉได้รับมอบหมาย

อย่างชดัเจน  

5. กําหนดนโยบายหรือหลกัเกณฑ์หรือข้อกําหนดทีÉเกีÉยวข้องกบัจรรยาบรรณธุรกจิ ดงัต่อไปนี Ê 

 นโยบายเกีÉยวกบัความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

 นโยบายต่อต้านคอร์รัปชนั 

 นโยบายการรับของขวญั  

 นโยบายความรับผิดชอบต่อสงัคมสู่ความยัÉงยืน 

 นโยบายด้านการจดัหาอย่างยัÉงยืนและแนวปฏิบตัิสําหรับคู่ค้าธุรกิจนโยบายด้านสิทธิมนุษยชน 

 นโยบายการแจ้งเบาะแส 

 นโยบายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล 

 นโยบายด้านความปลอดภยัอาชีวอนามยั สิÉงแวดล้อมและพลงังาน 

 นโยบายและมาตรฐานการปฏิบตัิงานความมัÉนคงปลอดภยัด้านสารสนเทศ 

 นโยบายการป้องกันการฟอกเงิน และป้องกันมิให้มีการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธทีÉมี

อานภุาพทําลายล้างสงู 

6. ส่งเสริมการสืÉอสารและเสริมสร้างให้วตัถปุระสงค์และเป้าหมายหลกัของบริษัทสะท้อนอยู่ในการตัดสินใจและในการดําเนินงานของ

บุคลากรทกุระดบั จนกลายเป็นวฒันธรรมองค์กร 

เพืÉอเป็นการสร้างความมัÉนใจว่าผู้มี ส่วนได้เสียทุกกลุ่มจะได้รับการดูแลตามสิทธิและข้อตกลงทีÉมีอยู่กับบริษัทอย่างเป็นธรรม 

คณะกรรมการบริษัทจึงได้กําหนดแนวปฏิบตัิไว้ดงันี Ê   
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บทบาทต่อผู้ ถือหุ้น 

คณะกรรมการบริษัทได้รับการแต่งตั Êงจากผู้ ถือหุ้นให้เป็นตัวแทนในการกํากับดูแลฝ่ายจัดการให้บริหารกิจการเพืÉอให้ผู้ ถือหุ้นได้รับ

ผลตอบแทนอย่างเหมาะสม บนพื Êนฐานของการรักษาไว้ซึÉงดลุยภาพของสิÉงแวดล้อมทีÉดีและการดแูลสงัคมรอบด้าน เพืÉอการเติบโตอย่าง

ยัÉงยืนขององค์กร โดยมีการกําหนดแนวปฏิบตัิไว้ ดงันี Ê 

 จัดให้มีกระบวนการสรรหาบุคลากรทีÉมีประสิทธิภาพ และมีความรู้ความสามารถ เข้ามาเป็นกรรมการของบริษัท  โดย

กําหนดให้มีคณะกรรมการกําหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ เพืÉอช่วยทําหน้าทีÉดงักล่าว 

 จดัให้มีการเปิดเผยข้อมลูทีÉเพียงพอ โปร่งใส และเชืÉอถือได้ ต่อผู้ ถือหุ้นเพืÉอประกอบการลงทนุ ทั Êงรายงานทางด้านการเงิน และ

ในเรืÉองอืÉนๆ  โดยมอบหมายให้สํานกัลงทุนสมัพนัธ์และสํานักเลขานกุารบริษัท เป็นหน่วยงานหลกัทีÉทําหน้าทีÉติดต่อสืÉอสารกับ

ผู้ลงทุนและผู้ ถือหุ้นของบริษัท  

บทบาทต่อพนักงาน 

บริษัทเชืÉอว่ารากฐานธุรกิจทีÉเข้มแข็งเกิดจากพนักงานภายในองค์กรทีÉมีความรู้ ความสามารถ และความเชีÉยวชาญ ประกอบกบัตระหนัก

ถึงความสําคญัในบทบาทหน้าทีÉและคณุค่าของตนเอง หากพนกังานทํางานประสบความสําเร็จและบรรลเุป้าหมาย ธุรกิจของบริษัทย่อม

สามารถประสบความสําเร็จและบรรลเุป้าหมายไปด้วย ซึÉงสิÉงเหล่านี Êสามารถเกิดขึ Êนได้ เมืÉอบริษัทปฏิบตัิต่อทุกคนด้วยความเคารพและ

เป็นธรรม ดงันั Êน จงึได้กําหนดแนวปฏิบตัิต่อพนกังานไว้ ดงันี Ê 

 จัดให้มีจรรยาบรรณธุรกิจสําหรับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ เพืÉอเป็นมาตรฐานในการดําเนินธุรกิจและเป็น

แนวทางในการปฏิบัติตนในทิศทางเดียวกัน ภายใต้กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับทีÉเกีÉยวข้องของแต่ละประเทศ นโยบาย

และแนวปฏิบัติของบริษัท ตลอดจนมาตรฐานจริยธรรมสูงสุด ในการนี Ê พนักงานทุกคนจะต้องลงนามเพืÉอรับทราบและให้

คํามัÉนว่าจะยึดถือและปฏิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจ 

โดยจรรยาบรรณธุรกิจ ฉบบัปัจจบุนั ได้ระบถุึง 

- หลกัการดําเนินธุรกิจ  

- วิสยัทศัน์ พนัธกิจ และค่านิยมองค์กร  

- การปฏิบติัตามจรรยาบรรณธุรกิจแยกเป็น Ŝ หมวด ได้แก่ คุณธรรม คุณภาพ บคุลากร และสินทรัพย์ 

- การปฏิบติัตามกฎหมายและกฎระเบียบ ทั Êงในประเทศไทยและต่างประเทศ 

- การกํากบัดแูลการปฏิบติั ซึÉงครอบคลมุทั Êงกระบวนการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน และบทลงโทษ 

 กําหนดนโยบายว่าด้วยการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึÉงครอบคลมุการบริหารงานบุคคล และการปฏิบตัิต่อพนักงานอย่างเป็น

ธรรม เสมอภาค สภุาพ ให้เกียรติ และให้โอกาสในการทํางานแก่พนักงานทุกระดับ รวมถึงการสร้างขวญัและกําลงัใจให้กับ

พนกังาน ในการนี Ê บริษัทได้จัดให้มีช่องทางการสืÉอสารระหว่างประธานคณะผู้บริหารกบัพนักงานผ่านระบบ Intranet เพืÉอเป็น

ช่องทางหนึÉงสําหรับประธานคณะผู้บริหารในการสืÉอสารนโยบาย วิสยัทัศน์ และเป้าหมายขององค์กรไปยงัพนักงาน และใน

ขณะเดียวกันก็เป็นช่องทางสําหรับพนกังานในการส่งข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ หรือข้อร้องเรียนผ่านไปยงัประธานคณะผู้บริหาร

ได้โดยตรงเพืÉอตรวจสอบข้อเท็จจริงโดยเร็ว โดยไม่เปิดเผยชืÉอผู้แจ้งเป็นการทัÉวไป 

 ส่งเสริมให้เกิดการปฏิบตัิต่อกนัด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม ปราศจากการเลือกปฏิบตัิและการล่วงละเมิดสิทธิและเสรีภาพ

ส่วนบคุคลทั Êงทางตรงและทางอ้อม 

 ส่งเสริมโอกาสทีÉเท่าเทียม ความหลากหลายของบุคลากร และการอยู่ร่วมกัน เพืÉอให้มัÉนใจว่าบริษัทมีสภาพแวดล้อมการ

ทํางานทีÉครอบคลมุความแตกต่างของทีÉมา การศึกษา เพศหรืออตัลกัษณ์ทางเพศ รสนิยมทางเพศ เชื Êอชาติ สญัชาติ รูปแบบ
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การทํางานและแนวคิด ศาสนา อายุ รุ่นอายุ (Generation) และความทุพพลภาพ รวมทั Êงยึดถือและปฏิบัติตามกฎหมาย

แรงงาน 

 ให้ความเคารพในเกียรติและสิทธิส่วนบุคคลของพนักงานทุกคน และจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงานไว้เป็น

ความลบั โดยกําหนดตวับุคคลทีÉได้สิทธิการเข้าถึงข้อมลูดงักล่าวเป็นการเฉพาะตามความจําเป็นและสมควร ซึÉงเป็นไปตามทีÉ

ระบไุว้ในจรรยาบรรณธุรกจิ และกฎหมายคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคล 

 ส่งเสริมให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เห็นคณุค่าของพนกังาน และเปิดโอกาสพฒันาความสามารถไปสู่มืออาชีพและได้ทํางาน

ให้กบัองค์กรอย่างเต็มทีÉ และส่งเสริมให้พนกังานทํางานร่วมกนั 

 กําหนดนโยบายด้านค่าตอบแทนและผลประโยชน์โดยมีหลกัการพื Êนฐานว่าค่าตอบแทนและสวสัดิการทีÉกําหนดขึ Êนนั Êนต้องมี

เหมาะสมและเทียบเคียงได้กับผู้ประกอบการอืÉนในประเทศซึÉงอยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกัน และต้องเชืÉอมโยงกับผลการ

ปฏิบตัิงานของพนกังานรายบุคคลซึÉงสะท้อนถึงผลการดําเนินงานของบริษัททั Êงในระยะสั Êนและระยะยาว  

 จดัให้มีโครงการการออมเงินระยะยาวเพืÉอวยัเกษียณ หรือผลตอบแทนพนกังานเพืÉอสร้างแรงจงูใจในการปฏิบติังานและรักษา

บุคลากรไว้กบับริษัทในระยะยาว 

บทบาทต่อลกูค้า 

บริษัทให้ความสําคัญกับคุณภาพและความปลอดภัยในทุกผลิตภัณฑ์และบริการเป็นอันดับแรกเสมอมา พันธสัญญานี Êมิได้จํากัด

ขอบเขตเพียงห่วงโซ่การผลิตของบริษัทเท่านั Êน หากครอบคลุมห่วงโซ่คุณค่าในทุกทีÉทีÉบริษัทดําเนินธุรกิจ กล่าวคือ ตลอดวงจรชีวิต

ผลิตภณัฑ์ตั Êงแต่ต้นนํ Êาถึงปลายนํ Êา หรือตั Êงแต่แหล่งทีÉมาของวัตถุดิบไปจนถึงมือผู้บริโภคทัÉวโลกด้วยมาตรฐานการผลิตระดบัสากลและ

การควบคุมคุณภาพทีÉเข้มงวด ซึÉงสอดคล้องตามนโยบายคุณภาพ และนโยบายการตรวจสอบย้อนกลบัสินค้าของบริษัท รวมไปถึงการ

สร้างสรรค์นวัตกรรม และทุ่มเทกับการวิจัยและพัฒนาในทุกๆ ขั Êนตอนการดําเนินงาน ให้มีประสิทธิภาพเพืÉอผลิตภัณฑ์อาหาร ทีÉ

สอดคล้องกบัความพึงพอใจ และพฤติกรรมของผู้บริโภค นอกจากนี Ê บริษัทจะต้องทําการขายและการตลาดอย่างรับผิดชอบและซืÉอสตัย์ 

ในการนี Ê บริษัทจึงได้กําหนดแนวปฏิบติัว่าด้วยการปฏิบตัิทีÉเป็นธรรมและรับผิดชอบต่อลกูค้า ดงันี Ê  

 กรณีทีÉพบว่าสินค้าและบริการไม่ได้คุณภาพตามเกณฑ์ทีÉกําหนด หรือมีแนวโน้มว่าจะไม่ได้มาตรฐาน อนัอาจส่งผลกระทบต่อ

ความปลอดภัยและความน่าเชืÉอถือของบริษัท บุคลากรทีÉเกีÉยวข้องจะต้องดําเนินการแจ้งผู้บังคับบัญชาเพืÉอทราบและ

ดําเนินการแก้ไขหรือเรียกคืนสินค้านั Êนทนัที โดยการเรียกคืนนั Êนให้ปฏิบตัิตามกฎหมายหรือมากกว่ากฎหมายในแต่ละประเทศ

กําหนด  

 ทุกหน่วยธุรกิจต้องให้ความสําคัญในการดําเนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน โดยผู้บริหารจะต้องมีการทบทวนข้อมูลการ

จดัการข้อร้องเรียนทกุไตรมาส 

 บุคลากรทีÉเกีÉยวข้องมีส่วนร่วมในการสืÉอสารให้ลกูค้าตามช่องทางทีÉต่างๆ ทีÉเป็นปัจจุบนั ตระหนักรู้และเข้าใจในคุณภาพ และ

มาตรฐานการผลิตตลอดห่วงโซ่คณุค่าของบริษัทว่ามีคณุภาพ และมีระบบการจดัการทีÉยัÉงยืน 

 รายงานปัญหาด้านความปลอดภยัและคุณภาพของสินค้าต่อสํานักกฎระเบียบอาหารของบริษัท 

 บุคลากรทีÉเกีÉยวข้องพึงปฏิบัติต่อลูกค้าด้วยความเอาใจใส่อย่างสมํÉาเสมอ นําเสนอสินค้าและบริการด้วยความซืÉอสัตย์ ให้

ข้อมลูทีÉถกูต้องครบถ้วนเพืÉอประกอบการตดัสินใจของลกูค้าในการเลือกสินค้าและบริการ และมุ่งสร้างความสมัพนัธ์ระยะยาว

ให้เป็นทีÉยอมรับจากลกูค้า โดยถกูต้องตามกฎหมายและมีจริยธรรมทางธุรกิจ 

 การส่งเสริมการขายและการโฆษณา รวมถึงการดําเนินงานสืÉอสารใดๆ ในนามของบริษัท บุคลากรต้องไม่ให้ข้อมูลทีÉ

คลาดเคลืÉอนจากความจริงหรืออาจก่อให้เกิดความเข้าใจผิด จะต้องอธิบายข้อเท็จจริงและข้อมลูทีÉเกีÉยวข้องอย่างซืÉอสตัย์และ
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โปร่งใส และ ปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบข้อบงัคบัทีÉเกีÉยวข้องในแต่ละประเทศ โดยคํานึงถึงความละเอียดอ่อนต่อวฒันธรรม

และประเพณีทีÉแตกต่างกนัในแต่ละประเทศ  

 จดัให้มีระบบการควบคุมดแูลการรักษาข้อมลูความลบัของลกูค้า เสมือนเป็นความลบัของบริษัท 

 จดัตั Êงศนูย์รับเรืÉอง (Call Center) เพืÉอรับข้อคิดเห็นรวมทั ÊงเรืÉองร้องเรียนเกีÉยวกบัสินค้าของบริษัท ซึÉงเมืÉอได้รับเรืÉองดงักล่าวแล้ว 

หน่วยงานทีÉเกีÉยวข้องจะต้องดําเนินการตรวจสอบและให้การแก้ไขเยียวยาอย่างเร่งด่วน 

บทบาทต่อคู่ ค้าธุรกิจ 

บริษัททํางานร่วมกับคู่ค้าธุรกิจเพืÉอส่งมอบสินค้าและบริการแก่ลูกค้า ดังนั Êนบริษัทมีหน้าทีÉรับผิดชอบในการตรวจสอบให้มัÉนใจว่า

ผู้ เกีÉยวข้องในห่วงโซ่อปุทานดําเนินการตามมาตรฐานจริยธรรมและข้อกําหนดเรืÉองคณุภาพเช่นเดียวกบับริษัท ตามแนวปฏิบตัิต่อไปนี Ê 

 บุคลากรทีÉเกีÉยวข้องมีหน้าทีÉสร้างความเข้าใจ สืÉอสารในหลักการ ให้ข้อมูล คําแนะนํา รวมถึงการฝึกอบรมทีÉจําเป็นแก่คู่ค้า

ธุรกิจ เกีÉยวกับข้อกําหนดและพนัธสัญญาทีÉคู่ค้าธุรกิจต้องปฏิบตัิตามอย่างต่อเนืÉองและสมํÉาเสมอ ตามข้อกําหนดเรืÉองคู่ค้า

ธุรกิจทีÉระบุไว้ในนโยบายด้านการจัดหาอย่างยัÉงยืนและแนวปฏิบติัสําหรับคู่ค้าธุรกิจ 

 หากสงสยัว่าคู่ค้าธุรกิจไม่ทําตามมาตรฐานด้านคุณภาพทีÉกําหนดไว้ บุคลากรจะต้องรายงานให้ผู้บงัคบับญัชาทราบและแจ้ง

ต่อหน่วยงานกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ หรือแจ้งเบาะแสผ่านหน่วยงานและช่องทางรับเรืÉองเบาะแสตามนโยบายการแจ้ง

เบาะแสทีÉจดัไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร  

 บุคลากรต้องปฏิบตัิต่อคู่ค้าทกุรายด้วยความเสมอภาคและยุติธรรมในการทําธุรกิจ ให้ความเคารพและถือว่าคู่ค้าเป็นเสมือน

หนึÉงหุ้นส่วนทางการค้าของบริษัท 

 การคดัเลือกคู่ค้าธุรกิจต้องกระทําตามหลกัการของการได้รับผลประโยชน์สงูสดุของบริษัทและเป็นการคดัเลือกอย่างไม่มีอคติ 

 บุคลากรต้องไม่รับผลประโยชน์อืÉนใดจากผู้ ทีÉกําลงัจะถูกคดัเลือกให้เป็นคู่ค้าธุรกิจ ซึÉงอาจทําให้เกิดอคติในการตดัสินใจ 

 จดัให้มีระบบการควบคุมดูแลมิให้มีการนําข้อมลูความลบัของคู่ค้าธุรกิจไปเปิดเผยหรือนําไปใช้เพืÉอดําเนินธุรกิจโดยวิธีการทีÉ

ผิดกฎหมาย 

บทบาทต่อคู่แข่งทางการค้า 

บริษัทเชืÉอว่าการแข่งขนัทีÉเป็นธรรมให้ประโยชน์ต่อผู้ประกอบการ คู่ค้า และผู้บริโภค ดงันั Êน บริษัทจึงปฏิบตัิตามกฎหมายการแข่งขนัทาง

การค้าทีÉเป็นธรรมในทุกธุรกิจ  ดงันั Êนคณะกรรมการบริษัทจึงได้กําหนดแนวปฏิบติัว่าด้วยการปฏิบติัทีÉเป็นธรรมและรับผิดชอบต่อคู่แข่ง

ทางการค้า ดงันี Ê 

 พนักงานทีÉเป็นตัวแทนบริษัทจะต้องแจ้งให้สมาคมการค้าหรือสมาคมอุตสาหกรรมทีÉบริษัทเป็นสมาชิกทราบถึงจุดยืนของ

บริษัทในด้านการแข่งขนัทางการค้าอย่างเป็นธรรม 

 พนกังานทีÉเป็นตวัแทนบริษัทต้องไม่ทําความตกลงใด ๆ กบัคู่แข่งหรือคู่ค้า ในลกัษณะดงัต่อไปนี Ê 

- ร่วมกนักําหนดราคาหรือเงืÉอนไขทางการค้าใด ๆ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 

- จํากดัปริมาณของสินค้าหรือบริการทีÉผู้ประกอบธุรกิจแต่ละรายจะผลิต ซื Êอ จําหน่าย หรือให้บริการ 

- ร่วมกนัเสนอราคาหรือฮั Êวประมลู 

- กําหนดแบ่งท้องทีÉทีÉผู้ประกอบธุรกิจแต่ละรายจะจําหน่ายหรือรับซื Êอสินค้าหรือบริการในท้องทีÉนั Êนๆ 

- ลดคณุภาพของสินค้าหรือบริการให้ตํÉากว่าทีÉเคยผลิตหรือให้บริการ 

- แต่งตั Êงตวัแทนจําหน่ายแต่เพียงผู้ เดียวอนัก่อให้เกิดการลดการแข่งขนัหรือผกูขาด 
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 ปรึกษาสํานกักฎหมายของบริษัทในกรณีทีÉไม่มัÉนใจว่าการกระทําใดเป็นการกีดกันทางการค้าทีÉขดัต่อกฎหมาย 

 จดัให้มีระบบการควบคมุดแูลมใิห้มีการดําเนินการใดๆ เพืÉอให้ได้มาหรือใช้ข้อมลูความลบัทางการค้าของคู่แข่งทางการค้าโดย

วิธีการทีÉผิดกฎหมาย 

 ไม่กระทําโดยเจตนาเพืÉอทําลายชืÉอเสียงของคู่แข่งทางการค้าด้วยการกล่าวหาในทางเสืÉอมเสีย 

 ไม่ดําเนินการใดๆ ซึÉงเป็นการเอาเปรียบคู่แข่งทางการค้าโดยวิธีการทีÉไม่สจุริต 

บทบาทต่อเจ้าหนี Ê 

คณะกรรมการบริษัทได้กําหนดแนวปฏิบติัว่าด้วยการปฏิบตัิทีÉเป็นธรรมและรับผิดชอบต่อเจ้าหนี Ê ดงันี Ê 

 จดัให้มีระบบการควบคมุดแูลการปฏิบติัตามข้อผกูพนัทีÉมีต่อเจ้าหนี Êอย่างเคร่งครัด โดยคํานึงถึงชืÉอเสียงของบริษัทเป็นสําคญั 

 จดัให้มีข้อกําหนดและเงืÉอนไขทางการค้า เช่น การคํ Êาประกัน และการปฏิบติักรณีผิดนดัชาํระหนี Êไว้อย่างชดัเจนและเป็นธรรม 

บทบาทต่อชุมชนและสังคม  

ด้วยตระหนักถึงคุณค่าและความสําคญัของทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดล้อม ซึÉงเป็นปัจจัยต้นทางและพื Êนฐานของการดําเนินธุรกิจ

เกษตรอตุสาหกรรมและอาหารครบวงจร บริษัทจึงให้ความสําคญัอย่างยิÉงต่อการใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบและการบรรเทาผลกระทบ

ทางด้านสิÉงแวดล้อมอนัเนืÉองมาจากการดําเนินธุรกิจมาอย่างต่อเนืÉอง ไม่เพียงเท่านั Êน บริษัทยงัมุ่งมัÉนดูแลความเป็นอยู่ทีÉดีของสตัว์และ

ปกป้องสิÉงแวดล้อมตลอดห่วงโซ่คุณค่าอีกด้วย 

ความมุ่งมัÉนในการบริหารทรัพยากรอย่างยัÉงยืนของบริษัทได้ส่งผ่านไปยงัการจดัการกระบวนการผลิต การจดัการนํ Êา การจดัการพลงังาน 

การจดัการของเสีย การใช้และการจดัการสารเคมี การขนส่ง การบรรจภุณัฑ์และบรรจภุณัฑ์ ตลอดจนการปล่อยก๊าซเรือนกระจก โดยยึด

หลกัการเพิÉมประสิทธิภาพการทํางานควบคู่ไปกับการเพิÉมประสิทธิภาพเชิงเศรษฐนิเวศ (Eco-efficiency) 

นอกจากนี Ê บริษัทยังยึดมัÉนในการดําเนินธุรกิจบนหลกัการทีÉถูกต้องเหมาะสมและใส่ใจในสวสัดิภาพสตัว์ ซึÉงมีความสมัพนัธ์โดยตรงต่อ

คุณภาพและความปลอดภัยของอาหาร และเป็นองค์ประกอบสําคัญของการเลี Êยงสัตว์และการผลิตอาหารด้วยความรับผิดชอบ 

(Responsible Farming and Food Production) ตามนโยบายด้านสวสัดิภาพสตัว์ของบริษัทอีกด้วย 

 ติดตามและปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบงัคบัทั Êงในระดบัประเทศและระดบัท้องถิÉนในทกุแห่งทีÉบริษัทดําเนินธุรกิจ 

 บุคลากรทุกคนควรใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ โดยนําหลกั 4Rs ได้แก่ ลดการใช้ (Reduce) ใช้ซํ Êา (Reuse) นํากลบัมา

ใช้ใหม่ (Recycle) และฟืÊนฟหูรือนําทางเลือกใหม่ทีÉส่งผลกระทบต่อสิÉงแวดล้อมน้อยกว่าเดิม (Replenish) มาใช้ในการบริหาร

จดัการนํ Êา พลงังาน รวมถึงของเสีย   

 บุคลากรต้องรายงานให้ผู้บงัคบับญัชาทราบทนัที กรณีทีÉพบเห็นสิÉงผิดปกติบริเวณสถานทีÉทํางานทีÉอาจมีผลกระทบต่อบริษัท 

พนกังาน ชมุชน ตลอดจนสภาพแวดล้อม  

 บุคลากรทีÉเกีÉยวข้องมีส่วนส่งเสริมและผลักดันให้คู่ค้าธุรกิจมีการดําเนินงานทีÉสอดคล้องตามนโยบายด้านการจัดหาอย่าง

ยัÉงยืนและแนวปฏิบตัิสําหรับคู่ค้าธุรกิจ ของบริษัท  

 เปิดเผยข้อมูลการดําเนินงานอย่างโปร่งใส และเปิดโอกาสให้ชุมชนและผู้ มีส่วนได้เสียทีÉเกีÉยวข้องแสดงความคิดเห็นใน

ประเด็นทีÉอาจกระทบต่อชุมชน 
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บทบาทต่อภาครัฐ 

บริษัทจะปฏิบติัตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ และกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด ให้ความร่วมมือในการสนับสนุนโครงการภาครัฐ และให้ความ

ชว่ยเหลืออย่างเต็มทีÉเมืÉอเกิดสถานการณ์ฉกุเฉิน 

บทบาทต่อสืÉอมวลชน 

บริษัทจะรักษาความสมัพันธ์ทีÉดีและปฏิบติัต่อสืÉอมวลชนทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียมกัน โดยให้ข้อมูลทีÉถูกต้อง เพืÉอให้สืÉอมวลชนเข้าใจถึง

ประเด็นสําคญัต่างๆ ทีÉอยู่ในความสนใจ โดยมีการเผยแพร่ต่อสาธารณชนอย่างทนัต่อเหตกุารณ์ 
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 หมวดทีÉ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส  

 

หลักการ 

คณะกรรมการบริษัทมีความรับผิดชอบในการดูแลให้ระบบจัดทํารายงานทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูลสําคัญต่างๆ ถูกต้อง 

เพียงพอ ทนัเวลา เป็นไปตามกฎเกณฑ์ มาตรฐาน และแนวปฏิบติัทีÉเกีÉยวข้อง ผ่านช่องทางทีÉสามารถเข้าถงึได้โดยสะดวก  

 

แนวปฏิบัติ 

เพืÉอเป็นการสร้างความมัÉนใจว่าข้อมลูสําคญัทีÉเกีÉยวข้องกับบริษัท จะได้รับการเปิดเผยอย่างครบถ้วน โปร่งใส ทันเวลา คณะกรรมการ

บริษัทจึงได้กําหนดแนวปฏิบตัิไว้ดงันี Ê 

การเปิดเผยข้อมูล 

1. เปิดเผยข้อมลูอย่างโปร่งใส ทนัเวลา ผ่านช่องทางทีÉเข้าถึงได้ง่าย มีความเท่าเทียมกัน ข้อมลูถกูต้อง ไม่ทําให้สําคญัผิด เพียงพอต่อ

การตดัสินใจของนกัลงทนุ และไม่ขดัต่อข้อกําหนดด้านการเปิดเผยข้อมลูของหน่วยงานกํากบัดูแล  

2. เปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัท ทั Êงภาษาไทยและภาษาองักฤษให้ทนัต่อเหตุการณ์ปัจจุบนัทีÉเกิดขึ Êน นอกเหนือจากทีÉได้

เผยแพร่สู่ข้อมูลตามเกณฑ์ทีÉกําหนดและผ่านช่องทางของสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ หรือ

ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย  

3. มอบหมายให้สํานักลงทุนสมัพันธ์ทําหน้าทีÉเผยแพร่ข้อมูลทางการเงินและข้อมูลโดยทัÉวไปของบริษัทให้กับผู้ ถือหุ้น  นักวิเคราะห์

หลกัทรัพย์  และผู้ลงทุนของบริษัท และเป็นช่องทางให้ผู้ ถือหุ้นและนักลงทุนทีÉสนใจติดต่อสืÉอสารกบับริษัท นอกจากนี Ê สํานักลงทุน

สมัพนัธ์ยงัมีหน้าทีÉในการพบปะกบัผู้ลงทุนและนกัวิเคราะห์หลกัทรัพย์เพืÉอนําเสนอผลการดําเนินงานของบริษัทอย่างสมํÉาเสมอ  
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 หมวดทีÉ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

 

หลักการ 

คณะกรรมการบริษัทมีบทบาทสําคัญในการกํากับดูแลกิจการของบริษัท โครงสร้างคณะกรรมการทีÉเหมาะสมและอํานาจหน้าทีÉความ

รับผิดชอบทีÉชดัเจนของคณะกรรมการบริษัทเป็นสิÉงทีÉจําเป็นต่อประสิทธิภาพการทํางาน รวมทั ÊงบคุคลทีÉจะได้รับการแต่งตั Êงเป็นกรรมการ

ของบริษัท จะต้องเป็นผู้ ทีÉมีความซืÉอสตัย์ต่อหน้าทีÉ มีวิสยัทัศน์ มีความสามารถและประสบการณ์ รวมทั Êงจะต้องอุทิศเวลาให้กับบริษัท 

เพืÉอทีÉจะปฏิบัติหน้าทีÉได้อย่างเต็มทีÉ  และด้วยความมีอิสระในการตัดสินใจ เพืÉอประโยชน์สูงสุดของบริษัทและผู้ ถือหุ้ นโดยรวม 

นอกจากนั Êน เพืÉอให้การปฏิบัติหน้าทีÉของคณะกรรมการบริษัทมีประสิทธิภาพยิÉงขึ Êน จะต้องมีคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ เพืÉอช่วยการ

กํากบัดแูล ศกึษา และกลัÉนกรองงานตามความจําเป็น  

 

แนวปฏิบัติ 

เพืÉอให้โครงสร้างคณะกรรมการบริษัทเหมาะสมกับการดําเนินธุรกิจของบริษัท รวมทั ÊงเพืÉอให้กรอบการทํางานและอํานาจหน้าทีÉความ

รับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทมีความชัดเจน ซึÉงจะเป็นประโยชน์ต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการจึงได้กําหนดแนวปฏิบตัิไว้ดงันี Ê  

โครงสร้างคณะกรรมการบริษัท 

1. องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท 

1.1 คณะกรรมการบริษัทต้องมีจํานวนทั Êงสิ Êนไม่น้อยกว่า 5 คน โดยสมาชิกของคณะกรรมการบริษัทต้องประกอบด้วยกรรมการ

อิสระอย่างน้อย 1 ใน 3 ของจํานวนกรรมการทั Êงหมด แต่ต้องไม่น้อยว่า 3 คน  นอกจากนี Ê ประธานกรรมการต้องไม่ดํารง

ตําแหน่งเป็นประธานหรือสมาชิกในคณะกรรมการชดุย่อย และไม่เป็นบุคคลเดียวกบัประธานคณะผู้บริหาร  

1.2 โครงสร้างของคณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยกรรมการทีÉมีคุณสมบัติหลากหลาย ทั Êงในด้านทักษะ ประสบการณ์ 

ความสามารถเฉพาะด้านทีÉเป็นประโยชน์กบับริษัท เช่น ธุรกิจทีÉเกีÉยวข้อง และการบริหารความเสีÉยง เป็นต้น เชื Êอชาติ สญัชาติ 

และเพศ โดยจะมีการเปิดเผยองค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท รวมถึงจํานวนปีการดํารงตําแหน่งคณะกรรมการใน

บริษัทของกรรมการแต่ละคนในรายงานประจาํปี และบนเว็บไซต์ของบริษัท 

1.3 องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัทจะต้องมีกรรมการอิสระทีÉเป็นผู้หญิงอย่างน้อย 1 คน  

2. คุณสมบตัิของกรรมการบริษัท 

2.1 กรรมการบริษัท 

2.1.1 กรรมการบริษัททุกคนต้องเป็นผู้ ทีÉมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามทีÉกําหนดโดยกฎหมายว่าด้วยบริษัท

มหาชนจํากัด กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ประกาศของหน่วยงานทีÉกํากับดูแลบริษัท และกรณี

กรรมการทีÉเป็นกรรมการอิสระจะต้องมีคณุสมบตัิตามทีÉคณะกรรมการกํากบัตลาดทนุประกาศกําหนดด้วย 

2.1.2 กรรมการบริษัททุกคนต้องมีประสบการณ์ทางธุรกิจและอุตสาหกรรมทีÉเกีÉยวข้อง ทั Êงนี Ê เพืÉอให้เกิดประโยชน์โดยรวมต่อ

บริษัท ต้องมีความเข้าใจในอุปสรรคต่างๆ ทีÉเกิดขึ Êนทางธุรกิจ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สร้างความ

ได้เปรียบทางการแข่งขนัได้ในอตุสาหกรรม รวมถึงสามารถนําเสนอมมุมองทีÉเป็นประโยชน์เกีÉยวกบัความเสีÉยงทีÉสําคญั  

2.1.3 กรรมการบริษัทแต่ละคนจะดํารงตําแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนได้ไมเ่กิน 5 แห่ง โดยไม่มีข้อยกเว้น 
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2.1.4 กรรมการบริษัทต้องไม่เคยเป็นพนักงานหรือหุ้นส่วนของบริษัทสอบบัญชีภายนอกทีÉบริษัทใช้บริการอยู่ในช่วง 2 ปีทีÉ 

ผ่านมา 

2.1.5 กรรมการบริษัททีÉเป็นกรรมการทีÉเป็นผู้บริหารจะดํารงตําแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอืÉนได้ไม่เกิน 2 แห่ง 

2.1.6 กรณีกรรมการบริษัทท่านใดมีการไปดํารงตําแหน่งเป็นกรรมการหรือผู้บริหารในบริษัทอืÉน กรรมการท่านนั Êนจะต้อง

รายงานข้อมลูการดํารงตําแหน่งให้บริษัททราบ โดยเป็นเรืÉองหนึÉงของการมสี่วนได้เสียซึÉงต้องรายงานตามทีÉกําหนดไว้ 

2.2 คุณสมบตัิเพิÉมเติมสําหรับกรรมการอิสระ 

2.2.1 คุณสมบัติของกรรมการอิสระจะต้องเป็นไปตามเกณฑ์ทีÉกําหนดโดยหน่วยงานกํากับดูแลเป็นขั ÊนตํÉา และอาจกําหนด

เพิÉมเติมให้สอดคล้องเหมาะสมกบัลกัษณะของบริษัท 

กรณีกรรมการอิสระมีการถือหุ้นของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม นิติบุคคลทีÉเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้มี

อํานาจควบคุมบริษัท จํานวนหุ้นทีÉถือต้องไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจํานวนหุ้ นทีÉมีสิทธิออกเสียงทั Êงหมดของแต่ละนิติ

บุคคลดงักล่าว โดยให้นบัรวมหุ้นทีÉถือโดยผู้ ทีÉเกีÉยวข้องกบักรรมการอิสระรายนั Êนๆ ด้วย 

2.2.2 กรรมการอิสระมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและผู้ ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท 

2.2.3 กรรมการอิสระแต่ละคนจะดํารงตําแหน่งเป็นกรรมการในบริษัทจดทะเบียนได้ไม่เกิน 5 แห่ง 

การสรรหาคณะกรรมการบริษัท 

3. คณะกรรมการกําหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ จะเป็นผู้สรรหาบุคคลทีÉเห็นว่ามีคุณสมบติัเหมาะสมในการดํารงตําแหน่ง

กรรมการบริษัท รวมถึงความรู้ ความชํานาญเฉพาะด้านทีÉจําเป็นต้องมี  (Board Skills Matrix) และความหลากหลายใน

คณะกรรมการ เป็นปัจจัยเพิÉมเติมในการเสนอชืÉอบุคคลดังกล่าวต่อทีÉประชุมคณะกรรมการบริษัทเพืÉอพิจารณาแต่งตั Êง (กรณีมี

ตําแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอืÉนทีÉไม่ใช่การออกตามวาระ) หรือเพืÉอเสนอต่อทีÉประชมุผู้ ถือหุ้นต่อไป ทั Êงนี Ê บริษัทได้เปิดโอกาส

ให้ผู้ ถือหุ้นมีส่วนร่วมในการเสนอชืÉอบุคคลทีÉมีคุณสมบัติเหมาะสมเข้าดํารงตําแหน่งเป็นกรรมการตามหลักเกณฑ์ทีÉกําหนดไว้อีก

ด้วย  

4. ในการสรรหากรรมการ บริษัทได้กําหนดคุณสมบติัของกรรมการทีÉต้องการสรรหา ให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ในการดําเนินธุรกิจของ

บริษัท ทั Êงนี Ê บริษัทอาจสรรหาบุคคลทีÉมีความเหมาะสมโดยใช้บริษัททีÉปรึกษา (Professional Search Firm) หรือจากฐานข้อมูล

กรรมการ (Director Pool) ของสถาบนัภายนอก 

วาระการดํารงตาํแหน่งของกรรมการ  

5. ในการประชุมผู้ ถือหุ้นสามญัประจําปีทุกครั Êง ให้กรรมการซึÉงอยู่ในตําแหน่งนานทีÉสดุออกจากตําแหน่งจํานวน 1 ใน 3 ของจํานวน

กรรมการทั Êงหมด ถ้าจํานวนกรรมการแบ่งออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ ก็ให้ออกโดยจํานวนทีÉใกล้ทีÉสุดกับส่วนหนึÉงในสาม ทั Êงนี Ê 

กรรมการทีÉพ้นจากตําแหน่งตามวาระดังกล่าวอาจได้รับการเสนอชืÉอต่อทีÉประชุมผู้ ถือหุ้ นเพืÉอพิจารณาแต่งตั Êงให้กลับเข้าดํารง

ตําแหน่งต่อไปได้  

6. ในกรณีทีÉตําแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอืÉนนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให้คณะกรรมการเลือกบุคคลซึÉงมีคุณสมบัติและ 

ไม่ต้องห้ามตามกฎหมาย เข้าเป็นกรรมการแทน เว้นแต่วาระของกรรมการจะเหลือน้อยกว่าสองเดือนโดยกรรมการทีÉได้รับแต่งตั Êง

ใหม่จะมีวาระการดํารงตําแหน่งเพียงเท่าวาระทีÉยงัเหลืออยู่ของกรรมการซึÉงตนแทน  ทั Êงนี Ê การแต่งตั Êงดงักล่าวต้องผ่านมติอนุมัติ

ของคณะกรรมการด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสามในสีÉของจํานวนกรรมการทีÉยงัเหลืออยู ่

7. กรรมการอิสระแต่ละคนสามารถดํารงตําแหน่งกรรมการอิสระติดต่อกนัได้สงูสดุไม่เกิน 9 ปี 
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บทบาท หน้าทีÉ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษทั และคณะกรรมการชุดย่อย 

คณะกรรมการบริษัทมีหน้าทีÉในการกํากับดูแลให้ฝ่ายจดัการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย กลยุทธ์และแผนงานทีÉได้รับการอนุมัติ

จากคณะกรรมการบริษัท เพืÉอให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั Êงหมด โดยคณะกรรมการบริษัทจะมอบหมาย

อํานาจและหน้าทีÉความรับผิดชอบในการบริหารงานประจําวันไปยังประธานคณะผู้บริหาร  ซึÉงแยกจากอํานาจหน้าทีÉของประธาน

กรรมการอย่างชดัเจน โดยบทบาท หน้าทีÉ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทมีดงันี Ê 

1.1 ปฏิบัติหน้าทีÉให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของบริษัท รวมถึงมติทีÉประชุมผู้ ถือหุ้น ด้วยความรับผิดชอบ 

ระมดัระวงั และซืÉอสตัย์สจุริต 

1.2 กําหนดนโยบายหลกัในการดําเนินธุรกิจ นโยบายด้านการเงิน การระดมทุน การบริหารเงินทุน การบริหารความเสีÉยงของบริษัท 

การจัดสรรและการบริหารทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และกํากับดูแลให้ฝ่ายจัดการดําเนินการตามนโยบายดังกล่าว

อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   

1.3 พิจารณาอนมุตัิวิสยัทศัน์ และพนัธกิจของบริษัท และให้มีการทบทวนทกุๆ รอบปีบญัชี 

1.4 พิจารณาอนุมตัิเป้าหมาย  กลยทุธ์  แผนงานในการดําเนินธุรกิจ และให้มีการทบทวนทุกๆ รอบปีบญัชี รวมถึงดูแลให้มีการนํากล

ยทุธ์ของบริษัทไปปฏิบติัและติดตามผลการดําเนินงานตามแผนงานทีÉกําหนดไว้  

1.5 พิจารณาอนุมตัิรายการทีÉนอกเหนือจากรายการทีÉคณะกรรมการบริษัทได้มอบอํานาจให้กับประธานคณะผู้บริหาร หรือรายการทีÉ

กฎหมาย ข้อบงัคบั หรือระเบียบปฏิบัติของบริษัททีÉเกีÉยวข้องกับเรืÉองดงักล่าวกําหนดให้ต้องได้รับอนมุติัจากคณะกรรมการหรือทีÉ

ประชมุผู้ ถือหุ้นของบริษัท 

1.6 จัดให้มีระบบการควบคุมภายในด้านการดําเนินงาน ด้านการรายงานทางการเงิน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ 

นโยบายและระเบียบปฏิบตัิของบริษัท และกําหนดให้สํานักตรวจสอบภายในมีหน้าทีÉรับผิดชอบในการตรวจสอบการปฏิบตัิตาม

ระบบการควบคุมภายในดังกล่าวและรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ โดยคณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาระบบบริหาร

ความเสีÉยง รวมถึงประเมินความเพียงพอและเหมาะสมของระบบการควบคุมภายในเป็นประจําทุกปี และทบทวนระบบทีÉสําคญั

อย่างน้อยปีละ ř ครั Êง และให้ความเห็นไว้ในรายงานประจําปี 

1.7 ส่งเสริมการสร้างนวตักรรม และนํานวตักรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการสร้างความสามารถในการแข่งขัน โดยยงัอยู่บนพื Êนฐาน

ของความรับผิดชอบต่อสงัคมและสิÉงแวดล้อม และดแูลให้ฝ่ายจดัการนําไปเป็นส่วนหนึÉงในการทบทวนกลยทุธ์ 

1.8 ประเมินผลการปฏิบตัิตามนโยบายบรรษัทภิบาลและการพฒันาเพืÉอความยัÉงยืนและทบทวนนโยบายดังกล่าวอย่างน้อยปีละ ř 

ครั Êง 

1.9 แต่งตั Êงประธานคณะผู้บริหาร  และกํากับดูแลการปฏิบตัิหน้าทีÉของประธานคณะผู้บริหาร ให้เป็นไปตามนโยบายบรรษัทภิบาล

และการพัฒนาเพืÉอความยัÉงยืนของบริษัท ภายในกรอบแห่งอํานาจทีÉได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท และประเมินผล

การปฏิบัติงานของประธานคณะผู้บริหาร เป็นประจําทุกปี เพืÉอประกอบการพิจารณากําหนดค่าตอบแทนของประธานคณะ

ผู้บริหาร  

1.10 แต่งตั Êงกรรมการหรือผู้บริหารเข้าไปดํารงตําแหน่งเป็นกรรมการในบริษัทย่อย เพืÉอกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทย่อยให้

บรรลวุตัถปุระสงค์ของการลงทุนในบริษัทย่อยเหล่านั Êน  

1.11 แต่งตั Êงเลขานกุารบริษัท เพืÉอรับผิดชอบดําเนินการในเรืÉองต่างๆ ตามทีÉกฎหมายกําหนด 

1.12 แต่งตั Êงคณะกรรมการตรวจสอบ  คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ เช่น  คณะกรรมการกําหนดค่าตอบแทน

และสรรหากรรมการ เป็นต้น เพืÉอช่วยคณะกรรมการในการกํากับดูแลกิจการให้บรรลวุตัถปุระสงค์ทีÉได้กําหนดไว้  โดยสมาชิกของ

คณะกรรมการชดุย่อยประกอบด้วยกรรมการอิสระเป็นส่วนใหญ่และประธานคณะกรรมการชดุย่อยเป็นกรรมการอิสระ 

1.13 จดัให้มีแผนงานการพฒันากรรมการและผู้บริหาร และแผนงานการสืบทอดงาน  
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นอกจากนี Ê คณะกรรมการบริษัทอาจจัดให้มีคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ มาช่วยดูแลงานเฉพาะด้าน เพืÉอให้การปฏิบัติหน้าทีÉของ

คณะกรรมการมีประสิทธิภาพยิÉงขึ Êน โดยอย่างน้อยจะต้องแต่งตั Êง (1) คณะกรรมการตรวจสอบ ซึÉงรับผิดชอบงานตรวจสอบ ควบคุม

ภายใน และบริหารความเสีÉยง (2) คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาเพืÉอความอย่างยัÉงยืน ซึÉงรับผิดชอบงานทีÉเกีÉยวข้องกับ

บรรษัทภิบาลและการพฒันาเพืÉอความยัÉงยืน รวมถึงกลยุทธ์ เป้าหมาย และแนวทางทีÉเกีÉยวข้อง (3) คณะกรรมการกําหนดค่าตอบแทน

และสรรหากรรมการ ซึÉงรับผิดชอบการสอบทานโครงสร้างของคณะกรรมการบริษัท การสรรหาบุคคลทีÉมีคุณสมบัติเหมาะสมในการ

ดํารงตําแหน่งกรรมการ และสอบทานค่าตอบแทนกรรมการ และ (4) คณะกรรมการบริหาร ซึÉงรับผิดชอบในการติดตามการดําเนินการ

และกํากับดูแลการบริหารงานของฝ่ายจัดการให้เป็นไปตามนโยบายและเป้าหมายการดําเนินธุรกิจทีÉคณะกรรมการบริษัทได้กําหนดไว้

อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยคณะกรรมการชดุย่อยต่างๆ มีบทบาท หน้าทีÉ และความรับผิดชอบตามกฎบติัของแต่ละคณะ 

การประชุมคณะกรรมการบริษัท 

1. คณะกรรมการบริษัทกําหนดให้มีการประชุมมากกว่า 6 ครั Êงต่อปี โดยวนัประชุมคณะกรรมการจะมีการกําหนดไว้ล่วงหน้า

เป็นรายปี  อย่างไรกต็าม  วนัประชมุทีÉกําหนดไว้ดงักล่าวอาจมีการเปลีÉยนแปลงได้หากมีเหตุจําเป็น  ทั Êงนี Ê กรรมการทุกคนจะ

ได้รับแจ้งกําหนดการดงักล่าวและมีหน้าทีÉเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทอย่างสมํÉาเสมอ  กรณีทีÉกรรมการไม่สามารถ

เข้าร่วมประชุมในครั Êงใดให้แจ้งสาเหตุให้เลขานุการบริษัททราบก่อนการประชุมในครั Êงนั Êนๆ  และให้เลขานุการบริษัท

ดําเนินการแจ้งผลการประชมุให้กรรมการทีÉไม่ได้เข้าร่วมประชมุท่านนั Êนได้รับทราบ  

2. ประธานคณะผู้บริหาร ร่วมกบัประธานผู้บริหารฝ่ายการเงิน และเลขานกุารบริษัท จะเป็นผู้ พิจารณากลัÉนกรองเรืÉองทีÉจะบรรจุ

เข้าวาระการประชุมคณะกรรมการก่อนเสนอต่อประธานกรรมการเพืÉอพิจารณาอนุมติั โดยกรรมการแต่ละท่านมีอิสระทีÉจะ

เสนอเรืÉองทีÉเป็นประโยชน์ต่อบริษัทเข้าสู่วาระการประชมุได้  

3. กําหนดให้เลขานุการบริษัทมีหน้าทีÉให้คําแนะนําด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ ทีÉคณะกรรมการบริษัทจะต้องทราบ ดูแล

กิจกรรมของคณะกรรมการบริษัท และประสานงานให้มีการปฏิบัติตามมติคณะกรรมการบริษัท รวมถึงจัดทําเอกสารการ

ประชุมทีÉมีสารสนเทศทีÉสําคญัครบถ้วน โดยจัดส่งให้แก่กรรมการไม่น้อยกว่า 7 วนัก่อนวนัประชุม เพืÉอให้กรรมการสามารถ

พิจารณาวาระการประชมุได้อย่างเต็มทีÉ  

4. ในการประชุมแต่ละครั Êง ให้เชิญผู้บริหารซึÉงรับผิดชอบโดยตรงในวาระทีÉนําเสนอเพืÉอพิจารณาเป็นผู้ รายงานในวาระนั Êนๆ 

เพืÉอให้กรรมการมีโอกาสรู้จักผู้บริหารสําหรับใช้ประกอบการพิจารณาผู้สืบทอดงาน โดยกรรมการทุกคนมีโอกาสในการ

อภิปรายแลกเปลีÉยนความคิดเห็น ตัดสินใจทีÉเป็นอิสระ ทั Êงนี Ê อาจมีการขอข้อมูลเพิÉมเติมจากประธานคณะผู้ บริหาร 

เลขานกุารบริษัท หรือผู้บริหารอืÉนทีÉได้รับมอบหมาย หรือขอคําแนะนําจากทีÉปรึกษาอิสระได้ตามความเหมาะสม  

5. จํานวนองค์ประชุมขั ÊนตํÉาของทีÉประชุมคณะกรรมการ ณ ขณะลงมติในแต่ละวาระ ต้องไม่น้อยกว่าสองในสามของจํานวน

กรรมการทั Êงหมด 

กรณีกรรมการบริษัทคนใดมีส่วนได้เสียในวาระทีÉพิจารณา ให้กรรมการคนนั Êนต้องเปิดเผยรายละเอียดของการมีส่วนได้เสีย

นั Êนต่อคณะกรรมการบริษัทโดยทันที และจะต้องไม่มีส่วนร่วมในการลงมติในวาระนั Êน อนึÉง ในกรณีดังกล่าวนี Ê จํานวน

กรรมการทั ÊงหมดเพืÉอการนับองค์ประชุมขั ÊนตํÉาตามทีÉกล่าวถึงในวรรคก่อน ให้หมายถึงจํานวนกรรมการทั ÊงหมดทีÉไม่ได้เป็น

กรรมการผู้ มีส่วนได้เสียในวาระนั Êนๆ 

6. กรรมการทีÉไม่ได้เป็นผู้บริหารอาจร่วมประชุมปรึกษาหารือระหว่างกันเองตามความจําเป็นในเรืÉองทีÉเกีÉยวกับการบริหาร

กิจการบริษัทโดยไม่มีฝ่ายจดัการเข้าร่วมประชมุด้วย และรายงานผลการประชมุให้ทีÉประชมุคณะกรรมการบริษัททราบ 

7. ประธานกรรมการควรจัดสรรเวลาไว้อย่างเพียงพอเพืÉอการเสนอเรืÉองของฝ่ายจดัการ และการอภิปรายของกรรมการโดยทัÉว

กันในเรืÉองทีÉนําเสนออย่างรอบคอบ รวมถึงส่งเสริมให้มีการใช้ดุลยพินิจทีÉรอบคอบ กรรมการทุกคนควรให้ความสนใจกับ

ประเด็นทกุเรืÉองทีÉนําสู่ทีÉประชมุ รวมทั Êงประเด็นการกํากบัดแูลกิจการ 

8. กรรมการแต่ละคนต้องเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการอย่างน้อยร้อยละ 75 ของจํานวนการประชมุในแต่ละปี 
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การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท 

1. คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการกําหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการเป็นผู้ประเมินผลการปฏิบตัิงาน

ของคณะกรรมการบริษัทเป็นประจําทุกปี และรายงานผลการประเมินต่อคณะกรรมการบริษัท รวมถึงจัดให้มีการเปิดเผย

กระบวนการและหลกัเกณฑ์ในการประเมินผลการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการทั Êงคณะไว้ในรายงานประจําปี  

2. จดัให้มีการประเมินผลการปฏิบตัิงานของกรรมการเป็นรายบุคคล รวมถึงจัดให้มีการเปิดเผยกระบวนการและหลกัเกณฑ์ใน

การประเมินผลการปฏิบติังานของกรรมการเป็นรายบคุคลไว้ในรายงานประจําปี 

3. จัดให้มีการประเมินผลงานของคณะกรรมการชุดย่อยและรายงานผลการประเมินต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างน้อยปีละ 1 

ครั Êง 

4. คณะกรรมการบริษัทอาจจัดให้มีทีÉปรึกษาภายนอกมาช่วยในการกําหนดแนวทาง และเสนอแนะประเด็นในการประเมินผล

การปฏิบตัิงานของคณะกรรมการ 

ค่าตอบแทนของกรรมการและผู้บริหาร 

1. ค่าตอบแทนของกรรมการให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ทีÉกําหนดโดยคณะกรรมการกําหนดค่าตอบแทนและสรรหากรรมการ  

2. ค่าตอบแทนของผู้บริหารให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ทีÉกําหนดโดยคณะกรรมการบริหาร ยกเว้นค่าตอบแทนของประธานคณะ

ผู้บริหาร ซึÉงจะถกูกําหนดโดยคณะกรรมการบริษัท 

การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร 

1. ในการเข้ารับตําแหน่งกรรมการบริษัท กรรมการแต่ละท่านจะได้รับข้อมูลสําคัญเกีÉยวกับบริษัท ข้อบังคับทีÉระบุถึงขอบเขต

อํานาจหน้าทีÉและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท รวมถึงข้อมลูเกีÉยวกบัด้านกฎหมาย กฎระเบียบ และเงืÉอนไขต่างๆ 

ในการเป็นกรรมการบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ และข้อมลูอืÉนๆ ทีÉเกีÉยวข้องกบัการดําเนินธุรกิจของบริษัท 

สําหรับกรรมการทีÉยังไม่เคยเข้ารับการอบรมในหลักสูตรเกีÉยวกับกรรมการ บริษัทจะจัดให้กรรมการท่านนั Êนๆ เข้าอบรมใน

หลกัสตูรของสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย เพืÉอให้ได้รับทราบข้อมลูดงัต่อไปนี Ê 

(1) บทบาทของการเป็นกรรมการและความรับผิดตามกฎหมาย 

(2) แนวทางในการปฏิบัติหน้าทีÉกรรมการตามกฎระเบียบและข้อพึงปฏิบัติของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ

สํานกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ รวมทั ÊงหลกัการของการกํากบัดแูลกิจการทีÉดี 

2. จัดให้มีการฝึกอบรมและการให้ความรู้ให้แก่กรรมการอย่างต่อเนืÉอง เกีÉยวกับลักษณะธุรกิจ แนวทางการดําเนินธุรกิจของ

บริษัท ความรู้เกีÉยวกับอุตสาหกรรมทีÉเกีÉยวข้อง กฎระเบียบต่างๆ รวมถึงความรู้ เกีÉยวกบัการกํากับดูแลกิจการและการพัฒนา

เพืÉอความยัÉงยืน เพืÉอเป็นการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ เพืÉอประกอบการปฏิบตัิหน้าทีÉ โดยการอบรมและให้ความรู้อาจ

กระทําเป็นการภายในบริษัท หรือใช้บริการของสถาบนัภายนอก รวมไปถึงจดัให้มีการเยีÉยมชมกิจการตามความเหมาะสม 

3. การพัฒนาผู้บริหารจะเป็นไปตามแผนงานการพัฒนาผู้บริหาร และแผนงานการสืบทอดงาน โดยประธานคณะผู้บริหารจะ

รายงานการดําเนินงานตามแผนงานดงักล่าวต่อคณะกรรมการบริหารเป็นประจําทุกปี 

4. จดัให้มีการฝึกอบรมและการให้ความรู้ให้แก่ผู้บริหารอย่างต่อเนืÉองเกีÉยวกับการกํากับดูแล กฎระเบียบต่างๆ และเรืÉองอืÉนๆ ทีÉ

เกีÉยวข้องกับการพฒันาเพืÉอการเติบโตอย่างยัÉงยืน เพืÉอเป็นการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ เพืÉอประกอบการปฏิบัติหน้าทีÉ 

โดยการอบรมและให้ความรู้อาจกระทําเป็นการภายในบริษัท หรือใช้บริการของสถาบนัภายนอก 

 

 



 เอกสารแนบ 5 นโยบายบรรษัทภิบาลและการพฒันาเพืÉอความยัÉงยืน 

เอกสารแนบ 5 หน้าทีÉ 19 

การดาํรงตาํแหน่งของผู้บริหาร 

1. กรณีประธานคณะผู้บริหารหรือผู้บริหารมีการไปดํารงตําแหน่งเป็นกรรมการของบริษัทอืÉนนอกเหนือจากทีÉได้รับมอบหมาย

จากบริษัท จะต้องรายงานข้อมูลการดํารงตําแหน่งต่อบริษัทตามทีÉกฎหมายกําหนด ทั Êงนี Ê มิให้ประธานคณะผู้บริหารหรือ

ผู้บริหารไปดํารงตําแหน่งเป็นประธานคณะผู้บริหารของบริษัทอืÉน เว้นแต่จะได้รับมอบหมายจากบริษัท 

2. ผู้บริหารของบริษัทต้องไม่เคยเป็นพนกังานหรือหุ้นส่วนของบริษัทสอบบญัชีภายนอกทีÉบริษัทใช้บริการอยู่ในช่วง 2 ปีทีÉผ่านมา 
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บทลงโทษ 

ในกรณีทีÉพนกังานกระทําการใดๆ ทีÉเป็นการฝ่าฝืนหรือไม่เป็นไปตามนโยบายฯ ฉบบันี Êไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม พนกังาน (แล้วแต่กรณี) 

จะถกูพิจารณาโทษทางวินัยตามข้อบงัคบัเกีÉยวกบัการทํางานของบริษัท และได้รับโทษตามทีÉกฎหมายกําหนด 

การทบทวนนโยบาย 

ให้สํานักเลขานุการบริษัททบทวนนโยบายฯ ฉบับนี Êเป็นประจําทุกปี หรือก่อนหน้านั Êนตามสมควร หากพบว่านโยบายฯ ฉบับนี Êไม่

เหมาะสมกับสภาพการดําเนินธุรกิจของบริษัท โดยให้สํานักเลขานุการบริษัทนําเสนอนโยบายฉบบัใหม่ทีÉได้มีการทบทวนและปรับปรุง

แก้ไขดังกล่าวต่อคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาเพืÉอความยัÉงยืนก่อนนําเสนอคณะกรรมการบริษัท เพืÉอขออนุมัติการ

นําไปใช้บงัคบัต่อไป 

วนัทีÉมีผลบังคับใช้ 

นโยบายบรรษัทภิบาลและการพฒันาเพืÉอความยัÉงยืนฉบับนี Êมีผลใช้บังคบัตั Êงแต่วนัทีÉ 15 ธันวาคม 2564 เป็นต้นไป โดยการอนุมติัของ

คณะกรรมการบริษัท 
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บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จํากัด (มหาชน) 

จรรยาบรรณธุรกิจ ซีพีเอฟ 
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สารจากประธานคณะผู้บริหาร 

นับตั Êงแต่เริÉมดําเนินธุรกิจ ซีพีเอฟยึดมัÉนหลกัปรัชญา 3 ประโยชน์สู่ความยัÉงยืน (ต่อประเทศ ประชาชน และบริษัท) บนพื Êนฐาน

ของความซืÉอสัตย์ ความสุจริต และความเป็นธรรม ตลอดจนการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับทีÉเกีÉยวข้องอย่าง

เคร่งครัด เพืÉอการเติบโตของธุรกิจทีÉยัÉงยืนและความเป็นอยู่ทีÉดีของทกุภาคส่วน 

การขับเคลืÉอนความสําเร็จภายใต้วิสัยทศัน์ ‘ครัวของโลก’ ท่ามกลางสภาพแวดล้อมทีÉเปลีÉยนแปลงอย่างรวดเร็ว และความ

คาดหวงัของสงัคมทีÉสงูขึ Êนต่อการยกระดบัมาตรฐานการดําเนินงานอย่างมีจริยธรรมขององค์กรธุรกจิ จึงมีความจําเป็นอย่างยิÉงทีÉซีพีเอฟ

จะต้องสร้างและรักษาไว้ซึÉง ‘ความไว้วางใจ’ ทั Êงจากลกูค้า คู่ค้าธุรกิจ พนักงาน รวมถึงองค์กรหรือบุคคลใดๆ ทีÉมีส่วนเกีÉยวข้องกบับริษัท 

ด้วยการดําเนินธุรกิจอยา่งถกูต้องและมีจริยธรรม ซึÉงต้องอาศยัความร่วมมือร่วมใจจากบคุลากรทกุคน  

‘จรรยาบรรณธุรกิจ ซีพีเอฟ’ ฉบบันี Ê เป็นมาตรฐานพื ÊนฐานทีÉซีพีเอฟใช้ในการดําเนินธุรกิจและเป็นแนวทางในการปฏิบตัิตน

ให้กับบุคลากรเพืÉอให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ภายใต้กฎหมาย กฎ ระเบียบข้อบังคับทีÉเกีÉยวข้องของแต่ละประเทศ นโยบายและแนว

ปฏิบตัิใดๆ ของบริษัท ตลอดจนมาตรฐานจริยธรรมสงูสดุ  

บริษัทคาดหวงัให้บุคลากรศึกษาและทําความเข้าใจถึงแนวปฏิบตัิทีÉดีทีÉได้กําหนดไว้ในจรรยาบรรณธุรกิจซีพีเอฟฉบบันี Ê เพืÉอให้

มัÉนใจว่าการปฏิบติังานในแต่ละวนัและการตดัสินใจใดๆ จะไมส่่งผลกระทบต่อความไว้วางใจและชืÉอเสียงของบริษัท  

ขอขอบคุณบุคลากรทุกคนทีÉมีส่วนร่วมสร้างสรรค์ 3 ประโยชน์สู่ความยัÉงยืนเสมอมา และสนับสนุนให้ซีพีเอฟเป็นทีÉทีÉทุกคน

สามารถทํางานได้อย่างภาคภมูใิจต่อไป  

 

 

(นายประสทิธิÍ บุญดวงประเสริฐ) 

     ประธานคณะผู้บริหาร 
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บทนํา 

“จรรยาบรรณธุรกิจ ซีพีเอฟ” ฉบบันี Êได้กล่าวถึงหลกัการพื Êนฐาน แนวทางการปฏิบตัิงานของกรรมการบริษัท และบุคลากรของบริษัท 

เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย (“ซีพีเอฟ”หรือ “บริษัท”) เพืÉอให้บคุลากรของบริษัทได้ยึดถือปฏิบตัิร่วมกนัอย่าง

เหมาะสมตามความคาดหวังของบริษัท โดยได้กล่าวถึงข้อมูลเกีÉยวกับหลักการดําเนินธุรกิจ ค่านิยมองค์กร การปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณธุรกิจ การปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ รวมถึงการกํากับดูแลการปฏิบัติให้เป็นไปตามความคาดหวงัใน

คู่มือฉบับนี Ê เพืÉอประโยชน์ในการสร้างมาตรฐานในการปฏิบติังานของกรรมการบริษัท และบคุลากรด้วยคณุธรรม และความซืÉอสตัย์  

รายละเอียดในคู่มือฉบบันี Êไม่ได้กล่าวถึงทุกสถานการณ์อย่างเฉพาะเจาะจง แต่จะช่วยเป็นแนวทางตัดสินใจปฏิบตัิตนได้อย่างถูกต้อง

และเหมาะสมในแต่ละสถานการณ์  ดงันั Êนกรรมการบริษัท และบคุลากรของบริษัทจึงต้อง  

 ทําความเข้าใจหลกัการและแนวปฏิบตัิต่างๆ โดยเฉพาะเรืÉองทีÉเกีÉยวข้องกบัหน้าทีÉและความรับผิดชอบของท่าน 

 ปรึกษาผู้บงัคบับัญชาหรือหน่วยงานทีÉเกีÉยวข้องในระเบียบหรือนโยบายนั Êน หากเกิดความไม่มัÉนใจในสิÉงทีÉกระทําถูกต้องตาม

จรรยาบรรณหรือไม่  

 สืÉอสารให้กบัผู้ใต้บงัคบับญัชา หรือผู้ทีÉเกีÉยวข้องให้เข้าใจตามจรรยาบรรณธุรกจิ ซีพีเอฟ 

 แจ้งเบาะแส เมืÉอพบการกระทําทีÉไม่ถูกต้องตามจรรยาบรรณธุรกิจ ซีพีเอฟ ตามช่องทางทีÉได้กําหนดไว้ในคู่มือฉบับนี Êหรือ

นโยบายทีÉเกีÉยวข้อง และให้ความร่วมมือในกระบวนการสืบสวนข้อเท็จจริง ซึÉงผู้ทีÉให้เบาะแสจะได้รับความคุ้มครองตาม

นโยบายของบริษัท 

คําจาํกัดความ 

บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จาํกัด (มหาชน) และ บริษัทย่อย 

บริษัท เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จํากัด (มหาชน) และบริษัทอืÉนๆ ทีÉบริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จํากัด (มหาชน) ถือหุ้นไม่ว่า

โดยทางตรงหรือทางอ้อม โดย 

(1) ถือหุ้นทีÉมีสิทธิออกเสียงเกินกว่าร้อยละ 50 ของจํานวนสิทธิออกเสียงทั Êงหมดของบริษัทนั Êน ไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อม 

และ/หรือ 

(2) มีอํานาจควบคุมคะแนนเสียงส่วนใหญ่ในทีÉประชุมผู้ ถือหุ้นของบริษัทนั Êน ไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อม และ/หรือ 

(3) มีอํานาจควบคุมการแต่งตั Êงหรือถอดถอนกรรมการตั Êงแต่กึÉงหนึÉงของกรรมการทั Êงหมด ไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อม 

ซีพีเอฟ/ บริษัท 

บริษัท เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

บุคลากร  

พนักงานทกุระดบั ตั Êงแต่ผู้บริหาร พนกังาน และลูกจ้างของบริษัท ไม่ว่าจะเป็นการว่าจ้างประจํา หรือชัÉวคราว และการว่าจ้าง

ด้วยสญัญาพิเศษของผู้บริหารของบริษัท เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

กรรมการบริษัท 

กรรมการของบริษัท เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จํากัด (มหาชน) และ บริษัทย่อย 

ผู้บริหารระดับสูง  

ประธานคณะผู้บริหาร กรรมการผู้จัดการใหญ่ ประธานผู้บริหารฝ่ายปฏิบัติการประธานผู้บริหารฝ่ายการเงิน และผู้บริหาร

สูงสุดของแต่ละหน่วยธุรกิจ (Business Unit) และหน่วยงานสนับสนุน (Support Unit) ของบริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร 

จาํกดั (มหาชน) และ บริษัทย่อย 

พนักงาน 

ผู้บริหารและพนักงานทีÉได้รับค่าจ้างเป็นรายเดือน รายวนั รายชัÉวโมง และ/หรือตามผลงานของบริษัท เจริญโภคภณัฑ์อาหาร 

จาํกดั (มหาชน) และบริษัทย่อย ไม่ว่าจะเป็นการว่าจ้างประจําหรือชัÉวคราว หรือการว่าจ้างด้วยสญัญาพิเศษ 
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ผู้มีส่วนได้เสีย  

บุคคลหรือกลุ่มบุคคลทีÉได้รับผลกระทบจากการดําเนินธุรกิจของบริษัทโดยทางตรงหรือทางอ้อม หรือมีผลประโยชน์ใดๆ กับ

บริษัท หรือมีส่วนทีÉอาจจะทําให้เกิดผลกระทบต่อการดําเนินธุรกิจของบริษัท ได้แก่ บุคลากร ลูกค้า ผู้ บริโภค คู่ค้าธุรกิจ 

พนัธมิตรทางธุรกิจ ผู้ ถือหุ้น นกัลงทนุ ชมุชน สงัคม ภาครัฐ องค์กรพฒันาเอกชน สืÉอมวลชน คู่แข่งการค้า และเจ้าหนี Ê เป็นต้น 

คู่ค้าธุรกิจ  

ผู้ขาย คู่สญัญา ทีÉปรึกษา หรือ พนัธมิตรทางธุรกิจ  

ญาติสนิท 

บุคคลทีÉมีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ได้แก่ คู่สมรส บิดา มารดา พีÉน้อง บุตร และ 

คู่สมรสของบตุร 

หลักการดาํเนินธุรกิจ 

วสิยัทศัน์ 

วิสยัทศัน์ของบริษัท เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย คือ “ครัวของโลก (Kitchen of the World)” 

พันธกิจ 

บริษัท เจริญโภคภณัฑ์อาหาร จํากัด (มหาชน) และ บริษัทย่อย หรือ ซีพีเอฟดําเนินธุรกิจเกษตรอุตสาหกรรมและอาหารแบบครบ

วงจร เพืÉอนําเสนอผลิตภณัฑ์และบริการทีÉมีคณุภาพในด้านคณุค่า รสชาติ และความปลอดภยัสามารถตรวจสอบย้อนกลบัได้ โดยมุ่งมัÉน

ในการสร้างธุรกิจตามพื ÊนทีÉยทุธศาสตร์ และให้ความสําคญัในการสร้างกระบวนการผลิตทีÉทนัสมยัตามมาตรฐานระดบัสากล บนพื Êนฐาน

การใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสมและเป็นมิตรต่อสิÉงแวดล้อม เพืÉอยกระดับขีดความสามารถทางการแข่งขันในระดับแนวหน้าของ

อตุสาหกรรมและสามารถสร้างผลตอบแทนให้แก่ผู้ ถือหุ้นได้อย่างเหมาะสม ด้วยความใส่ใจในผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน อนัจะนําไปสู่

การเติบโตอย่างยัÉงยืน  

ค่านิยมองค์กรซีพีเอฟ (CPF Way) 

ซีพีเอฟเชืÉอว่าการบรรลวุิสยัทัศน์และพันธกิจทีÉบริษัทกําหนดไว้ บุคลากรจําเป็นต้องมีทศันคติและพฤติกรรมทีÉเป็นไปในทิศทาง

เดียวกัน  ตลอดระยะเวลาของการดําเนินธุรกิจ ค่านิยมองค์กรซีพีเอฟ หรือ CPF Way ได้ถูกปลูกฝังให้เป็นพื Êนฐานในการดําเนินธุรกิจ

ของบริษัทและการปฏิบตัิงานของบุคลากร ซึÉงช่วยผลกัดนัให้บรรลเุป้าหมายร่วมกัน อีกทั Êงยงัเป็นส่วนสําคญัทีÉดํารงไว้ซึÉงบุคลากรทีÉเป็น

เลิศ สร้างและรักษาไว้ซึÉงความเชืÉอมัÉนและความพึงพอใจของลกูค้า รวมถึงสร้างเสริมคุณค่าแก่ผู้ ถือหุ้น คู่ค้าธุรกิจ และสงัคม โดย CPF 

Way ประกอบด้วยค่านิยมทีÉพึงประสงค์ Ş ประการ ดงันี Ê 

1. สามประโยชน์สู่ความยัÉงยืน (ต่อประเทศ ประชาชน และบริษัท) (Three Benefits to sustainability) 

ประพฤติตนในฐานะพลเมืองทีÉดีของบริษัท (Good Corporate Citizen) และดําเนินธุรกิจตามหลักสามประโยชน์อย่าง

เคร่งครัด โดยต้องดํารงไว้ซึÉงวิจารณญาณทีÉดีเพืÉอสร้างคุณค่า และประโยชน์ต่อประเทศทีÉเราดําเนินธุรกิจ ประชาชน และบริษัท สดุท้าย

นอกเหนือจากบริษัทแล้วควรจะต้องคํานึงถึงตวัพนักงาน และสมาชกิในครอบครัว  

2. ทาํเร็วและมีคุณภาพ (Speed & Quality) 

คิดและทําอย่างรวดเร็วเพืÉอนํามาซึÉงความได้เปรียบเชิงการแข่งขนั ปฏิบัติงานเชิงรุก และมีการตัดสินใจทีÉทนัท่วงที ส่งมอบ

ผลิตภณัฑ์และบริการทีÉมีคุณภาพสงูเกินความคาดหวงัของผู้มีส่วนได้เสีย มุ่งมัÉนในการปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิผล และประสิทธิภาพ 

ในส่วนทีÉตนรับผิดชอบหรือเกีÉยวข้อง อย่างมคีณุภาพ เพืÉอสร้างความสําเร็จสงูสดุของงาน และองค์กรโดยรวม 
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3. ทาํเรืÉองยากให้เป็นเรืÉองง่าย (Simplification) 

สามารถสร้างและปรับปรุงกระบวนการและแนวทางในการปฏิบัติงานทีÉเรียบง่ายแต่มีมาตรฐานอยู่เสมอ เพืÉอลดขั ÊนตอนทีÉ

ยุ่งยากและซบัซ้อนในการปฏิบตัิงาน ทําให้ง่ายต่อการปฏิบัติ และเรียนรู้งานของบุคลากร เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่าง

ต่อเนืÉอง 

4. ยอมรับการเปลีÉยนแปลง (Adapt to Change) 

เข้าใจและยอมรับการเปลีÉยนแปลงทีÉจะเกิดขึ Êน ตระหนักถึงความสําคัญของการเปลีÉยนแปลงเพืÉอประโยชน์ต่อส่วนรวม 

ตลอดจนสามารถวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ ทีÉมีอยู่ในปัจจุบันและทีÉคาดว่าจะเกิดขึ Êน พร้อมร่วมมือกันในการดําเนินงานเพืÉอนําไปสู่การ

เปลีÉยนแปลงทีÉดีขึ Êนและบรรลเุป้าหมาย 

5. สร้างสรรค์สิÉงใหม่ (Innovativeness) 

มีความคิดริเริÉม ตลอดจนมองหาโอกาสใหม่ๆ ทางธุรกิจ และ/หรือการพฒันางาน การเลือกใช้ระบบ กระบวนการ และวิธีการ

ปฏิบตัิงาน รวมถึงการนําวิทยาการใหม่ๆ มาประยกุต์ใช้ อนัจะก่อให้เกิดความสําเร็จ ความก้าวหน้า และบรรลเุป้าหมายขององค์กร 

6. มีคุณธรรม ความซืÉอสัตย์และรู้จักตอบแทนบุญคุณ (Integrity, Honesty & Reciprocity) 

ประพฤติตนและปฏิบัติหน้าทีÉด้วยความซืÉอสัตย์ สุจริต เทีÉยงตรง โปร่งใส และจริงใจ พร้อมยึดถือนโยบาย ข้อบังคับ 

กฎระเบียบ ศีลธรรมอนัดี จรรยาบรรณ และค่านิยมขององค์กรอย่างเคร่งครัด อีกทั Êงไม่กระทําการใดๆ อนัเป็นการชวนเชืÉอหรือหลอกลวง

ผู้อืÉน  

การปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ  

1) คุณธรรม 

ซีพีเอฟมุ่งมัÉนประกอบกิจการด้วยคุณธรรมและความซืÉอสตัย์สจุริตในทกุแห่งทีÉดําเนินธุรกิจเสมอมา และจะยึดมัÉนเจตนารมณ์อนั

แน่วแน่ทีÉจะดําเนินธุรกิจอย่างมีคณุธรรมและจริยธรรมต่อไปในอนาคต  

ดงันั Êน กรรมการบริษัท และบคุลากรต้องยึดมัÉนในหลกัการและรักษามาตรฐานทางจริยธรรมให้เป็นกิจวตัรในการทํางาน ไม่ฝ่าฝืน

กฎหมายทีÉเกีÉยวข้องหรือกระทําการใดๆ ทีÉขัดต่อความซืÉอสตัย์สจุริต เพราะอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อซีพีเอฟทั Êงด้านการเงินและ

ชืÉอเสียงอย่างประเมินค่ามิได้ 

นอกจากนี Ê ด้วยความเป็นองค์กรขนาดใหญ่และมีกิจการครอบคลมุไปทัÉวโลก หากเกิดเหตกุารณ์ทีÉแสดงถึงการขาดคณุธรรมเพียง

ครั Êงเดียวไม่ว่าจะเป็นเรืÉองจริงหรือเรืÉองเข้าใจผิด ย่อมสามารถส่งผลกระทบต่อชืÉอเสียงของธุรกิจทั Êงหมดของซีพีเอฟ เพืÉอหลีกเลีÉยง

สถานการณ์ดงักล่าว ซีพีเอฟจึงให้ความสําคญักบัการส่งเสริมความรู้ให้กบักรรมการบริษัทและบุคลากรถึงบทบาทหน้าทีÉในการป้องกัน

การดําเนินงานหรือการกระทําทีÉไม่ถูกต้องและมคีวามรับผิดชอบในการดําเนินธุรกิจอย่างมีคณุธรรม 

1.1 การหลีกเลีÉยงความขัดแย้งทางผลประโยชน์  

กรรมการบริษัท และบุคลากรต้องยึดประโยชน์สงูสดุของซีพีเอฟ ภายใต้ความถูกต้องตามกฎหมายและจริยธรรม โดยหลีกเลีÉยง

การกระทําทีÉก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างประโยชน์ของซีพีเอฟกับประโยชน์ส่วนตน 

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หมายถึง สถานการณ์ทีÉกรรมการบริษัทและบุคลากรอยู่ในฐานะทีÉอาจได้รับประโยชน์ส่วนตัว

จากการดําเนินการหรือการตดัสินใจใดๆ ทางธุรกิจทีÉตนรับผิดชอบอยู่ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 

แนวปฏิบัติ 

1. ไม่เรียก รับ หรือยอมทีÉจะรับประโยชน์ส่วนตวั รวมถึงการกระทําใดๆ ทีÉอาจเป็นการขดัแย้งทางผลประโยชน์ โดยการตดัสินใจ

และการดําเนินธุรกิจของกรรมการบริษัท และบคุลากรต้องอยู่บนพื ÊนฐานเพืÉอประโยชน์สงูสดุของซีพีเอฟ 
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2. ไม่ทํางานหรือรับค่าตอบแทนจากการทํางานให้กบัคู่แข่งหรือคู่ค้าโดยไมไ่ด้รับการอนุมติัจากผู้บงัคบับญัชาล่วงหน้า และการมี

ผลประโยชน์ต่างๆ เหล่านั Êนต้องไม่ขดัแย้งกับประสิทธิภาพในการทํางานทีÉมีให้กับซีพีเอฟ และไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อ

ธุรกิจซีพีเอฟ 

3. ไม่มีส่วนเกีÉยวข้องในการทําธุรกรรมของบริษัทกับบุคคลทีÉมีความเกีÉยวพันกับตน เช่น ครอบครัว ญาติสนิท บุคคลทีÉมีความ

ใกล้ชิด แม้ว่าจะเป็นประโยชน์กบัซีพีเอฟก็ตาม เว้นแต่นโยบายหรือระเบียบของบริษัทระบไุว้เป็นการเฉพาะ 

4. ไม่นําทรัพย์สินและการบริการของบริษัทไปใช้ในกิจการอืÉนๆ ทีÉไม่เกีÉยวข้องกบับริษัท 

5. รายงานและเปิดเผยข้อมูลเกีÉยวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ทีÉเกิดขึ Êนหรืออาจจะเกิดขึ Êนต่อผู้บังคับบัญชา และ/หรือ 

สํานกัตรวจสอบภายในของบริษัททนัที 

1.2 การป้องกันการฉ้อโกง สินบนและทุจริต   

การดําเนินธุรกิจของซีพีเอฟต้องดําเนินการอย่างถูกต้องตามกฎหมาย โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้และปราศจากการทุจริต 

กรรมการบริษัท และบคุลากรต้องไม่กระทําการและไม่เพกิเฉยต่อการกระทําใดๆ ทีÉอาจนําไปสู่การทจุริต  

การทุจริต หมายถึง การกระทํา หรืองดเว้นการกระทําโดยเจตนาเพืÉอแสวงหาประโยชน์ทีÉมิควรได้สําหรับตนเอง หรือผู้อืÉน ซึÉง

รวมถึงการคอร์รัปชนั การยกัยอกทรัพย์สิน การทจุริตในการรายงาน และการฉ้อโกง 

การคอร์รัปชัน หมายถึง การติดสินบนไมว่่าจะอยู่ในรูปแบบใดๆ โดยการเสนอให้ สญัญา มอบให้ ให้คํามัÉน เรียกร้อง หรือรับ ซึÉง

เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อืÉนใดซึÉงไม่เหมาะสม กบัเจ้าหน้าทีÉของรัฐ หน่วยงานของรัฐ หน่วยงานของเอกชน คู่ค้า ผู้ มีหน้าทีÉ หรือ

กรรมการบริษัทและบุคลากรภายในบริษัท ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางอ้อม เพืÉอให้บุคคลดงักล่าวกระทําหรือละเว้นการปฏิบัติ

หน้าทีÉ อันเป็นการให้ได้มาหรือรักษาไว้ซึÉงธุรกิจ หรือแนะนําธุรกิจให้กับบริษัทโดยเฉพาะ หรือเพืÉอให้ได้มา หรือรักษาไว้ซึÉง

ผลประโยชน์อืÉนใดทีÉไม่เหมาะสม เว้นแต่เป็นกรณีทีÉกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ ขนบธรรมเนียมประเพณีของท้องถิÉน 

หรือจารีตทางการค้า ให้กระทําได้  

การยักยอกทรัพย์สิน หมายถึง การกระทําใดๆ ทีÉนําไปสู่การครอบครองทรัพย์สินของบริษัทอย่างไม่ถูกต้อง หรือเป็นเหตุให้

บริษัทสญูเสียทรัพย์สิน โอกาส หรือผลประโยชน์ใดๆ โดยมีเจตนาทีÉจะหาประโยชน์ต่อตนเองและผู้อืÉน โดยครอบคลมุถึงทรัพย์สิน

ทีÉเป็นเงินสดหรือไม่เป็นเงินสด 

การทุจริตในรายงาน หมายถึง การทํารายงานปลอมขึ Êนทั Êงฉบบัหรือแต่ส่วนหนึÉงส่วนใด การเติมหรือตดัทอนข้อความในรายงาน

หรือแก้ไขด้วยประการใดๆในรายงานทีÉแท้จริง การประทบัตราปลอม การลงลายมือชืÉอปลอมในรายงาน โดยมีวตัถปุระสงค์เพืÉอให้

ผู้อืÉนเชืÉอว่าเป็นรายงานทีÉแท้จริง 

การฉ้อโกง หมายถึง การหลอกลวงผู้อืÉนโดยการแสดงข้อความอนัเป็นเท็จหรือปกปิดข้อความจริงทีÉควรบอกเกีÉยวกับข้อเท็จจริง

ของบริษัท และผลของการหลอกลวงดงักล่าวทําให้ได้ไปซึÉงทรัพย์สินของผู้ถกูหลอกลวงหรือบคุคลทีÉสาม หรือทําให้ผู้ถกูหลอกลวง

หรือบคุคลทีÉสามถอน หรือทําลายเอกสารสิทธิ ส่งผลให้บริษัทเกิดความเสียหายหรือเสียประโยชน์  

แนวปฏิบัติ 

1. ปฏิเสธการฉ้อโกง สินบน และทจุริตทกุประเภท ทั Êงทางตรงและทางอ้อม 

2. ระมดัระวงัในการทําธุรกรรมกบับคุคล หรือองค์กรใดๆ ทีÉมีข้อสงสยัเกีÉยวกบัการทจุริต  

3. รายงานให้สํานักตรวจสอบภายในของบริษัทรับทราบทันทีตามกลไกการแจ้งเหตุหรือเบาะแสซึÉงระบุอยู่ในนโยบายต่อต้าน 

คอร์รัปชันและนโยบายการแจ้งเบาะแส หากมีการชี Êนําหรือให้สินบน หรือพบการกระทําทีÉเป็นการทจุริต ซึÉงผู้รายงานจะได้รับ

การคุ้มครองจากบริษัท 
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1.3 การให้หรือรับของขวัญและการดูแลต้อนรับทางธุรกิจ 

ความสมัพันธ์ทีÉดีกับบุคคลภายนอกมีส่วนสําคญัต่อความสําเร็จทางธุรกิจของซีพีเอฟ กรรมการบริษัทและบุคลากรจึงควรรักษา

ความสมัพนัธ์โดยตั Êงอยู่บนพื Êนฐานของการมผีลประโยชน์ร่วมกนัทีÉเหมาะสม  

ของขวัญ หมายถึง สิÉงมีค่าใดๆ ทีÉให้แก่กันเพืÉออัธยาศัยไมตรี ให้โดยเสน่หา หรือเพืÉอการสงเคราะห์ หรือให้เป็นสินนํ Êาใจแก่

ผู้ เกีÉยวข้องทางธุรกิจ เพืÉอสร้างไมตรีจิตหรือความสมัพันธ์ทีÉอยู่ในวิสยัทีÉกระทําได้ ในมลูค่าทีÉเหมาะสมและเป็นไปตามธรรมเนียม

ประเพณี และกฎหมายทีÉเกีÉยวข้อง 

โดยการให้หรือรับของขวญัและการดูแลต้อนรับทางธุรกิจ ต้องเป็นไปตามเงืÉอนไขดงันี Ê 

1. การให้ หรือรับของขวญัและการดูแลต้อนรับทางธุรกิจไม่ก่อให้เกิดภาระผูกพันในอนาคต และไม่กระทบต่อการตดัสินใจใน

การปฏิบติัหน้าทีÉของกรรมการบริษัท และบุคลากร รวมถึงไม่มีนัยว่าเป็น “ของรางวัล” จากการติดต่อหรือการตดัสินใจทาง

ธุรกิจใดๆ ทีÉผ่านมา 

2. ของขวญัและการดแูลต้อนรับทางธุรกิจมีมลูค่าทางการเงนิทีÉเหมาะสม อยู่ในปกติวิสยัของความสมัพนัธ์ระหว่างผู้ให้และผู้ รับ 

แนวปฏิบัติ 

1. การให้หรือรับของขวัญทีÉมีมูลค่าไม่เกิน ś,ŘŘŘ บาท รวมไปถึงการดูแลต้อนรับทางธุรกิจทีÉมีความเหมาะสม เป็นธรรมเนียม

ปฏิบตัิทีÉยอมรับได้ทางธุรกิจ หรือเป็นไปตามประเพณีปฏิบติัตามเทศกาลต่างๆ สามารถทําได้ 

2. ตรวจสอบการให้หรือรับของขวญั รวมถึงการดูแลต้อนรับทางธุรกิจแก่เจ้าหน้าทีÉรัฐให้ถูกต้องตามประเพณีนิยมและกฎหมาย

ของแต่ละประเทศ 

3. หากจําเป็นต้องรับของขวัญทีÉมีมูลค่าเกินกว่า ś,ŘŘŘ บาท หรือเกินกว่าทีÉกฎหมายกําหนด แล้วแต่จํานวนใดน้อยกว่า  

กรรมการบริษัทและบุคลากรต้องลงบันทึกการรับของขวัญเป็นลายลกัษณ์อกัษร และแจ้งให้ผู้บังคบับญัชา และ/หรือสํานัก

ตรวจสอบภายใน ได้รับทราบ 

4. ไม่รับของขวญัหรือการดูแลต้อนรับทางธุรกิจทีÉอาจทําให้เกิดอิทธิพล หรือแรงจูงใจในการตดัสินใจ และทําให้เกิดการปฏิบัติ

หน้าทีÉโดยมิชอบ 

5. ไม่เสนอให้หรือรับ ของขวญั หรือการดแูลต้อนรับทางธุรกิจใดๆ ระหว่างกระบวนการจดัซื Êอจดัจ้าง 

6. การดูแลต้อนรับทางธุรกิจต้องได้รับการอนมุตัิจากผู้บงัคบับญัชาทีÉเกีÉยวข้อง 

1.4 การแข่งขันทางการค้าอย่างเป็นธรรม   

ซีพีเอฟเชืÉอว่าการแข่งขนัทีÉเป็นธรรมให้ประโยชน์ต่อผู้ประกอบการ คู่ค้า และผู้บริโภค ดังนั Êน ซีพีเอฟจึงปฏิบติัตามกฎหมายการ

แข่งขนัทางการค้าทีÉเป็นธรรมในทุกธุรกิจ 

การแข่งขันทางการค้าอย่างเป็นธรรม หมายถึง การทีÉผู้ประกอบธุรกิจแต่ละรายสามารถเข้าสู่ตลาด กําหนดราคาหรือปริมาณ

การขายสินค้าหรือบริการได้โดยไม่ถูกจํากดัด้วยข้อตกลงหรือเงืÉอนไขใดๆ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม และไม่ถูกแทรกแซงการ

ประกอบธุรกิจโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย และผู้บริโภคหรือผู้ใช้บริการมีอิสระในการเลือกซื Êอสินค้าหรือบริการได้ตามความต้องการ

ของตนเอง 

แนวปฏิบัติ 

1. พนักงานทีÉเป็นตัวแทนบริษัทจะต้องแจ้งให้สมาคมการค้าหรือสมาคมอุตสาหกรรมทีÉซีพีเอฟเป็นสมาชิกทราบถึงจุดยืนของ 

ซพีเีอฟในด้านการแข่งขนัทางการค้าอย่างเป็นธรรม 

2. พนกังานทีÉเป็นตวัแทนบริษัทต้องไม่ทําความตกลงใด ๆ กบัคู่แข่งหรือคู่ค้า ในลกัษณะดงัต่อไปนี Ê 

2.1 ร่วมกนักําหนดราคาหรือเงืÉอนไขทางการค้าใด ๆ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 

2.2 จํากดัปริมาณของสินค้าหรือบริการทีÉผู้ประกอบธุรกิจแต่ละรายจะผลิต ซื Êอ จําหน่าย หรือให้บริการ 

2.3 ร่วมกนัเสนอราคาหรือฮั Êวประมลู 
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2.4 กําหนดแบ่งท้องทีÉทีÉผู้ประกอบธุรกิจแต่ละรายจะจําหน่ายหรือรับซื Êอสินค้าหรือบริการในท้องทีÉนั Êนๆ 

2.5 ลดคณุภาพของสินค้าหรือบริการให้ตํÉากว่าทีÉเคยผลิตหรือให้บริการ 

2.6 แต่งตั Êงตวัแทนจําหน่ายแต่เพียงผู้ เดียวอนัก่อให้เกิดการลดการแข่งขนัหรือผกูขาด 

3. ปรึกษาสํานักกฎหมายของบริษัทในกรณีทีÉไม่มัÉนใจว่าการกระทําใดเป็นการกีดกันทางการค้า 

1.5 การรักษาความโปร่งใส  

ความถูกต้องและสมบูรณ์ของข้อมูลเป็นปัจจัยสําคัญทีÉทําให้การดําเนินธุรกิจของซีพีเอฟประสบความสําเร็จ จึงเป็นหน้าทีÉและ

ความรับผิดชอบของกรรมการบริษัทและบุคลากรของซีพีเอฟทุกคนทีÉต้องรักษาความแม่นยํา สมบูรณ์ เชืÉอถือได้ของข้อมลูทางการเงิน

หรือข้อมลูทางธุรกิจต่าง ๆ  

แนวปฏิบัติ 

1. ไม่ปกปิด ปลอมแปลง แก้ไขข้อมูล หรือปิดบังหลักฐาน ทีÉอาจทําให้เกิดความคลาดเคลืÉอนของรายการ หรือผลทีÉแท้จริง

ทางด้านการเงินและทีÉไม่ใช่ทางการเงิน  

2. พนักงานไม่ควรพูดให้ร้ายกับบริษัท ควรพูดในข้อเท็จจริงทีÉถูกต้องและสามารถเผยแพร่ให้แก่ภายนอก ได้ หากไม่แน่ใจว่า

ข้อเท็จจริงใดถกูต้อง และสามารถเผยแพร่ให้แก่บคุคลภายนอกได้หรือไม่ให้สอบถามกบัผู้บงัคบับญัชาของท่านก่อน 

3. แจ้งให้ผู้บังคับบัญชา หรือสํานักสืÉอสารองค์กรและประชาสัมพันธ์ทราบหากพบข้อมูลทีÉไม่ถูกต้องในช่องทาง หรือรูปแบบ

ต่างๆ ของการสืÉอสารในปัจจบุนั  

4. พนักงานทีÉได้รับมอบหมายให้เป็นตัวแทนบริษัทในการลงนามในเอกสารจะต้องไม่ลงนามในเอกสารเปล่าหรือสัญญาทีÉไม่

สมบูรณ์ หรือให้คู่ค้าลงนามในเอกสารเปล่าหรือสญัญาทีÉไม่สมบรูณ์ 

2) คุณภาพ 

ซีพีเอฟให้ความสําคญักบัคุณภาพและความปลอดภยัในทกุผลิตภณัฑ์และบริการเป็นอนัดบัแรกเสมอมา พนัธสญัญานี Êมิได้จาํกัด

ขอบเขตเพียงห่วงโซ่การผลิตของบริษัทเท่านั Êน หากครอบคลุมห่วงโซ่คุณค่าในทุกทีÉทีÉซีพีเอฟดําเนินธุรกิจ กล่าวคือ ตลอดวงจรชีวิต

ผลิตภณัฑ์ตั Êงแต่ต้นนํ Êาถึงปลายนํ Êา หรือตั Êงแต่แหล่งทีÉมาของวตัถดุิบไปจนถึงมือผู้บริโภค  

2.1 การส่งมอบสินค้าและบริการทีÉมีคุณภาพ 

ด้วยตระหนักถึงความต้องการของลูกค้าและมุ่งสร้างความพึงพอใจสูงสุด  ซีพีเอฟจึงให้ความสําคัญต่อการวิจัยและพัฒนา

ผลิตภัณฑ์และบริการทีÉมีคุณภาพสอดคล้องกับความต้องการของลูกค้าทัÉวโลกด้วยมาตรฐานการผลิตระดับสากลและการควบคุม

คุณภาพทีÉเข้มงวด ซึÉงสอดคล้องตามนโยบายด้านคุณภาพและความปลอดภัยอาหาร และนโยบายการตรวจสอบย้อนกลับการผลิต

อาหารของซีพีเอฟ  

คุณภาพ หมายถึง สินค้าและบริการทีÉสามารถสร้างความพึงพอใจให้ลูกค้า ปลอดภัยต่อชีวิต และเป็นมิตรต่อสิÉงแวดล้อม 

นอกจากนั Êน คณุภาพของสินค้าและบริการต้องสอดคล้องกบัมาตรฐานและกฎหมายของแต่ละประเทศทีÉซพีเีอฟดําเนินธุรกิจ  

แนวปฏิบัติ 

1. ในกรณีทีÉพบว่าสินค้าและบริการไม่ได้คณุภาพตามเกณฑ์ทีÉกําหนด หรือมีแนวโน้มว่าจะไม่ได้มาตรฐาน อนัอาจส่งผลกระทบ

ต่อความปลอดภัยและความน่าเชืÉอถือของบริษัท บุคลากรทีÉเกีÉยวข้องจะต้องดําเนินการแจ้งผู้บังคับบัญชาเพืÉอทราบและ

ดําเนินการแก้ไขหรือเรียกคืนสินค้านั Êนทนัที โดยการเรียกคืนนั Êนให้ปฏิบตัิตามกฎหมายหรือมากกว่ากฎหมายในแต่ละประเทศ

กําหนด  

2.  ทุกหน่วยธุรกิจต้องให้ความสําคัญในการดําเนินการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน โดยผู้บริหารจะต้องมีการทบทวนข้อมูลการ

จดัการข้อร้องเรียนทกุไตรมาส  

3.  บุคลากรทีÉเกีÉยวข้องมีส่วนร่วมในการสืÉอสารให้ลกูค้าตามช่องทางทีÉต่างๆ ทีÉเป็นปัจจุบนั ตระหนักรู้และเข้าใจในคุณภาพ และ

มาตรฐานการผลิตตลอดห่วงโซ่คณุค่าของซีพีเอฟว่ามีคุณภาพ และมีระบบการจดัการทีÉยัÉงยืน 

4.  รายงานปัญหาด้านความปลอดภยัและคณุภาพของสินค้าต่อสํานักกฎระเบียบอาหารของบริษัท 
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2.2  การบริหารทรัพยากรอย่างยัÉงยืน   

ด้วยตระหนักถึงคุณค่าและความสําคญัของทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดล้อม ซึÉงเป็นปัจจัยต้นทางและพื Êนฐานของการดําเนิน

ธุรกิจเกษตรอุตสาหกรรมและอาหารครบวงจร ซีพีเอฟจึงให้ความสําคัญอย่างยิÉงต่อการใช้ทรัพยากรอย่างรับผิดชอบและการบรรเทา

ผลกระทบทางด้านสิÉงแวดล้อมอนัเนืÉองมาจากการดําเนินธุรกิจมาอย่างต่อเนืÉอง ไม่เพียงเท่านั Êน ซีพีเอฟยังมุ่งมัÉนดูแลความเป็นอยู่ทีÉดี

ของสตัว์และปกป้องสิÉงแวดล้อมตลอดห่วงโซ่คุณค่าอีกด้วย 

ความมุ่งมัÉนในการบริหารทรัพยากรอย่างยัÉงยืนของซีพีเอฟได้ส่งผ่านไปยังการจัดการกระบวนการผลิต การจัดการนํ Êา การจัด

การพลงังาน การจัดการของเสีย การใช้และการจัดการสารเคมี การขนส่ง การบรรจุภณัฑ์และบรรจุภณัฑ์ ตลอดจนการปล่อยก๊าซเรือน

กระจก โดยยึดหลกัการเพิÉมประสิทธิภาพการทํางานควบคู่ไปกบัการเพิÉมประสิทธิภาพเชงิเศรษฐนิเวศ (Eco-efficiency) 

นอกจากนี Ê ซีพีเอฟยังยึดมัÉนในการดําเนินธุรกิจบนหลักการทีÉถูกต้องเหมาะสมและใส่ใจในสวัสดิภาพสัตว์ ซึÉงมีความสัมพันธ์

โดยตรงต่อคุณภาพและความปลอดภัยของอาหาร และเป็นองค์ประกอบสําคัญของการเลี Êยงสัตว์และการผลิตอาหารด้วยความ

รับผิดชอบ (Responsible Farming and Food Production) ตามนโยบายด้านสวสัดิภาพสตัว์ของซีพีเอฟอีกด้วย  

แนวปฏิบัติ  

1.  ติดตามและปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบงัคบัทั Êงในระดบัประเทศและระดบัท้องถิÉนในทกุแห่งทีÉบริษัทดําเนินธุรกิจ 

2.  บุคลากรทุกคนควรใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ โดยนําหลกั 4Rs ได้แก่ ลดการใช้ (Reduce) ใช้ซํ Êา (Reuse) นํากลบัมา

ใช้ใหม่ (Recycle) และฟืÊนฟหูรือนําทางเลือกใหม่ทีÉส่งผลกระทบต่อสิÉงแวดล้อมน้อยกว่าเดิม (Replenish) มาใช้ในการบริหาร

จดัการนํ Êา พลงังาน รวมถึงของเสีย   

3. บุคลากรต้องรายงานให้ผู้บงัคบับญัชาทราบทนัที กรณีทีÉพบเห็นสิÉงผิดปกติบริเวณสถานทีÉทํางานทีÉอาจมีผลกระทบต่อบริษัท 

พนกังาน ชมุชน ตลอดจนสภาพแวดล้อม  

4.  บุคลากรทีÉเกีÉยวข้องมีส่วนส่งเสริมและผลักดันให้คู่ค้าธุรกิจมีการดําเนินงานทีÉสอดคล้องตามนโยบายและแนวปฏิบัติทีÉ

เกีÉยวข้องกบัการบริหารทรัพยากรอย่างยัÉงยืนของซีพีเอฟ  

5.  เปิดเผยข้อมูลการดําเนินงานอย่างโปร่งใส และเปิดโอกาสให้ชุมชนและผู้ มีส่วนได้เสียทีÉเกีÉยวข้องแสดงความคิดเห็นใน

ประเด็นทีÉอาจกระทบต่อชมุชน 

2.3  การจัดซื Êอจัดหาอย่างมีจริยธรรม  

ซีพีเอฟทํางานร่วมกบัคู่ค้าธุรกิจเพืÉอส่งมอบสินค้าและบริการแก่ลกูค้า ดงันั Êนบริษัทมีหน้าทีÉรับผิดชอบต่อลกูค้าในการตรวจสอบให้

มัÉนใจว่าผู้ เกีÉยวข้องในห่วงโซอ่ปุทานดําเนินการตามมาตรฐานจริยธรรมและข้อกําหนดเรืÉองคุณภาพเช่นเดียวกบับริษัท  

การจัดซื Êอ หมายถึง การจัดหาหรือเช่าตามขั ÊนตอนการปฏิบตัิงานของบริษัทเพืÉอให้ได้มาซึÉงสินค้าและบริการ ตามความต้องการ

ของหน่วยงานต่างๆ เพืÉอใช้ในการดําเนินงานของบริษัท 

จริยธรรม หมายถึง ความประพฤติ ความรู้สึกสํานึกทีÉดี ความซืÉอสตัย์ ต่อวิชาชีพหน้าทีÉความรับผิดชอบ และการปฏิบตัิให้ถูกต้อง

ตามกฎหมาย 

แนวปฏิบัติ 

1. บุคลากรทีÉเกีÉยวข้อง มีหน้าทีÉสร้างความเข้าใจ สืÉอสารในหลักการ ให้ข้อมูล คําแนะนํา รวมถึงการฝึกอบรมทีÉจําเป็นแก่คู่ค้า

ธุรกิจ เกีÉยวกับข้อกําหนดและพนัธสัญญาทีÉคู่ค้าธุรกิจต้องปฏิบตัิตามอย่างต่อเนืÉองและสมํÉาเสมอ ตามข้อกําหนดเรืÉองคู่ค้า

ธุรกิจทีÉระบุไว้ในจรรยาบรรณสําหรับคู่ค้าธุรกิจ และนโยบายด้านการจดัหาอย่างยัÉงยืนและแนวปฏิบตัิสําหรับคู่ค้าธุรกิจ  

2. หากสงสยัว่าคู่ค้าธุรกิจไม่ทําตามมาตรฐานด้านคุณภาพทีÉกําหนดไว้ บุคลากรจะต้องรายงานให้ผู้บงัคบับญัชาทราบและแจ้ง

ต่อหน่วยงานกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ หรือแจ้งเบาะแสผ่านหน่วยงานและช่องทางรับเรืÉองเบาะแสตามนโยบายการแจ้ง

เบาะแสทีÉจดัไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร  
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3. บคุลากรต้องปฏิบตัิต่อคู่ค้าทกุรายด้วยความเสมอภาคและยุติธรรมในการทําธุรกิจ ให้ความเคารพและถือว่าคู่ค้าเป็นเสมือน

หนึÉงหุ้นส่วนทางการค้าของซีพีเอฟ 

4. การคดัเลือกคู่ค้าธุรกิจต้องกระทําตามหลกัการของการได้รับผลประโยชน์สงูสดุของบริษัทและเป็นการคดัเลือกอย่างไม่มีอคติ 

5. บุคลากรต้องไม่รับผลประโยชน์อืÉนใดจากผู้ ทีÉกําลงัจะถูกคดัเลือกให้เป็นคู่ค้าธุรกิจ ซึÉงอาจทําให้เกิดอคติในการตดัสินใจ 

2.4 การขายและการตลาดอย่างรับผิดชอบ  

ข้อมลูทีÉเหมาะสม ถกูต้อง และสมบูรณ์มีส่วนสําคญัในการสร้างความไว้วางใจจากลกูค้าในสินค้าและบริการของซีพีเอฟ บริษัทจะ

ไม่ยอมให้เกิดถ้อยแถลงทีÉทําให้เกิดการเข้าใจผิด การละเว้นข้อมูลทีÉสําคัญ หรือการให้ข้อมูลเกีÉยวกับข้อเสนอของคู่แข่ง หรือคู่ค้าทีÉ 

ไม่ถูกต้องตามความเป็นจริง นอกจากนี Ê บริษัทต้องนําเสนอสินค้าและบริการอย่างซืÉอสัตย์ และให้ข้อมูลทีÉเพียงพอเพืÉอใช้ประกอบการ

ตดัสินใจของลกูค้าโดยไม่พยายามยดัเยียดข้อมลูการโฆษณาทีÉมุ่งส่งเสริมการขายมากจนเกินไป 

แนวปฏิบัติ  

1. บุคลากรทีÉเกีÉยวข้องพึงปฏิบัติต่อลูกค้าด้วยความเอาใจใส่อย่างสมํÉาเสมอ นําเสนอสินค้าและบริการด้วยความซืÉอสัตย์  

ให้ข้อมลูทีÉถูกต้องครบถ้วนเพืÉอประกอบการตดัสินใจของลกูค้าในการเลือกสินค้าและบริการ และมุ่งสร้างความสมัพนัธ์ระยะ

ยาวให้เป็นทีÉยอมรับจากลกูค้า โดยถกูต้องตามกฎหมายและมีจริยธรรมทางธุรกิจ 

2. การส่งเสริมการขายและการโฆษณา รวมถึงการดําเนินงานสืÉอสารใดๆ ในนามของซีพีเอฟ บุคลากรต้องไม่ให้ข้อมูลทีÉ

คลาดเคลืÉอนจากความจริงหรืออาจก่อให้เกิดความเข้าใจผิด จะต้องอธิบายข้อเท็จจริงและข้อมลูทีÉเกีÉยวข้องอย่างซืÉอสตัย์และ

โปร่งใส และ ปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบข้อบงัคบัทีÉเกีÉยวข้องในแต่ละประเทศ โดยคํานึงถึงความละเอียดอ่อนต่อวฒันธรรม

และประเพณีทีÉแตกต่างกนัในแต่ละประเทศ  

3) บุคลากร 

ซีพีเอฟเชืÉอว่ารากฐานธุรกิจทีÉเข้มแข็งเกิดจากกรรมการบริษัทและบุคลากรภายในองค์กรทีÉมีความรู้ ความสามารถ และความ

เชีÉยวชาญ ประกอบกับตระหนักถึงความสําคญัในบทบาทหน้าทีÉและคุณค่าของตนเอง หากกรรมการบริษัทและบคุลากรทํางานประสบ

ความสําเร็จและบรรลุเป้าหมาย ธุรกิจของบริษัทย่อมสามารถประสบความสําเร็จและบรรลุเป้าหมายไปด้วย ซึÉงสิÉงเหล่านี Êสามารถ

เกิดขึ Êนได้ เมืÉอบริษัทปฏิบติัต่อทกุคนด้วยความเคารพและให้เกียรติ  

ทั Êงนี Ê หลกัแห่งการเคารพผู้อืÉนและความสําเร็จร่วมกันยงัครอบคลมุไปถึงลกูค้า คู่ค้าธุรกิจ และผู้มีส่วนได้เสียอืÉนๆ ของซีพีเอฟ ซึÉง

เป็นสิÉงสําคัญทีÉสนับสนุนบริษัทในการสร้างการเติบโตอย่างมีส่วนร่วม การยอมรับการเปลีÉยนแปลง และการดําเนินธุรกิจด้วยความ

ซืÉอสตัย์สจุริตและความจริงใจ  

3.1  การส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติต่อกันด้วยความเคารพและเป็นธรรม 

ซีพีเอฟยึดมัÉนในการปฏิบตัิต่อบุคลากรให้ถูกต้องตามกฎหมายด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม ปราศจากการเลือกปฏิบติัและการ

ล่วงละเมิดสิทธิและเสรีภาพส่วนบคุคลทั Êงทางตรงและทางอ้อม 

แนวปฏิบัติ 

1. บุคลากรต้องระมัดระวังการกระทํา หรือแสดงความคิดเห็นทีÉอาจก่อให้เกิดความเข้าใจผิดต่อบุคคลอืÉนในเรืÉองของความไม่

เสมอภาค เลือกปฏิบติั หรือการล่วงละเมิดทั Êงทางตรงและทางอ้อม  

2. บุคลากรทุกคนต่างมีส่วนในการยบัยั Êง และไม่การกระทําใดๆ ทีÉเป็นการกดขีÉ จาบจ้วง ดหูมิÉนทั Êงทางกายและวาจาอนัก่อให้เกิด

ความขุ่นเคืองหรือเกรงกลวั  

3. บุคลากรทุกคนมีส่วนช่วยสร้างบรรยากาศให้สถานประกอบการปราศจากการข่มขู่คุกคามตามนิยามทางกฎหมายและ

ประเพณีนิยมทีÉบญัญัติไว้ในแต่ละสถานประกอบการ แต่ละประเทศ 

4. แจ้งเบาะแสในประเด็นต่างๆ ทีÉเป็นเรืÉองของการละเมิดหรือสงสัยว่าเป็นการกระทําทีÉขดัต่อมาตรฐานจริยธรรมตามนโยบาย

แจ้งเบาะแส   
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3.2 การส่งเสริมโอกาสทีÉเท่าเทียม ความหลากหลายของบุคลากรและการอยู่ร่วมกัน 

ซีพีเอฟให้โอกาสบุคลากรอย่างเท่าเทียมกัน ยึดถือและส่งเสริมสิทธิมนุษยชนขั Êนพื Êนฐานในทุกธุรกิจ ครอบคลมุไปถึงการจ้างงาน

ตลอดทั Êงห่วงโซ่คณุค่า โดยเชืÉอมัÉนว่าความหลากหลายและการอยู่ร่วมกนัของบุคลากรด้วยความรู้สึกเป็นเจ้าของเป็นจุดแข็งและใช้เป็น

มาตรฐานของการบริหารงานทรัพยากรบุคคลนบัตั Êงแต่การจ้างงาน  การพฒันาบุคลากร การประเมินผลงาน การเลืÉอนตําแหน่ง ระเบียบ

วินัย การจ่ายค่าชดเชย และการเลิกจ้าง เพืÉอมัÉนใจว่าซีพีเอฟมีสภาพแวดล้อมการทํางานทีÉครอบคลมุความแตกต่างของทีÉมา การศกึษา 

เพศหรืออตัลักษณ์ทางเพศ รสนิยมทางเพศ เชื Êอชาติ สญัชาติ รูปแบบการทํางานและแนวคิด ศาสนา อายุ รุ่นอายุ (Generation) และ

ความทพุพลภาพ รวมทั Êงยึดถือและปฏิบตัิตามกฎหมายแรงงาน  

แนวปฏิบัติ 

1. บุคลากรทีÉพบเห็นควรรายงานการเลือกปฏิบตัิ การล่วงละเมิด หรือเหตุการณ์ทีÉไม่เหมาะสมอืÉนๆ ทีÉเกิดขึ Êนกับตนเองโดยตรง

หรือบุคคลอืÉน ต่อผู้บงัคับบญัชาและตวัแทนจากฝ่ายทรัพยากรบุคคลทราบ หรือช่องทางอืÉนใดทีÉถูกระบุไว้ในนโยบายการไม่

เลือกปฏิบตัิและล่วงละเมิดตามนโยบายแจ้งเบาะแส    

ทั Êงนี Ê บุคลากรทีÉรายงานการเลือกปฏิบตัิ การล่วงละเมิด จะได้รับการคุ้มครองจากบริษัท และไม่มีผลกระทบต่อชืÉอเสียงและ

การทํางาน 

2. รับฟังความคิดเห็นทีÉแตกต่างและให้การสนบัสนุนเพืÉอนร่วมงาน และเรียนรู้ยอมรับข้อเสนอแนะ และรับฟังปัญหาจากคนรอบ

ข้าง 

3. บุคลากรทีÉมีหน้าทีÉในการตัดสินใจว่าจ้างพนักงาน จะต้องพิจารณาอยู่บนพื ÊนฐานของทักษะทีÉจําเป็นต่อการทํางานโดย

คํานึงถึงคุณสมบตัิของแต่ละบุคคล ประสบการณ์ และข้อกําหนดอืÉนๆทีÉจําเป็นแก่งานโดยไม่กีดกัน ไม่ว่าจะเป็น สีผิว เชื Êอชาติ 

สญัชาติ เพศหรืออตัลกัษณ์ทางเพศ รสนิยมทางเพศ อายุ ศาสนา ความทุพพลภาพ ถิÉนกําเนิด สถานศึกษา และสถานะอืÉนๆ 

ทีÉได้รับการคุ้มครองและระบตุามกฎหมาย หรือสถานะอืÉนใดทีÉมิได้เกีÉยวข้องโดยตรงกบัการปฏิบตัิงาน 

4. ไม่เลือกปฏิบตัิเพราะเหตุแห่งความแตกต่างของทีÉมา การศึกษา เพศหรืออตัลกัษณ์ทางเพศ รสนิยมทางเพศ เชื Êอชาติ สญัชาติ 

แนวคิด ความเชืÉอ ศาสนา อาย ุรุ่นอาย ุ(Generation) และความทพุพลภาพ 

3.3 การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล 

ซีพีเอฟเคารพในเกียรติและสิทธิส่วนบคุคลของทุกคนไม่ว่าจะเป็นบุคลากร ลกูค้า คู่ค้าธุรกิจ คู่แข่งทางธุรกิจ และผู้มีส่วนได้เสียทีÉ

เกีÉยวข้อง และจะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของบุคลากร ลกูค้า คู่ค้า คู่แข่ง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเฉพาะทีÉจําเป็นในการปฏิบตัิงานอย่างมี

ประสิทธิผล หรือตามทีÉกฎหมายกําหนด โดยถือเป็นความลบั 

ข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง ข้อมลูเกีÉยวกับบคุคลซึÉงทําให้สามารถระบตุวับุคคลนั Êนได้ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 

แนวปฏิบัติ 

1. การใช้ประวตัิหรือข้อมลูของบุคลากรต้องถูกจํากัดไว้ให้ผู้ทีÉได้รับอนุญาตเท่านั Êน การเปิดเผยข้อมลูเหล่านี Êจะกระทําได้เฉพาะ

ในกรณีเป็นไปตามวตัถปุระสงค์ในการเก็บข้อมลูส่วนบุคคล หรือผู้มสีิทธิตามกฎหมายจําเป็นต้องรับทราบเท่านั Êน 

2. เพืÉอความสมัพนัธ์อนัดีกับลกูค้าบนพื ÊนฐานของความซืÉอสตัย์และความเชืÉอถือซึÉงกันและกัน ซีพีเอฟเคารพในสิทธิและข้อมูล

ของลูกค้า โดยจะรักษาข้อมูลของลูกค้าเป็นอย่างดีเสมือนหนึÉงเป็นข้อมูลลับของบริษัท ดังนั Êนบุคลากรจะต้องไม่ใช้หรือ

เปิดเผยข้อมลูของลกูค้าหากไม่ได้รับอนญุาต หรือเป็นการปฏิบติัตามกฎหมายกําหนดเท่านั Êน  

3. บุคลากรของซีพีเอฟต้องไม่ใช้วิธีการทีÉผิดต่อกฎหมายหรือจริยธรรม หรือการชักจูงใดๆ ให้อดีตพนักงานหรือพนักงานใน

ปัจจบุนัของบริษัทอืÉนเปิดเผยข้อมลูเพืÉอให้ได้มาซึÉงข้อมลูทีÉเป็นความลบัของคู่แข่ง 

4. บุคลากรทีÉเกีÉยวข้องต้องผลิตเอกสารทีÉมีข้อมลูส่วนบุคคลด้วยเครืÉองพิมพ์ทีÉเชืÉอมต่อกบัเครือข่ายบริษัทเสมอ และต้องควบคุม

การใช้งานเอกสารเหล่านั Êนตามหลกัเกณฑ์การจดัชั Êนความลบัอย่างเคร่งครัด   
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3.4  การจัดการความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในสถานประกอบการ 

ซีพีเอฟมุ่งเน้นการรักษาความปลอดภยัและอาชีวอนามยัในสถานประกอบการเพืÉอบุคลากร คู่ค้าธุรกิจ และผู้มาเยือน รวมไปถึง 

ผู้ ทีÉอยู่ในชมุชนทีÉซีพีเอฟเข้าไปประกอบธุรกจิ  

แนวปฏิบัติ 

1. บุคลากรทุกคนมีหน้าทีÉดูแลรักษาสถานประกอบการของตนให้มีความปลอดภยั และถกูสขุลกัษณะ 

2. บุคลากรทุกคนต้องปฏิบติัตามกฎหมายและระเบียบ ข้อบงัคบัต่างๆ ทีÉเกีÉยวข้องเพืÉอปรับปรุงประสิทธิภาพด้านความปลอดภยั

และอาชีวอนามยัอย่างต่อเนืÉอง  

3.  บุคลากรทุกคนต้องให้ความสําคัญในการสร้างสภาพแวดล้อมในการทํางานทีÉปลอดภัย และมีอาชีวอนามัยรวมทั Êงจะต้อง

ได้รับการอบรมอย่างเพียงพอเพืÉอสามารถปฏิบตัิตามกฎหมายและระเบียบข้อบงัคบัทีÉเกีÉยวข้องกับความปลอดภยัและอาชีว 

อนามยั รวมถึงการพฒันาระบบและวิธีปฏิบตัิอย่างต่อเนืÉอง 

4.  บุคลากรทีÉพบเห็นต้องรายงานเหตุอันตรายทีÉประสบ หรือพบเห็นผู้ปฏิบัติงาน หรือสิÉงทีÉอาจก่อให้เกิดอันตรายในสถาน

ประกอบการต่อผู้บงัคบับญัชาทนัที 

5.  ห้ามบคุลากรก่อให้เกิดความรุนแรง หรือกระทําให้เกิดอนัตรายต่อผู้อืÉน หรือทรัพย์สินของผู้ อืÉน ห้ามครอบครอง ซุกซ่อน หรือใช้

อาวุธใดๆ ทั Êงสิ Êนภายในบริเวณสถานประกอบการ (ความรุนแรง การคกุคาม และอาวธุ) 

6. บุคลากรต้องไม่ปฏิบตัิงานขณะอยู่ในอาการมึนเมาจากฤทธิÍของยา เครืÉองดืÉมมึนเมา หรือสารเสพติดอืÉน ๆ 

3.5  การพัฒนาบุคลากร 

ซีพีเอฟส่งเสริมให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เห็นคุณค่าของพนักงาน และเปิดโอกาสพัฒนาความสามารถไปสู่มืออาชีพและได้

ทํางานให้กบัองค์กรอย่างเต็มทีÉ และส่งเสริมให้พนกังานทํางานร่วมกนัเป็นทีม 

แนวปฏิบัติ 

1. บคุลากรทกุระดบัมีโอกาสเข้าถึงการพฒันาความรู้ ทกัษะ อยา่งเท่าเทียมกนั 

2. บุคลการทกุคนมีหน้าทีÉพฒันาตนเองอย่างต่อเนืÉอง เพืÉอปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานให้ดีขึ Êน 

3. ผู้บังคับบัญชาต้องให้ความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากร ไม่ว่าจะด้วยกระบวนการเรียนรู้ ใดๆ ตามแต่ความเหมาะสม

สอดคล้องกับระดบัตําแหน่งและโอกาสความก้าวหน้าในอาชีพ และเปิดโอกาสให้บุคลากรได้พฒันาความรู้สามารถของตน

ไปสู่มืออาชีพ  

4) สินทรัพย์ 

บุคลากรมีหน้าทีÉรับผิดชอบและใช้ทรัพย์สินของบริษัทอย่างมีประสิทธิภาพ และให้เกิดประโยชน์สงูสดุ รวมถึงส่งเสริมให้บุคลากร

ดูแลรักษาทรัพย์สินมิให้เสียหาย สญูหาย และไม่นําไปใช้เพืÉอประโยชน์ส่วนตวั นอกจากนี Ê ยงัห้ามมิให้ไปใช้ในทางทีÉไม่เหมาะสม หรือทีÉ

ไม่เกีÉยวข้องกบัการปฏบิตัิงานเพืÉอธุรกิจของบริษัท  

ทรัพย์สิน หมายถึง สิÉงทีÉมีคณุค่าหรือมลูค่าต่อซีพีเอฟรวมถึงสิÉงทีÉเกีÉยวข้องกับการประมวลผลสารสนเทศทีÉซพีเีอฟเป็นเจ้าของ เช่า 

ว่าจ้าง พัฒนา หรือจัดซื Êอ โดยแบ่งออกเป็น สารสนเทศ ซอฟต์แวร์ ทรัพย์สินทีÉมีรูปร่าง บริการสาธารณูปโภคพื Êนฐาน บุคลากร 

และทรัพย์สินทีÉไม่มีรูปร่าง 

ทรัพย์สินทางปัญญา หมายถึง ผลงานอันเกิดจากการประดิษฐ์ คิดค้น หรือสร้างสรรค์ของมนุษย์ ซึÉงเน้นทีÉผลผลิตของสติปัญญา

และความชํานาญโดยไม่คํานึงถึงชนิดของการสร้างสรรค์หรือวิธีในการแสดงออก เช่น สิทธิบตัร อนุสิทธิบตัร ลิขสิทธิÍ เครืÉองหมาย

ทางการค้า ความลบัทางการค้า สตูรอาหาร องค์ความรู้หรือข้อมลูอืÉนใด 

บุคลากรทุกคนมีหน้าทีÉปกป้องและดูแลทรัพย์สินทางปัญญาของซีพีเอฟ และไม่นําไปใช้หรือเผยแพร่โดยไม่ได้รับอนุญาต อีกทั Êง

การนําผลงานหรือข้อมูลอันเป็นสิทธิของบุคคลภายนอก ทีÉได้รับมาหรือทีÉจะนํามาใช้ภายในบริษัท จะต้องตรวจสอบเพืÉอให้มัÉนใจว่า  

จะไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อืÉน 
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4.1 การบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศของบริษัท 

ซีพีเอฟตระหนักถึงความสําคัญของการจัดการข้อมูลสารสนเทศภายในองค์กร ความมัÉนคงปลอดภัยด้านข้อมูลสารสนเทศของ 

ซีพีเอฟเป็นปัจจัยสําคญัต่อการดําเนินธุรกิจให้ประสบความสําเร็จและบรรลเุป้าหมายภายใต้การกํากับดูแลกิจการทีÉดี ซีพีเอฟกําหนด

ทิศทาง หลกัการ และกรอบของข้อกําหนดในการป้องกันทรัพย์สินทีÉเกีÉยวข้องกับสารสนเทศให้ปลอดภยัจากภยัคุกคามทีÉอาจก่อให้เกิด

ความเสียหายต่อการรักษาความลับ ความถูกต้องครบถ้วน และความพร้อมใช้ของข้อมูลและระบบสารสนเทศ โดยการบันทึกหรือ

รายงานข้อมลูต้องถกูต้องครบถ้วน และสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ทีÉซีพีเอฟ และกฎหมายกําหนด นอกจากนี Ê การเก็บรักษาข้อมลูจะต้อง

ดําเนินการให้อยู่ในสภาพทีÉปลอดภยั และสามารถนํามาใช้อ้างอิงหรือใช้ประโยชน์กบัซีพีเอฟได้เมืÉอต้องการ 

สารสนเทศ หมายถึง ทรัพย์สินประเภทฐานข้อมลู และไฟล์ข้อมลู สญัญา และข้อตกลง เอกสารและคู่มือระบบงาน ข้อมลูวิจัย 

คู่มือผู้ ใช้งาน เอกสารการฝึกอบรม ขั Êนตอนการปฏิบัติงาน แผนรองรับความต่อเนืÉองทางธุรกิจ เอกสารเพืÉอการตรวจสอบ และ

ข้อมลูจดัเก็บสํารอง 

แนวปฏิบัติ 

1. ผู้บังคับบัญชาดูแลให้พนักงานบันทึกข้อมูลให้ถูกต้อง ครบถ้วน และทันเวลา โดยปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ทีÉซีพีเอฟหรือ

หน่วยงานกํากบัดูแลกําหนด 

2. บคุลากรทกุคนต้องรายงานข้อมลูอย่างถกูต้อง และตรงไปตรงมาตามข้อเท็จจริง 

3. ผู้บงัคบับญัชาดแูลให้พนกังานให้ข้อมลูหรือให้สิทธิในการเข้าถึงข้อมลูเฉพาะกลุ่มเท่าทีÉจาํเป็นต้องรู้ข้อมลูเท่านั Êน 

4. บคุลากรทีÉเกีÉยวข้องต้องดูแลเอกสารสําคญัและข้อมลูทีÉเป็นความลบัด้วยวิธีการเฉพาะทีÉกําหนดไว้ และต้องมัÉนใจได้ว่า มีการ

จดัเก็บอย่างปลอดภยัและเหมาะสม ทั Êงข้อมลูทีÉเป็นข้อมลูภายในของซีพีเอฟ และข้อมลูของผู้ เกีÉยวข้องทางธุรกิจ 

5. บุคลากรทีÉเกีÉยวข้องต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การเก็บรักษาข้อมูลตามกําหนดเวลาและตามหลักเกณฑ์ทีÉซีพีเอฟหรือ

กฎหมายกําหนด 

6. บคุลากรทีÉเกีÉยวข้องต้องจดัให้มีการทําลายด้วยวิธีการทีÉเหมาะสมกับข้อมลูหรือเอกสารแต่ละประเภท เมืÉอพ้นช่วงระยะเวลาทีÉ

ต้องเก็บรักษาข้อมลู   

4.2 การใช้ข้อมูลภายใน  

ซีพีเอฟตระหนักถึงความสําคญัในการเสริมสร้างความเท่าเทียมกันของผู้ ถือหุ้น นักลงทุน และผู้มีส่วนได้เสียต่าง ๆ ในการได้รับ

ข้อมูลของบริษัท จึงได้กําหนดนโยบายว่าด้วยการจัดการและการเปิดเผยข้อมูลภายในขึ Êน เพืÉอให้ข้อมูลทีÉเป็นสาระสําคัญต่อการ

เปลีÉยนแปลงราคาหรือมูลค่าของหลักทรัพย์ได้มีการเปิดเผยสู่สาธารณะอย่างถูกต้อง ชัดเจน ในเวลาทีÉเหมาะสมและเป็นไปตามทีÉ

กฎหมายกําหนด และเพืÉอให้บริษัทมีมาตรการทีÉเหมาะสมในการเก็บรักษาข้อมลูดงักล่าวในระหว่างทีÉบริษัทยงัไม่ทําการเปิดเผยข้อมลูสู่

สาธารณะ โดยให้กรรมการบริษัท และบุคลากรทุกคนนําไปปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน ทั Êงนี Ê การใช้ข้อมูลภายในในการซื Êอขาย

หลกัทรัพย์เป็นการกระทําทีÉผิดกฎหมายและจริยธรรม ทั Êงนี Ê หมายรวมถึงข้อมลูของบริษัททีÉเกีÉยวข้องหรือทําธุรกิจร่วมกนักบัซีพีเอฟ 

ข้อมูลภายใน หมายถึง ข้อมลูทีÉยงัมิได้มีการเปิดเผยต่อประชาชนเป็นการทัÉวไป ซึÉงเป็นสาระสําคญัต่อการเปลีÉยนแปลงของราคา

หรือมลูค่าของหลกัทรัพย์ของซีพีเอฟ  

ข้อมลูภายในทีÉเกีÉยวกับการดําเนินงาน เหตุการณ์ หรือสภาพการซื Êอขายหลักทรัพย์ทีÉมีผลกระทบต่อราคาซื Êอขายหลกัทรัพย์ หรือ

ต่อการตดัสินใจลงทนุ หรือสิทธิประโยชน์ของผู้ ถือหุ้น ตามหลกัเกณฑ์ทีÉตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยกําหนด เชน่ 

1. วนัประชมุสามญัหรือประชุมวิสามญัผู้ ถือหุ้นของบริษัท วนัปิดสมดุทะเบียนพกัการโอนหุ้น หรือวนักําหนดรายชืÉอผู้ ถือหุ้นเพืÉอ

การประชมุผู้ ถือหุ้นหรือวนัให้สิทธิใด ๆ แก่ผู้ถือหุ้น 

2.  การเพิÉมทนุหรือจดัสรรหุ้นเพิÉมทนุ 

3.  การเปลีÉยนแปลงโครงสร้างการถือหุ้นของผู้ ถือหุ้ นรายใหญ่ของบริษัทและเป็นผลให้มีการเปลีÉยนแปลงอํานาจการควบคุม

บริษัท 

4.  การจ่ายหรืองดจ่ายเงินปันผล หรือการเปลีÉยนแปลงนโยบายการจ่ายเงินปันผล 
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5.  การได้มาหรือจําหน่ายไปซึÉงหลกัทรัพย์หรือโครงการลงทนุทีÉมลูค่ามีนยัสําคญั 

6.  กรณีอืÉนใดทีÉมีหรือจะมีผลกระทบต่อสิทธิประโยชน์ของผู้ ถือหลักทรัพย์หรือต่อการตดัสินใจลงทุน หรือต่อการเปลีÉยนแปลงใน

ราคาของหลกัทรัพย์จดทะเบียนของบริษัท 

แนวปฏิบัติ 

1.  ไม่ใช้ประโยชน์จากข้อมลูภายในเพืÉอการซื Êอขายหลกัทรัพย์ของซีพีเอฟ ไม่ว่าจะอยู่ในชว่งเวลาใด 

2.  ไม่ให้คําแนะนําหรือให้ความเห็นในการซื Êอขายหลกัทรัพย์ของบริษัทโดยใช้ข้อมลูภายใน 

3.  ไม่ส่งต่อ หรือจดัหาข้อมลูภายในให้กบับคุคลภายนอกทีÉคาดว่าอาจจะนําข้อมลูเหล่านั Êนไปใช้ในการตดัสินใจลงทุน 

4.  กรรมการบริษัทและบุคลากรมีหน้าทีÉต้องศกึษาและปฏิบตัิตามระเบียบซื Êอขายหลกัทรัพย์ของบริษัทอย่างเคร่งครัด  

4.3  การต่อต้านการฟอกเงิน  

ซีพีเอฟมีความมุ่งมัÉนในการป้องกนัไม่ให้บริษัทเป็นแหล่งฟอกเงินในทุกประเทศทีÉดําเนินธุรกิจ โดยกําหนดให้มีการจัดทําและดูแล

บญัชีหรือสินทรัพย์อย่างถูกต้องตามกฎหมาย เพืÉอปกป้องธุรกิจไม่ให้มีส่วนเกีÉยวข้องกับกิจกรรมใดๆ ทีÉผิดกฎหมายทั Êงโดยเจตนาและ 

ไม่เจตนา เอกสารทางบญัชีและเอกสารอืÉนๆ ของบริษัทในกลุ่ม ต้องอธิบายถึงลกัษณะธุรกิจและธุรกรรมอย่างถกูต้อง 

ซีพีเอฟปฏิบัติตามหลกัเกณฑ์และกฎหมายทีÉเกีÉยวข้องกับการป้องกันการฟอกเงินทั Êงในระดับประเทศและระดบัสากล กล่าวคือ  

ซีพีเอฟจะไม่รับโอน หรือเปลีÉยนสภาพทรัพย์สิน หรือสนับสนุนให้มีการรับ โอน หรือเปลีÉยนสภาพทรัพย์สินต่างๆ ทีÉเกีÉยวข้องกับการ

กระทําความผิด เพืÉออําพรางแหล่งทีÉมาของทรัพย์สินทีÉได้มาโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย 

การฟอกเงิน หมายถึง การนําเงินหรือทรัพย์สินทีÉได้มาจากการกระทําความผิดหรือได้มาโดยไม่ชอบด้วยกฎหมายมาเปลีÉยน

สภาพให้เป็นเงินหรือทรัพย์สินทีÉได้มาอย่างถกูต้อง 

แนวปฏิบัติ 

1.  บุคลากรทีÉเกีÉยวข้องต้องตรวจสอบข้อเท็จจริงเกีÉยวกบัคู่ค้าก่อนเริÉมทําธุรกรรม โดยให้มีความเข้าใจและปฏิบติัตามขั Êนตอนการ

รู้จกัตวัตนของคู่ค้า 

2.  หากพบเห็นธุรกรรมทีÉไม่ปกติ ต้องรายงานให้สํานักกฎหมาย หรือตามช่องทางทีÉกําหนดในนโยบายการแจ้งเบาะแสเพืÉอ

พิจารณาก่อนดําเนินการต่อไป 

3.  กรณีทีÉพบว่า คู่ค้าอยู่ในข่ายบคุคลทีÉเกีÉยวข้องทางการเมืองหรือมีประวติัใกล้เคียง ให้แจ้งสํานกักฎหมายทนัที 

การปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ 

ซีพีเอฟยึดมัÉนให้กรรมการบริษัท บุคลากรทุกคนปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ทีÉเกีÉยวข้องทั ÊงทีÉกําหนดและ/หรือกํากับ/ดูแลโดย

หน่วยงานภายนอกและหน่วยงานภายในของบริษัท รวมถึงปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจฉบบันี Êโดยเคร่งครัด เพืÉอให้การดําเนินธุรกิจ

ของซีพีเอฟอยู่บนพื Êนฐานของความถูกต้องตามกฎหมายและความรับผิดชอบต่อสงัคม สิÉงแวดล้อม และสขุอนามยั  

การได้รับการกดดันจากคู่แข่งทางธุรกิจ สภาพแวดล้อมในการแข่งขัน หรือความต้องการจากสภาพตลาดนั Êน ต้องไม่เป็นสาเหตุ

ของการฝ่าฝืนหรือการดําเนินงานทีÉไม่สอดคล้องกบักฎหมาย กฎเกณฑ์ทีÉเกีÉยวข้อง และ/หรือจรรยาบรรณธุรกิจฉบบันี Ê  

หากกรรมการบริษัท และบุคลากรพบการกระทําทีÉขัดต่อกฎหมาย กฎเกณฑ์ และจรรยาบรรณธุรกิจฉบับนี Ê ต้องรายงานต่อ

หน่วยงานทีÉเกีÉยวข้องทนัทีทีÉสามารถปฏิบติัได้ และหน่วยงานทีÉเกีÉยวข้องจะต้องรายงานต่อหน่วยงานกํากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ์ของ

บริษัทต่อไป หรือแจ้งผ่านนโยบายการแจ้งเบาะแส 

การประกอบธุรกิจในต่างประเทศไม่ว่าจะเป็นการตั Êงบริษัท โรงงาน สํานักงาน สาขา การร่วมทุน หรือการทําธุรกรรมใดๆของ 

ซพีเีอฟ จะต้องปฏิบตัิตามกฎหมาย ข้อบงัคบัในแต่ละประเทศอย่างเคร่งครัด นอกจากนี Êยงัต้องคํานึงถึงสภาพแวดล้อม ขนบธรรมเนียม 

ประเพณี และวฒันธรรมในแต่ละท้องถิÉนของประเทศนั Êนๆ ด้วย 
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การกํากับดูแลการปฏิบัติ 

การรายงานการละเมิดกฎหมายและจริยธรรม 

บุคลากรของบริษัทมีหน้าทีÉและความรับผิดชอบในการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน ในกรณีทีÉพบเห็น หรือสงสัยว่าเกิดเหตกุารณ์

ต่อผู้บงัคบับญัชา หรือผู้ทีÉได้รับมอบหมาย หรือตามช่องทางทีÉกําหนดในนโยบายการแจ้งเบาะแสทนัที ดงัต่อไปนี Ê 

1)  การละเมดิหรือสงสยัว่าจะมีการละเมิดจริยธรรมหรือมีการดําเนินกิจกรรมทีÉไม่เหมาะสมเกิดขึ Êนกับบริษัท  

2)  การดําเนินการใดทีÉอาจจะก่อให้เกิดการใช้อิทธิพลทีÉไม่เหมาะสม การข่มขู่ หรือการจัดการใดๆ ทีÉทําให้เกิดความน่าสงสยัใน

ความเป็นอิสระของผู้สอบบญัชีหรือผู้ตรวจสอบภายในในเรืÉองทีÉเกีÉยวข้องกับ รายงานทางการเงิน กระบวนการต่างๆ หรือการ

ควบคุมภายใน  

3)  การพบข้อสงสยัในการนําเสนอผลการดําเนินงานทางการเงินและการปฏิบตัิงาน หรือพบการละเมิดลิขสิทธิÍ หรือทรัพย์สินทาง

ปัญญาของบริษัท  

กรรมการบริษัท บคุลากรทกุคนต้องรับทราบ ทําความเข้าใจและปฏิบตัิตามจรรยาบรรณธุรกิจ ซีพีเอฟ ฉบบันี Êอย่างเคร่งครัด และ

บุคลากรทุกคนต้องได้รับการให้เกียรติ การเคารพ และต้องไม่ถกูตอบโต้อย่างรุนแรง คกุคาม หรือล่วงละเมิด จากการทีÉบุคลากรรายงาน

ประเด็นทีÉเกีÉยวข้องกบัการละเมิดกฎหมาย จริยธรรม หรือกฎระเบียบต่างๆ โดยสจุริต 

การลงโทษการละเมิดกฎหมายและจริยธรรม 

ผู้บริหารหรือผู้ ทีÉได้รับมอบหมายมีหน้าทีÉรับผิดชอบในการติดตามดูแลการปฏิบตัิตามจริยธรรมของพนกังาน พร้อมทั Êงรับผิดชอบ

ในการประเมินข้อมลู สอบสวนการกระทําทีÉละเมิดจริยธรรมพนักงานและให้รายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และกรรมการบริษัท 

เพืÉอพิจารณาดําเนินการต่อไป 

บริษัทจะปฏิบติัต่อบุคลากรทีÉละเมิดจริยธรรมฉบับนี Êอย่างจริงจัง  และอาจส่งผลให้เกิดการลงโทษทางวินัย ได้แก่ การตักเตือน 

การพกังาน การเลิกจ้าง และอืÉนๆ ตามความเหมาะสม 
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หนังสือรับทราบและถือปฏิบัติ 

บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จาํกัด (มหาชน) และบริษัท ย่อย 

วนัทีÉ / เดือน / พ.ศ.  

…………………………………..  

 

 

 ข้าพเจ้า นาย / นาง / นางสาว .……………………………….…… บริษัท …………………………………………… ได้รับ

ทราบ ยินยอม ยึดถือและจะปฏิบติัตาม “จรรยาบรรณธุรกิจ” ฉบบันี Ê 

 

ข้าพเจ้าตระหนักดีว่า หากข้าพเจ้ากระทําการอย่างหนึÉงอย่างใดทีÉเป็นการฝ่าฝืน “จรรยาบรรณธุรกิจ” ฉบบันี Ê ย่อมส่งผลให้

ได้รับโทษทางวินยัของบริษัทตามสมควรแก่กรณี 

 

 

 

ลงนาม 

 

............................................................ 

(..........................................................) 


